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المحتويات

رؤيانا...

رسالتنا...

المصرفيــة  الخدمــة  تقديــم  ي 
�ف الرائــدة  العربيــة  البنــوك  أحــد  نكــون  أن 

ة بمــا يواكــب آخــر مســتجدات الصناعــة المصرفيــة والتجــارة  ز الشــاملة والمتمــ�ي
ي العالــم.

ونيــة �ف لك�ت الإ

ــة  ــودة ومهني ــاملة بج ــا الش ــدم خدماته ــة، تق ــة أردني ــة مصرفي ــن مؤسس نح
ــة المتطــورة  ــة وتســخر قــدرات جهازهــا الوظيفــي وإمكاناتهــا التكنولوجي عالي
ن  ن مســتوى الخدمــة المقدمــة لجمهــور المتعاملــ�ي بكفــاءة عاليــة لتحســ�ي
قتصاديــة  معهــا، وتوســيع وتنويــع قاعــدة العمــاء مــن مختلــف القطاعــات الإ
ي الوقــت 

ن ويعمــل �ف الأردنيــة والعربيــة، بمــا يحقــق عائــداً مجزيــاً للمســاهم�ي
. ــاء المجتمــع المحــ�ي ــاه أبن ي ورف

قتصــاد الوطــن ــة الإ نفســه عــى تنمي

كة مساهمة عامة محدودة تأسست بتاريخ 1967/10/25 �ش

سجل تجاري رقم 108

ي 
رأس المال المدفوع 150 مليون دينار أرد�ن

عضو مجموعة )كيبكو( - الكويت



ة صاحب الجلالة حض�
ن المعظم ي بن الحس�ي

الملك عبد الله الثا�ن



ة صاحب السمو حض�
الشيخ نواف الأحمد الجابر الصباح

أم�ي دولة الكويت



ة صاحب السمو حض�

ي
ن بن عبد الله  الثا�ن الأم�ي الحس�ي

ولي العهد
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دارة مجلس الإ

ي
• دولة السيد عبد الكريم علاوي صالح الكباري�ت

ي المتحدة القابضة - الكويت كة الروا�ب ممثل �ش

• السيد فيصل حمد مبارك العيار
• السيد مسعود محمود جوهر حيات

كة مشاريع الكويت القابضة - الكويت ممثل �ش

• السيد طارق محمد يوسف عبد السلام
ي - لغاية 2020/6/16

• السيد محمد عدنان حسن الما�ض
ممثل المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

• السيد نضال فائق محمد القبج  - اعتباراً من 2020/6/17
ممثل المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

• الدكتور يوسف موسى سلمان القسوس
ي المتحدة القابضة - الكويت   كة الروا�ب ممثل �ش

• السيد منصور أحمد عبد الكريم اللوزي
اتيجية للاستثمارات س�ت كة الإ ممثل ال�ش

• السيد بيجان خسروشاهي
ممثل .Odyssey Reinsurance Co - الولايات المتحدة

• معالي الدكتور مروان جميل عيسى المع�ش 
ي خليل عبد الحميد الهنيدي 

• السيد ها�ن
• السيد ماجد فياض محمود برجاق 

• الدكتور صفوان سميح عبد الرحمن طوقان
• معالي السيد مروان محمود حسان عوض 

كي 
• السيد سهيل محمد عبد الفتاح ال�ت

• السادة برايس وترهاوس كوبرز »الأردن«

دارة رئيس مجلس الإ

دارة نائب رئيس مجلس الإ

الأعضاء 

دارة ن سر مجلس الإ أم�ي

مدقق الحسابات
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كلمة رئيس

دارة  مجلس الإ

ن الكرام، ات السادة المساهم�ي ح�ض

ي أن أقــدم لكــم باســمي 
أرحــب بكــم أجمــل ترحيــب، ويســعد�ن

ــن  ــنوي ع ــر الس دارة التقري ــس الإ ــاء مجل ي أعض
ــا�ئ ــم زم وباس

نتائــج أعمــال البنــك، وإنجازاتــه، والقوائــم الماليــة الموحــدة 
ي 2020/12/31.

ــة �ف للســنة المنتهي

ي عــام 2020 أوقاتــاً صعبــة وغــري مســبوقة 
شــهد العالــم �ف

جــرّاء جائحــة كورونــا وآثارهــا الســلبية عــى مختلــف القطاعــات 
الاقتصاديــة والقطــاع الصحــي والأنشــطة الاجتماعيــة والتعليــم 
ــول  ــلب ح ــاب والس يج ن الإ ــ�ي ــات ب ــت التوقع ــفر. وتباين والس
ن بتطورهــا وانتشــارها،  عمــق آثــار الجائحــة وحالــة عــدم اليقــ�ي
ــاً  ــاً أو جزئي غــاق كلي ــاً والإ ن الفتــح حين فتذبذبــت القــرارات بــ�ي
ي الاقتصــاد 

أحيانــاً أخــرى، فــزادت الشــكوك حــول فــرص تعــا�ف
ومــدى قدرتــه عــى الاســتجابة السريعــة،  ممــا أربــك المشــهد 

. العــام عــى المســتوى العالمــي والمحــ�ي

ومــع نهايــة العــام، ظهــر مــا يبعــث عــى الأمــل بتجــاوز هــذه 
ــة، فتســارعت الجهــود  والتجــارب  ــة والعصيب ــة الدقيق المرحل
كات الأدويــة  وس، وتمكــن عــدد مــن �ش نتــاج لقــاح للفــري لإ
ــش  ــا أنع ــات، مم ــع اللقاح ــدء بتوزي ــاج والب ــن إنت ــة م العالمي
ــة  ي بسرع

ــات إلى مســار التعــا�ف ــف القطاع ــال بعــودة مختل الآم
أكــرب مــن المتوقــع. 

وكان مــن الممكــن أن تكــون النتائــج أســوأ بكثــري لــولا المبــادرات 
والاســتجابات العاجلــة وغــري المســبوقة عــى مســتوى الماليــة 
ي معظــم 

ــة �ف ــة والإجــراءات التنظيمي العامــة والسياســة النقدي
الــدول، ممــا حافــظ عــى الدخــل المتــاح لــ�أسر، وحمايــة 
الائتمــان  إتاحــة  ودعــم  كات،  للــرش النقديــة  التدفقــات 

ــا. ــة دون إنهائه ــائر الاقتصادي ــن الخس ــف م والتخفي

ة  ــري ــلبية كب ــوات س ــو إلى فج ــات النم ــري توقع ــك، تش ــع ذل وم
ي 

ــة �ف ــدلات البطال ي مع
ــاع �ف ــالي وارتف ــ�ي الإجم ــج المح ي النات

�ف
عــام 2020 و 2021 وعــرب كل مــن الاقتصــادات المتقدمــة 
ة  ئ بطــول الفــرت واقتصــادات الأســواق الصاعــدة، ممــا ينــ�ب
ــه  ــا كان علي ــي إلى م ــاد العالم ــودة الاقتص ــة لع ــة اللازم الزمني

ــة. ــل الجائح قب

ي الأردن والأداء الاقتصادي 
محليــاً، لــم يختلف الوضــع العــام �ف

ي المنطقــة والعالــم، حيــث 
ي عــام 2020 عــن الأوضــاع �ف

�ف
تشــابهت الآثــار الناجمــة عــى جائحــة كورونــا والتداعيــات وإن 

تباينــت الإجــراءات.

ي منتصــف الشــهر الثالــث مــن عــام 2020 طبــق الأردن إغلاقــاً 
�ف

شــاملاً امتــد لأكــثر مــن شــهرين تبعــه إغلاقــات شــاملة وجزئيــة 
ات، ممــا أثــر بشــكل واضــح عــى أداء مختلــف  امتــدت عــى فــرت
القطاعــات، وكان للإجــراءات الحكوميــة المتلاحقــة بعــض الأثــر 
ي جهــود الســيطرة وإدارة الأزمــة، غــري أن الأوضــاع المعيشــية 

�ف
والاقتصاديــة تعمقــت وذلــك لعــدم قــدرة الحكومــة عــى 

القيــام بالدعــم المطلــوب وذلــك لانعــدام المــاءة الماليــة.

ــة  ــل الجائح ي قب
ــاد الأرد�ن ــق الاقتص ــع أن يحق ــن المتوق كان م

ي الربــع الأول مــن العام، 
نســبة نمــو إيجابيــة وهــذا ما حصــل �ف

اوح النســبة  إلا أنــه ومــع بدايــة الجائحــة أعيــدت التقديــرات لت�ت
ن ســالب 3.5% وســالب 5%، وتظــل هــذه الأرقــام أفضــل  بــ�ي
ي عــدد مــن الــدول المجــاورة.

بكثــري مــن معــدلات الانكمــاش �ف

الصحــي  القطــاع  قــدرات  ورفــع  التطــورات  ضــوء  وعــى 
ام بإجــراءات الوقايــة والمحافظــة عــى معــدلات  ز وتنامــي الالــ�ت
وس، بــدأ العديــد مــن  صابــات بالفــري ي عــدد الإ

متدنيــة نســبياً �ف
ي تدريجيــاً،  يجــا�ب القطاعــات الاقتصاديــة بالعــودة إلى مســارها الإ
لــذا فمــن المتوقــع أن ترتفــع معــدلات النمــو لتســجل حــوالي 

ي عــام 2021.
2.5% �ف

ــن  ــادرات التضام از، لمب ز ــ�ت ــر واع ــة تقدي ــن وقف ــد م ــا لا ب وهن
ــات الرســمية والخاصــة  ــف الجه ــا مختل ي قدمته

ــ�ت ــاون ال والتع
ي وضــع 

ي والسرعــة �ف
وعــى رأســها مبــادرات البنــك المركــزي الأرد�ن

ي الاقتصــاد، وتخفيف 
إجــراءات وحلــول كفيلــة بتوفــري الســيولة �ف

ي واجهــت مختلــف القطاعــات، مــن خــال توفــري 
الضغــوط الــ�ت

ــد  ــعار الفوائ ــض أس ــة، وتخفي ــكال مختلف ــة بأش ــذ تمويلي نواف
كات والأفــراد. كمــا قامــت البنــوك  وتأجيــل أقســاط قــروض الــرش
ــاء  ــة العم ــاد وحماي ــم الاقتص ي دع

ــادي �ف ــا الري ــد دوره بتأكي
ي 

ــ�ت ــة ال ــاعدات الطارئ ــى المس ــة، ولا نن ــطتهم المختلف وأنش
تلقتهــا الخزينــة مــن دول أجنبيــة ومــن صنــدوق النقــد الــدولي 
ي الحفــاظ عــى قــدرة الدولــة للوفــاء 

ي كان لهــا أثــر كبــري �ف
والــ�ت

يبيــة  يــرادات الض� اماتهــا الأساســية عــى ضــوء انخفــاض الإ ز بال�ت
ة. كات بدرجــة كبــري نتيجــة تراجــع نشــاط الــرش

۱۹۲۱
ملك ومؤسس المملكة ا
�ردنية الهاشمية بعد الثورة 
ى. ولد عام ۱۸۸۲، وقدم إ� معان  العربية الكـــ��
 �
�� � �عـــام ۱۹۲۰ بعـــد محاولة محاربة الفرنســـي�
ق ا
�ردن عام  سوريا، وقام بتأســـيس إمارة ��
 �
۱۹۲۱، وتشـــكلت الحكومة المركزيـــة ا
�و� ��

� ۱۱ نيسان ۱۹۲۱ برئاسة رشيد طليع
الب¢د ��

الملك
� عبد � ا��ول بن الحس��
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ــة  ــزال قائم ــا لا ت ــة وآثاره ــات الجائح ة وتبع ــري ــات كب التحدي

وقــد تمتــد لمــا بعــد عــام 2021، الأمــر الــذي يســتدعي 

تكاتــف القطــاع الحكومــي والخــاص لوضــع خطــة وطنيــة 

شــمولية للنهــوض بالاقتصــاد وفــق أســس علميــة وموضوعيــة 

ن القطــاع  اكــة بــ�ي يــة وإخــراج مفهــوم ال�ش ز وبرامــج تحف�ي

ــق العمــ�ي بعــد أن  ز التطبي العــام والقطــاع الخــاص إلى حــ�ي

ــدى  ــى م ــوس ع ــح وملم ــر واض ــاً دون أث ــعاراً ترويجي ــل ش ظ

الســنوات الماضيــة.

ي
ي الأرد�ن

القطاع المصر�ف

عــى  معقــولاً   2020 عــام  ي 
�ف ي 

المــر�ف القطــاع  أداء  كان 

 . ي
ي واجههــا الاقتصــاد الأرد�ن

الرغــم مــن كل التحديــات الــ�ت

جيــدة  مســتويات  ســجلت  بالبنــوك  الكفــاءة  ات  فمــؤ�ش

ي أظهــرت تراجعــاً حــاداً نتيجــة 
ات الربحيــة الــ�ت باســتثناء مــؤ�ش

ارتفــاع المخصصــات المرصــودة لمواجهــة الارتفــاع بمخاطــر 

الائتمــان.

ــة  ــن الحصاف ــاً م ــدراً عالي ة ق ــرت ــال الف ــوك خ ــرت البن وأظه

ام والتناغــم مــع متطلبــات إدارة الاقتصــاد وتعزيــز  ز والالــ�ت

ــا  ــة عم ــوك مقارن ــدى البن ــع ل ــد ارتفعــت الودائ اســتقراره. فق

ــار  ــار دينــــ ــغ 36.79 ملي ي لتبل
ــا�ض ــام المـ ــه الع ــت علي كان

ــام  ــن الع ــوالي 6% ع ــهيلات بح ــت التس ــا نم ــادة 5%، كم بزي

الســابق لتبلــغ 28.6 مليــار دينـــــار، وهــو مــا يؤكـــد اســـــتمرار 

دعــــــــم البنــوك وبقــوة لمختلــف القطاعــات الصناعيــة 

والتجاريــة.

إن الآثــار بعيــدة المــدى للجائحــة عــى أداء البنــوك لــم 

ــا  ــة بعــد، وربمــا ســتتعمق وتكــون له ــا النهائي تظهــر بصورته

آثــار مســتقبلية مؤلمــة أكــثر ممــا هــي عليــه الآن، ســواء عــى 

ــاً  ــثر حــدة محلي ــي، وســتكون أك المســتوى المحــ�ي أو العالم

. فغــدت قطاعــات الأعمــال  ي
لصغــر حجــم الاقتصــاد الوطــن

ــاكل  ــن مش ي م
ــا�ن ــيولة تع ــاكل الس ــن مش ي م

ــا�ن ــت تع ي كان
ــ�ت ال

كات وقطاعــات الأعمــال  المــاءة ونحــن نــرى الكثــري مــن الــرش

ن ورائهــم  تتجــه لتصفيــة أعمالهــا أو مغــادرة البلــد تاركــ�ي

ــة  ــوك لمضاعف ــزم البن ــا يل ــوك مم ــة تجــاه البن ــات هائل ام ز ال�ت

الأمــر  امــات  ز الال�ت تلــك  مقابــل  المرصــودة  المخصصــات 

ــا  ــا وأرباحه ــا ونتائجه ــى توظيفاته ــلباً ع ــينعكس س ــذي س ال

ي دعــم ســوق العمــل والتشــغيل ورفــد إيــرادات 
ومســاهماتها �ف

ــب. ائ ــن الض� ــة م الخزين

ــة  ــاءة ومتان ــى م ــاظ ع ــس الحف ــل هاج ــوال، يظ ي كل الأح
�ف

ــم  ــر الأه ــو الأم ــه، ه ــرة ب ــدم المخاط ي وع
ــر�ف ــاز الم الجه

ي وإدارات البنــوك 
والأولويــة الأولى لــدى البنــك المركــزي الأرد�ن

ي الأردن.
العاملــة �ف

ي عام 2020
أداء البنك �ف

ــع  ــورات الوض ــة تط ــى متابع ــام ع ــال الع ــك خ ــل البن عم

القطاعــات  قــدرة  مــدى  ومراقبــة  المملكــة  ي 
�ف الاقتصــادي 

تلــك  عــى  الجائحــة  لآثــار  الاســتجابة  عــى  المختلفــة 

تب عليهــا تبعــاً لذلــك مــن حيــث إمكانيــة  القطاعــات ومــا ســي�ت

ضافــة إلى  اماتهــم الائتمانيــة تجــاه البنــك، بالإ ز الوفــاء بال�ت

متابعــة العمــاء لتحديــد مــدى الاســتجابة المطلوبــة مــن 

ــة أو  ــال الجائح ــت خ ي تحقق
ــ�ت ــواء ال ات س ــثر ــة تع ــا لأي قبلن

ــن  ــك م ــب ذل ــا يصاح ــاً، وم ــثر لاحق ــر التع ــددة بمخاط المه

ــاب  ــم احتس ــم. ت ــة لضماناته ــة التقديري ي القيم
ــاض �ف انخف

ة  ــا�ش ــل التســهيلات المب ــة مقاب ــب المخصصــات الكافي وتجني

ة الممنوحــة، كمــا تــم رصــد مخصصــات مناســبة  وغــري المبــا�ش

ي 
ــتثمارية �ف ــول الاس ــن الأص ــدد م ــة ع ــاض قيم ــاً لانخف تحوط

الخــارج نتيجــة حالــة عــدم الاســتقرار الســياسي والاقتصــادي 

  . ي
ي بعــض الــدول وانخفــاض تصنيفهــا الائتمــا�ن

�ف

نتائــج  مســتوى  عــى   2020 عــام  خــال  البنــك  حافــظ 

أنشــطته الرئيســية مقارنــة بالعــام الســابق، حيــث زاد إجمــالي 

ــع  ــار ، وارتف ــون دين ــغ 2,810 ملي الموجــودات بنســبة 2% ليبل

ــو  ــار بنم ــون دين ــجل 1,878 ملي ــاء ليس ــع العم ــالي ودائ إجم

ة  ــا�ش ــة المب ــهيلات الائتماني ي التس
ــا�ف ــغ ص ــا بل ــوالي 1% بينم ح

ــة بـــ  ي 2020/12/31 مقارن
ــار كمــا �ف ي  1,557 مليــون دين

بالصــا�ف

ــدل  ــغ مع ــد بل ــام 2019. وق ــة الع ــار بنهاي ــون دين 1,574 ملي

كفايــة رأس المــال لــدى البنــك 19.38% وهــو أعــى مــن 

ي والبالــغ %16.7. 
ي القطــاع المــر�ف

المتوســط الســائد �ف

ي المحصلــة ونتيجــة لانخفــاض أســعار الفوائــد والعمــولات 
و�ف

المخصصــات  المخاطــر وحجــم  لكلــف  الفعــ�ي  والارتفــاع 

ي 
المأخــوذة فقــد انعكــس كل ذلــك عــى نتائــج الســنة الــ�ت

ــار. ــون دين ــا 4.5 ملي ــارة مقداره ــجلت خس س

ة المنتهيــة  وبنــاء عــى مــا تقــدم، فــإن البيانــات الماليــة للفــرت

والظــروف  الواقــع  مــع  منســجمة  ي 
تــأ�ت   2020/12/31 ي 

�ف

ــا وســعيها لمواجهــة  دارة العلي الراهنــة، وتعكــس توجهــات الإ

ام  ز ــ�ت ــار الال ن الاعتب ــ�ي ــن بع ــوبة، آخذي ــري محس ات غ ــثر أي تع

ن المركــز المــالي للبنــك  بالمحافظــة عــى الاســتقرار وتمتــ�ي

بالشــكل الــذي مــن شــأنه أن يعــزز قــدرة البنــك عــى التعامــل 

ة امتــداد الأزمــة. ي ســتحددها فــرت
مــع كافــة الســيناريوهات الــ�ت

 ، ي
ي عــام 2020، واســتجابة لتعليمــات البنــك المركــزي الأرد�ن

�ف

ي 
ــد �ف ــا المنعق ي اجتماعه

ن �ف ــاهم�ي ــة للمس ــة العام ــررت الهيئ ق

ن عــن عــام  2020/5/4 عــدم توزيــع أربــاح نقديــة للمســاهم�ي

ــن  ــك م ــمال البن ــادة رأس ــة زي ــررت الهيئ ــل ق 2019، وبالمقاب

)100( مليــون دينــار إلى )150( مليــون دينــار وذلــك عــن طريــق 

رســملة )50( مليــون دينــار مــن الاحتياطــي الاختيــاري وتوزيعها 

ن بواقــع نصــف ســهم لــكل ســهم،  كأســهم مجانيــة للمســاهم�ي

 . ن وقــد قوبلــت هــذه الخطــوة باستحســان وإشــادة المســاهم�ي

ــن  ــد ممك ــكل جه ــام 2020، وب ــال ع ــك خ ــت إدارة البن عمل

فــرص  إلى  الجائحــة  فرضتهــا  ي 
الــ�ت التحديــات  لتحويــل 

ــود  ــزت الجه ك ــات، ف�ت ــن إيجابي ــن م ــا يمك ــتخلاص كل م واس

ي 
الــ�ت الهيكلــة  وإعــادة  والتحديــث  التطويــر  أعمــال  عــى 

ــر  ــاريع تطوي ــك، وكان لمش ــال البن ــه أعم ــة أوج ــملت كاف ش

البنيــة التكنولوجيــة بالبنــك الحصــة الأكــرب مــن هــذه الجهــود 

البيانــات  لمركــز  الشــامل  التجديــد  بأعمــال  البــدء  فتــم 

ي ظــل التطــورات 
دارة الأعمــال �ف باعتبــاره العنــر الأســاس لإ

التكنولوجيــة المتلاحقــة عــى المســتوى العالمــي، وقــد شــمل 

ــزة  ــة، والأجه ــة والرديف ــات الأصيل ــز البيان ــع مرك ــك مواق ذل

والتطبيقــات  امــج  ال�ب إلى  إضافــة  والشــبكات،  والأنظمــة 

ي 
ا�ن ــي�ب ــن الس ــة للأم ــاء الأولوي ــع إعط ــة م داري ــة والإ المصرفي

ن للغاية  ة. وكنــا جريئــ�ي ي الآونــة الأخــري
الــذي ازدادت مخاطــره �ف

بالتوجــه لبنــاء بنيــة تحتيــة فعالــة للارتقــاء بأعمــال وخدمــات 

ــاً. ــاً وعالمي ــتويات محلي ــى المس ــك إلى أع البن

ي الجانــب التكنولوجــي 
وترافقــت جهــود التطويــر والتحديــث �ف

داري والتنظيمــي بهــدف  ي الجانــب الإ
مــع جهــود مماثلــة �ف

ات  ــري ــم إجــراء تغي ــة، فت نتاجي ن الإ ــاءة الأداء وتحســ�ي رفــع كف

ــدات  ــض الوح ــا ولبع دارة العلي ــ�إ ــة ل ــادة هيكل ــة وإع تنظيمي

ومراكــز العمــل مــع الاســتفادة القصــوى مــن التطبيقــات 

ي أداء الأعمــال عــن بعــد للعديــد مــن الوظائــف، 
المســاعدة �ف

ة منــذ الأيــام الأولى لبــدء  ز تيبــات نتائــج ممــ�ي وحققــت هــذه ال�ت

ــة. الجائح

 ، ي
كمــا كان هنــاك  الكثــري مــن النقــاط الجيــدة العــام المــا�ض

ــاط  ــذه النق ــم ه ــن أه ــات. وم ــن كل التحدي ــم م ــى الرغ ع

هــي زيــادة التشــديد مــن ناحيــة المصاريــف ومــن بينهــا كلفــة 

ــك العمــل الجــاد للتخلــص مــن الموجــودات  الأمــوال، وكذل

مــن  وهــذه  ة  المتعــثر الديــون  ومعالجــة  العاملــة  غــري 

ة القادمــة، كمــا تمكنــا مــن  ي الفــرت
التحديــات المســتمرة �ف

ة والعمــل عــى إحــداث نقلــة  كات الصغــري تعزيــز أعمــال الــرش

ــة  ــاع التجزئ ي قط
ــاطنا �ف ــز نش ــا لتعزي ــوذج عملن ي نم

ــة �ف نوعي

كات. ي قطــاع الــرش
ــا �ف كزاتن والأفــراد والتخفيــض التدريجــي ل�ت

ي 
الأرد�ن البنــك  والظــروف، ســيواصل  التحديــات  كل   ومــع 

ي 
ــاد الأرد�ن ــم الاقتص ي دع

ــود �ف ــدوره المعه ــام ب ي القي
ــ�ت الكوي

ــار  ــن آث ــف م ــة للتخفي ــة الهادف ــود الحكومي ــتجابة للجه والاس

نتيجــة  ن  والمواطنــ�ي الاقتصــادي  النشــاط  عــى  الجائحــة 

ــا  ــة وم ة القادم ــرت ي الف
ــتجد �ف ــد يس ــا ق ــائدة وم ــاع الس الأوض

ي ســيتم 
ــ�ت ــد آثارهــا، وال ســتحمله مــن تبعــات يصعــب تحدي

ــة  ــة والحصاف ــة وبالمهني ــا بموضوعي ــل معه ــا والتعام مراقبته

المعهــودة.

ي الختــام، أتقــدم ببالــغ الشــكر والامتنــان للأخــوة الزمــاء 
و�ف

، وتعاونهم  ن دارة لحرصهــم الصــادق والأمــ�ي أعضــاء مجلــس الإ

المخلــص، والشــكر أوفــاه لعمــاء البنــك ومســاهميه لثقتهــم 

امهــم. ولا يفوتنــا أن نقــدم الشــكر والتقديــر لمعــالي  ز وال�ت

إداراتــه،  ولكافــة  ونائبيــه  ي 
الأرد�ن المركــزي  البنــك  محافــظ 

ــة، وكل  ــاء الهيئ ــة وأعض ــة الأوراق المالي ــس هيئ ــالي رئي ولمع

ن  مســؤول�ي مــن  بالبنــك  ن  العاملــ�ي لجميــع  والثنــاء  الشــكر 

تحقيــق  ي 
�ف ودورهــم  وإخلاصهــم  لجهودهــم  ن  وموظفــ�ي

ــاره. ــه وازده ــك ونجاح ــداف البن أه

ــري  ــادم الخ ــام الق ــل الع ــر أن يحم ــ�ي القدي ــائلا الله الع س

ي بلدنــا والعالــم 
كــة للجميــع وأن تعــود الحيــاة لطبيعتهــا �ف وال�ب

ي وقــت ليــس ببعيــد.
�ف

ي
عبد الكريم الكباري�ت

دارة رئيس مجلس الإ
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ي بــأن وجــود حاكميــة مؤسســية جيــدة يــؤدي إلى إدارة جيــدة للبنــك، ويســاعد عــى تحقيــق أهــداف 
ي الكويــ�ت

يؤمــن البنــك الأرد�ن
ــة  ــؤولية الواجب ــد المس ، ويؤك ن ــ�ي ــح المودع ــة مصال ــن حماي ــن، يضم ــكل آم ــك بش ــات البن اتيجية وإدارة عملي ــرت س ــك الإ البن
ي نصــوص 

ي إدارة وتطويــر حوكمتــه الداخليــة عــى مــا ورد �ف
ن وأصحــاب العلاقــة الآخريــن، ويســتند البنــك �ف تجــاه المســاهم�ي

كات المدرجــة الصــادرة عــن هيئــة الأوراق الماليــة لعــام  كات الســاري المفعــول وبنــود تعليمــات الحوكمــة للــرش قانــون الــرش
ضافــة إلى الارشــادات  ي رقــم 2016/63، هــذا بالإ

ــك المركــزي الأرد�ن ــة المؤسســية الصــادرة عــن البن 2017 وتعليمــات الحاكمي
ــة بأعمــال البنــوك وبمــا يتوائــم مــع طبيعــة أعمــال البنــك  ــة الدوليــة ذات الصل ي تصدرهــا الجهــات الرقابي

والتعليمــات الــ�ت
وأنظمتــه الداخليــة. 

دارة التنفيذيــة العليــا وكافــة موظفــي البنــك بتطبيــق المبــادىء  ام الإ ز امــه والــ�ت ز ي ال�ت
ي الكويــ�ت

ويؤكــد مجلــس إدارة البنــك الأرد�ن
ي 

ي تضمــن تحقيــق العدالــة �ف
العامــة والتعليمــات المنظمــة للحاكميــة المؤسســية بهــدف الوصــول إلى أفضــل الممارســات الــ�ت

فصــاح عــن وضــع البنــك المــالي  معاملــة كافــة الجهــات ذات العلاقــة بالبنــك )Stakeholders(، والتقيــد بمتطلبــات الشــفافية والإ
ن  ــ�ي ، وب ن دارة والمســاهم�ي ن مجلــس الإ ــ�ي ــة، وب دارة التنفيذي دارة والإ ن مجلــس الإ ــ�ي ي العلاقــات ب

داري الحقيقــي والمســاءلة �ف والإ
دارة والجهــات المختلفــة الأخــرى ذات العلاقــة. ولمزيــد مــن الشــفافية فقــد تــم إرفــاق دليــل الحاكميــة المؤسســية  مجلــس الإ

 .www.jkb.com  ي
و�ن لكــرت ضمــن هــذا التقريــر، وهــو متوفــر عــى موقــع البنــك الإ

ــات  ــة إدارة المعلوم ــات حاكمي ــق متطلب ــى تطبي ــل ع ــدء بالعم ، الب ي
ــزي الأرد�ن ــك المرك ــات البن ــى تعليم ــاء ع ــم وبن ــا ت كم

.COBIT والتكنولوجيــا المصاحبــة لهــا رقــم )2016/65( وفــق معيــار

تعتمد إجراءات تنظيم وإدارة البنك على الأسس التالية:

- وجود مجلس إدارة يتسم بالفاعلية وتحمل المسؤولية.
دارة المخاطر. اتيجي واضح من أجل تطوير الأعمال ضمن أطر واضحة لإ - توجه اس�ت

- أسس محاسبية جيدة وإفصاح للمعلومات.
- آليات حكيمة لاتخاذ القرارات.

اتيجية. - تقييم للأداء مرتبط بالاس�ت

ية. - تنمية وتطوير الموارد الب�ش

دارة: مجلس الإ

ــات  ــوك وتعليم ــة المؤسســية للبن ــات الحاكمي ــوك وتعليم ــون البن ي وقان
كات الأرد�ن ــرش ــون ال دارة قان ــس الإ ــم تشــكيل مجل يحك

ــة.  ــة الأوراق المالي ــن هيئ كات المدرجــة لعــام 2017 الصــادرة ع ــرش ــة ال حوكم

ي مســؤوليته عــن ســامة كافــة عمليــات البنــك بمــا فيهــا أوضاعــه الماليــة، وعــن قيــام 
دارة �ف يتمثــل الــدور الرئيــ�ي لمجلــس الإ

ي 
اتيجيات الــ�ت البنــك بتلبيــة مســؤولياته المختلفــة تجــاه كافــة الجهــات ذات العلاقــة، ويقــوم بوضــع الأهــداف ورســم الاســرت

دارة التنفيذيــة والتأكــد مــن كفــاءة أنظمــة الضبــط  ، كمــا يقــوم بالرقابــة عــى الإ ن ن والمتعاملــ�ي تحقــق مصلحــة البنــك والمســاهم�ي
اتيجية ومــن توفــر سياســات مكتوبــة تغطــي كافــة الأنشــطة المصرفيــة  والرقابــة الداخليــة ومــدى تقيــد البنــك بالخطــط الاســرت

لــدى البنــك واعتمــاد هــذه السياســات. 

تقرير

الحوكمة لعام 2020 ق� رغدان1926
� أركان 

هو البيت الهاشـــميّ ا��ول فوق ذرى عمان. اجتمعت ��
هذا البناء السياسة وا�قتصاد وا��دب. هو مركز القيادة، وعنوان 

الحكم، ودار الشعب، وبيت ا��مة. 
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ي التقريــر الســنوي وضمــان 
دارة مســؤول أيضــاً عــن مصداقيــة ودقــة التقاريــر الماليــة للبنــك والمعلومــات الــواردة �ف ومجلــس الإ

ن الســارية. زم بجميــع القوانــ�ي تطبيــق سياســات المخاطــر الملائمــة وأن البنــك ملــ�ت

ة أربــع ســنوات، وقــام المجلــس بانتخــاب دولــة الســيد عبــد الكريــم  ي 15 أيــار 2017 لفــرت
دارة الحــالي �ف  وتــم انتخــاب مجلــس الإ

دارة والســيد فيصــل حمــد العيــار نائبــاً للرئيــس. ي رئيســاً لمجلــس الإ
الكباريــ�ت

دارة للدورة الحالية أعضاء مجلس الإ

: ن أ- الأعضاء الاعتباري�ي

مستقل/غ�ي مستقلتنفيذي/غ�ي تنفيذياسم الممثلالاسمالرقم

ي المتحدة القابضة1 كة الروا�ب �ش
دارة رئيس مجلس الإ

ي 
غ�ي مستقلغ�ي تنفيذيالسيد عبدالكريم علاوي الكباري�ت

ي المتحدة القابضة 2 كة الروا�ب غ�ي مستقلغ�ي تنفيذيالدكتور يوسف موسى القسوس�ش

كة مشاريع الكويت القابضة3 غ�ي مستقلغ�ي تنفيذيالسيد مسعود محمود جوهر حيات �ش

يالمؤسسة العامة للضمان الاجتماعي4
السيد محمد عدنان حسن الما�ض

لغاية 2020/6/16
السيد نضال فائق محمد القبج 

اعتباراً من 2020/6/17

غ�ي مستقلغ�ي تنفيذي

اتيجية للاستثمارات5 كة الاس�ت غ�ي مستقلغ�ي تنفيذيالسيد منصور أحمد عبدالكريم اللوزي ال�ش

6Odyssey Reinsurance Co. غ�ي مستقلغ�ي تنفيذيالسيد بيجان خسروشاهي

: ن ب-  الأعضاء الطبيعي�ي

غ�ي مستقل غ�ي تنفيذي - السيد فيصل حمد مبارك العيار
دارة نائب رئيس مجلس الإ

7

غ�ي مستقل غ�ي تنفيذي - السيد طارق محمد يوسف 
عبدالسلام

8

مستقل غ�ي تنفيذي - الدكتور مروان جميل عيسى المع�ش 9
مستقل غ�ي تنفيذي - ي خليل عبدالحميد 

السيد ها�ن
الهنيدي

10

مستقل غ�ي تنفيذي - الدكتور صفوان سميح عبدالرحمن 
طوقان

11

مستقل غ�ي تنفيذي - السيد ماجد فياض محمود برجاق 12
مستقل غ�ي تنفيذي - السيد مروان محمود حسان عوض 13

كات مساهمة عامة: ي �ش
دارة �ف عضويات أعضاء مجلس الإ

دارة كات مساهمة عامةاسم عضو مجلس الإ ي �ش
عضويته �ف

ي
كة الألبان الأردنيةالسيد عبدالكريم علاوي الكباري�ت �ش

نالسيد بيجان خسروشاهي ي للتأم�ي ق العر�ب كة ال�ش �ش

كة السيد مروان جميل عيسى المع�ش كة الباطون الجاهز والتوريدات الانشائية، ال�ش كة مسافات للنقل المتخصص، �ش �ش
المتصدرة للأعمال والمشاريع

دارة التنفيذية	 أعضاء الإ

•  السيد »محمد ياسر« مصباح محمود الأسمر	 	المدير العام ــ لغاية 2020/11/14

		نائب المدير العام / رئيس المجموعة المصرفية •  السيد توفيق عبد القادر محمد مكحل

	رئيس منتجات التجزئة والبنكية الخاصة	 •  السيد هيثم سميح »بدر الدين« البطيخي	

		رئيس الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية ــ لغاية 2020/8/31 •  السيد وليم جميل عواد دبابنه

		رئيس الشؤون المالية ــ لغاية 2020/6/30	 •  السيدة هيام سليم يوسف حبش

		رئيس الشؤون القانونية	 •  السيد إبراهيم عيسى إسماعيل كشت

كات  ــ اعتباراً من 2020/7/9 		رئيس تنمية أعمال ال�ش •  السيد زهدي بهجت زهدي الجيوسي

		                                                        	رئيس التسهيلات الائتمانية ــ لغاية 2020/7/8	

		رئيس الائتمان  ــ اعتباراً من 2020/8/17 ن ماجد القطب •  الدكتور مكرم أم�ي

كات ــ لغاية 2020/8/16 		                                                        	رئيس مساعد تسهيلات ال�ش

		رئيس الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية ـ اعتباراً من 2020/9/1 •  السيد إبراهيم فريد آدم بيشه

		                                                          	رئيس مساعد الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية - لغاية 2020/8/31	

دارية	 		رئيس إدارة الشؤون الإ •  السيد عبدالله إبراهيم عبدالله مسمار

ية	 		رئيس إدارة الموارد الب�ش •  السيد داود عادل داود عيسى

	رئيس الشؤون المالية  ــ اعتباراً من 2020/8/17	 	 ي
•  السيد إبراهيم فضل محمود الطعا�ن

				رئيس إدارة التدقيق الداخلي ـــ لغاية 2020/8/16 

	رئيس إدارة مراقبة الامتثال	 •  السيد فادي محمد أحمد عياد	

		رئيس تكنولوجيا المعلومات	 •  السيد ماهر محمد حامد أبو سعادة

		رئيس العمليات  ــ اعتباراً من 2020/6/1	 •  السيد أيمن درويش مصطفى الكردي

		رئيس إدارة المخاطر  ــ اعتباراً من 2020/6/1	 •  السيد محمود عصام عبدالرزاق الأحمر

		رئيس إدارة التدقيق الداخلي ــ اعتباراً من 2020/8/17	 •  السيد يوسف واصف يوسف حسن

دارة التنفيذية الذين انتهت خدمتهم خلال عام 2020:  أعضاء الإ

السيد »محمد ياسر« مصباح محمود الأسمر ، المدير العام - اعتباراً من 2020/11/15 .	•

السيد وليم جميل عواد دبابنه ، رئيس الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية - اعتباراً من 2020/9/1. 	•
السيدة هيام سليم يوسف حبش ، رئيس الشؤون المالية - اعتباراً من 2020/7/1 . 	•
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لجان المجلس:

دارة مــن أعضائــه لجانــاً مختلفــة يفوضهــا ببعــض  بهــدف تنظيــم أعمــال المجلــس وزيــادة كفاءتــه وفعاليتــه، يشــكل مجلــس الإ
اتيجيات البنــك. وقــد تــم بيــان آليــة عمــل كل لجنــة وتحديــد  الصلاحيــات والمســؤوليات وبشــكل يتوافــق مــع أهــداف واســرت
ي 

و�ن لكــرت ــك الإ ــع البن ــة المؤسســية المعتمــد والمنشــور عــى موق ــل الحاكمي ــ�ي ضمــن دلي ــا ومســؤولياتها بشــكل تفصي مهامه
ويتــم إلحاقــه بالتقريــر الســنوي للبنــك كجــزء لا يتجــزأ منــه.

لجنة التحكم المؤسسي )لجنة الحوكمة(.11

اف عــى إعــداد دليــل الحاكميــة المؤسســية بالبنــك وتحديثــه ومراقبــة تطبيقــه. والتأكــد مــن أن الهيــكل التنظيمــي  �ش تتــولى اللجنــة الإ
اف عــى  �ش دارة والإ ــس الإ قرارهــا مــن مجل ــا تقــوم باعتمــاد السياســات العامــة لإ ــة المؤسســية. كم ــات الحاكمي ي متطلب ــ�ب ــك يل للبن
دارة وكافة المســتويات  ام بميثــاق أخلاقيــات العمــل المعتمــد لــدى البنك وذلــك على مســتوى مجلــس الإ ز تنفيذهــا، والتأكــد مــن الالــ�ت

كات المســاهمة المدرجــة لســنة 2017. ي تعليمــات حوكمــة الــرش
ضافــة إلى أيــة مهــام أخــرى وردت �ف ي البنــك، بالإ

داريــة �ف الإ

: أعضاء لجنة التحكم المؤسسي

، رئيس اللجنة )مستقل(	• الدكتور مروان جميل المع�ش

ي )غ�ي مستقل(	•
السيد عبدالكريم علاوي الكباري�ت

السيد مروان محمود حسان عوض )مستقل(	•

السيد طارق محمد عبدالسلام )غ�ي مستقل(	•

ي خليل الهنيدي )مستقل(	•
االسيد ها�ن

لجنة المخاطر .22

ي 
ــ�ت ــة الظــروف المناســبة ال اتيجية إدارة المخاطــر، وتهيئ ــك واســرت ــل إدارة المخاطــر بالبن ــة مراجعــة إطــار عم ــولى اللجن تت

ي تؤثــر عــى أعمــال البنــك. كمــا تقــوم 
تضمــن التعــرف عــى المخاطــر ذات الأثــر الجوهــري وإدارتهــا، ومواكبــة التطــورات الــ�ت

ام البنــك بدرجــة  ز دارة بشــأنها وبمــا يوضــح مــدى الــ�ت بمراجعــة تقاريــر دائــرة إدارة المخاطــر ورفــع توصياتهــا إلى مجلــس الإ
كات المســاهمة المدرجــة  ــرش ي تعليمــات حوكمــة ال

ــة مهــام أخــرى وردت �ف ــة إلى أي ضاف ــة المعتمــدة، بالإ المخاطــر المقبول
لســنة 2017.

أعضاء لجنة المخاطر:

السيد مروان محمود حسان عوض، رئيس اللجنة )مستقل(	•

الدكتور صفوان سميح طوقان )مستقل(	•

السيد منصور أحمد اللوزي )غ�ي مستقل(	•

السيد نضال فائق القبج )غ�ي مستقل(	•

لجنة الامتثال.33

تتــولى اللجنــة اعتمــاد الهيــكل التنظيمــي لدائــرة مراقبــة الامتثــال والتأكــد مــن اســتقلاليتها والتأكــد مــن وجــود خطــة ســنوية 
ي الســنة 

ي يديــر بهــا البنــك مخاطــر عــدم الامتثــال مــرة واحــدة �ف
دارة مخاطــر عــدم الامتثــال وتقييــم درجــة الفعاليــة الــ�ت لإ

كات  ي تعليمــات حوكمــة الــرش
ضافــة إلى أيــة مهــام أخــرى وردت �ف ات عليهــا، بالإ عــى الأقــل ومراجعتهــا عنــد إجــراء أي تغيــري

المســاهمة المدرجــة لســنة 2017.

أعضاء لجنة الامتثال:

السيد منصور أحمد اللوزي، رئيس اللجنة )غ�ي مستقل( 	•

الدكتور صفوان سميح طوقان )مستقل(	•

ي خليل الهنيدي )مستقل(*    	•
السيد ها�ن

السيد مروان محمود حسان عوض )مستقل(	•

السيد نضال فائق القبج )غ�ي مستقل(	•

صي لغايــات تطبيــق متطلبــات قانــون مكافحــة غســل الأمــوال  ي خليــل الهنيــدي منــدوب مجلــس إدارة البنــك مــع البنــك المركــزي القــرب
الســيد هــا�ن 	*

ي ذات الصلة. 	 رهاب وأي توجيهات من الاتحاد الأورو�ب ومكافحة تمويل الإ

لجنة التدقيق.44

طــاع عــى  ــراره. والإ ــق وتك ي تشــمل نطــاق التدقي
ــ�ت ــق الداخــ�ي ال ــة عــى خطــة التدقي ــة المراجعــة والمصادق ــولى اللجن تت

ــد مــن اســتقلالية إدارة  ــر المدقــق الخارجــي، والتأك ــة وتقاري ــر وملاحظــات الجهــات الرقابي ــق الداخــ�ي وتقاري ــر التدقي تقاري
ــة  ــات المالي ــة بمراجعــة البيان ــة. وتقــوم اللجن جــراءات التصويبي ــة باتخــاذ الإ دارة التنفيذي ــام الإ ــق الداخــ�ي ومــن قي التدقي
ضافــة  دارة والتأكــد مــن قيــام البنــك بتطبيــق معايــري المحاســبة والتدقيــق الدوليــة، بالإ للبنــك قبــل عرضهــا عــى مجلــس الإ
كات المســاهمة المدرجــة لســنة 2017. ي وتعليمــات حوكمــة الــرش

ي تعليمــات البنــك المركــزي الأرد�ن
إلى أيــة مهــام أخــرى وردت �ف

عقــدت لجنــة المجلــس للتدقيــق ســتة اجتماعــات خــال عــام 2020 ، وقــد اجتمعــت اللجنــة مــع مدقــق الحســابات الخارجي 
ــرات. ثلاث م

أعضاء لجنة التدقيق: 

ي خليل الهنيدي، رئيس اللجنة )مستقل(	•
السيد ها�ن

ي 
الشــهادات العلميــة: ماجســت�ي إدارة الأعمــال، جامعــة بورتلانــد - الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، 1980 وبكالوريــوس �ف

)CPA( ي
وت 1973، شــهادة محاســب قانــو�ن ي بــري

إدارة الأعمــال، الجامعــة الأمريكيــة �ف

المناصب الحالية:

كة صناعات البحر المتوسط ــ رئيس هيئة المديرين، �ش

كة المتوسط للطاقةــ رئيس هيئة المديرين، �ش

المناصب السابقة:

كة الوطنية للأمونيا وصناعة المركبات الكيميائية )1991-2009(ــ دارة، ال�ش رئيس مجلس الإ

كة الأردنية الكويتية للمنتجات الزراعية والغذائية )1986-1992(ــ المدير التنفيذي، ال�ش

دارة والاستثمارات )1984-1986(ــ كة الأردنية للإ وع، ال�ش مدير عام الم�ش

كة الأردنية للأوراق المالية )1982-1984(ــ ، ال�ش داري والمالي المدير الإ

كة توش روس )1980-1982(ــ مدقق، �ش

ن )1976-1978(ــ كة اتحاد المقاول�ي محاسب أول، �ش

كة صفوان للتجارة والمقاولات )1973-1974(ــ محاسب، �ش

السيد نضال فائق القبج )غ�ي مستقل(	•

ــة  ــبة ، الجامع ــت�ي إدارة أعمال/محاس ــة ، 2001 ، ماجس ــة الأردني ــبة ، الجامع ــوس محاس ــة: بكالوري ــهادات العلمي الش
ــة، 2006 الأردني

المناصب الحالية:

اتيجي ، صندوق استثمار أموال الضمان الاجتماعيــ  مدير إدارة المخاطر والتخطيط الاس�ت
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المناصب السابقة:

رئيس قسم مخاطر الاستثمار ، صندوق استثمار أموال الضمان )2009 – 2012(ــ

رئيس قسم المخاطر التشغيلية بالوكالة ، صندوق استثمار أموال الضمان )2011 – 2012( ــ

محلل مخاطر رئيسي ، صندوق استثمار أموال الضمان )2006 – 2009(ــ

محاسب مالي ، صندوق استثمار أموال الضمان )2004 – 2006(ــ

ي )2001 – 2003(ــ محاسب ، البنك العر�ب

الدكتور صفوان سميح طوقان )مستقل(	•

ــة  ــاد، جامع ــت�ي اقتص وت 1966، ماجس ــري ــة - ب ــة الأمريكي ــال، الجامع ي إدارة الأعم
ــوس �ف ــة: بكالوري ــهادات العلمي الش

جنــوب كاليفورنيــا، الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، 1976، دكتــوراه اقتصــاد، جامعــة جنــوب كاليفورنيــا، الولايــات المتحــدة 
الأمريكيــة، 1980

المناصب السابقة:

ونــ ي السادس والع�ش
عضو مجلس الأعيان الأرد�ن

دارة، بورصة عمان )2012-2013(ــ رئيس مجلس الإ

كة مناجم الفوسفات )2000-2004(ــ دارة، �ش رئيس مجلس الإ

مدير عام، مؤسسة الضمان الاجتماعي )1994-1999(ــ

ن عام، وزارة التخطيط )1989-1994(ــ أم�ي

موك )1981-1989(ــ أستاذ مساعد، جامعة ال�ي

، جامعة جنوب كاليفورنيا، الولايات المتحدة الأمريكية )1975-1980(ــ محا�ض

ي )1966-1975(ــ
البنك المركزي الأرد�ن

شيح والمكافآت .55 لجنة ال�ت

دارة وتحديــد صفــة العضــو المســتقل وترشــيح  نضمــام إلى عضويــة مجلــس الإ ن للإ تتــولى اللجنــة تحديــد الأشــخاص المؤهلــ�ي
ــم أداء مجلــس  ــق سياســة تقيي اف عــى تطبي �ش ــالإ ــا. وتقــوم ب ــة العلي دارة التنفيذي نضمــام إلى الإ ن للإ ــ�ي الأشــخاص المؤهل
ضافــة إلى أيــة مهــام أخــرى  ن بالبنــك وتطبيقهــا، بالإ داريــ�ي دارة العليــا والتأكــد مــن وجــود سياســة لمنــح مكافــآت الإ دارة والإ الإ

كات المســاهمة المدرجــة لســنة 2017. ي تعليمــات حوكمــة الــرش
وردت �ف

شيح والمكافآت:  أعضاء لجنة ال�ت

الدكتور صفوان سميح طوقان، رئيس اللجنة )مستقل(	•

السيد مسعود محمود حيات )غ�ي مستقل(	•

الدكتور مروان جميل المع�ش )مستقل(	•

السيد ماجد فياض برجاق )مستقل(	•

دارة للتسهيلات .66 لجنة مجلس الإ

: تتولى اللجنة النظر فيما يلي

ــة  دارة التنفيذي ــة المنبثقــة عــن الإ ــات اللجن ي تتجــاوز صلاحي
ــ�ت ــة ال ــة التســهيلات الائتماني ــد وهيكل منــح وتعديــل وتجدي 	.1

ي يرأســها مديــر عــام البنــك، وضمــن حــدود يحددهــا لهــا مجلــس إدارة البنــك. ويختــص 
دارة للتســهيلات( الــ�ت )لجنــة الإ

دارة باتخــاذ القــرار بمــا يزيــد عــن صلاحيــات اللجنــة.  مجلــس الإ

ي تــم التوصيــة بالموافقــة عليهــا مــن قبــل اللجنــة المنبثقــة عــن 
إتخــاذ القــرار المناســب حــراً بخصــوص التســهيلات الــ�ت 	.2

دارة للتســهيلات(. دارة التنفيذيــة )لجنــة الإ الإ

دارة  وط أو هيكلــة التســهيلات للجنــة الإ ي تعديــل �ش
	وللمجلــس تفويــض بعــض أو جميــع صلاحيــات هــذه اللجنــة �ف

للتســهيلات. 

أعضاء لجنة التسهيلات: 

، رئيس اللجنة )غ�ي مستقل(	• ي
السيد عبد الكريم علاوي الكباري�ت

الدكتور يوسف موسى القسوس )غ�ي مستقل(	•

السيد منصور أحمد اللوزي )غ�ي مستقل(	•

السيد مسعود جوهر حيات )غ�ي مستقل( 	•

السيد ماجد فياض برجاق )مستقل(	•

دارة والاستثمار .77 لجنة الإ

تتولى اللجنة النظر فيما يلي وإتخاذ القرار بشأنه:

دارة: ي مجال الإ
أولاً: �ف

عــات، وكافــة الارتباطــات والعقــود  يات، والعطــاءات، والتوريــدات، والت�ب داريــة، وعقــود المشــرت طلبــات المصاريــف الإ 	.1
ــاط  ــات الارتب ــن نظــام وجــدول صلاحي ــا والمحــددة ضم ــة العلي دارة التنفيذي ــ�إ ــة ل ــات الموكل ــن الصلاحي ــد ع ي تزي

ــ�ت ال
ــة بشــأنها. ــة والمالي داري ــرارات الإ دارة، وتتخــذ الق ــس الإ ــن مجل ــد م والــرف المعتم

ــا بموجــب  ــة العلي دارة التنفيذي ــ�إ ــة ل ــات الموكل ــا يتجــاوز الصلاحي ــك فيم ــة للبن ــارات المملوك ــع العق طلبات/عــروض بي 	.2
ــد. ــات المعتم ــدول الصلاحي ج

إعتماد تسع�ي العقارات المملوكة للبنك سنوياً أو عندما يتطلب الأمر ذلك. 	.3

ي مجال الاستثمار:
ثانياً: �ف

ــات المرفــق بالسياســة الاســتثمارية  دارة للاســتثمار بموجــب جــدول الصلاحي ــة الإ ــات المقدمــة مــن لجن حــات والطلب المق�ت
المعتمــدة فيمــا يتجــاوز صلاحيتهــا وتتخــذ القــرار بشــأنها ويشــمل ذلــك:

ي أدوات السوق النقدي وسوق رأس المال.
ي �ف

استثمارات البنك بالدينار الأرد�ن 	-

ي أدوات السوق النقدي وسوق رأس المال، وعمليات تداول العملات.
استثمارات البنك بالعملات الأجنبية �ف 	-

ي أي من البنود الواردة أعلاه.
دارة باتخاذ القرار بما يزيد عن صلاحيات اللجنة �ف ويختص مجلس الإ

دارة والاستثمار أعضاء لجنة الإ

، رئيس اللجنة )غ�ي مستقل(	• ي
السيد عبد الكريم علاوي الكباري�ت

الدكتور يوسف موسى القسوس )غ�ي مستقل(	•

السيد منصور أحمد اللوزي )غ�ي مستقل(	•

السيد مسعود جوهر حيات )غ�ي مستقل( 	•

السيد ماجد فياض برجاق )مستقل(	•
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لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات .88

ــك اللجــان  ي ذل
ــة المناســبة بمــا �ف ــاكل التنظيمي ــا المعلومــات والهي اتيجية لتكنولوجي ــة اعتمــاد الأهــداف الاســرت ــولى اللجن تت

اتيجية للبنــك وتحقيــق أفضــل  دارة التنفيذيــة العليــا وبمــا يضمــن تحقيــق وتلبيــة الأهــداف الاســرت التوجيهيــة عــى مســتوى الإ
ــة  ــة لمراقب ــري اللازم ــتخدام الأدوات والمعاي ــات، واس ــا المعلوم ــوارد تكنولوجي ــتثمارات م ــاريع واس ــن مش ــة م ــة مضاف قيم
ــات  ــا المعلوم ــوارد ومشــاريع تكنولوجي ــات وم اف العــام والاطــاع عــى ســري عملي �ش ــك والإ ــق ذل ــن مــدى تحق ــد م والتأك

ي تحقيــق متطلبــات وأعمــال البنــك.
للتأكــد مــن كفايتهــا ومســاهمتها الفاعلــة �ف

أعضاء لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات:

السيد ماجد فياض برجاق، رئيس اللجنة )مستقل(	•

الدكتور مروان جميل المع�ش )مستقل(	•

ي خليل الهنيدي )مستقل(	•
السيد ها�ن

السيد نضال فائق القبج )غ�ي مستقل(	•

دارة واللجان الفرعية  أتعاب أعضاء مجلس الإ

دارة مبلــغ 5,000 دينــار ســنوياً كبــدل مكافــأة لعضويــة المجلــس، كمــا يتقــا�ض بــدل ســفر وتنقل  ي مجلــس الإ
يتقــا�ض كل عضــو �ف

وإقامــة وبــدل حضــور إجتماعــات اللجــان المنبثقــة عــن المجلس. 

إجتماعات المجلس واللجان خلال عام 2020 *

هــا  ي حض�
ضافــة إلى عــدد الاجتماعــات الــ�ت دارة واللجــان المنبثقــة عنــه بالإ يوضــح الجــدول التــالي عــدد اجتماعــات مجلــس الإ

ن المنعقــد بتاريــخ  وا اجتمــاع الهيئــة العامــة للمســاهم�ي دارة حــضر كل عضــو خــال عــام 2020، علمــا بــأن أعضــاء مجلــس الإ
 :2020/5/4

إجمالي عدد الاجتماعات المنعقدة 

خلال عام 2020
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دارة دارةأعضاء مجلس الإ ها أعضاء مجلس الإ ي ح�ض
عدد الاجتماعات ال�ت

/رئيس المجلس ي
624029السيد عبدالكريم علاوي الكباري�ت

6السيد فيصل حمد العيار/نائب الرئيس

614029السيد مسعود جوهر حيات 

61السيد طارق محمد عبدالسلام 

، ممثل الضمان الاجتماعي  ي
السيد محمد عدنان الما�ض

لغاية 6/16
31121

السيد نضال فائق القبج، ممثل الضمان الاجتماعي 
اعتبارا من 6/17

33342

64029الدكتور يوسف موسى القسوس

6444029السيد منصور أحمد اللوزي

6السيد بيجان خسروشاهي

6232الدكتور مروان المع�ش

ي الهنيدي
62463السيد ها�ن

6334029السيد ماجد برجاق

64363الدكتور صفوان طوقان

6244السيد مروان عوض 

ي عقــد اجتمــاع الهيئــة العامــة واجتماعــات المجلــس واللجــان اعتبــاراً مــن 2020/3/21 ، وذلــك حســب توجيهــات 
ي �ف

* تــم الاعتمــاد عــى تقنيــة الاتصــال المــر�ئ

ي ظــل جائحــة كورونــا.
الحكومــة �ف

ضابط ارتباط الحوكمة: 

				    دارة ن سر مجلس الإ كي / أم�ي
السيد سهيل محمد عبدالفتاح ال�ت

ي
عبدالكريم الكباري�ت 					  			 

دارة                                                                                                              رئيس مجلس الإ



26
التقرير السنوي 2020

27
التقرير السنوي 2020

سياسة الأجور والمكافآت 

ي يعتمدهــا 
ي سياســة شــاملة للأجــور والمكافــآت، ترتبــط ارتباطــاً وثيقــاً بسياســات تقييــم الأداء الــ�ت

ي الكويــ�ت
لــدى البنــك الأرد�ن

نجــاز الــذي يحقــق مصالــح  ن أو المكافــآت الماليــة وفقــاً لمســتوى الإ دارة، بحيــث تقــاس الزيــادات الســنوية للموظفــ�ي مجلــس الإ
ي كافــة الجوانــب. كمــا تحــرص هــذه السياســة عــى تعزيــز اســتقلالية الجهــات الرقابيــة، بحيــث لا 

البنــك وتقدمــه المســتدام �ف
يرتبــط تحديــد أجــور أو مكافــآت موظفيهــا بمســتوى أربــاح البنــك.

فيــع عــى الأجــر،  قيــة وال�ت وتنظــم سياســة الأجــور والمكافــآت، أســس اســتحقاق الزيــادات الســنوية عــى الرواتــب، وأثــر ال�ت
وط اســتحقاقها، كمــا تضــع إطــار ســلم الرواتــب وأســس مراجعتــه، وكل ذلــك  ، و�ش ن ي تــرف للموظفــ�ي

وأنــواع العــاوات الــ�ت
بهــدف الحفــاظ عــى بيئــة عمــل تنافســية وعادلــة. 

ي التقريــر 
دارة التنفيذيــة العليــا �ف ي تقاضاهــا كل مــن أعضــاء الإ

تــم بيــان الرواتــب والعــاوات وبــدلات التنقــل والمكافــآت الــ�ت
كات  فصــاح المطلوبــة بموجــب المــادة )4( مــن تعليمــات إفصــاح الــرش الســنوي للبنــك عــن عــام 2020 وذلــك ضمــن بيانــات الإ
ــة  ــات المالي يضاحــات حــول البيان ــة والإ ــة الأوراق المالي ــق الصــادرة عــن هيئ ــري التدقي ــري المحاســبية ومعاي المصــدرة والمعاي

ي تشــكل جــزءاً لا يتجــزأ مــن التقريــر.
والــ�ت

البيئة الرقابية

الرقابة الداخليـة 

دارة التنفيذيــة للبنــك مســؤولون عــن وضــع والمحافظــة عــى وجــود أنظمــة وإجراءات  ي والإ
ي الكويــ�ت

إن مجلــس إدارة البنــك الأرد�ن
: رقابــة داخليــة قــادرة عــى ضمــان وتحقيــق مــا يــ�ي

دقة ونزاهة البيانات المالية والتشغيلية الصادرة عن البنك.	•

كفاءة وفعالية أداء العمليات التشغيلية للبنك.	•

فعالية إجراءات حماية أصول وممتلكات البنك.	•

يعات والتعليمات السارية. 	• ن والت�ش التوافق مع سياسات وإجراءات العمل الداخلية والقوان�ي

دارة الجيــدة وأســاس  وانطلاقــاً مــن إيمــان البنــك بأهميــة نظــام الضبــط والرقابــة الداخليــة الفعــال كونــه مــن أهــم عنــاصر الإ
دارة  ــق الإ ــع عــى عات ي يق

ــ�ت ــة وال ــة الداخلي ــط والرقاب ــة الضب ــن أنظم ــدداً م ــك ع ــنى البن ــك، يتب ــات البن لســامة وجــودة عملي
التنفيذيــة مســؤولية متابعــة تطويرهــا وتحديثهــا، حيــث تعمــل إدارة البنــك وبشــكل مســتمر عــى مراقبــة وتقييــم مــدى كفــاءة 

وفعاليــة هــذه الأنظمــة وقدرتهــا عــى تحقيــق الأهــداف المرجــوة منهــا والعمــل عــى تعزيزهــا.

دارة سياســات متعلقــة بالضبــط والرقابــة الداخليــة تطرقــت إلى كافــة الجوانــب المتعلقــة  طــار، فقــد اعتمــد مجلــس الإ ي هــذا الإ
و�ف

دارة التنفيذيــة عنها. دارة والإ بأنظمــة الرقابــة الداخليــة مــن حيــث تعريفهــا ومقوماتهــا ومســؤوليات مجلــس الإ

التدقيق الداخلي

ــة للبنــك تهــدف إلى إضافــة  ــة واستشــارية مســتقلة وموضوعي ــق الداخــ�ي عــى تقديــم خدمــات توكيدي تقــوم فلســفة التدقي
ي تحقيــق أهدافهــا المقــررة وذلــك مــن خــال اتبــاع نهــج منتظــم لتقييــم 

قيمــة أو تطويــر لعمليــات، ومســاعدة إدارة البنــك �ف
. ــة الداخليــة والتحكــم المؤســ�ي ن فعاليــة عمليــات إدارة المخاطــر والرقاب وتحســ�ي

دارة، وترفــع تقاريرهــا ونتائــج أعمالهــا إلى لجنــة  تتبــع إدارة التدقيــق الداخــ�ي وظيفيــاً إلى لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن مجلــس الإ
التدقيق.

تم إعداد ميثاق التدقيق الداخلي وفقاً لأفضل الممارسات الدولية وتالياً أهم ملامح الميثاق:-

تتمتع إدارة  التدقيق الداخلي بالاستقلالية ولا تقوم بأية أعمال تنفيذية.	•

كات التابعــة وتتمتــع 	• دارة التدقيــق الداخــ�ي حــق الحصــول عــى أيــة معلومــة والاتصــال بــأي موظــف داخــل البنــك والــرش لإ
ي تمكنهــا مــن أداء المهــام الموكلــة إليهــا بأفضــل وجــه.

بالصلاحيــات الــ�ت

استق�ل ا��ردن1946

اف با��ردن مملكة مستقلة ذات  �
� يوم 25 أيار 1946، تم ا�ع
 ­

� من قبل ا��مم المتحدة، 
يطا�  �
سيادة بعد انتهاء ا�نتداب ال

وإع�ن الملك عبد� ا��ول ملكاً عليها. 
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يــة المؤهلــة أكاديميــاً وعمليــاً، كمــا يوفــر لموظفيهــا 	• ي مــن الكــوادر الب�ش
دارة التدقيــق الداخــ�ي العــدد الــكا�ف يوفــر البنــك لإ
ي الخــارج والداخــل. 

الــدورات التدريبيــة اللازمــة �ف

تعمــل إدارة التدقيــق الداخــ�ي عــى تقديــم توكيــد معقــول حــول مــدى فعاليــة وكفــاءة أنظمــة الرقابــة الداخليــة لــدى البنــك 	•
: وقدرتهــا عــى تحقيــق مــا يــ�ي

الدقة والاعتمادية على البيانات المالية والتشغيلية.ــ

كفاءة العمليات التشغيلية.ــ

ن السارية.ــ التوافق مع الأنظمة والتعليمات والقوان�ي

المحافظة على أصول وممتلكات البنك.ــ

استمرارية العمل تحت كافة الظروف.ــ

.ــ ن وتطوير أنظمة الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر وعمليات التحكم المؤسسي تحس�ي

ن وتطوير العمليات والمنتجات بما يحقق أهداف البنك.ــ تحس�ي

ــز عــى  ــذي يرك ــة وال ــاً لأفضــل الممارســات الدولي ــق الداخــ�ي وفق ــي إدارة التدقي ي لموظف
ــن ــاق الســلوك المه ــداد ميث ــم إع ت

ــق. ــا المدق ــع به ي يتمت
ــ�ت ــاءة ال ــة والكف ــة والسري اهــة والموضوعي زن ــادئ ال� مب

كات  ي ذلــك فروعــه الخارجيــة والــرش
يشــمل نطــاق عمــل التدقيــق الداخــ�ي كافــة مراكــز عمــل ونشــاطات وعمليــات البنــك بمــا �ف

دارة  التابعــة لــه، وكذلــك الأنشــطة المســندة لجهــات خارجيــة )Outsourced Activities( إذا لــزم الأمــر وبالشــكل الــذي يمكــن الإ
مــن تقييــم مــدى ملاءمــة وفعاليــة أنظمــة الرقابــة الداخليــة وعمليــات إدارة المخاطــر والتحكــم المؤســ�ي وإنجــاز كافــة المهــام 

: ضافــة إلى ذلــك تقــوم إدارة التدقيــق الداخــ�ي بعــدة مهــام أهمهــا مــا يــ�ي والمســؤوليات المناطــة بهــا، وبالإ

ي عــى المخاطــر والمعتمــدة ضمــن 	•
تنفيــذ عمليــات المراجعــة والتدقيــق الدوريــة إســتناداً إلى أولويــات خطــة التدقيــق المبــن

دارة. ي يتــم الموافقــة عليهــا مــن قبــل لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن مجلــس الإ
اتيجيتها الــ�ت اســرت

دارة أو لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن 	• تنفيــذ أيــة مهمــات خاصــة أو استشــارات إســتناداً إلى توجيهــات مــن رئيــس مجلــس الإ
دارة التنفيذيــة أو رئيــس إدارة التدقيــق الداخــ�ي أو الســلطات الرقابيــة وفقــاً لمعايــري التدقيــق الدوليــة  دارة أو الإ مجلــس الإ

وأفضــل الممارســات.

وقــد تــم إدخــال مفهــوم ضبــط الجــودة بهــدف تقديــم توكيــد معقــول إلى جميــع الأطــراف ذات العلاقــة بخصــوص أنشــطة 
التدقيــق الداخــ�ي وأنهــا ضمــن المعايــري المتعــارف عليهــا دوليــاً وذلــك عــى الصعيديــن المحــ�ي والخارجــي.

إدارة المخاطر

دارة للمخاطر. ي قد يتعرض لها البنك من خلال إدارة مخاطر مستقلة ترتبط بلجنة مجلس الإ
تدار المخاطر المختلفة ال�ت

: ي البنك على ثلاث ركائز أساسية وعلى النحو التالي
تقوم إدارة المخاطر �ف

دارة العليا وموظفي البنك بأنواع المخاطر الكامنة بأعمال البنك.	• دارة وكذلك الإ الفهم الكامل والدراية من مجلس الإ

ي يمكــن للبنــك التعامــل معهــا 	•
دارة المخاطــر تظهــر حجــم المخاطــر الــ�ت اتيجية وسياســات وإجــراءات ملائمــة لإ وجــود إســرت

وبمــا يضمــن المتانــة الماليــة.

ي قد يواجهها البنك.	•
وجود أنظمة تساعد على إدارة المخاطر المختلفة ال�ت

 : تتمثل أهداف دائرة إدارة المخاطر بما يلي

ي للبنك.	•
ن التصنيف الائتما�ن تحقيق المتانة المالية وبما ينعكس إيجاباً على تحس�ي

ي إبراز المخاطر والتأكد من وضوحها وفهمها.	•
الشفافية �ف

دارة والتأكــد مــن 	• وضــع التوصيــات اللازمــة لتحديــد حجــم ونــوع كل مــن المخاطــر الرئيســية المقبولــة مــن قبــل مجلــس الإ
موائمــة المخاطــر القائمــة مــع المخطــط لهــا.

ي البنوك.	•
ي تحكم وتنظم إدارة المخاطر �ف

يعات ال�ت تواؤم البنك مع مقررات بازل ما أمكن ومع كافة الت�ش

ــرب  ــدأ بوحــدات البنــك حســب موقعهــا ومهامهــا وتعت كة تب ــة التعــرف والتقييــم وإدارة المخاطــر مســؤولية مشــرت ــرب عملي تعت
ي بتقييــم المخاطــر ومراقبتهــا ووضــع التوصيــات اللازمــة 

خــط الدفــاع الأول. وتقــوم إدارة المخاطــر باعتبارهــا خــط الدفــاع الثــا�ن
ي بعــد ذلــك دور التدقيــق 

دارة للمخاطــر ويــأ�ت للســيطرة عليهــا والتخفيــف مــن أثرهــا ورفــع التقاريــر اللازمــة إلى لجنــة مجلــس الإ
الداخــ�ي باعتبــاره خــط الدفــاع الثالــث.

دارة للمخاطر  دائــرة إدارة المخاطــر مســؤولة بدورهــا المذكــور أعــاه وضمــن هيــكل تنظيمــي موثــق ومعتمد مــن لجنــة مجلــس الإ
ــات واســتمرارية العمــل والســيولة )ضمــن إطــار الموجــودات  ــن المعلوم ــة والســوقية والتشــغيلية وأم ــن المخاطــر الائتماني ع
ي لهــا 

ــ�ت دارة العمــل بالبنــك وال ي اللجــان المختلفــة لإ
ــازل. كمــا تمثــل إدارة المخاطــر �ف ــات( والتــواؤم مــع مقــررات ب والمطلوب

علاقــة بأعمــال إدارة المخاطــر.

: تتلخص مهام دائرة إدارة المخاطر كحد أد�ن بما يلي

ي البنك قبل اعتماده من المجلس.	•
مراجعة إطار إدارة المخاطر �ف

دارة كافة أنواع المخاطر.	• اتيجية إدارة المخاطر بالإضافة إلى تطوير سياسات وإجراءات عمل لإ تنفيذ إس�ت

تطوير منهجيات لتحديد وقياس ومراقبة وضبط كل نوع من أنواع المخاطر.	•

دارة التنفيذيــة العليــا تتضمــن معلومــات عــن منظومــة المخاطــر 	• رفــع تقاريــر للمجلــس مــن خــال لجنــة المخاطــر ونســخة لــ�إ
الفعليــة لكافــة أنشــطة البنــك بالمقارنــة مــع وثيقــة المخاطــر المقبولــة ومتابعــة معالجــة الانحرافــات الســلبية.

دارية المستخدمة.	• التحقق من تكامل آليات قياس المخاطر مع أنظمة المعلومات الإ

ي قد يواجهها البنك.	•
دراسة وتحليل كافة أنواع المخاطر ال�ت

تقديم التوصيات للجنة إدارة المخاطر عن تعرضات البنك للمخاطر وتسجيل حالات الاستثناءات من سياسة إدارة المخاطر.	•

فصاح.	• توف�ي المعلومات اللازمة حول مخاطر البنك، لاستخدامها لأغراض الإ

دارة المخاطــر 	• تعمــل إدارة المخاطــر عــى نــرش الوعــي بالمخاطــر لــدى موظفــي البنــك فيمــا يتعلــق بالأســاليب الحديثــة لإ
وبمــا يحقــق مفهــوم الشــمولية بــإدارة المخاطــر.

تقييــم كفايــة رأس المــال وربطهــا مــع مخاطــر البنــك والاختبــارات الضاغطــة وذلــك ضمــن سياســة التقييــم الداخــ�ي لكفايــة 	•
دارة. دارة للمخاطــر، ومــن ثــم تعتمــد مــن مجلــس الإ ي تعــد مــن قبــل إدارة المخاطــر، وترفــع للجنــة مجلــس الإ

رأس المــال، الــ�ت

مراقبة الامتثال 

ــر  ــة ومخاط ــائر المالي ــة أو الخس ــة أو الرقابي ــات القانوني ــر العقوب ــن مخاط ــك م ــة البن ــال إلى حماي متث ــة الإ ــدف إدارة مراقب ته
ــة الصــادرة عــن الجهــات  يعي ن والأنظمــة والتعليمــات الت�ش ــ�ي ــه للقوان ي قــد يتعــرض لهــا مــن جــراء عــدم إمتثال

ــ�ت الســمعة ال
ــاً.  ــاً و دولي ــة المختصــة محلي الرقابي

: متثال بما يلي ي إطار القيام بهذا الدور تقوم إدارة مراقبة الإ
و�ف

ــة 	• ــال المنبثق متث ــة إدارة الإ ــاً إلى لجن ــرة مســتقلة ترفــع تقاريرهــا دوري ــال مــن خــال دائ متث ــة الإ ــات مراقب إدارة عملي
دارة، وعــى أن يشــمل نطــاق عمــل الدائــرة كافــة مراكــز عمــل البنــك داخــل الأردن وخارجــه إضافــة  مــن مجلــس الإ

كات التابعــة. للــرش

ن والأنظمــة 	• دارة، تعــنى بمراقبــة إمتثــال البنــك للقوانــ�ي متثــال معتمــدة مــن مجلــس الإ إصــدار السياســات الخاصــة بالإ
ــا  ــم مراجعته ــا ويت ــة، كم ــري المصرفي ــات والمعاي ــل الممارس ــة وأفض ــات الرقابي ــن الجه ــادرة ع ــات الص والتعليم

ــاً. وتحديثهــا دوري

ن والتعليمــات الصــادرة عــن الجهــات الرقابيــة والرســمية محليــاً ودوليــاً، 	• إنشــاء قاعــدة بيانــات تتضمــن كافــة القوانــ�ي
متثــال بهــا. يعيــة الواجــب الإ مــع تحديثهــا وفــق آخــر المســتجدات الرقابية/الت�ش

يعــات الصــادرة مــن الجهــات 	• كات التابعــة فيمــا يتعلــق بالت�ش تقديــم النصــح والمشــورة لكافــة مراكــز العمــل والــرش
الرقابيــة.
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ن 	• ــة لمراكــز العمــل للتأكــد مــن إمتثالهــا للقوانــ�ي ــال مــن خــال إجــراء فحوصــات دوري متث مراقبــة مخاطــر عــدم الإ
ــائدة. ــات الس يع والت�ش

 تلبيــة متطلبــات الجهــات الرقابيــة مــن بيانــات وتقاريــر واستفســارات دوريــة والتحديــث المســتمر لقوائــم الحظــر 	•
بــاغ عــن الأنشــطة الماليــة المشــبوهة، إضافــة لتلبيــة متطلبــات البنــوك المراســلة.  الدوليــة، والإ

ي علاقــات مصرفيــة مــع الأشــخاص أو الكيانــات المدرجــة عــى قوائــم العقوبــات الدوليــة 	•
التأكــد مــن عــدم الدخــول �ف

أو تمريــر أي حــركات ماليــة لهــم.

ي للحسابات الأجنبية.	• ي�ب متثال الض� ام بمتطلبات قانون الإ ز ل�ت الإ

ــاء 	• ــف العم ــتند إلى تصني ــدأ المس ــاد المب ــاب، واعتم ره ــل الإ ــوال وتموي ــل الأم ــة غس ــام آلي لمكافح ــتخدام نظ إس
ــم. ــب مخاطره حس

وضع المبادئ حول كيفية منع الرشوة والفساد والحفاظ على أعلى مستوى من المعاي�ي الأخلاقية.	•

ي تكفل عدم تكرارها.	•
تلقي الشكاوي الواردة من العملاء ومعالجتها وتحليلها واتخاذ الإجراءات ال�ت

ات التثقيفيــة 	• متثــال لــدى كافــة موظفــي البنــك مــن خــال عقــد الورشــات التدريبيــة وإعــداد النــرش نــرش ثقافــة الإ
بشــكل دوري ومســتمر.

ميثاق أخلاقيات العمل 

ــه كافــة موظفــو البنــك عــى  ام ب ز دارة وتعهــد بالالــ�ت يتبــنى البنــك ميثــاق أخلاقيــات العمــل الــذي تــم إقــراره مــن مجلــس الإ
ــك. ــس إدارة البن ــذي ينظــم عمــل مجل ــاق ال ــب الميث ــة إلى جان داري ــاف مســتوياتهم الإ اخت

ن  ــ�ي ــال للقوان ــة والامتث اه زن ــي ال� ــية ه ــاور رئيس ــة مح ــك بأربع ــي البن ــادئ موظف ــم ومب ــاق وقي ــاق أخ ــذا الميث ــدد ه ــد ح وق
ــك. ــولاء للبن ــفافية وال والش

بلاغ سياسة الإ

بــاغ )Whistleblowing( بهــدف تطويــر ثقافــة الانفتــاح والتعبــري عــن المســؤولية  لــدى البنــك سياســة معتمــدة وإجــراءات للإ
ن بالبنــك للعمل  كة للمحافظــة عــى أخلاقيــات العمــل. وتــم توزيــع إجــراءات التعامــل بهــذه السياســة عــى كافــة العاملــ�ي المشــرت
ي 

بــاغ والقضايــا المتعلقــة بالســلوك غــري الطبيعــي و/أو المشــبوه الــ�ت بموجبهــا. وتوضــح إجــراءات التعامــل تسلســل مرجعيــة الإ
بــاغ مــن قبــل لجنــة التدقيــق. بــاغ عنهــا. ويتــم مراقبــة تنفيــذ سياســة وإجــراءات الإ يتوجــب الإ

وحدة معالجة شكاوى العملاء

تنفيــذاً لتعليمــات التعامــل مــع شــكاوي عمــاء مــزودي الخدمــات الماليــة والمصرفيــة رقــم )2017/1( تقــوم وحــدة معالجــة 
ي تــرد مــن خــال الوســائل المتاحــة كالهاتــف المبــا�ش 

ة مــع شــكاوي العمــاء الــ�ت شــكاوي العمــاء باســتقبال والتعامــل مبــا�ش
ــا  ــواردة وحــل المحــق منه ــة الشــكاوي ال ــم التعامــل مــع كاف ــق الشــكاوي بالفــروع، ويت ي والعــادي وصنادي

و�ن لكــرت ــد الإ ي وال�ب
ــم  ــم التعامــل مــع )176( شــكوى خــال العــام 2020، كمــا يت ــه قــد ت ــا بأن ــاً أو شــفوياً، علم ن خطي ــع المشــتك�ي ــة جمي وإجاب
ن  ن بخصــوص الشــكاوي حــول التعامــل مــع العمــاء وتوضيــح إجــراءات العمــل لبعــض الموظفــ�ي إصــدار تنبيهــات للموظفــ�ي
دارة العليــا للبنــك وللبنــك  ي تتطلــب ذلــك. وتقــوم وحــدة معالجــة شــكاوي العمــاء برفــع تقاريــر دوريــة لــ�إ

ي الحــالات الــ�ت
�ف

ــة التعامــل معهــا. ــاً للشــكاوي المســتلمة وكيفي ي تتضمــن وصف
المركــزي الأرد�ن

ن  علاقة البنك بالمساهم�ي

ي هــذا المجــال يعمــل البنــك وبكافــة 
. و�ف ن يقــوم البنــك بتطويــر علاقــات إيجابيــة مبنيــة عــى الشــفافية مــع كافــة المســاهم�ي

ن  ن عــى حضــور اجتماعــات الهيئــات العامــة للمســاهم�ي ن وبخاصــة صغــار المســاهم�ي الســبل عــى تشــجيع كافــة المســاهم�ي
ي 

ن تبلــغ 12,382 مســاهماً كمــا �ف والتشــجيع عــى القيــام بعمليــات التصويــت. لــدى البنــك قاعــدة عريضــة مــن المســاهم�ي
ي التقريــر الســنوي والــذي يشــمل تقريــر رئيــس 

ن يتمثــل �ف 2020/12/31، والمصــدر الرئيــ�ي للمعلومــات بالنســبة للمســاهم�ي
ي العام الســابق 

دارة والقوائــم الماليــة المدققــة وملحــق دليــل الحاكميــة المؤسســية إضافــة إلى إنجــازات البنــك �ف مجلــس الإ
وخطــة العمــل للعــام اللاحــق، كمــا يتــم نــرش القوائــم الماليــة ربــع الســنوية ونصــف الســنوية المراجعــة )غــري المدققــة(. 

دارة لــدى هيئــة الأوراق الماليــة وبورصــة عمــان  كمــا يتــم إيــداع مجموعــة القوائــم الماليــة الكاملــة وتقريــر مجلــس الإ
 ،www.jkb.com ي

و�ن لكــرت ــك الإ ــع البن ــر عــى موق ــم عــرض هــذه التقاري ــا، ويت كات بنســخة عنه ــرش ــد مراقــب ال وتزوي
م البنــك  ز والــذي يحتــوي أيضــاً عــى معلومــات وافيــة عــن خدمــات ومنتجــات البنــك وأخبــاره وبياناتــه الصحفيــة. ويلــ�ت

فصــاح عــن المعلومــات الجوهريــة حــال حدوثهــا وفقــاً لمــا تقتضيــه تعليمــات هيئــة الأوراق الماليــة. بالإ

ي 2020/12/31
نسب توزيع مساهمي البنك كما �ف

عدد الأسهم المملوكة
الأسهمالأشخاص

%العدد%العدد

7,35959.4331,365,8200.910إلى 500

5012,89523.3812,000,0331.333 إلى 1,000

1,0011,59812.9063,371,4032.248 إلى 5,000

5,0012101.6961,522,1241.015 إلى 10,000

10,0012682.1647,326,2164.884 إلى 100,000

100,001420.3398,132,5025.422 إلى 500,000

500,001100.081126,281,90284.188 فأك�ث

جمالي 12,382100150,000,000100الإ

حركة سعر سهم البنك مقابل مؤ�ش بورصة عمان خلال عام 2020

تم توزيع أسهم منحة بنسبة 50% على مساهمي البنك بتاريخ 2020/6/11	•

1.0

1.5

2.0

2.5

3.0

كانون 

ي
الثا�ن

شباط آذار نيسان أيار حزيران تموز آب أيلول ين ت�ش
أول

ين ت�ش

ي
ثا�ن

كانون
أول

)دينار( سعر السهم

)ألف نقطة( المؤ�ش
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أنشطة وإنجازات 

ي عام 2020
إدارات البنك �ف

فيما يلي نبذة عن إنجازات دوائر البنك خلال عام 2020:

المجموعة المصرفية:

كات تنمية أعمال ال�ش

ز  ــ�ي ك ــب نتيجــة ال�ت ت ــا ي�ت ــك هــو م ي تواجــه البن
ــ�ت ــة العــام 2019 إلى أن أهــم المخاطــر ال ــك مــع نهاي اتيجية البن أشــارت اســرت

كات التوجــه لتحجيــم  ــة أعمــال الــرش ــرة تنمي ــذي رتــب عــى دائ ــار الأمــر ال ي التعامــل مــع عــدد مــن العمــاء الكب
الحاصــل �ف

ى والتوجــه لتوزيــع التســهيلات الممنوحــة عــى عــدد أكــرب مــن القطاعــات،  كات الكــرب نشــاطها وتعاملاتهــا مــع عــدد مــن الــرش
ة والمتوســطة بمــا نســبته 35% وارتفــاع محفظــة  كات الصغــري ي التســهيلات الممنوحــة للــرش

ويظهــر ذلــك جليــاً مــن خــال النمــو �ف
كات  التســهيلات الممنوحــة للأفــراد بمــا نســبته 14% )أي زيــادة بحــوالي 74 مليــون دينــار للتســهيلات الممنوحــة للأفــراد والــرش
ى بمــا يعــادل حــوالي 16  كات الكــرب اجــع بمــا نســبته 2% للتســهيلات الممنوحــة للــرش كات المتوســطة( مقابــل ال�ت ة والــرش الصغــري

مليــون دينــار، وســيبقى هــذا التوجــه هــو الســمة الأساســية للمحفظــة الائتمانيــة للبنــك.

ي أثــرت عــى المنطقــة بشــكل عــام وعــى المملكــة بشــكل خــاص خــال الأعــوام 
عــى الرغــم مــن كل التحديــات الســابقة الــ�ت

ــة  ــدة عــى خلفي ي هامــش الفائ
ي صــا�ف

ــاض �ف نخف ــا الإ ــات، ومنه ــن التحدي ــداً م ــاً جدي ــاً نوع الســابقة، جــاء العــام 2020 حام
ي الدخــل غــري الممــول.

ــدة والانخفــاض �ف انخفــاض أســعار الفائ

إلا أن التحــدي الأكــرب كان مواجهــة البنــوك لجائحــة كورونــا بمــا حملتــه مــن تحديــات عــى مســتوى تراجــع الأعمــال بشــكل كبــري 
اجعــت التســهيلات الممنوحــة لتمويــل رأس المــال )الجــاري مديــن( بأكــثر مــن 13%، كمــا تراجعــت  لمعظــم القطاعــات، ف�ت
اجــع الأعمــال عــى المســتوى قصــري الأجــل،  ات ل�ت ة بنســبة 10% وهــو الأمــر الــذي شــكل أحــد المــؤ�ش التســهيلات غــري المبــا�ش
وارتبــط ذلــك بانتهــاج البنــك لسياســة تحــوط أكــثر تشــدداً مــن خــال زيــادة المخصصــات الائتمانيــة للحــد الأقــى الممكــن 

ى البنــوك العالميــة وهــو الأكــثر تحفظــاً. امتثــالاً للنهــج الــذي ســارت عليــه كــرب

ي التســهيلات الائتمانيــة ضمــن المرحلــة الثالثــة 
ي صــا�ف

ي الأعمــال كان لا بــد مــن أن يقابلــه ارتفــاع �ف
هــذا التحفــظ والانخفــاض �ف

ن التــام بانتفــاء الحاجــة  ي حــال الوصــول لليقــ�ي
ة، و�ف لتشــكل  مــا نســبته حــوالي 9.5% مــن إجمــالي التســهيلات الائتمانيــة المبــا�ش

لوجــود هــذه المخصصــات ســتعود لتشــكل مصــدراً لزيــادة الأربــاح لمســاهمينا تدريجيــاً.

ي لتصبــح ضمــن 
ومــن جهــة أخــرى، تــم هيكلــة وتعزيــز كادر مراجعــة ومراقبــة الائتمــان، وتــم تعزيــز آليــة اتخــاذ القــرار الائتمــا�ن

مســتويات متعــددة وأكــثر تحوطــاً وذلــك اســتجابة للأوضــاع الراهنــة.

وعــى الرغــم مــن ســلبيات جائحــة كورونــا، إلا أن للأمــر إيجابياتــه فقــد أثبتــت هــذه الجائحــة قــدرة الأنظمــة البنكيــة المتوفــرة 
ــا  ــدت نظرتن ــة وأك ــم الجغرافي ــاف مناطقه كات باخت ــرش ــاء ال ــة عم ــغيلية وخدم ــات التش ــة التحدي ــى مواجه ــك ع ــدى البن ل
ــذي  ــر ال ــة، وهــو الأم ــات الرقمي ــة والخدم ــا المتقدم ــة بالتكنولوجي ــة المدعوم ــات المالي ــع اســتخدام الخدم المســتقبلية لواق
ة  يــرادات خــال الفــرت كات واعتبارهــا مصــدراً لتعزيــز الإ رتقــاء بالخدمــات المقدمــة لعمــاء الــرش ســيكون لــه أثــره مــن جانــب الإ

ــة القادمــة.  القريب

كات الذيــن تأثــروا بالجائحــة وذلــك مــن خــال تقديــم  وقــد تمكــن البنــك أيضــاً منــذ بــدء جائحــة كورونــا مــن دعــم عمــاء الــرش
310 قــروض جديــدة بحــوالي 23 مليــون دينــار مدعومــة بأســعار فائــدة منخفضــة جــداً ومضمونــة بمــا نســبته 85% مــن قبــل 
كات، إضافــة  ي دعــم النشــاط التشــغيلي لهــذه الــرش

كــة الأردنيــة لضمــان القــروض، وهــو الأمــر الــذي ســاعد بشــكل كبــري �ف ال�ش
ة. كــة خــال هــذه الفــرت إلى تأجيــل الأقســاط لمــا يزيــد عــن 300 �ش
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إدارة التجزئة والأفراد 

ــة مــع  نتائــج عــام  اســتطاعت دائــرة ائتمــان التجزئــة والأفــراد مــن تحقيــق نســبة نمــو بواقــع  11 % خــال عــام 2020 مقارن
ة وعمــاء الوحــدة البنكيــة  2019، وتوزعــت النتائــج المتحققــة عــى جميــع أنــواع منتجــات التجزئــة والأفــراد والمنشــآت الصغــري

الخاصــة، وتركــزت أعــى نســب النمــو بالقــروض الشــخصية بنســبة نمــو بلغــت %22.

ي لمواجهــة 
وتجاوبــاً مــع قــرارات البنــك المركــزي المرافقــة لجائحــة كورونــا تــم منــح قــروض ضمــن منتــج البنــك المركــزي الأرد�ن

ة بمبلــغ 14 مليــون دينــار نفــذت مــن خــال 153 قــرض. جائحــة كورونــا لعمــاء المنشــآت الصغــري

ازيــة المتخــذة مــن البنــك المركــزي الهادفــة لاحتــواء التداعيــات الســلبية للجائحــة، تــم تأجيــل   وانســجاماً مــع الإجــراءات الاح�ت
ــات  ام ز ــة ال�ت ــم هيكل ــا وت ــار، كم ــون دين ــاوز 25 ملي ــالي تج ــغ إجم ــراد بمبل ــة والأف ــاء التجزئ ــة لعم ــروض الممنوح ــاط الق أقس

ي التدفقــات النقديــة جــراء الجائحــة. 
ة وإعــادة ترتيــب دفعاتهــا بمــا يتناســب مــع الخلــل �ف كات الصغــري الــرش

ي خدمــة العمــاء 
ز �ف وعــى صعيــد الوحــدة البنكيــة الخاصــة، فقــد ســعت خــال عــام 2020 إلى الحفــاظ عــى الــدور المتمــ�ي

وزيــادة الحصــة الســوقية حيــث قامــت الوحــدة ببــذل كافــة الجهــود الممكنــة لتســويق منتجــات وخدمــات البنــك بشــكل عــام 
ي عــى أداء الوحــدة خــال العــام المنــرم. يجــا�ب ومنتجــات وخدمــات الوحــدة بشــكل خــاص ممــا كان لــه الأثــر الإ

وبالرغــم مــن التحديــات الاقتصاديــة اســتطاعت الوحــدة توســيع قاعــدة عملائهــا مــن خــال اســتقطاب عمــاء جــدد للاســتثمار 
ــون دولار مــع الحفــاظ عــى العمــاء  ــغ المســتقطبة أكــثر مــن 29 ملي ــغ مجمــوع المبال ــة حيــث بل بمختلــف المنتجــات البنكي
ن لديهــا. كمــا اســتطاعت مــن خــال التواصــل المســتمر مــع البنــوك الخارجيــة تحقيــق فــرص اســتثمارية ممتــازة لمحافــظ  القائمــ�ي

العمــاء ممــا أدى إلى ارتفــاع العوائــد عــى المحافــظ الاســتثمارية خــال عــام 2020.

يجــاد الحلــول البديلــة للتواصــل مــع العمــاء وخدمتهــم عــن بعــد مــن خــال التقنيــات التكنولوجيــة المتعــددة ومــن خــال  ولإ
توفــري الخدمــات الرقميــة عــى مــدار الســاعة لمواجهــة التحديــات الجديــدة والاســتثنائية المصاحبــة لجائحــة كورونــا، عملــت 
ي تتعلــق بتطويــر القنــوات الرقميــة والمدفوعــات 

دائــرة القنــوات البديلــة دوراً جوهريــا خــال عــام 2020 لتنميــة الأعمــال الــ�ت
وتطويــر أداء مركــز الاتصــال المبــا�ش وتطويــر منتجــات البطاقــات وشــبكة الصرافــات الآليــة التابعــة للبنــك، حيــث تــم تطويــر 
ي بالخدمــه دون 

اك الــذا�ت شــرت ن يونيــون لتوفــري خدمــة الإ كــة ويســرت ن يونيــون الرقميــه بالتعــاون مــع �ش خدمــة حــوالات ويســرت
الحاجــة لزيــارة الفــروع، الأمــر الــذي أدى لانضمــام أكــثر مــن 8.000 عميــل جديــد للخدمــة وإرســال أكــثر مــن 40 ألــف حوالــة 
ونيــة  لك�ت يــداع لعمــاء المحافــظ الإ رقميــة حــول العالــم وعــى مــدار الســاعة. كمــا تمكــن البنــك مــن تفعيــل خدمــة الســحب والإ
لي التابعــة للبنــك، حيــث ســاهم توفــري الخدمــة بدعــم التوجهــات 

JoMoPay وتوفــري الخدمــة عــى شــبكة أجهــزة الــراف الآ
الحكوميــة لــرف مســتحقات المعونــة الوطنيــة وعمــال المياومــة رقميــاً، حيــث تمكــن البنــك مــن تنفيــذ أكــثر مــن 102.000 
لي المتنقــل والفــرع الجــوال حســب 

. كمــا عمــل البنــك عــى تشــغيل الــراف الآ ي
دفعــة بمجمــوع تجــاوز 13 مليــون دينــار أرد�ن

ة الحظــر الشــامل. ي خــال فــرت
ي حددهــا البنــك المركــزي الأرد�ن

المواقــع الــ�ت

كات  ، حيــث تــم رفــع الســقوف الماليــة للعمــاء فئــة الــرش نــت والموبايــل البنــ�ي ن�ت كمــا وتــم تطويــر نظامــي خدمــة بنــك الإ
كــم،  عــات لمواجهــة أزمــة كورونــا مــن خــال خدمــة أي-فوات�ي كات عــن بعــد، وتــم إتاحــة خدمــات الت�ب لتســهيل أعمــال الــرش
ن مــن  ن عمــاء البنكــ�ي ن لتحويــل الأمــوال بــ�ي ي فلســط�ي

اكــة مــع بنــك القــدس �ف ضافــة إلى إطــاق خدمــة JKBFawri بال�ش ذلــك وبالإ
. ن خــال شــبكة أوراكل بلوكشــ�ي

صــدار الفــوري لبطاقــات الخصــم المبــا�ش والبطاقــات  ة للعمــاء، تــم توفــري خدمــة الإ ن الخدمــات المبــا�ش وبهــدف تحســ�ي
ــم خــال العــام  ــة حــركات البطاقــات المدفوعــة مســبقاً، وت ي كافــة الفــروع، وإطــاق خدمــة 3DS لحماي

المدفوعــة مســبقاً �ف
كارد العالميــة بهــدف تطويــر منتجــات البطاقــات وتوفــري أفضــل الخدمــات  كــة ماســرت اكــة نمــو الأعمــال مــع �ش توقيــع اتفاقيــة �ش
تفاقيــات مــع التجــار لتوفــري خدمــات التقســيط عــى حــركات البطاقــات المحليــة  لعمــاء البنــك، كمــا وتــم توســيع مظلــة الإ
والخارجيــة عنــد اســتخدام بطاقــات الدفــع لتخفيــف الأعبــاء عــى العمــاء خــال الظــروف الراهنــة، كمــا تــم إضافــة خدمــة 

ثــراء مزايــا المنتــج وتجربــة العميــل. كارد وورلدإيليــت لإ المســاعد الشــخصي عــى بطاقــات ماســرت

ــق  ــز كادر فري ، حيــث تــم تعزي ــا�ش ي تقديــم أفضــل الخدمــات مــن خــال مركــز الاتصــال المب
وتــم خــال العــام التوســع �ف

ي موقــع العمــل لضمــان اســتمرار تقديــم 
مكانيــات التكنولوجيــة لتســهيل أعمالهــم عــن بعــد و�ف مركــز الاتصــال وتوفــري كافــة الإ

الخدمــات المختلفــة للعمــاء عــى مــدار الســاعة. 

ي شــملت تركيــب أجهــزة صرافــات آليــة 
وتــم العمــل خــال العــام المنــرم عــى تطويــر شــبكة الصرافــات الآليــه للبنــك والــ�ت

. ي
جديــدة وتحديــث 35 صراف آلي لتوفــري خدمــات جديــدة ولتلبيــة متطلبــات البنــك المركــزي الأرد�ن

ــة  ــات التأميني ــن المنتج ــة م ــويق باق ــال تس ــن خ ــاوز 44% م ــواً تج ــام 2020 نم ــال ع ي خ
ــر�ف ن الم ــ�ي ــال التأم ــت أعم حقق

ــات عــى  ــع مــدراء الفــروع لممارســة أعمــال التأمين ي بالعمــل عــى ترخيــص جمي
ن المــر�ف المختلفــة، و قامــت وحــدة التأمــ�ي

ن عــى الحيــاة والتأمينــات العامــة ليصــل  دارة لممارســة أعمــال التأمــ�ي ي الفــروع والإ
ن �ف الحيــاة ممــا أدى الى زيــادة عــدد المرخصــ�ي

ن عــى الحيــاة )برنامــج ســند( لعمــاء التجزئــة والأفــراد والــذي يقــدم مجموعــة  إلى 250 موظــف. كمــا أطلــق البنــك برنامــج التأمــ�ي
ة. ز مــن التغطيــات التأمينيــة الممــ�ي

الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية

كان أداء دائــرة الخزينــة والاســتثمار والعلاقــات الدوليــة خــال عــام 2020 جيــد مقارنــة مــع الوضع الاقتصــادي المحــ�ي والعالمي 
ي تحســن الأداء بالرغــم مــن التباطــؤ الاقتصــادي وازديــاد المنافســة داخــل 

إثــر جائحــة كورونــا، فســاهمت أنشــطتها الاســتثمارية �ف
ــات الأســواق  ــاد مخاطــر تقلب ــة وازدي ــة والخارجي ي وارتفــاع المخاطــر المرتبطــة بالأنشــطة الاســتثمارية المحلي

القطــاع المــر�ف
ة لعمــاء البنــك  ز قليميــة الناجمــة عــن تداعيــات الجائحــة، إضافــة لتقديــم الخدمــات الماليــة والاســتثمارية الممــ�ي المحليــة والإ

والدوائــر والفــروع المختلفــة مــن خــال مختلــف المنتجــات. 

ي مجــال إدارة الموجــودات والمطلوبــات للبنــك فقــد اســتمرت إدارة الخزينــة والاســتثمار بالحفــاظ عــى مســتويات أداء جيــدة 
�ف

خــال عــام 2020 وذلــك مــن خــال إجــراء تعديــات عــى السياســية الاســتثمارية لتكــون متحفظــة  ومتوائمــة مــع توجيهــات 
ي تهــدف إلى إدارة موجــودات ومطلوبــات البنــك مــن خــال مراعــاة 

اتيجية البنــك الــ�ت لجنــة إدارة الموجــودات والمطلوبــات واســرت
ــة  ــة العالمي ــواق المالي ي الأس

ــدث �ف ي تح
ــ�ت ات ال ــري ــار التغ ن الاعتب ــ�ي ــذ بع ــر وتأخ ــد والمخاط ــف والعائ ن التكالي ــ�ي ــا ب ــوازن م الت

ن العائــد عليهــا وكذلــك تنويــع مصــادر الأمــوال  ز عــى تعزيــز جــودة الموجــودات وتنوعهــا وتحســ�ي كــ�ي والمحليــة. فقــد تــم ال�ت
ضافــة إلى تخفيــض المخاطــر المرتبطــة بالموجــودات والمطلوبــات، مثــل مخاطــر الســوق  لتتــاءم مــع نوعيــة الموجــودات بالإ
ي 

بقــاء عــى نســب ســيولة ملائمــة لتوفــري الحمايــة والأمــان ومواجهــة التحديــات الــ�ت ومخاطــر الائتمــان ومخاطــر العمليــات، والإ
ن الربحيــة والمحافظــة عــى نســب مخاطــر مقبولــة. ي تحســ�ي

يواجههــا البنــك. وقــد ســاهمت كل هــذه الأمــور �ف

وقــد اســتمرت أســعار الفائــدة عــى الــدولار الأمريــ�ي بالانخفــاض خــال عــام 2020 حيــث قــام مجلــس الاحتياطــي الفيــدرالي 
ز الاقتصــاد الأمريــ�ي مــع  ن خــال العــام وبمقــدار 150 نقطــة أساســية لتحفــ�ي الأمريــ�ي بتخفيــض أســعار الفائــدة بواقــع مرتــ�ي
شــارة إلى التوقعــات  اســتمرار المجلــس الاحتياطــي الفيــدرالي الأمريــ�ي مراقبــة التطــورات الاقتصاديــة والماليــة العالميــة مــع الإ
ي منطقــة 

ببقاءهــا حــول هــذه المســتويات  خــال العــام المقبــل إضافــة إلى اســتمرار الفائــدة الســلبية عــى أســعار الفائــده �ف
ي فقــد قــام البنــك المركــزي أيضــاً 

اليــورو ممــا شــكل تحــدي للبنــك عــى كلفــة الأمــوال.  أمــا أســعار الفائــدة عــى الدينــار الأرد�ن
ــدار 125  ي بمق

ــار الأرد�ن ــدة عــى الدين ــض الفائ ــ�ي بتخفي ــدرالي الأمري ــس الاحتياطــي الفي ــع تحــركات مجل ــم م ــت متوائ وبتوقي
. وقــد تمكنــت دائــرة الخزينــة والاســتثمار والعلاقــات الدوليــة مــن  ي

نقطــة أساســية وذلــك للحفــاظ عــى جاذبيــة الدينــار الأرد�ن
إدارة محفظــة الســوق النقــدي بشــكل جيــد وتنويــع مصــادر التمويــل محليــاً وعالميــاً وبكلفــة مقبولــة وتحقيــق عوائــد مرتفعــة 
ــة والاســتثمار خــال  ــرة الخزين ــدة. كمــا قامــت دائ ي الســوق النقــدي مــع الحفــاظ عــى نســب ســيولة جي

عــى الاســتثمارات �ف
ي حجــم ودائــع 

ن هامــش الفائــدة مــع المحافظــة عــى نمــو متــوازن �ف ز عــى تخفيــض كلفــة الأمــوال وتحســ�ي كــ�ي عــام 2020 بال�ت
العمــاء والحصــة الســوقية. 

ي الأســهم والســندات المحليــة 
ي محفظــ�ت

ي الســندات والأســهم، اســتطاعت تحقيــق النمــو �ف
ي نطــاق إدارة الدائــرة لاســتثماراتها �ف

�ف
ــا الأســواق الرأســمالية نتيجــة لانخفــاض  ي واجهته

ــ�ت ــات ال ــة عــى الرغــم مــن الصعوب ــاءة عالي ــا بكف ــك وإدارته ــة للبن والأجنبي
التصنيفــات الائتمانيــة للعديــد مــن الــدول والمؤسســات الماليــة وكذلــك اســتمرار تخفيــض أســعار الفائــدة عالميــاً ومحليــاً ومــا 
ي محافــظ الســندات المحليــة 

ي عــى أداء المحافــظ بشــكل عــام. فقــد قامــت الدائــرة بــإدارة الاســتثمارات �ف لهــا مــن تأثــري إيجــا�ب
محققــة عوائــد جيــدة أمــا بخصــوص محفظــة الســندات الأجنبيــة فقــد تــم التخلــص مــن بعــض الاســتثمارات ذات العوائــد 
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العاليــة واســتبدالها باســتثمارات ذات مخاطــر مقبولــة وعائــد جيــد. أمــا بخصــوص محفظــة الأســهم فقــد تــم إعــادة دراســة 
ي لــم تحقــق أي عوائــد للبنــك خــال الســنوات الماضيــة أو 

محفظــة الأســهم بشــكل شــامل والتخلــص مــن المســاهمات الــ�ت
ي الســوق وانخفــاض أحجــام التــداول عليهــا واســتطاعت الدائــرة 

ي لا جــدوى للاحتفــاظ بهــا نتيجــة لانخفــاض أســعارها �ف
تلــك الــ�ت

ي أســعار 
اجــع �ف بفضــل التوزيــع الأمثــل للأســهم حســب المناطــق الجغرافيــة وحســب قطاعــات الأعمــال، التخفيــف مــن أثــار ال�ت

ي يســاهم 
كات الــ�ت ي نســبة الأربــاح الموزعــة مــن الــرش

ن حقــق البنــك نمــواً جيــداً �ف ي حــ�ي
الأســهم وانخفــاض أحجــام التــداول، �ف

بهــا وكذلــك أربــاح تــداول مــن عمليــات بيــع بعــض الأســهم.

ي تدعيــم وتطويــر أدوات الســوق الرأســمالي المحليــة خــال عــام 2020 مــن خــال المشــاركة 
وقــد كان للبنــك كذلــك دور هــام �ف

ز عــى جــودة المحافــظ الاســتثمارية للبنــك. كــ�ي ي إصــدارات الســندات والأذونــات الحكوميــة مــع الاهتمــام بال�ت
الفاعلــة �ف

تابعــت دائــرة الخزينــة والاســتثمار والعلاقــات الدوليــة خــال عــام 2020 تقديــم خدماتهــا الاســتثمارية والاستشــارية المختلفــة 
كات المســاهمة العامــة وضعــف أداء بورصــة عمــان بشــكل  صــدارات الأوليــة للــرش لعمــاء البنــك بالرغــم مــن ضعــف ســوق الإ
كات  ن والاستشــارات الماليــة لعــدد مــن الــرش عــام. فقــد واصلــت الدائــرة تقديــم خدمــة وكالــة الدفــع والتســجيل والحفــظ الأمــ�ي
ــع  ــة الدف ــة وكال ــم خدم ن لتقدي ــ�ي ن محليت ــ�ي كت ــع �ش ن م ــ�ي ن جديدت ــ�ي ــع اتفاقيت ــم توقي ــد ت ــة، فق ــة والخاص ــاهمة العام المس
ن لأســناد القــرض المصــدرة مــن قبلهــم. واســتمرت الدائــرة بتقديــم خدمــة أمانــة الاســتثمار لصنــدوق  والتســجيل والحفــظ الأمــ�ي

ي الســوق وهــو صنــدوق الأوراق الماليــة الأردنيــة محققــة نســب عمــولات مجزيــة. 
ك المحــ�ي الوحيــد �ف الاســتثمار المشــرت

قامــت الدائــرة بتكثيــف جهودهــا لتوطيــد وإدامــة علاقــات العمــل مــع البنــوك والمؤسســات الماليــة المحليــة والأجنبيــة محليــاً 
ي 

ي تطويــر علاقاتهــا القائمــة وخاصــة �ف
ك مــع هــذه البنــوك والاســتمرار �ف ي تعزيــز التعــاون المشــرت

وإقليميــاً ودوليــاً تجســدت �ف
ن جــودة وتكلفــة الخدمــات المقدمــة للعمــاء مــع الحــرص عــى  ي تحســ�ي

مجــال العمليــات المصرفيــة الدوليــة، والــذي ســاهم �ف
تلبيــة متطلبــات العمــاء الأمــر الــذي انعكــس إيجابــاً عــى أعمالهــم التجاريــة. وقــد قامــت الدائــرة بزيــادة وتوســيع علاقاتهــا 
ي كافــة أنحــاء العالــم وتوســيع 

ن جــدد وفتــح حســابات جديــدة بعمــات أساســية  مــن أجــل تعزيــز تواجــد البنــك �ف مــع مراســل�ي
ى البنــوك العالميــة. الخيــارات المتاحــة أمــام عمــاء البنــك لتوجيــه حوالاتهــم المصرفيــة وعملياتهــم التجاريــة  مــن خــال كــرب

ــائلة  ــودات س ــاظ بموج ــال الاحتف ــن خ ــدة م ــيولة جي ــبة س ــى نس ــة ع ــن المحافظ ــتثمار م ــة والاس ــرة الخزين ــتطاعت دائ واس
ة الأجــل والصــادرة  وموجــودات ماليــة تتصــف بسرعــة التحويــل إلى نقــد، وينطــوي ذلــك عــى اســتخدام الأدوات الماليــة قصــري

. ي تتصــف بنشــاط تجــاري كبــري
ة والــ�ت كات الكبــري عــن الحكومــات والمؤسســات والــرش

ن نســب الفجــوات  ن موجــودات البنــك ومطلوباتــه، فاســتطاعت الدائــرة تحســ�ي ويراعــى عنــد إدارة الســيولة موضــوع الموائمــة بــ�ي
ام بنســبة الســيولة القانونيــة المحــددة  ز ن الاعتبــار الالــ�ت ن الموجــودات والمطلوبــات للآجــال الطويلــة آخذيــن بعــ�ي الزمنيــة مــا بــ�ي

، وكذلــك العمــل ضمــن خطــة طــوارئ الســيولة عنــد الحاجــة. ي
مــن قبــل البنــك المركــزي الأرد�ن

تمكنــت الدائــرة خــال العــام مــن تحقيــق معــدلات مرتفعــة مــن عمــولات فــرق العملــة الأجنبيــة عــى الرغــم مــن التقلبــات 
ي هــذا المجــال، حيــث 

ن البنــوك �ف ــ�ي ــة واحتــدام المنافســة ب ي شــهدتها الأســواق وضعــف النشــاطات الاقتصادي
ــ�ت الســعرية ال

ــع  ــات القط ــذ عملي ــة لتنفي ــات الحديث ــتخدام التقني ــة إلى اس ــلة إضاف ــوك المراس ــبكة البن ــع ش ــا م ــرة علاقاته ــتثمرت الدائ اس
ي بسرعــة أكــرب وبأســعار منافســة للعمــاء. ــ�ب الأجن

ي مجــالات 
ة لعمــاء البنــك ملبيــة احتياجاتهــم الاســتثمارية المختلفــة �ف ز واســتمرت الدائــرة بتقديــم خدماتهــا الاســتثمارية المتمــ�ي

ي توفــر حلــولاً 
ضافــة إلى تقديــم خدمــة التعامــل بعقــود المقايضــة بالعمــات الأجنبيــة الــ�ت التعامــل بالعقــود الآنيــة والآجلــة، بالإ

مناســبة للتحــوط إزاء مخاطــر تقلبــات أســعار الــرف مقابــل العمليــات التجاريــة لعمــاء البنــك.  

دائرة إدارة المخاطر

ــك  ــس إدارة البن ــل مجل ــن قب ــدة م ــة والمعتم ــل الموضوع ــة العم ــق خط ــام 2020 بتطبي ــال الع ــر خ ــتمرت إدارة المخاط اس
دارة التنفيذيــة وبمــا يتوائــم مــع توجيهــات  دارة والإ ي تــم إعدادهــا لتنســجم مــع توجهــات مجلــس الإ

للأعــوام 2019-2020 والــ�ت
ــم خــال  ــة بهــذا الخصــوص، وقــد ت ي تعمــل تحــت مظلتهــا فــروع البنــك وأفضــل الممارســات الدولي

ــ�ت ــة ال الجهــات الرقابي
  : العــام 2020 إنجــاز مــا يــ�ي

أمن المعلومات واستمرارية العمل:

ــات التباعــد الاجتماعــي  ة عــام 2020 ومــا فرضــه مــن متطلب ــا الــذي ســاد معظــم فــرت ي لجائحــة كورون
ــا�ئ ي ظــل الظــرف الوب

�ف
ل أو  زن ن والمورديــن للعمــل مــن المــ والعمــل عــن بعــد، فقــد قــام البنــك بتوفــري البيئــة التقنيــة الآمنــة لاســتخدام الموظفــ�ي
تــب عــن الســماح للربــط عــى  ي قــد ت�ت

ي للحــد مــن المخاطــر الــ�ت
ا�ن مــن المواقــع البديلــة مــع تطبيــق أعــى معايــري الأمــن الســي�ب

شــبكة البنــك مــن الخــارج. كمــا اســتطاع بنجــاح المحافظــة عــى اســتمرارية العمــل وتقديــم الخدمــات دون انقطــاع وبنفــس 
ــك  ــام البن ــات. وق ــل خطــط اســتمرارية العمــل وإدارة الأزم ــن خــال تفعي ــك م ات الحظــر الشــامل، وذل ــرت الجــودة خــال ف
امــاً بأوامــر الدفــاع للتصــدي لجائحــة كورونــا. ز ن ال�ت بتوفــري متطلبــات الســامة العامــة والتباعــد الجســدي للعمــاء والموظفــ�ي

ــات  ــا المعلومــات ومراكــز البيان ــة لتكنولوجي ــة التحتي وع لتحديــث البني ــرة خــال العــام المشــاركة بإطــاق مــرش وقامــت الدائ
ــا المعلومــات وضمــان توفــر الأنظمــة  ــه تفعيــل خطــط اســتمرارية العمــل لتكنولوجي ن وأتمت للبنــك بمــا ســيعمل عــى تحســ�ي

ــم الخدمــات دون انقطــاع. ي تقدي
ــر الأعمــال الاســتمرار �ف ــح لدوائ ــة تتي والتطبيقــات ضمــن أوقــات معياري

ي فيمــا يخــص الحصــول عــى شــهادة معيــار بيانــات 
اســتمر البنــك بالمحافظــة عــى تواؤمــه مــع تعليمــات البنــك المركــزي الأرد�ن

، وكذلــك متطلبــات أمــن الأنظمــة الخاصــة  عمــاء البطاقــات )PCI DSS( بنســخته الثالثــة V 3.2 وللســنة الخامســة عــى التــوالي
ــا  ــة تكنولوجي ــات حاكمي انية وتعليم ــي�ب ــر الس ــع المخاط ــف م ــزي للتكي ــك المرك ــات البن ــوالات SWIFT وتعليم ــات الح بخدم
ص  ــرب ي الأردن وق

ــات الشــخصية )GDPR( �ف ــة البيان ــار حماي ــق معي ي تطبي
ــة إلى المشــاركة �ف ضاف ــات )COBIT 2019( بالإ المعلوم

صي للحفــاظ عــى خصوصيــة بيانــات العمــاء. للامتثــال لتعليمــات البنــك المركــزي القــرب

ي للقطــاع المــالي 
ا�ن ي أعمــال اللجنــة المختصــة بإنشــاء مركــز الاســتجابة لحــوادث الأمــن الســي�ب

واســتمرت الدائــرة  بالمشــاركة �ف
. ي

ــزي الأرد�ن ــك المرك ي البن
ي الأردن )Jo-FINCERT( �ف

ي �ف
ــر�ف والم

كمــا وقامــت خــال العــام بإعــداد الدراســات اللازمــة لتقييــم المخاطــر عــى الأنظمــة والبنيــة التحتيــة للعديــد مــن المشــاريع 
الحيويــة وتحديــد الضوابــط الأمنيــة الواجــب تطبيقهــا للتقليــل مــن حجــم المخاطــر المحتملــة، والتأكــد مــن مراقبــة تطبيــق 

الضوابــط الأمنيــة اللازمــة بالشــكل الصحيــح. 

ــة لأمــن المعلومــات والتعامــل  ــر الرقابيــة والتنبيهــات الصــادرة عــن أنظمــة الحماي ــرة بمراقبــة وتحليــل التقاري واســتمرت الدائ
ي البنــك وتنفيــذ فحوصــات أمــن المعلومــات الدوريــة 

ن �ف مــع الأحــداث الأمنيــة والتشــغيلية بشــكل يومــي بالتعــاون مــع المعنيــ�ي
ــة وكذلــك فحوصــات الثغــرات عــى الشــبكات والتطبيقــات والخــوادم  ــة والخارجي اق الشــبكات الداخلي مثــل فحوصــات اخــرت
ــات  ن والعمــاء لمواجهــة التحدي ــة بأمــن المعلومــات للموظفــ�ي وتطبيقــات الهواتــف الذكيــة والاســتمرار بتطبيــق برامــج التوعي

اق والاحتيــال. ن لمحــاولات الاخــرت الأمنيــة وتنفيــذ عمليــات محــاكاة تعليميــة لفحــص اســتجابة الموظفــ�ي

المخاطر الائتمانية:

اســتمر العمــل خــال العــام عــى تدعيــم عمليــة الأتمتــة وإعــداد التقاريــر الرقابيــة والتحليليــة الداخليــة وبمــا يقلــل مــن الوقــت 
اك مــع  ي تعزيــز عمليــة اتخــاذ القــرارات المختلفــة. كمــا وبالاشــرت

والجهــد المبــذول وبشــكل أكــثر دقــة، الأمــر الــذي يســاعد �ف
ي البنــك اســتمرت عمليــة التحديثــات المســتمرة عــى إجــراءات التــواؤم مــع متطلبــات المعيــار الــدولي 

الجهــات ذات العلاقــة �ف
للتقاريــر الماليــة رقــم IFRS9( 9( وذلــك مــن خــال أتمتــة العديــد مــن الافصاحــات والتقاريــر المطلوبــة مــن الجهــات الرقابيــة 
 )Internal rating System( لي

ي الداخــ�ي الآ
المختلفــة. قامــت الدائــرة خــال العــام بإجــراء تطويــر عــى نظــام التصنيــف الائتمــا�ن

.Risk Analyst عوضــاً عــن نظــام Credit Lens حيــث تــم إحــال نظــام

المخاطر التشغيلية:

ضمــن إطــار إدارة المخاطــر التشــغيلية لــدى البنــك مــن خــال التعــرف، التقييــم والســيطرة ومحاولــة التخفيــف مــن المخاطــر 
دارة  لي لإ

ــام الآ ــق النظ ــال تطبي ــن خ ــة CRSA م ــراءات الرقابي ــر والإج ي للمخاط
ــذا�ت ــم ال ــة التقيي ــق منهجي ي تطبي

ــتمرارا �ف واس
: المخاطــر التشــغيلية )CARE(، فقــد تــم إنجــاز مــا يــ�ي
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ي تضــم بعضويتهــا كلا مــن إدارة الامتثــال وإدارة التدقيــق 	•
إنشــاء لجنــة إدارة المخاطــر التشــغيلية عــى مســتوى البنــك والــ�ت

ي البنــك.
ن الجهــات الرقابيــة �ف الداخــ�ي بهــدف توحيــد الجهــود المبذولــة مــا بــ�ي

تحديــث مصفوفــة المخاطــر )Risk Matrix( لجميــع المراكــز التنظيميــة بمــا يعكــس الواقــع الفعــ�ي لبيئــة العمــل والتطــورات 	•
ي البنــك والبيئــة المحيطــة.

الحاصلــة �ف

ــدث 	• ــى أح ــاء ع ــر بن ــف التقاري ــم تصني ــث يت ــة بحي دارة التنفيذي ــ�إ ــادرة ل ــة الص ــر الرقابي ــى التقاري ــتمر ع ــر المس التطوي
ــة. ــة الداخلي ــة الرقاب ــة بأنظم ــة المتعلق الأنظم

ــة 	• ــز ثقاف ي تعزي
ــاهم �ف ــذي س ــر ال ــة الأم ــز التنظيمي ــف المراك ــتوى مختل ــى مس ــة ع ــدورات التدريبي ــن ال ــد م ــد العدي عق

ــك. ي البن
ــر �ف المخاط

ــة، 	• ــة المختلف ــطة المصرفي ــتوى الأنش ــى مس ــك Key Risk Indicators ع ــدى البن ــية ل ــر الرئيس ات المخاط ــؤ�ش ــر م  تطوي
. ن ــ�ي ــر مع ــرض لخط ــة التع ــر لاحتمالي ــذار مبك ــام إن ــا نظ باعتباره

ــواع المخاطــر 	• ــة للخســائر التشــغيلية وتحديــد مصــدر تلــك الخســائر وتبويبهــا وفقــاً لأن ــات التاريخي ن قاعــدة البيان تحســ�ي
الصــادرة عــن لجنــة بــازل.

ي البنك.	•
ن البيئة الرقابية �ف ي تع�ن بتحس�ي

ي العديد من اللجان ال�ت
المشاركة �ف

ي إبــداء الــرأي حــول السياســات وإجــراءات عمــل البنــك وبيــان المخاطــر الــواردة بهــا ومقــدار كفايــة الضوابــط 	•
 الاســتمرار �ف

الموجــودة أو الــازم إضافتهــا.

المخاطر السوقية:

ــة،  ــة يومي ــة دوري ــر رقابي ــم إعــداد تقاري ــك، يت ــدى البن ــاس والســيطرة عــى المخاطــر الســوقية ل ضمــن إطــار التعــرف والقي
ي ذلــك عــى 

ضافــة  إلى الدراســات التحليليــة، معتمــدة �ف فصاحــات المختلفــة المطلوبــة بالإ شــهرية وربــع الســنوية، بمــا فيهــا الإ
ي الأســواق الماليــة العالميــة وعــى 

ي تــم مراجعتهــا وتعديلهــا وبمــا يتــواءم مــع التطــورات الحاصلــة �ف
السياســات المختلفــة الــ�ت

ــة إدارة  ــات، سياس ــودات والمطلوب ــة إدارة الموج ــتثمارية، سياس ــة الاس ــات السياس ــذه السياس ــن ه ــة، وم ــروف الاقتصادي الظ
مخاطــر الســيولة وخطــة الطــوارئ الخاصــة بالســيولة، سياســة إدارة مخاطــر أســعار الفائــدة، سياســة المخاطــر الســوقية، عــاوة 

عــى وضــع ومراقبــة الســقوف المختلفــة عــى ســبيل المثــال للبلــدان، أنــواع التوظيفــات، والمخاطــر المقبولــة.  

بازل:

ي فيمــا يخــص البنــوك ذات الأهميــة النظاميــة محليــاً، 
ام بالتعليمــات الصــادرة عــن البنــك المركــزي الأرد�ن ز ي ســعي البنــك للالــ�ت

�ف
دارة بهــذا الخصــوص. واســتمرت الدائــرة  فقــد اســتمرت متابعــة تنفيــذ خطــة العمــل الموضوعــة والمعتمــدة مــن قبــل مجلــس الإ
ي عمليــة تطويــر آليــة ومنهجيــة إعــداد اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة، وآليــة ومنهجيــة احتســاب التقييــم الداخــ�ي لــرأس المــال 

�ف
ي عمليــة الاحتســاب.  

ICAAP مــن خــال تطبيــق منهجيــات قيــاس أكــثر دقــة، إضافــة إلى أتمتــة العديــد مــن التقاريــر اللازمــة �ف

إدارة الائتمان 

تــم خــال العــام 2020 اســتحداث إدارة جديــدة للائتمــان وإدراج ثلاثــة دوائــر تحــت مظلتهــا، حيــث تــم نقــل تبعيــة دائــرة 
ضافــة لدائــرة متابعــة ومعالجــة الائتمــان ودائــرة تنفيــذ  دارة الائتمــان بالإ ي إدارة المخاطــر لتصبــح تابعــة لإ

مراجعــة الائتمــان �ف
ــان  ــح الائتم ــات تســويق ومن ن عملي ــ�ي ــام ب ــن خــال الفصــل الت ــر م ــك الدوائ ــل ودعــم دور تل ــك بهــدف تفعي ــان، وذل الائتم
ــة للبنــك،  ــة المحفظــة الائتماني ــة ورفــع ســوية ونوعي ن مســتوى جــودة القــرارات الائتماني ومراجعــة الائتمــان وترشــيد وتحســ�ي
ــاً  ــات تحصيــل أو معالجــة تلــك الديــون ودي ن عملي ه وتحســ�ي ــات متابعــة ومعالجــة الديــون المتعــثر ــر عمــل آلي وكذلــك تطوي
اً مراجعــة إجــراءات العمــل الحاليــة داخــل دائــرة تنفيــذ وتوثيــق الائتمــان مــن خــال تســهيل وتنظيــم تلــك  أو قضائيــاً وأخــري
ن لجميــع  ن الوظائــف والمســؤوليات والحفــظ الأمــ�ي الاجــراءات وضمــان دقــة وسرعــة إنجــاز الأعمــال المطلوبــة منهــا والفصــل بــ�ي

المســتندات ودقــة التقاريــر والاحصــاءات المعــدة والحفــاظ عــى حقــوق البنــك. 

إدارة مراقبة الامتثال 

حرصــاً مــن إدارة البنــك عــى ضمــان تعزيــز الامتثــال وخلــق بيئــة الامتثــال المناســبة لــدى كافــة المراكــز التنظيميــة وتبعــاً لأهميــة 
ــن  ــا م ــد ينجــم عنه ــا ق ــدم والتطــور التكنولوجــي، وم ــاء، المرتبطــة بالتق ــا للعم ي يقدمه

ــ�ت ــات ال ي والخدم
القطــاع المــر�ف

اق الأنظمــة، تــم تأســيس وحــدة مختصــة بمكافحــة الرشــوة والفســاد والإحتيــال تهــدف إلى ترســيخ مبــادئ  ي خطــر إخــرت
ارتفــاع �ف

ــط  ــع الضواب ــؤوليات إزاء وض ــد المس ــة وتحدي ــات العام ــة التوجيه ــال إتاح ــن خ ــتدام م ــم والمس ــ�ي القوي ــلوك المؤس الس
وإجــراء التحقيقــات عنــد اللــزوم وتعديــل السياســات ذات الصلــة، وتهــدف أيضــاً إلى إعــداد الإجــراءات والسياســات الرقابيــة 

ي الحــد مــن وقائــع الإحتيــال ورصــد وقوعهــا والتعامــل معهــا حــال وقوعهــا.
ي مــن شــأنها أن تســهم �ف

الــ�ت

ــا  ــول الهداي ــة إلى سياســة قب ضاف ــال بالإ ــم إعــداد واعتمــاد سياســة مكافحــة الرشــوة والفســاد وسياســة مكافحــة الإحتي ــد ت وق
ــة. والضياف

يعــات واصلــت الدائــرة أعمالهــا المتمثلــة بالاســتجابة لكافــة متطلبــات الجهــات الرقابيــة والتعامــل مــع التعاميم  ي جانــب الت�ش
و�ف

ام مراكــز العمــل بهــا، إضافــة لمراجعــة إجــراءات العمــل للتأكــد مــن  ز والتعليمــات والاســتعلامات الصــادرة منهــا مــع متابعــة إلــ�ت
يعات الســائدة. توافقهــا مــع الت�ش

ــد  ــذا الخصــوص، فق ي به
ــزي الأرد�ن ــك المرك ــات البن ــاً بتعليم ام ز رهــاب وال�ت ــل الإ ــوال وتموي ــا يخــص مكافحــة غســل الأم وفيم

تــم تحديــث الأنظمــة البنكيــة وكافــة السياســات واجــراءات العمــل بمــا يتناســب معهــا، مــع اســتحداث ســيناريوهات مكافحــة 
ي التعليمــات واللوائــح المحليــة والدوليــة، إضافــة إلى عمــل تحليــل 

رهــاب لمواكبــة أهــم التطــورات �ف غســل الأمــوال وتمويــل الإ
صي للوقــوف عــى أهــم الإختلافــات وتزويــد البنــك  ي والبنــك المركــزي القــرب

ن تعليمــات البنــك المركــزي الأرد�ن للفجــوة الرقابيــة بــ�ي
ي بهــا للحصــول عــى الموافقــات اللازمــة بالخصــوص.

المركــزي الأرد�ن

التدقيق الداخلي 

تقــوم إدارة التدقيــق بتنفيــذ مهامهــا وفقــاً لخطــة التدقيــق الســنوية المقــررة والمعتمــدة مــن قبــل لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن 
دارة. الإ مجلس 

وتســعى الدائــرة مــن خــال تنفيــذ الواجبــات المناطــة بهــا ومــن خــال خطتهــا المبنيــة عــى أســاس نمــوذج تقييــم المخاطــر 
ي ضمــان كفــاءة وفاعليــة إدارة المخاطــر ونظــام الرقابــة الداخــ�ي والتحكــم المؤســ�ي وتقديــم 

إلى تحقيــق أهدافهــا المتمثلــة �ف
اتيجية المعتمــدة. توكيــد معقــول حــول تحقيــق أهــداف البنــك الــواردة ضمــن الاســرت

طــار نفــذت الدائــرة العديــد مــن مهــام التدقيــق عــى فــروع البنــك المحليــة ومراكــز العمــل والأنشــطة الأخــرى  ي هــذا الإ
و�ف

ي تقاريــر التدقيــق 
ضافــة إلى متابعــة الملاحظــات الــواردة �ف دارة ولجنــة التدقيــق بنتائــج تلــك الزيــارات، بالإ لــدى البنــك وزودت الإ

مجــة. الخارجــي والتدقيــق الداخــ�ي وتفتيــش البنــك المركــزي، وكذلــك تــم تنفيــذ العديــد مــن المهمــات الخاصــة غــري الم�ب

ستشــارية اللازمــة لمراكــز العمــل وخاصــة مــا يتعلــق منهــا بالسياســات  وتقــوم الدائــرة وبشــكل متواصــل بتقديــم الخدمــات الإ
وإجــراءات العمــل وكذلــك ورش العمــل واللجــان ذات العلاقــة بأنظمــة الضبــط والرقابــة الداخليــة والحوكمــة ودون المســاس 

. باســتقلالية عمــل إدارة التدقيــق الداخــ�ي

ي الاجتماعــات المتعلقــة 
ســتمرار بالتنســيق مــع مجموعــة كيبكــو مــن خــال المشــاركة �ف وقامــت الدائــرة خــال عــام 2020 بالإ

ي المجموعــة، وذلــك لضمــان اســتمرارية التعــاون والاطــاع عــى آخــر المســتجدات المتعلقــة بمنهجيــات 
بالتدقيــق الداخــ�ي �ف

ووســائل التدقيــق، وقــد تــم الاســتمرار بتحديــث برامــج عمــل التدقيــق وأوراق العمــل الخاصــة بالفــروع والدوائــر والأنشــطة 
المختلفــة وضمــان التوافــق مــع معايــري التدقيــق الدوليــة وأفضــل الممارســات.

ــم  ــذ التقيي ــق الداخــ�ي بتنفي ــوم إدارة التدقي ــد الجــودة تق ــات توكي ــة بعملي ــق الداخــ�ي المتعلق ــري التدقي ــع معاي وتماشــياً م
ــق الداخــ�ي بشــكل ســنوي. ــات التدقي ــد الجــودة عــى عملي الداخــ�ي لتوكي
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وقــد قامــت إدارة التدقيــق الداخــ�ي باعتمــاد نظــام أتمتــة أعمــال إدارة التدقيــق الداخــ�ي وإطلاقــه عــى البيئــة الحيــة والبــدء 
ي اســتخدام نظــام تجميــع وتحليــل البيانــات والقيــام بعمليــة 

ضافــة إلى الاســتمرار �ف باســتخدامه منــذ بدايــة العــام 2020، بالإ
اســتخراج التقاريــر اللازمــة مــن خلالــه.

تكنولوجيا المعلومات

ي واجهــت البنــك بســبب جائحــة كورونــا، فقــد تمكــن البنــك مــن الاســتمرار بالعمــل وخدمــة 
ي ظــل التحديــات الخاصــة الــ�ت

�ف
ي تدعــم 

ن مــن العمــل عــن بعــد وتطبيــق العديــد مــن المشــاريع الــ�ت ن الموظفــ�ي ز وذلــك مــن خــال تمكــ�ي العمــاء بشــكل ممــ�ي
ي مخصــص 

و�ن ي تقديــم الخدمــات وبمــا يتناســب مــع الوضــع  الراهــن، وتــم بجهــود داخليــة إنشــاء موقــع إلكــرت
صــورة البنــك �ف

امــاً بقانــون الدفــاع.  ز ونيــاً ال�ت ن ومتطلبــات المشــاركة فيــه والــذي عقــد إلك�ت لتنظيــم عقــد اجتمــاع الهيئــة العامــة للمســاهم�ي

صــدارات للنظــام البنــ�ي  وحرصــاً مــن البنــك للتوافــق مــع متطلبــات الجهــات التنظيميــة والرقابيــة، تــم تطبيــق أحــدث نســخ الإ
وع تحديــث شــبكة أجهــزة الصرافــات  ونظــام إدارة البطاقــات والصرافــات الآليــة، وأحــدث نســخ لأنظمــة التشــغيل ضمــن مــرش

لية. الآ

ــة  ــول المالي ــن الحل ــد م ــات، وظهــور العدي ــا المعلوم ي مجــال تكنولوجي
ــم �ف ــذي يشــهده العال ي إطــار التطــور المســتمر ال

و�ف
ي مجــال إصــدار الحــوالات بالتعــاون مــع بنــك القــدس. وتــم 

والمصرفيــة والتقنيــات فقــد تــم اعتمــاد تقنيــة "block chain"  �ف
ي أتمتــه الربــط مــع الأحــوال المدنيــة مــن أجــل عمليــة مراجعــة دقــة وصحــة بيانــات العمــاء، 

اســتخدام تكنولوجيــا الروبــوت �ف
رســال رقــم حســاب العميــل الــدولي "أيبــان"  إلى المؤسســة  وتــم إطــاق خدمــة "ايبانــك" مــع مؤسســة الضمــان الاجتماعــي لإ

. بشــكل آلي

ي فقــد تــم إنجــاز عــدة مشــاريع لحمايــة فقــدان البيانــات 
ا�ن وحرصــاً مــن البنــك عــى التوافــق مــع تطبيــق معايــري الأمــن الســي�ب

. ضافــة إلى تطبيــق نظــام خــاص لنقــل التحديثــات مــن المركــز إلى الفــروع بشــكل آلي بالإ

اتيجية متكاملــة للنهــوض بمنظومــة التكنولوجيــا  ز ودعــم التكنولوجيــا فقــد تــم وضــع اســرت ي تحفــ�ي
ومــن منطلــق دور البنــك �ف

ضافــة الى تعليمــات الحاكمية  ص بالإ ي الأردن وقــرب
لدعــم مشــاريع البنيــة التحتيــة المســتقبلية ومنتجــات تكنولوجيــا المعلومــات �ف

والتكنولوجيــا المصاحبــة لهــا وتطبيــق الضوابــط اللازمــة.

وع  وع تحديــث تكنولوجيــا مراكــز البيانــات والهــدف مــن هــذا المــرش ولضمــان تنفيــذ خطــط اســتمرارية الأعمــال تــم إطــاق مــرش
ضافــة إلى تحديــث كامــل لمركــز البيانــات البديــل بكامــل معداتــه  إنشــاء مركــزي بيانــات جديديــن بأعــى مســتوى توافريــة، بالإ

وأجهزتــه.

إدارة الشؤون المالية

انيــة التقديريــة للعــام  ز نتيجــة للقــرارات والأحــداث الناتجــة عــن جائحــة كورونــا تــم خــال العــام إجــراء مراجعــة شــاملة للم�ي
ي أثــرت عــى نتائــج البنــك.

ات الــ�ت 2020 وإجــراء عمليــة إعــادة تقديــر نظــراً للتغــري

ن النواحــي الرقابيــة والاجرائيــة لعمــل إدارة الشــؤون الماليــة وتطبيــق أنظمــة آليــة جديــدة  ز عــى تحســ�ي كــ�ي وتــم خــال العــام ال�ت
حيــث تــم العمــل عــى مراجعــة وتحديــث اجــراءات العمــل والسياســات الخاصــة بالدائــرة واســتحداث اجــراءات عمــل جديــدة 
ضافــة إلى اتخــاذ الاجــراءات اللازمــة بخصــوص إدارة  وإجــراء مراجعــة لحســابات الأســتاذ العــام واتخــاذ مــا يلــزم بخصوصهــا، بالإ
ي التقاريــر الرقابيــة المختلفــة وتــم اســتحداث منهجيــة 

الموجــودات الثابتــة وكذلــك العمــل عــى  معالجــة النقــاط الظاهــرة �ف
انيــة التقديريــة للبنــك للعــام 2021 تتيــح المزيــد مــن الرقابــة والقابليــة عــى  ز عمــل ونمــاذج جديــدة فيمــا يتعلــق بإعــداد الم�ي

التحليــل والمقارنــة مــع النتائــج الفعليــة وتــم الانتهــاء مــن إعــداد الموازنــة حســب المنهجيــات.

وع إصــدار تقاريــر احتســاب نســبة  أمــا عــى صعيــد التعليمــات الصــادرة عــن الجهــات الرقابيــة، فقــد تــم الانتهــاء مــن مــرش
ي بلغــة XBRL بنــاءً عــى 

و�ن لكــرت فصــاح الإ ي ولجنــة بــازل وتطبيــق نظــام الإ
تغطيــة الســيولة وفقــاً لتعليمــات البنــك المركــزي الأرد�ن

طلــب هيئــة الأوراق الماليــة وبورصــة عمــان.

الدائرة القانونية 

ــرة  ــت الدائ ــد تمكن ــا فق ــة خــال العــام 2020 بســبب جائحــة كورون ــري قليل ات غ ــرت ــم لف ــال المحاك ــف أعم ــن توق ــم م بالرغ
القانونيــة مــن تحصيــل نحــو 1.855 مليــون دينــار مــن الديــون القائمــة المتخــذ بهــا إجــرءات قانونيــة، وكذلــك تحصيــل نحــو 

ــون المعدومــة أو خــارج المركــز المــالي خــال العــام.  ــار مــن الدي 637 ألــف دين

ي صالــح البنــك، بمــا يشــكّل 
وقــد قامــت الدائــرة خــال ســنة 2020 بإنهــاء تســع قضايــا مــن القضايــا المقامــة ضــد البنــك كلهــا �ف

ي العــام، ولــم يتــم خســارة أي قضيــة. 
نحــو 29% مــن إجمــالي عــدد القضايــا �ف

ــات،  ــور الجلس ــا، حض ــجيل القضاي ــل تس ــاء )مث ــام القض ــة أم ــرة القانوني ــا الدائ ــت به ي قام
ــ�ت ــراءات ال ــدد الإج ــغ ع ــد بل وق

ي 
ــ�ت ــة ومراجعــات العقــود ال ــغ عــدد المشــورات القانوني ــخ( بحــدود 5998 إجــراءاً، وبل ــذ، المــزادات، الحجــوزات، ... إل التنفي

ــداً.  ــورة وعق ــدود 7975 مش ــك بح ــروع البن دارات وف ــة لإ ــرة القانوني ــن الدائ ــت م قُدّم

كــة مــول المملــوك للبنــك، اســتطاعت الحفــاظ عــى إســتمرارية عمــل  وضمــن مســؤولية الدائــرة القانونيــة عــن متابعــة أعمــال ال�ب
المــول وتمكنــت الدائــرة القانونيــة مــن تأجــري 16 محــاً جديــداً داخــل المــول. 

ــر عــى  ــات ذات الأث ــدة والتعدي ن الجدي ــ�ي ــك حــول القوان دارة البن ــم الدراســات لإ ي تقدي
ــرة �ف ــك إســتمرار الدائ يضــاف إلى ذل

ــك  ــال البن ــان وأعم ي لج
ــرة �ف ــاركة الدائ ــة إلى مش ــروع، إضاف ــر والف ــى الدوائ ــة ع ــة القانوني ــم الثقاف ، وتعمي ي

ــر�ف ــل الم العم
ــة.  المختلف

ية  إدارة الموارد الب�ش

ــام  ــال الع ــة خ ــورات التكنولوجي ــدث التط ــق أح ــت بتطبي ــا، قام ــة أعماله ي رقمن
ــة �ف ي ــوارد الب�ش اتيجية الم ــرت ــع اس ــياً م تماش

ي الخــاص بطلبــات التوظيــف والتدريــب لجــذب أفضــل المواهــب، كمــا تــم تطبيــق 
و�ن لكــرت 2020. حيــث تــم تطويــر الموقــع الإ

ــة.  ــق هــذه التقني ي الأردن يطب
ــك �ف ــون أول بن ــف، ليك ــات التوظي ي مقاب

ــذكاء الاصطناعــي )Artificial Intelligence( �ف ــة ال تقني
ي 

ــ�ت ــك وضــع النظــم ال ــن ذل ــة، والأهــم م ــة متقدم وني ــن خــال نظــم إلك�ت ــة م ي ــوارد الب�ش ــال الم ــة معظــم أعم ــم أتمت وت
اتيجيات تخطيــط القــوى العاملــة وإدارة الكفــاءات ومحــاكات هــذه النظــم لبعضهــا نحــو إنشــاء التقاريــر  تســهل تطبيــق اســرت
ي بيئــة عمــل مرقمنــة ترفــع 

)Dashboards( ذات العلاقــة لتصبــح مرقمنــة بالكامــل. الأمــر الــذي يضــع موظفــي وإدارة البنــك �ف
مــن كفــاءة إدارة القــوى العاملــة وتطويرهــا.

اتيجي وتحديــداً فيمــا يتعلــق بتخطيــط القــوى العاملــة وإدارتها،  ن المســتمر لدورهــا الاســرت دارة عــى التحســ�ي ي ضــوء حــرص الإ
و�ف

ي اســتقطاب الكــوادر الشــابة وإتاحــة الفــرص الوظيفيــة الواعــدة لهــم وتدريبهــم بشــكل مســتمر لتنميــة 
فقــد اســتمر البنــك �ف

ــن  ــل م ــر ال 30 ســنة فأق ــث ارتفعــت نســبة الشــباب بعم ــة عمــل شــابة، حي ــق بيئ ي خل
ــك نجــح �ف قدراتهــم وتأهيلهــم. وذل

دارة العامــة بإعطــاء الأولويــة  ي الإ
ي عــام 2020. كمــا تــم شــغل 71% مــن الشــواغر التخصصيــة �ف

ي عــام 2015 إلى 43% �ف
27% �ف

دارة العادلــة للأجــور انخفــاض  ي التخــرج بعــد تأهيلهــم وتطويــر كفاءاتهــم ومهاراتهــم. ونتــج عــن الإ
لموظفــي البنــك وحديــث

معــدل الــدوران الوظيفــي بنســبة 44% عــن العــام الســابق، لتصــل إلى 3.02% فقــط.

ي تســببت بهــا جائحــة كورونــا، 
ي مواجهــة الأوضــاع الــ�ت

يــة بالتعــاون مــع الجهــات المعنيــة بالبنــك �ف نجحــت إدارة المــوارد الب�ش
ازيــة واتبــاع  حيــث اســتطاعت التعامــل مــع المســتجدات والظــروف المحيطــة وضمــان اســتمرارية العمــل، باتخــاذ إجــراءات إح�ت
ــات العمــل. فقــد  ن ومتطلب ــة احتياجــات الموظفــ�ي ــة لتلبي ــح الفــرص التدريبي ــا اســتمرت بمن ــا أنه ــة للعمــل عــن بعــد. كم آلي
ونيــة والتدريــب عــن بعــد. حيــث تــم  ــر باعتمــاد منصــات إلك�ت ات وتعديــل خطــط التدريــب والتطوي قامــت بمواكبــة التغيــري
كــة مختصــة، واســتمر التدريــب باســتخدام   ي وأتمتــة كافــة الــدورات الداخليــة بالتعاقــد مــع �ش

و�ن لكــرت إعــداد منصــة للتدريــب الإ
ي مختلــف المجــالات 

“Gamification”عــرب تطبيــق عــى الهواتــف الذكيــة، ونتــج عــن ذلــك توفــري حــوالي 13.100 فرصــة تدريبيــة �ف
ــذي  دارة العامــة ال ــر الإ ــة لدوائ ــف التخصصي ــم إطــاق برنامــج التطــور الوظيفــي للوظائ ــة والســلوكية. وت داري ــة والإ المصرفي
ي تنفيــذ برنامــج التطــور الوظيفــي 

رشــاد. واســتمر البنــك �ف يتضمــن دورات متخصصــة والتدريــب عــى رأس العمــل والتوجيــه والإ
ــف.  ــاً 26 موظ ــه حالي ــتفيد من ــف، ويس ــام 25 موظ ــذا الع ــال ه ــج خ نام ــى ال�ب ــث أنه ــروع، حي ــدى الف ــدد ل ن الج ــ�ي للموظف
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ئ الــذي يهــدف إلى تأهيــل وإعــداد  مــدراء فــروع  ــادي النــا�ش رشــاد وبرنامــج القي ي تنفيــذ برنامــج التوجيــه والإ
واســتمر البنــك �ف

ي دوائــر البنــك. ونتيجــة لهــذه الجهــود فــإن متوســط عــدد الفــرص التدريبيــة المتاحــة لموظفــي البنــك ارتفــع بنســبة 
ومــدراء �ف

ــة  66% عــن العــام الســابق، مــن 5.3 فرصــة خــال العــام الســابق إلى 11.0 فرصــة مــع انخفــاض الكلفــة بنســبة 36% مقارن
. ي

بالعــام المــا�ض

دائرة التسويق والاتصالات المؤسسية

ويــج منتجــات وخدمــات البنــك باســتخدام مختلــف قنــوات  واصلــت الدائــرة خــال العــام عملهــا وتنفيــذ خطتهــا التســويقية ل�ت
ضافــة لتطويــر وتدعيــم  ة لــدى فئــات المجتمــع المختلفــة. بالإ ز ز صــورة ذهنيــة ممــ�ي تصــال الفعالــة، وذلــك مــن أجــل تركــ�ي الإ

ي مجــال المســؤولية الاجتماعيــة. 
دور البنــك �ف

ــة  ــة خاص ــا حمل ــات منه ــدة حم ــاق ع ــام 2020 بإط ــية للع ــالات المؤسس ــويق والاتص ــرة التس ــازات دائ ــم إنج ــت أه وتمثل
ــم إطــاق  ــا ت ــة، كم ائي ــة عــى الحــركات ال�ش ــال إضافي ــح أمي ــن خــال من ــة م ــاس الائتماني ــد ب كارد فــاي آن ــات ماســرت ببطاق
ــع. كمــا قامــت  ــع الراب ــع الأول والرب ي الرب

ــدة 0% �ف ــج برنامــج التقســيط بفائ وي ــة ل�ت كارد الائتماني ن عــى بطاقــات ماســرت ــ�ي حملت
ن يونيــون الرقميــة لعمــاء البنــك والجمهــور للدخــول بالســحب الأســبوعي  الدائــرة بإطــاق حملــة ترويجيــة تخــص خدمــة ويســرت
ن  ي أو مــن خــال تطبيــق ويســرت

و�ن لكــرت عــى جوائــز نقديــة عنــد إرســال حوالاتهــم باســتخدام هــذه الخدمــة عــرب الموقــع الإ
  . ي

ة نفســها العــام المــا�ض ــة بالفــرت ي عــدد الحــوالات المرســلة مقارن
يونيــون وتــم تســجيلً نمــو بنســبة 891% �ف

ــع التواصــل  ــة عــى مواق ــة التطــور التكنولوجــي وعمــل حمــات إعلاني ــرة بمواكب ــي، اســتمرت الدائ ي إطــار التســويق الرقم
و�ف

ــه  ي وتحديث
و�ن لكــرت ــك الإ ــع البن ــة إلى إدارة موق ضاف ــة المســتهدفة، بالإ ــد مــن الوصــول للفئ ــا للتأك الإجتماعــي ومتابعــة نتائجه

باســتمرار.  

المسؤولية الاجتماعية

ــادرات  ــن المب ــد م ــذ العدي ــك بتنفي ــام البن ــد ق ــام 2020، فق ــال ع ــم خ ــت بالعال ي ألم
ــ�ت ــة ال ــروف الصعب ــن الظ ــم م بالرغ

. ــ�ي ــع المح ــتفيدين والمجتم ــتدام للمس ــر المس ــق الأث ــة لتحقي ــج الهادف ام وال�ب

ــات  ــاء عــى إحتياجــات وأولوي ــا بن ــمّ تحديده ي ت
ــ�ت ي المجــالات ال

ــادي وبرامجــه ومســاهماته �ف ــك دوره الري ــث واصــل البن حي
هــا  ي تشــتمل عــى الصحــة والشــباب، مكافحــة الفقــر، حمايــة البيئــة، التعليــم ودعــم الأيتــام، وغ�ي

المجتمعــات المحليــة، والــ�ت
 . ي

ي تطويــر الاقتصــاد الوطــن
ممــا يســهم �ف

ي مجال خدمة المجتمع
أولاَ : مبادرات البنك �ف

صاحبــت  ي 
الــ�ت والحرجــة  الاســتثنائية  للظــروف  اســتجابة 

ي 
جائحــة وبــاء كورونــا ومســؤولية البنــك الوطنيــة للمســاهمة �ف

تحمــل أعبــاء الحكومــة واســتجابة لأمــر الدفــاع رقــم 4 بإنشــاء 
ع البنك  صنــدوق "همــة وطــن" وتلبيــة لنــداء الواجــب فقــد تــرب
ــح الصنــدوق والــذي يهــدف  ــة لصال دارة التنفيذي وموظفــو الإ
ن  نســانية المؤقتــة للمواطنــ�ي لتقديــم المســاعدات الماديــة والإ
ن الذيــن يعانــون مــن ظــروف معيشــية صعبــة نتيجــة  والمقيمــ�ي

الأزمــة المصاحبــة للجائحــة. 

ي خــال العــام 2020 تقديــم 
ي الكويــ�ت

وواصــل البنــك الأرد�ن
ــة  ــات المعني ــة والجه ي ــات الخ�ي ــن الجمعي ــد م ــم للعدي الدع
، ومشــاريع تنميــة وتأهيــل المجتمعــات الأقــل  ي

نســا�ن بالعمــل الإ
الهاشــمي  ي 

ي دعــم الصنــدوق الأرد�ن
حظــاَ، حيــث اســتمر �ف

ة،  ي تعــود منافعهــا عــى أطفــال المــرب
ن للأيتــام الــ�ت ة أم الحســ�ي يــة الهاشــمية، وكذلــك مــرب "حملــة الــرب والإحســان"، والهيئــة الخ�ي

ــد. ــة إرب ي مدين
ــة �ف ــال )SOS( الأردني ــرى الأطف ــع لق ل التاب زن ــ ــه الســنوية للم ــك خــال العــام بكفالت ــا اســتمر البن كم

ي ترمــي إلى تعزيــز قيــم التعــاون والتضامــن فيمــا بينهــم، 
وكعادتــه، واصــل تنظيــم أنشــطة وبرامــج مختلفــة لموظفيــه، والــ�ت

حيــث تابــع البنــك دعمــه المــادي الســنوي لتكيــة أم عــ�ي لتوزيــع طــرود الخــري عــى الأسر العفيفــة والمحتاجــة. كمــا قــدم 
دعمــاَ بالتعــاون مــع جمعيــة أصدقــاء الطلبــة إلى طلبــة مــدارس أم عمــار بمنطقــة مــاركا.

ثانياَ: التعليم والتأهيل

ي تقديــم الدعــم الســنوي 
ي كل عــام قطــاع التعليــم والتدريــب إهتمامــاَ خاصــاَ، حيــث اســتمر �ف

ي �ف
ي الكويــ�ت

يــولي البنــك الأرد�ن
ة  نامــج التعليــم الجامعــي الــذي تديــره مؤسســة "صنــدوق الأمــان لمســتقبل الأيتــام"،  إضافــة لتقديــم مســاعدة ماليــة مبــا�ش ل�ب
ي الجامعــات، وكجــزء مــن مســؤوليته الاجتماعيــة، قــدم 

ن مــن خــال تحمــل تكاليــف دراســتهم �ف لعــدد مــن الطلبــة المتفوقــ�ي
ة تغريــد للتنميــة والتدريــب لدعــم حملــة "وعــد لمســتقبل أفضــل". البنــك الدعــم لمؤسســة الأمــري

ي تضمنــت تغطيــة 15 مدرســة حكوميــة مــن مختلــف أنحــاء المملكــة بأعمــال 
كمــا قــام بتقديــم دعــم لمبــادرة "ســنبلة" والــ�ت

ــة للصفــوف والمقاعــد المدرســية. الصيان

تهم التعليميــة، فقــد قــام البنــك  ي مســري
وبهــدف تقديــم الدعــم للطــاب مــن مــر�ض السرطــان لتمكينهــم مــن الاســتمرار �ف

، حيــث يغطــي الدعــم جــزء مــن تكاليــف الدراســة لـــ 45  نامــج التعليــم الخــاص للمــر�ض خــال عــام 2020 بتقديــم دعــم ل�ب
ة العــاج.  ي المركــز خــال فــرت

طالــب وطالبــة �ف
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ثالثاً : مجال الصحة

ي العديــد مــن الأنشــطة لدعــم ورعايــة القطــاع الصحــي ومســاندة المؤسســات والهيئــات المعنيــة 
ســاهم البنــك خــال العــام �ف

وس كورونــا ومســاهمة منــه ضمــن مســؤوليته الاجتماعيــة فقــد  بالرعايــة الطبيــة والصحيــة، واســتجابة منــه لحملــة التصــدي لفــري
ع لصالــح وزارة الصحــة أيضــاً لدعــم  ع البنــك لصالــح وزارة الصحــة، وتلبيــة منهــم لنــداء الواجــب قــام موظفــو البنــك بالتــرب تــرب
ن داخــل المملكــة لمواجهــة الجائحــة.  ن والمقيمــ�ي ن الأردنيــ�ي القطــاع الصحــي وتمكينــه مــن تقديــم الخدمــات الصحيــة للمواطنــ�ي

ــو  " وه ي
ــة الأرد�ن ــفاء والصح ــك الش ــم "لبن ــدم الدع ــا ق كم

صحيــة  خدمــات  يقــدم  ربحيــة  غــري  يــة  خ�ي مؤسســة 
الســنوي  دعمــه  بتقديــم  البنــك  اســتمر  كمــا  مجانيــة، 
ــة  " و"جمعي ي

ــطي�ن ي الفلس ــ�ب ــون الط ــة للع ــة الأردني "للجمعي
البيضــاء". الأسرة 

ن  ي حملتــ�ي
وشــارك موظفــو البنــك خــال العــام 2020 �ف

ــدم  ــك ال ــع بن ــاون م ــا بالتع ي نظمهم
ــ�ت ــدم وال ع بال ــرب للت

ن للــدم مــن  ، لتقديــم الدعــم للمــر�ض والمحتاجــ�ي ي
الوطــن

. كمــا يشــارك عــدد كبــري مــن موظفــي  ي
أبنــاء المجتمــع الأرد�ن

ن  الحســ�ي مركــز  أصدقــاء  برنامــج  ي 
�ف عــام  كل  ي 

�ف البنــك 
عــاً شــهرياً مــن راتبــه  للسرطــان، حيــث يقــدم كل منهــم ت�ب

ــز.  للمرك

رابعاَ: البيئة

ي إطــار إهتمــام البنــك وســعيه للارتقــاء بالوعــي تجــاه قضايــا البيئــة والحفــاظ عليهــا، وقــع البنــك مذكــرة تفاهــم مــع وزارة 
�ف

ــل كامــل مــن البنــك مــن أجــل التعــاون والتنســيق لتجســيد  ــود/ منطقــة حســبان بتموي ــة زب ي غاب
ي �ف

ه بيــئ زن ــ نشــاء مت ــة لإ البيئ
هتمــام بالمناطــق الحرجيــة والمحافظــة عليهــا. ن العــام والخــاص مــن أجــل الإ ن القطاعــ�ي اكــة بــ�ي ال�ش

ح  ــرش ــور وال ــق بالص ــذي يوث ــي" وال ــس الراع ــاب "كي ــع كت ــة وتوزي ــف طباع ــل تكالي ــك بتحم ــام البن ــياق ق ــس الس ــن نف وضم
ن أســمائها الشــعبية والعلميــة  ي يفــوق عددهــا المئــة ويبــ�ي

ي الأردن والــ�ت
مجموعــة واســعة مــن النباتــات )الأشــجار والأزهــار( �ف

ــا . ــوة للمحافظــة عليه ــا والدع ــف به ــة للتعري ي المملك
ــا �ف ومناطــق تواجده

ي 
 وتعـزيزاً لدور البنــك الريادي وإيماناً منه بمسؤوليته الاجتماعية والبيئية، شارك البنك بدعم حملة النظافة الوطنية السنوية وال�ت

وس كورونا، وذلك  نامج التوعية لمواجهة ف�ي ي منطقة شفا بدران كما وقدم الرعاية لمبادرة جمعية البيئة ل�ب
نظمتهـا جمعية البيئة الأردنية �ف

 ، ي
ين الثا�ن بطبـاعة دفاتر تلوين بيئية تعليمية خاصة بالأطفال. وبمناسبة يوم التدوير العالمي والذي صادف الخامس ع�ش من شهر ت�ش

ي تنظمها جمعية البيئة الأردنية هذا بالإضافة لتجديد عضويته 
ي نحو أردن أخض� "وال�ت

ي بيئ�ت
ي رعاية مبادرة" مدين�ت

قام البنك بالمشاركة �ف
ي جمعية إدامة للطاقة والمياه.

الســـنوية �ف

 

حتياجات الخاصة خامساً: دعم الأشخاص ذوي الإ

دعمــاَ منــه لفئــة الأشــخاص ذوي الإحتياجــات الخاصــة، فقــد 
ــد  عــات للعدي ــم الدعــم المــادي والت�ب ي تقدي

ــك �ف اســتمر البن
ن وذوي الإحتياجــات  مــن أنديــة وجمعيــات الصــم والمكفوفــ�ي
ي 

الخاصــة،  كمــا قــام بتقديــم الدعــم للأولمبياد الخــاص الأرد�ن
ــدد  ــة لع ضاف ــة، بالإ عاق ــخاص ذوي الإ ــاندة الأش ــم ومس لدع
ي تحقيــق أهدافهــا، كجمعيــة 

مــن الجمعيــات لمســاعدتها �ف
هــا مــن  بيــة الخاصــة، وغ�ي الصحــة النفســية، ومركــز بــدوة لل�ت
الجمعيــات والمراكــز ذات الصلــة، وتابــع البنــك خــال العــام 
2020 دعمــه لجمعيــة غــرب إربــد للتحديــات الخاصــة، وذلــك 
بدعــم عــدة ماراثونــات خــال العــام وشــارك فيهــا عــدد مــن 
أبطــال الجمعيــة واســتطاعوا تحقيــق المراكــز الأولى، هــذا 
ي عــدة 

ضافــة لدعــم الأنشــطة الرياضيــة للجنــة البارالمبيــة �ف بالإ
ــن  ــذوي الإحتياجــات الخاصــة والذي ــال ل ــع الأثق بطــولات لرف

اســتطاعوا تحقيــق مراكــز متقدمــة أيضــاَ.

كمــا وقــع البنــك مذكــرة تفاهــم مــع مبــادرة "العجــات 
اء" والمتضمنــة جمــع الأغطيــة البلاســتيكية وعلــب  الخــضر
الألمنيــوم وإرســالها لنقــاط التجميــع لــدى منظمــي المبــادرة، 
عانــة  حيــث يتــم فرزهــا وتدويرهــا وتخصيــص إيراداتهــا لإ
ن  المصابــ�ي وتحديــداً  الخاصــة  الاحتياجــات  ذوي  الأطفــال 
ن نوعيــة حياتهــم التعليميــة  بالشــلل الدماغــي، بهــدف تحســ�ي

اء الكــراسي المتحركــة المخصصــة لهــم. والعلاجيــة و�ش

سادساَ: دعم الحركة الثقافية والفنية

اســتهل البنــك عــام 2020 بمواصلــة دعمــه لعــدد مــن الأنشــطة الفنيــة والأعمــال الأدبيــة والبحــث العلمــي، مــن خــال تقديــم 
اثيــة والمسرحيــة، حيــث قــام برعايــة مسرحيــة لمدرســة المنهــل  الرعايــة لعــدد مــن المهرجانــات والملتقيــات والفــرق الفنيــة وال�ت

ي للفنــون الجميلــة.
ي الأرد�ن

، والمتحــف الوطــن العالميــة ودعــم مهرجــان ليــالي المــرح الحــر الخامــس عــرش
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خطة 

العمل لعام 2021   

فيما يلي أهم محاور وأهداف خطة عمل البنك لعام 2021: 

11 ية.  تطوير الموارد الب�ش

ضافــة إلى 	• ، بالإ ن دارة والموظفــ�ي ن الإ ن العلاقــة بــ�ي نتاجيــة والكفــاءة وتحســ�ي خلــق بيئــة عمــل عصريــة مــن شــأنها رفــع الإ
ن بالبنــك. مــع مواصلــة مواكبــة  ز بــالأداء وتعزيــز المنافســة العادلــة وزيــادة انتمــاء وارتبــاط الموظفــ�ي ز بيئــة التمــ�ي تحفــ�ي
ي اســتقطاب المواهــب ذوي الكفــاءة العاليــة ومواصلــة تدريــب 

يــة. والاســتمرار �ف دارة المــوارد الب�ش التطــور التكنولوجــي لإ
ات التكنولوجيــة والمصرفيــة عالميــاً.  ن لمواكبــة أحــدث المتغــري وتطويــر مهــارات الموظفــ�ي

22 التطوير التكنولوجي والتحول الرقمي.

وع تحديــث تكنولوجيــا مراكــز البيانــات الــذي يهــدف الى توفــري أعــى مســتوى توافريــة وضمــان 	• اســتكمال تطبيــق مــرش
ي تهــدف إلى اســتكمال رحلــة التحــول الرقمــي 

تنفيــذ خطــط اســتمرارية الأعمــال، ودعــم تطبيــق الأنظمــة الجديــدة الــ�ت
ي )Middleware( واســتخدام أحــدث الطــرق والتقنيــات لتحقيــق الأهــداف 

وع الربــط البيــن مثــل أتمتــة العمليــات ومــرش
ــل )Robotics( والحوســبة الســحابية.  اتيجية مث الاســرت

ــا 	• ــال وبم ــه عــى ســبيل المث ــه وخدمات ــك ومنتجات ــال البن ــة عــى مســتوى أعم ــات المختلف ي اســتخدام التقني
التوســع �ف

ي تمكــن العمــاء مــن إجــراء عــدد مــن التعامــات البنكيــة 
« والــ�ت ي

يخــص منتجــات الأفــراد طــرح خدمــة »المســاعد الصــو�ت
ــة اللاتلامســية  ي تدعــم تقني

ــ�ت ــات ال ــل البطاق ــدة مث ــات جدي ــة، وطــرح تقني ــة الصوتي ــن خــال المحادث والاســتعلام م
ي المملكــة مخصصــة لفئــة 

لي العاملــة بنفــس التقنيــة وإصــدار أول بطاقــة Biometric �ف
)Contactless( وخدمــة الــراف الآ

كبــار العمــاء، وتعمــل مــن خــال البصمــة بــدل الرقــم الــري للعميــل

33 تطوير الأعمال )المنتجات والخدمات(.

•	 )cash management( كات ومنهــا تطويــر نظــام إدارة النقــد ي تســهل أعمــال عمــاء البنــك مــن الــرش
تطويــر الأنظمــة الــ�ت

كات أولا بــأول.   ي تســاعد عــى تقييــم أعمــال هــذه الــرش
ضافــة إلى الأنظمــة الــ�ت بالإ

ــهيلات 	• ــة تس ي محفظ
ــز �ف ك ــض ال�ت ــة لتخفي ــراءات مدروس ــام بإج ــة والقي ــة الائتماني ــع المحفظ ــة وض ــة ومعالج مراجع

ي ظــل الظــروف 
ام البنــك بمواصلــة دعــم عملائــه �ف ز ن نوعيــة المحفظــة، مــع الأخــذ بالاعتبــار الــ�ت ى وتحســ�ي كات الكــرب الــرش

والتحديــات القائمــة وتبعــات جائحــة »كورونــا«. 

ــد 	• ــل مشــاريع الطاقــة الشمســية لتولي ي نشــاط البنــك لتموي
ة و�ف كات المتوســطة والصغــري ــل الــرش ي أعمــال تموي

النمــو �ف
ــات  ــن تبع ــن م ري ــاء المتض� ــروض العم ــداد ق ــل س ــوص تأجي ــزي بخص ــك المرك ــات البن ام بتعليم ز ــ�ت ــاء، والال الكهرب
ســتفادة مــن أيــة  »كورونــا«. والســعي للتعــاون مــع المؤسســات الماليــة الأخــرى بمــا فيهــا مؤسســات التنميــة الدوليــة للإ
ــة محفظــة التســهيلات بكلــف أقــل. ي قــد تســاعد عــى تنميــة حجــم ونوعي

ــ�ت كات ال ــة مــن الــرش ــة لهــذه الفئ برامــج تمويلي

ي أعمــال الدائــرة البنكيــة الخاصــة واســتقطاب عمــاء جــدد ممــن لديهــم حســابات ودائــع لــدى البنــك ولديهــم 	•
التوســع �ف

اســتعداد لتنويــع اســتثماراتهم.

44 إدارة المخاطر وبرامج الحماية.

تعزيــز أعمــال إدارة المخاطــر وتوفــري برامــج آليــة حديثــة لتقييــم مخاطــر الائتمــان وتقييــم واحتســاب كفايــة رأس المــال وبرامــج 	•
امــاً بالإجــراءات الوقائيــة والتباعــد. ز ن العمــل عــن بعــد ال�ت امــج المســتخدمة لتمكــ�ي ي وحمايــة البطاقــات وال�ب

ا�ن خاصــة بالأمــن الســي�ب

55 المسؤولية الاجتماعية.

ي المجتمــع المحــ�ي وتحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة، بمــا 	•
ن أفــراد و مؤسســات �ف دعــم مبــادارات مــن شــأنها تمكــ�ي
اتيجية البنــك للمســؤولية المجتمعيــة. يتوافــق مــع اســرت

ضافــة لرعايــة  ي نظمتهــا جامعــة عمــان الأهليــة، بالإ
هــذا وواصــل البنــك تقديــم الدعــم لمســابقة أولمبيــاد اللغــة العربيــة والــ�ت

نمــوذج الأمــم المتحــدة للمدرســة الأمريكيــة الحديثــة، كمــا قــام بتقديــم الدعــم للجمعيــة الأردنيــة للعلــوم والثقافــة لمهرجــان 
الكرامــة الــذي أقامتــه الجمعيــة.

سابعاَ : الرياضة

واصــل البنــك خــال العــام تقديــم الدعــم والمبــادرات 
ــاد  تح ــاَ للإ ــدم دعم ــث ق ــباب، حي ــة والش ــة بالرياض الخاص
إلى  المؤهلــة  الأولمبيــاد  لتنظيــم  الطاولــة  لكــرة  ي 

الأرد�ن
ــال  ــا خ ــروض إقامته ــن المف ي كان م

ــ�ت ــو وال ــاد طوكي أولمبي
ي تقديــم دعمــــه المــادي للعديــد 

العــام 2020، كمــا اســتمر �ف
ــة.  ــة للأندي ــاطات الرياضي ــن النش م

ي 
ــ�ت ــدي" وال ــادرة التص ــم "مب ــام 2020 بدع ــك ع ــع البن وتاب

ي لكــرة القــدم ولجنــة 
تحــاد الأرد�ن ن الإ نظمــت بالتعــاون مــا بــ�ي

" بتنظيــم مبــاراة إســتعراضية وديــة  إدارة "حســاب الخــري
راَ  ن الأكــثر تــضر بكــرة القــدم وذلــك بهــدف شــمول الرياضيــ�ي

ــل دخــاَ بالدعــم.  والأق

ي
قتصادية ومنظمات المجتمع المد�ن ثامناَ : دعم الفعاليات الإ

قتصاديــة  ي والفعاليــات الإ
ي تخــص منظمــات المجتمــع المــد�ن

ي عــدد مــن الفعاليــات الــ�ت
شــارك البنــك خــال العــام �ف

ي 
ي المملكــة، بمناســبة العيــد الوطــن

ي فعاليــات إحتفــالات ســفارة دولــة الكويــت �ف
والمؤتمــرات، حيــث واصــل تواجــده الســنوي �ف

ــر.  ــد التحري وعي

" والانتســاب لعضويــة المنتــدى الســنوية، هــذا وتابــع دعمــه  ي
قتصــادي الأرد�ن ي رعايــة حفــل إشــهار "المنتــدى الإ

كمــا شــارك �ف
. ي

لملتقــى ســيدات الأعمــال والمهــن الأرد�ن

ن  ــ�ي ــات للمصاب ع ــع الت�ب ــم وجم ــى الدع ــوم ع ي تق
ــ�ت ن وال ــكري�ي ن العس ــ�ي ــمية للمصاب ــة الهاش ــاَ للهيئ ــك دعم ــدم البن ــا ق كم

. ن العســكري�ي

ي أعمــال إدارة الأمــن والحمايــة لمرافــق 
ن �ف مــن ناحيــة أخــرى، يعمــل البنــك عــى الاســتفادة مــن خدمــات المتقاعديــن العســكري�ي

ن القدمــاء. ن والمحاربــ�ي البنــك وممتلكاتــه بالتعــاون مــع المؤسســة الاقتصاديــة والاجتماعيــة للمتقاعديــن العســكري�ي
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القوائم المالية الموحدة للسنة المالية الموحدة 

ي 31 كانون الأول 2020 
للسنة المنتهية �ف أول جامعة1962

� ا��ردن هي الجامعة ا��ردنية عام 1962 وقـــد احتضنت ما يقارب ربع مليون 
أول جامعة تأسســـت ��

 ، �
وع مجتمعي أرد�� ، وأول م�� �

طالب وطالبة. ســـميت بالجامعة ا��م بســـبب انط�ق أول م�ح أرد��
� منها.  � العالم العر��

وأول نظام ساعات معتمدة ��
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قائمة المركز المالي الموحدة

ي 31 كانون الأول 2020
كما �ف

قائمة الدخل الموحدة

ي 31 كانون الأول 2020
للسنة المنتهية �ف

20202019إيضاحات

دينــــاردينــــارالموجودات

402,004,690 361,869,605 4نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية

134,085,678 136,758,518 5أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

217,231 0 6إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

اء بالقيمة العادلة 0 10,000,000 7قرض مع حق إعادة ال�ش

ي 
ة بالصا�ف 1,573,776,716 1,556,512,833 8تسهيلات ائتمانية مبا�ش

96,124,306 85,867,274 9موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر 

308,656,110 402,110,610 10موجودات مالية بالكلفة المطفأة

ي
26,711,598 28,527,698 11ممتلكات ومعدات بالصا�ف

ي
الملموسة بالصا�ف 1,357,766 1,964,717 12موجودات غ�ي

يبية مؤجلة 31,137,943 36,718,616 21موجودات �ض

163,332,131 170,574,955 14موجودات أخرى 

14,278,048 13,347,577 13حق استخدام اصول مستأجرة

ي
4,318,694 5,642,817 47موجودات محتفظ بها بهدف البيع بالصا�ف

2,756,000,911 2,809,895,220 مجموع الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية

المطلوبات

141,237,514 173,687,677 15ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

1,866,092,506 1,877,550,483 16ودائع عملاء

82,178,622 73,895,317 17تأمينات نقدية

ضة 102,207,464 128,255,444 18أموال مق�ت

12,408,652 14,303,613 19مخصصات متنوعة

0 11,000,000 20اسناد قرض 

يبة الدخل 14,760,848 2,176,841 21مخصص �ض

يبية مؤجلة 3,489,800 2,555,136 21مطلوبات �ض

59,542,151 56,119,661 22مطلوبات أخرى

امات مقابل حق استخدام اصول مستاجرة ز 13,245,180 12,389,957 13ال�ت

ة بموجودات محتفظ بها بهدف البيع 1,305,735 1,529,164 47مطلوبات مرتبطة مبا�ش

2,296,468,472 2,353,463,293 مجموع المطلوبات

حقوق الملكية 

حقوق مساهمي البنك

23150,000,000100,000,000رأس المال المكتتب به والمدفوع 

ي
2496,043,64096,043,640الإحتياطي القانو�ن

24131,023,362181,023,362الإحتياطي الإختياري

ي احتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة 
254,571,4252,296,466صا�ف

ن محددة  0)565,736(19خسائر اكتوارية ناتجة عن اعادة تقييم خطط منافع موظف�ي

ة بموجودات محتفظ بها بهدف البيع )17,829()22,185(47حقوق ملكية مرتبطة مبا�ش

2675,381,42180,186,800الأرباح المدورة 

459,532,439 456,431,927 مجموع حقوق الملكية

2,756,000,911 2,809,895,220 مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

20202019إيضاحات

دينــــاردينــــار

135,508,453152,213,724 28الفوائد الدائنة

ل : الفوائد المدينة زن 50,697,00862,373,111 29ي�

ي إيرادات الفوائد
84,811,44589,840,613       صا�ف

8,430,91611,035,726 30إيرادات العمولات

ي ايرادات الفوائد والعمولات
93,242,361100,876,339 صا�ف

2,940,7503,345,425 31أرباح عملات أجنبية                                   

 )خسائر( أرباح بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل 
الأخر- ادوات دين

9)407,041( 91,329

توزيعات أرباح نقدية لموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 
الدخل الشامل الأخر

9 2,768,3101,878,337

9,671,80415,879,869 32إيرادات أخرى

108,216,184122,071,299       إجمالي الدخل

ن 28,868,00027,602,284 33نفقات الموظف�ي

4,715,6496,573,308 11 و 12استهلاكات وإطفاءات

ة ئتمانية المبا�ش 38,986,21413,973,096 8مخصص خسائر ائتمانية متوقعة - التسهيلات الإ

ة  1,485,714290,843 22مخصص خسائر ائتمانية متوقعه تسهيلات غ�ي مبا�ش

د من( خسائر ائتمانية متوقعه بنوك  )31,663(5,966,519 4و5و6مخصص )المس�ت

د من( خسائر ائتمانية متوقعه استثمارات  )391,011(5,783,115 9 و 10مخصص )المس�ت

2,085,0193,875,582 19مخصصات متنوعة

25,904,70523,415,017 34مصاريف أخرى

113,794,93575,307,456 إجمالي المصروفات

يبة الدخل 46,763,842)5,578,751(الربح للسنة قبل �ض

يبة الدخل للسنة                     ل : )وفر( مصروف �ض زن 16,862,434)1,606,291(21ي�

29,901,408)3,972,460()الخسارة( الربح للسنة من العمليات المستمرة 

ي )الخسارة( الربح من العمليات غ�ي المستمرة 
36,211)538,815(47صا�ف

29,937,619)4,511,275()الخسارة( الربح للسنة            

حصة السهم من )الخسارة( الربح للسنة 

0.200)0.030(35  أساسي ومخفض 

حصة السهم من )الخسارة( الربح من العمليات المستمرة للسنة 

0.199)0.026(35  أساسي ومخفض 

حصة السهم من )الخسارة( الربح من العمليات غ�ي المستمرة للسنة 

0.001)0.004(35  أساسي ومخفض 
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قائمة الدخل الشامل الموحدة

ي 31 كانون الأول 2020
للسنة المنتهية �ف
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دينــــاردينــــار

29,937,619 )4,511,275()الخسارة( الربح للسنة

بنود الدخل الشامل الآخر

يبة: بنود قابلة للتحويل لاحقا لقائمة الدخل الموحدة بعد الض�

يبة ي احتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة بعد الض�
ي التغ�ي �ف

صا�ف
 أدوات الدين 

 542,652 3,634,817

يبة: بنود غ�ي قابلة للتحويل لاحقاً لقائمة الدخل الموحدة بعد الض�

يبة  ي إحتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة بعد الض�
ي التغ�ي �ف

صا�ف
ادوات ملكية

 1,735,266 398,194

ن محددة  -)565,736(خسائر اكتوارية ناتجة عن اعادة تقييم خطط منافع موظف�ي

33,970,630 )2,799,093(إجمالي )الخسارة( الدخل الشامل للسنة 

إجمالي )الخسارة( الدخل الشامل العائد إلى:

33,970,630 )2,799,093(مساهمي البنك
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قائمة التدفقات النقدية الموحدة 

ي 31 كانون الأول 2020
للسنة المنتهية �ف

معلومات عامة 	1

يــن الأول 1976  كــة مســاهمة عامــة محــدودة أردنيــة تأسســت تحــت رقــم )108( بتاريــخ 25 ت�ش ي هــو �ش
ي الكويــ�ت

ان البنــك الارد�ن
، شــارع أميــة بــن عبــد  ي منطقــة العبــدلي

ي رقــم )13( لســنة 1964 ومركــزه الرئيــ�ي مدينــة عمــان �ف
كات الأرد�ن بموجــب قانــون الــرش

شــمس هاتــف 5629400 )6( 962+ ، ص.ب. 9776 عمــان - 11191 المملكــة الأردنيــة الهاشــمية.

يقــوم البنــك بتقديــم جميــع الأعمــال المصرفيــة والماليــة المتعلقــة بنشــاطه مــن خــال مركــزه وفروعــه داخــل المملكــة وعددهــا 
ن محتفــظ بهــا بهــدف البيــع  كتــ�ي كــة تابعــة لأعمــال التأجــري التمويــ�ي و�ش )64( وخارجهــا وعددهــا )1(، كمــا يمتلــك البنــك �ش

ي أعمــال الوســاطة الماليــة.
ي الأستشــارات الماليــة والأخــرى �ف

تختــص �ف

. ي سوق عمان المالي
كة مساهمة عامة محدودة مدرجة اسهمه �ف ي هو �ش

ي الكوي�ت
إن البنك الارد�ن

ــة  ــم المالي ــد القوائ ــم توحي ــة ويت ــدة القابض ي المتح ــروا�ب ــة ال ك ــن �ش ــبة 50.927% م ــوك بنس ي ممل
ــ�ت ي الكوي

ــك الأرد�ن ان البن
ــة. ــو( المالك ــة )كيبك ــت القابض ــاريع الكوي ــة مش ك ــدة ل�ش ــة الموح ــم المالي ــن القوائ ــك ضم ــدة للبن الموح

ي جلســته المنعقــدة بتاريــخ 10 شــباط 2021 وهــي خاضعــة 
تــم إقــرار القوائــم الماليــة الموحــدة مــن قبــل مجلــس إدارة البنــك �ف

. ي
لموافقــة البنك المركــزي الأرد�ن

ملخص للسیاسات المحاسبیة الهامة 	2

ي إعداد هذه القوائم المالیة الموحدة .
فیما لیي أهم السیاسات المحاسبیة المتبعة من قبل البنك �ف

عداد أسس الإ 	1-2

كاتــه التابعــة )معــاً »المجموعــة«( وفقــاً للمعايــري الدوليــة للتقاريــر الماليــة  تــم اعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة للبنــك و�ش
ات التقاريــر الماليــة الدوليــة المنبثقــة  ات الصــادرة عــن لجنــة تفســري الصــاردة عــن مجلــس معايــري المحاســبة الدوليــة والتفســري

. ي
عــن مجلــس معايــري المحاســبة الدوليــة كمــا تــم تعديلهــا مــن قبــل البنــك المركــزي الأرد�ن

ي هو عملة اظهار القوائم المالية الموحدة والذي يمثل العملة الرئيسية للبنك.
ان الدينار الأرد�ن

ن المعايــري الدوليــة للتقاريــر الماليــة كمــا يجــب تطبيقهــا ومــا تــم إعتمــاده مــن قبــل البنــك المركــزي  إن الفروقــات الأساســية بــ�ي
: ي مــا يــ�ي

ي تتمثــل �ف
الأرد�ن

ــق  ــم )13/2018( »تطبي ي رق
ــزي الأرد�ن ــك المرك ــات البن ــا لتعليم ــة وفق ــة المتوقع ئتماني ــائر الإ ــات الخس ــن مخصص ــم تكوي يت

ي يعمــل فيهــا 
ي البلــدان الــ�ت

المعيــار الــدولي للتقاريــر الماليــة )9(« تاريــخ 6 حزيــران 2018 ووفقــاً لتعليمــات الســلطات الرقابيــة �ف
: البنــك  أيهمــا أشــد ، أن الفروقــات الجوهريــة تتمثــل فيمــا يــ�ي

تســتث�ن أدوات الديــن الصــادرة عــن الحكومــة الأردنيــة أو بكفالتهــا بحيــث تتــم معالجــة التعرضــات الائتمانيــة عــى الحكومــة  أ -	
الأردنيــة وبكفالتهــا دون خســائر ائتمانيــة. 

ئتمانيــة فإنــه يتــم مقارنــة نتائــج الإحتســاب وفقــا للمعيــار الــدولي  ئتمانيــة مقابــل التعرضــات الإ ب- عنــد إحتســاب الخســائر الإ
ي رقــم )47/2009( تاريــخ 10 كانــون الأول 2009  لــكل مرحلــة 

للتقاريــر الماليــة رقــم )9( مــع تعليمــات البنــك المركــزي الأرد�ن
عــى حــدا ويؤخــذ النتائــج الأشــد.

ايضاحات حول القوائم المالية 

31 كانون الأول 2020

20202019إيضاح
دينــــاردينــــارالأنشطة التشغيلية:

يبة الدخل  46,770,932)5,578,751()الخسارة( الربح للسنة قبل �ض
ي )الخسارة( الربح من العمليات غ�ي المستمرة

36,211)538,815(صا�ف
تعديلات:

114,715,6496,573,308 و 12استهلاكات واطفاءات
ة  838,986,21413,973,096مخصص خسائر ائتمانية متوقعه تسهيلات مبا�ش

ة  1,485,714290,843خسائر ائتمانية متوقعه تسهيلات غ�ي مبا�ش
د من( خسائر ائتمانية متوقعه بنوك  )31,663(45,966,519 و 5 و 6مخصص )المس�ت

د من( خسائر ائتمانية متوقعه استثمارات  )391,011(95,783,115 و 10مخصص )المس�ت
ي ايرادات الفوائد

)1,594,271()14,611,297(صا�ف
192,288,7122,227,728مخصص تعويض نهاية الخدمة

19360,0001,647,854مخصص قضايا مقامة على البنك والمطالبات المحتملة
)52,050(32533,974 و 34خسائر )أرباح( بيع موجودات مستملكة

)350()16,550()ارباح( بيع ممتلكات ومعدات
)91,329(407,041خسائر )أرباح( بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الأخر - ادوات دين

د من( مخصصات عقارات مستملكة )2,410,542(32365,428 و 34مخصص )المس�ت
342,234,1242,283,613اطفاء حق استخدام أصول مستأجرة

ي حكمه
)7,461()3,141(31تأث�ي تغ�ي اسعار الصرف على النقد وما �ف

ي الموجودات والمطلوبات 
69,224,908 42,377,936 التدفقات النقدية من الانشطة التشغيلية قبل التغ�ي �ف

ي الموجودات والمطلوبات
التغ�ي �ف

ي الارصدة والايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية
8,563,348)5,749,288()الزيادة( النقص �ف

ة ي التسهيلات الائتمانية المبا�ش
44,891,930)21,722,331()الزيادة( النقص �ف

اء بالقيمة العادلة	   -)10,000,000(قرض مع حق إعادة ال�ش
ي الموجودات الاخرى

16,871,12524,007,415النقص �ف
ي موجودات محتفظ بها بهدف البيع

)824,973()1,324,123()الزيادة( �ف
ة تزيد عن ثلاثة اشهر ي ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال ف�ت

82,189,67739,704,000الزيادة �ف
ي ودائع العملاء

11,457,97780,919,723الزيادة �ف
ي تامينات نقدية

)12,534,465()8,283,305()النقص( �ف
ي مطلوبات أخرى

)18,666,261()15,154,906()النقص( �ف
ة بموجودات محتفظ بها بهدف البيع ي مطلوبات مرتبطة مبا�ش

223,429624,109الزيادة �ف
يبة الدخل المدفوعة ي التدفقات النقدية من عمليات التشغيل قبل المخصصات المدفوعة  و�ض

235,909,735 90,886,191 صا�ف
)992,157()1,659,604(19  مخصص نهاية الخدمة المدفوع

)2,014,817()6,624(19  مخصص قضايا مدفوع
يبة الدخل المدفوعة )15,380,721()16,211,648(21  �ض

ي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية 
217,522,039 73,008,315 صا�ف

الأنشطة الاستثمارية
ي موجودات مالية بالكلفة المطفأة

)15,216,240()93,454,500()الزيادة( �ف
ي موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل  

5,407,17034,941,405النقص �ف
ي ممتلكات ومعدات والموجودات غ�ي الملموسة

)5,517,763()7,122,150()الزيادة( �ف
ة بموجودات محتفظ بها بهدف البيع ي حقوق ملكية مرتبطة مبا�ش

624,109 )4,356()النقص( الزيادة �ف
( التدفق النقدي من الأنشطة الاستثمارية  ي

ي )المستخدم �ف
14,831,511 )95,173,836(صا�ف

الأنشطة التمويلية
ي حق استخدام اصول مستاجرة

ي صا�ف
)2,142,601()2,158,876()الزيادة( �ف

  -11,000,000 اسناد قرض
ضة ي أموال مق�ت

18,749,166 26,047,980 الزيادة �ف
ن  )19,344,781()455,502(ارباح موزعة على المساهم�ي

( الأنشطة التمويلية  ي
ي التدفق النقدي من )المستخدم �ف

)2,738,216(34,433,602 صا�ف
ي حكمه

ي النقد وما �ف
ي الزيادة �ف

229,615,334 12,268,081 صا�ف
ي حكمه

7,461 3,141 تأث�ي تغ�ي اسعار الصرف على النقد وما �ف
ي بداية السنة

ي حكمه �ف
207,432,021 437,054,816 النقد وما�ف

ي نهاية السنة 
ي حكمه �ف

437,054,816 449,326,038 36النقد وما�ف
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ي رقــم )47/2009( 
ي الخاصــة بتصنيــف التســهيلات الائتمانيــة واحتســاب مخصــص التــد�ن

وفقــاً لتعليمــات البنــك المركــزي الأرد�ن
الصــادرة بتاريــخ 10 كانــون الأول 2009، تــم تصنيــف التســهيلات الائتمانيــة إلى الفئــات التاليــة:

أ - تسهيلات ائتمانية متدنية المخاطر لا يتم احتساب مخصصات عليها:

ي تحمل أي من الخصائص التالية:
وهي التسهيلات الائتمانية ال�ت

ي يوجــد للبنــوك الأرُدنيــة فــروع فيهــا عــى أن 
الممنوحــة للحكومــة الأرُدنيــة وبكفالتهــا، وكذلــك لحكومــات البلــدان الــ�ت 	 )1

تكــون هــذه التســهيلات ممنوحــة بنفــس عملــة البلــد المُضيــف.

المضمونة بتأمينات نقدية بنسبة )100%( من الرصيد القائم بأي وقت من الأوقات. 	)2

المكفولة بكفالة بنكية مقبولة بنسبة )%100(. 	)3

ب- تسهيلات ائتمانية مقبولة المخاطر لا يتم احتساب مخصصات عليها:

ي تتصف بالخصائص التالية:
وهي التسهيلات الائتمانية ال�ت

مراكز مالية قوية وتدفقات نقدية كافية. 	 )1

موثقة بعقود ومغطاة بضمانات مقبولة حسب الأصُول. 	 )2

وجود مصادر جيدة للسداد. 	 )3

حركة حساب نشطة وانتظام السداد لأصل المبلغ والفوائد 	 )4

إدارة كفؤة للعميل. 	 )5

اوح مــن  ــرت ي عليهــا بنســبة ت
ــد�ن ــة خاصــة( ويتــم احتســاب مخصصــات ت ــة )تتطلــب عناي ــة تحــت المراقب تســهيلات ائتماني جـ-	

:)%15  -  %1.5(

: ي تتصف بأي من ما يلي
وهي التسهيلات الائتمانية ال�ت

ة تزيد عن )60( يوم وتقل عن )90( يوم لأصل التسهيلات الائتمانية و/أو فوائدها. وجود مستحقات لف�ت 	 )1

ة تزيد عن )60( يوم وتقل عن )90( يوم. تجاوز رصيد الجاري مدين للسقف المقرر بنسبة )10%( فأك�ث ولف�ت 	 )2

ي ســبق وأن صُنفــت كتســهيلات ائتمانيــة غــري عاملــة وأخُرجــت مــن إطــار التســهيلات الائتمانيــة 
التســهيلات الائتمانيــة الــ�ت 	 )3

غــري العاملــة بموجــب جدولــة أصُوليــة.

ن خلال سنة. ي تمت هيكلتها مرت�ي
التسهيلات الائتمانية مقبولة المخاطر وال�ت 	 )4

ي مض� على تاريخ انتهاء سريانها مدة تزيد عن )60( يوم وتقل عن )90( يوم ولم ُتجدد.
التسهيلات الائتمانية ال�ت 	 )5

وط اخرى مذكورة بشكل تفصيلي بالتعليمات. هذا بالاضافة الى �ش

د( التسهيلات الائتمانية غ�ي العاملة:

ي تتصف بأي من الصفات التالية:
وهي التسهيلات الائتمانية ال�ت

مــىض عــى اســتحقاقها أو اســتحقاق أحــد أقســاطها أو عــدم انتظــام الســداد لأصــل المبلــغ و/أو الفوائــد أو جمــود  	 )1
ــة: ــن المــدد التالي حســاب الجــاري مدي

نسبة المخصص للسنة الأولىعدد أيام التجاوزالتصنيف

25%من )90( يوم إلى )179( يومالتسهيلات الائتمانية دون المستوى

ي تحصيلها
50%من )180( يوم إلى )359( يومالتسهيلات الائتمانية المشكوك �ف

100%من )360( يوم فأك�ثالتسهيلات الائتمانية الهالكة

. الجاري مدين المتجاوز للسقف الممنوح بنسبة )10%( فأك�ث ولمدة )90( يوم فأك�ث 	 )2

ي مض� على تاريخ انتهاء سريانها مدة )90( يوم فأك�ث ولم تجدد.
التسهيلات الائتمانية ال�ت 	 )3

كة تم إعلان وضعها تحت التصفية. التسهيلات الائتمانية الممنوحة لأي عميل أعلن إفلاسه أو لأي �ش 	 )4

ي تمت هيكلتها لثلاث مرات خلال سنة.
التسهيلات الائتمانية ال�ت 	 )5

. الحسابات الجارية وتحت الطلب المكشوفة لمدة )90( يوم فأك�ث 	 )6

. قيمة الكفالات المدفوعة نيابة عن العملاء ولم ُتقيّد على حساباتهم ومض� على دفعها )90( يوم فأك�ث 	 )7

ي عــى التســهيلات الائتمانيــة وفقــا  لتعليمــات 2009/47  لهــذه الفئــة مــن التســهيلات وفقا للنســب 
يتــم احتســاب مخصــص تــد�ن

أعــاه وولمبلــغ التســهيلات غــري المغطــى بضمانــات مقبولــة خــال الســنة الأولى , بينمــا يتــم اســتكمال احتســاب المخصــص 
للمبلــغ المغطــى بنســة 25% وعــى مــدار أربعــة ســنوات.

ــة 	• ــة الثالث ــة والتســهيلات المصنفــة ضمــن المرحل ئتمانيــة غــري العامل يتــم تعليــق الفوائــد والعمــولات عــى التســهيلات الإ
ي يعمــل فيهــا 

ي البلــدان الــ�ت
ي ووفقــا لتعليمــات الســلطات الرقابيــة �ف

الممنوحــة للعمــاء وفقــاً لتعيلمــات البنــك المركــزي الأرد�ن
البنــك أيهمــا أشــد.

ي 	•
ي قائمــة المركــز المــالي الموحــد ضمــن موجــودات أخــرى وذلــك بالقيمــة الــ�ت

ي آلــت ملكيتهــا للبنــك �ف
تظهــر الموجــودات الــ�ت

ي تاريــخ القوائــم الماليــة الموحــدة بشــكل إفــرادي، 
آلــت ملكيتهــا للبنــك أو القيمــة العادلــة أيهمــا أقــل، ويعــاد تقييمهــا �ف

ــادة  ــراد يتــم أخــذ الزي ــادة كإي ي قائمــة الدخــل الموحــدة ولا يتــم تســجيل الزي
ي قيمتهــا كخســارة �ف

ي �ف
ــد�ن ــة ت ــد أي ويتــم قي

ي الــذي تــم تســجيله ســابقاً.. كمــا تــم إعتبــاراً مــن 
ي قائمــة الدخــل الموحــدة إلى الحــد الــذي لا يتجــاوز قيمــة التــد�ن

اللاحقــة �ف
ة  ي مــىض عــى إســتملاكها فــرت

بدايــة الســنة 2015 احتســاب مخصــص تدريجــي لقــاء العقــارات المســتملكة لقــاء ديــون والــ�ت
ي رقــم 15/1/4076 تاريــخ 27 آذار 2014 ورقــم 10/1/2510 تاريــخ 

تزيــد عــن 4 ســنوات اســتناداً لتعميــم البنــك المركــزي الأرد�ن
يــن اول 2019 اقــر  ي قــد أصــدر تعميــم رقــم 10/1/13967 بتاريــخ 25 ت�ش

14 شــباط 2017. علمــاً بــأن البنــك المركــزي الأرد�ن
فيــه تمديــد العمــل بالتعميــم رقــم 10/1/16607 بتاريــخ 17 كانــون الأول 2017، حيــث أكــد فيــه تأجيــل إحتســاب المخصص 
ي 2020 يتــم 

يــن الثــا�ن حــىت نهايــة الســنة 2020. هــذا وبموجــب تعميــم البنــك المركــزي رقــم 10/1/16239 بتاريــخ 21 ت�ش
يــة لتلــك  إســتكمال اقتطــاع المخصصــات المطلوبــة مقابــل العقــارات المســتملكة وبواقــع )5%( مــن مجمــوع القيــم الدف�ت
العقــارات )بــرف النظــر عــن مــدة مخالفتهــا( وذلــك اعتبــارا مــن العــام 2021 وبحيــث يتــم الوصــول إلى النســبة المطلوبــة 

البالغــة )50%( مــن تلــك العقــارات مــع نهايــة عــام 2029.

يتضمــن بنــد نقــد وأرصــدة لــدى البنــك المركــزي، بنــد متطلبــات الاحتياطــي النقــدي والــذي يمثــل أرصــدة مقيــدة الســحب 	•
ي يعمــل فيهــا البنــك أيهمــا أشــد.

ي البلــدان الــ�ت
وفقــا لتعليمــات البنــك المركــزي ووفقــا لتعليمــات الســلطة الرقابيــة �ف

ي تــم قياســها 
تــم إعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة وفقــاً لمبــدأ التكلفــة التاريخيــة بإســتثناء بعــض الادوات الماليــة والــ�ت

ي السياســات المحاســبية ادنــاه.
ة ماليــة كمــا هــو موضــح �ف ي نهايــة كل قــرت

بالقيمــة العادلــة �ف

ي تــم اتباعهــا 
ي اعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة متماثلــة مــع السياســات المحاســبية الــ�ت

إن السياســات المحاســبية المتبعــة �ف
ــة  ــري الدولي ــق المعاي ــر تطبي ــتثناء أث ــون الأول 2019 بإس ي 31 كان

ــة �ف ــنة المنتهي ــدة للس ــة الموح ــم المالي ــداد القوائ ي إع
�ف

ي أو بعــد الأول مــن 
ي بــدأت �ف

ات الماليــة الــ�ت ي أصبحــت ســارية المفعــول للفــرت
للتقاريــر الماليــة الجديــدة والمعدلــة والــ�ت

يضــاح )2-2(. ي الإ
ــواردة �ف ي 2020 وال

ــا�ن ــون الث كان
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فصاحات ي السياسات المحاسبية والإ
ات �ف التغ�ي 	2-2

ــم  ي ت
ــ�ت ــة مــع السیاســات المحاســبیة ال ــة الموحــدة متماثل ــم المالی ي إعــداد هــذه القوائ

إن السیاســات المحاســبیة المتبعــة �ف
ي 31 كانــون الأول 2019 باســتثناء تطبیــق المعایــیر 

ي إعــداد آخــر قوائــم مالیــة موحــدة للمجموعــة للســنة المنتهیــة �ف
اتباعهــا �ف

الجدیــدة والتعدیــات عــى المعایــیر الحالیــة كمــا هــو مذكــور أدنــاه:

ــل المجموعــة لأول مــرة والنافــذة  ــا مــن قب ــم تطبیقه ي ت
ــ�ت ي صــدرت وال

ــ�ت ــة ال ــدة والمعدل ات الجدی ــیر والتفســیر المعای
ي 2020:

ــا�ن ــون الث ي أول كان
ــدأ �ف ي تب

ــ�ت ــة ال ــنة المالی ي الس
ــق �ف التطبی

التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 3:	-

ي تلقاهــا مجلــس معايــري المحاســبة الدوليــة، يعُتقــد 
يعيــد هــذا التعديــل تعريــف النشــاط التجــاري. وفقــاً للتعليقــات الــ�ت

رشــادات الحاليــة معقــد للغايــة ويــؤدي إلى عــدد كبــري جــداً مــن المعامــات المؤهلــة للتصنيــف كاندماجــات  أن تطبيــق الإ
أعمــال.

ي الدولي رقم 8:	- ي الدولي رقم 1 والمعيار المحاس�ب التعديلات على المعيار المحاس�ب

ي الــدولي رقــم  ــار المحاســ�ب ي الــدولي رقــم 1، »عــرض القوائــم الماليــة«، والمعي ــار المحاســ�ب هــذه التعديــات عــى المعي
ي التقديــرات المحاســبية والأخطــاء«، والتعديــات اللاحقــة عــى المعايــري الدوليــة 

ات �ف 8، »السياســات المحاســبية والتغــري
للتقاريــر الماليــة الأخــرى: 

ي جميــع المعايــري الدوليــة للتقاريــر الماليــة وإطــار المفاهيــم للتقاريــر الماليــة، 
1( تســتخدم تعريفــاً ثابتــاً للأهميــة النســبية �ف
2( توضــح تفســري تعريــف الأهميــة النســبية، 

ي الدولي رقم 1 حول المعلومات غ�ي الهامة. ي المعيار المحاس�ب
3( تدرج بعض التوجيهات �ف

ي الــدولي رقــم 39، والمعيــار الــدولي للتقاريــر 	- التعديــات عــى المعيــار الــدولي للتقاريــر الماليــة رقــم 9، والمعيــار المحاســ�ب
الماليــة رقــم 7

ــدة  ــدل الفائ ــاح مع ــق بإص ــا يتعل ــاءات فيم عف ــض الإ ــات بع ــذه التعدي ــر ه ــاري« - توف ــدة المعي ــدل الفائ ــاح مع إص
ن البنــوك )ليبــور( والــذي  عفــاءات بمحاســبة التحــوط ولهــا تأثــري عــى إصــاح ســعر الفائــدة بــ�ي المعيــاري. وتتعلــق هــذه الإ
ي 

ي إنهــاء محاســبة التحــوط. ومــع ذلــك، يجــب أن يســتمر تســجيل أي تحــوط غــري فعــال �ف
لا يجــب أن يتســبب بشــكل عــام �ف

ي تنطــوي عــى عقــود قائمــة عــى ســعر إيبــور، فــإن 
قائمــة الدخــل الشــامل. وبالنظــر إلى الطبيعــة الواســعة للتحوطــات الــ�ت

ي جميــع الصناعــات.
كات �ف عفــاءات ســتؤثر عــى الــرش الإ

طار المفاهيمي:	- التعديلات على الإ

ي قــرارات وضــع المعايــري بأثــر فــوري. 
أصــدر مجلــس معايــري المحاســبة الدوليــة إطــاراً مفاهيميــاً معــدلاً ســيتم اســتخدامه �ف

ات الرئيســية: وتشــمل التغيــري

ي سياق الهدف من التقارير المالية.	•
زيادة أهمية الرقابة �ف

از كعنصر من عناصر الحياد.	• إعادة إرساء الاح�ت

تحديد الكيان المقدم للتقارير، والذي قد يكون كياناً قانونيًا أو جزءًا من كيان ما.	•

ام.	• ز مراجعة تعريفات الأصل والال�ت

اف.	• اف وإضافة توجيهات حول إلغاء الاع�ت إزالة عتبة الاحتمالات للاع�ت

ضافة توجيهات حول أسس القياس المختلفة.	•

ــر 	• ــادة تدوي ــي إع ــدأ، ينبغ ــث المب ــن حي ــه، م ــ�ي وأن ــؤ�ش الأداء الرئي ــو م ــارة ه ــح أو الخس ــر الرب ــارة إلى أن عن ش الإ
ــة. ــم المالي ــادل للقوائ ــل الع ــة أو التمثي ــن الدق ــك م ــزز ذل ــا يع ــر عندم ــامل الآخ ــل الش ي الدخ

ــف �ف ــرادات والمصاري ي الإ

المعاي�ي الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة الصادرة لكن غ�ي السارية ح�ت تاريخه وغ�ي المطبقة مبكراً
ز  ي قــد تــم إصدارهــا لكنهــا لــم تدخــل حــ�ي

ات الجديــدة التاليــة الــ�ت لــم تطبــق المجموعــة مبكــراً المعايــري والتعديــات والتفســري
التنفيــذ حــىت تاريخــه

ات الجديدة ات السنوية المعاي�ي والتعديلات والتفس�ي تسري على الف�ت

ي أو بعد
ي تبدأ �ف

ال�ت

ــري  ــس معاي ــى مجل ــار 2017، أنه ي 18 أي
« - �ف ن ــ�ي ــود التأم ــم 17 »عق ــة رق ــر المالي ــدولي للتقاري ــار ال المعي

ن وأصــدر المعيــار الــدولي  ي حــول عقــود التأمــ�ي وعــه الطويــل لوضــع معيــار محاســ�ب المحاســبة الدوليــة م�ش
«. يحــل المعيــار الــدولي رقــم 17 محــل المعيــار الــدولي للتقاريــر  ن للتقاريــر الماليــة رقــم 17 »عقــود التأمــ�ي
الماليــة رقــم 4 والــذي يســمح حاليــاً بالعديــد مــن الممارســات. ســيؤدي المعيــار الــدولي رقــم 17 إلى تغيــري 
ة المشــاركة  ز ن وعقــود اســتثمار تشــمل مــ�ي ي تصــدر عقــود تأمــ�ي

ي المحاســبة لــدى جميــع المنشــآت الــ�ت
كبــري �ف

الاختياريــة.

ي 2023 ويســمح بالتطبيــق المبكــر 
ي أو بعــد 1 كانــون الثــا�ن

ي تبــدأ �ف
ات الســنوية الــ�ت ينطبــق المعيــار عــى الفــرت

يــرادات مــن العقــود مــع العمــاء«  امنــاً مــع تطبيــق المعيــار الــدولي للتقاريــر الماليــة رقــم 15 »الإ ز إذا كان م�ت
والمعيــار الــدولي للتقاريــر الماليــة رقــم 9 »الأدوات الماليــة«.

ــر.  ة تقري ي كل فــرت
ــرات �ف ــاس التقدي ــدولي رقــم 17 نمــوذج قيــاس حــالي حيــث يعــاد قي ــار ال يتطلــب المعي

ويعتمــد القيــاس عــى أســس التدفقــات النقديــة المرجحــة المخصومــة وتعديــل للمخاطر وهامــش الخدمات 
التعاقديــة الــذي يمثــل أربــاح العقــد غــري المكتســبة. وهنــاك أســلوب تخصيــص مبسّــط للأقســاط يسُــمح بــه 
ة التغطيــة المتبقيــة إذا أتــاح هــذا الأســلوب طريقــة قيــاس غــري مختلفــة جوهريــاً  امــات عــى مــدار فــرت ز للال�ت
ة التغطيــة تمتــد لســنة أو أقــل. ومــع ذلــك، يجــب قيــاس المطالبــات  عــن النمــوذج العــام أو إذا كانــت فــرت

المتكبــدة بالاعتمــاد عــى أســس التدفقــات النقديــة المرجحــة والمعدلــة بالمخاطــر والمخصومــة.

ي 2023
أول كانون الثا�ن

ي الــدولي رقــم 1، “عــرض القوائــم الماليــة” تصنيــف المطلوبــات - توضــح  التعديــات عــى المعيــار المحاســ�ب
ي الــدولي رقــم 1، “عــرض القوائــم الماليــة”  ي أجريــت عــى المعيــار المحاســ�ب

هــذه التعديــات الطفيفــة الــ�ت
ي نهايــة 

أن المطلوبــات تصنــف إمــا كمطلوبــات متداولــة أو غــري متداولــة، اعتمــادًا عــى الحقــوق الموجــودة �ف
ة التقريــر. لا يتأثــر التصنيــف بتوقعــات المنشــأة أو الأحــداث اللاحقــة بعــد تاريــخ التقريــر )عــى ســبيل  فــرت
ي الــدولي رقــم  المثــال، اســتلام تنــازل أو خــرق تعهــد(. يوضــح التعديــل أيضًــا مــا يعنيــه المعيــار المحاســ�ب

ام. ز شــارة إلى “تســوية” الــ�ت 1 عنــد الإ

ي 2022
أول كانون الثا�ن

ات  ليــس هنــاك معايــري أخــرى مــن المعايــري الدوليــة للتقاريــر الماليــة ذات الصلــة أو تعديــات عــى المعايــري المنشــورة أو تفســري
ز التطبيــق للمــرة الأولى عــى الســنة  للجنــة تفســري المعايــري الدوليــة للتقاريــر الماليــة قــد تــم إصدارهــا ولكــن لــم تدخــل حــ�ي

ي 2020 وكان يتوقــع أن يكــون لهــا تأثــري جوهــري عــى القوائــم الماليــة للبنــوك.
ي أول كانــون الثــا�ن

ي بــدأت �ف
الماليــة للبنــوك الــ�ت

أسس توحيد القوائم المالية 	3-2

تتضمــن القوائــم المالیــة الموحــدة القوائــم المالیــة للبنــك والمنشــآت الخاضعــة لســيطرته )المنشــآت التابعــة لــه(، وتتحقــق 
الســيطرة عندمــا یكــون للبنــك:

القدرة على السیـطرة على المنشأة المستثمر بها،	•

ة، الناتجة من ارتباطاته مع المنشأة المستثمر بها، 	• ي العوائد المتغ�ی
ة، أو له الحق �ف تتعرض للعوائد المتغ�ی

وله القدرة على استعمال سلطته للتأث�ي على عوائد المنشأة المستثمر بها.	•

ویعیــد البنــك تقديراتــه بشــأن مــا إذا كان یســیطر عــى المنشــآت المســتثمر بهــا أم لا إن أشــارت الحقائــق والظــروف أن ثمــة 
ات عــى واحــد أو أكــثر مــن نقــاط تحقــق الســیطرة المشــار إلیهــا أعــاه. تغــري
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ــه  ــا، فیكــون ل ي أي مــن المنشــآت المســتثمر به
ــت �ف ــة حقــوق التصوی ــك عــن أغلبی ــت البن ي حــال انخفضــت حقــوق تصوی

و�ف
القــدرة عــى الســیطرة عندمــا تكفــي حقــوق التصویــت لمنــح البنــك القــدرة عــى توجیــه أنشــطة المنشــأة التابعــة ذات الصلــة 
ي 

ــت �ف ــوق تصوی ــك حق ــا إذا كان للبن ــر م ــد تقدی ــق والظــروف عن ــع الحقائ ــار جمی ي الاعتب
ــك �ف ــب واحــد. ویأخــذ البن ــن جان م

نی تلــك الحقائــق والظــروف: المنشــأة المســتثمر بهــا تكفــي لمنحــه القــدرة عــى الســیطرة مــن عدمهــا. ومــن بــ

ي یملكها البنك بالنسبة لحجم وتوزیع حقوق التصویت الأخرى،	•
حجم حقوق تصویت ال�ت

ي یحوز علیها البنك وأي حائزي حقوق تصویت آخرین أو أطراف أخرى؛	•
حقوق التصویت المحتملة ال�ت

تیبات التعاقدیة الأخرى،	• الحقوق الناشئة من ال�ت

تــب علیــه، مســؤولیة حالیــة لتوجیــه الأنشــطة ذات الصلــة 	• تــب للبنــك، أو لا ی�ت أیــة حقائــق وظــروف إضافیــة تشــیر إلى أنــه ی�ت
ي اجتماعــات الهيئــات العامــة الســابقة.

ي ذلــك كیفیــة التصویــت �ف
وقــت اتخــاذ القــرارات المطلوبــة، بمــا �ف

یتــم توحیــد المنشــأة التابعــة عنــد ســیطرة البنــك عــى المنشــأة التابعــة وتتوقــف عندمــا یفقــد البنــك الســیطرة عــى المنشــأة 
ي 

ي تــم اســتبعادها خــال العــام متضمنــة �ف
التابعــة. وبالتحدیــد، إن نتائــج عملیــات المنشــآت التابعــة المســتحوذ علیهــا أو الــ�ت

قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــدة مــن تاریــخ تحقــق الســیطرة وحــىت تاریــخ فقــدان الســیطرة عــى المنشــأة التابعــة.

ي المنشــأة وحصــة غــیر المســیطرین، یتــم 
نی �ف یتــم توزیــع الأربــاح والخســائر وكل بنــد مــن بنــود الدخــل الشــامل الى المالكــ

ي المنشــأة وحصــة غــیر المســیطرین حــىت وان كان هــذا التوزیــع ســیؤدي 
نی �ف توزیــع الدخــل الشــامل للمنشــآت التابعــة الى المالكــ

ي رصیــد حصــة غــیر المســیطرین.
الى ظهــور عجــز �ف

ورة، لتتمــا�ش سیاســاتها المحاســبیة المســتخدمة مــع  یتــم إجــراء تعدیــات عــى القوائــم المالیــة للمنشــآت التابعــة، عنــد الــضر
ي البنــك.

السیاســات المحاســبیة المتبعــة �ف

ي هــذه المنشــآت. إن 
ي المنشــآت التابعــة بشــكل منفصــل عــن حقــوق ملكیــة البنــك �ف

یتــم تحدیــد حصــص غــیر المســیطرین �ف
ــة الممنوحــة لمالكیهــم بحصــة متناســبة مــن  ــاً بحقــوق الملیک نی لغــري المســیطر علیهــم والموجــودة حالی حصــص المســاهم�
ي البدایــة بالقیمــة العادلــة أو بالحصــة التناســبیة لحقــوق حصــص غــیر 

ي الموجــودات عنــد التصفیــة قــد یتــم قیاســها �ف
صــا�ف

اء الأصــول. یتــم اختیــار القیــاس عــى أســاس الاســتحواذ يتــم  ي القابــل للتعــرف عــى �ش
ي القیمــة العادلــة للصــا�ف

المســیطرین �ف
یــة للحقــوق غــیر المســیطرة  قیــاس الحصــص الأخــرى غــیر المســیطرة مبدئیــا بالقیمــة العادلــة بعــد الحیــازة. فــإن القیمــة الدف�ت
ي 

ات اللاحقــة �ف ضافــة إلى حصــة الحصــص غــیر المســیطرة مــن التغــیر ي بالإ
اف المبــد�ئ عــرت هــي قیمــة هــذه الحصــص عنــد الإ

ي رصیــد 
حقــوق الملكیــة، یعــود إجمــالي الدخــل الشــامل إلى حصــص غــیر المســیطرین حــىت لــو أدى ذلــك إلى وجــود عجــز �ف

حصــص غــیر المســیطرین.

ي لا ینتــج عنهــا فقــدان الســیطرة كمعامــات حقــوق 
ي المنشــآت التابعــة والــ�ت

ي حصــص البنــك �ف
ات �ف یتــم المحاســبة عــن التغــیر

ي 
ي حصصهــا النســبیة �ف

ات �ف ملكیــة. یتــم تعدیــل القیمــة الحالیــة لحصــص البنــك وحصــص غــیر المســیطرین لتعكــس التغــیر
نی المبلــغ الــذي یتــم مــن خلالــه تعدیــل حصــص غــیر المســیطرین والقیمــة العادلــة  المنشــآت التابعــة. یتــم إثبــات أي فــرق بــ

ي حقــوق الملكیــة وینســب إلى مالــ�ي البنــك.
ة �ف للمقابــل المدفــوع أو المســتلم مبــا�ش

ي قائمــة الاربــاح أو 
عندمــا یفقــد البنــك الســیطرة عــى منشــأة تابعــة، یتــم احتســاب الربــح أو الخســارة الناتجــة عــن الاســتبعاد �ف

نی )1( إجمــالي القیمــة العادلــة للمقابــل المســتلم والقیمــة العادلــة لأي حصــص متبقیــة و)2( القیمــة الحالیــة  الخســائر بالفــرق بــ
ي ذلــك الشــهرة( مطروحــا منهــا مطلوبــات المنشــأة التابعــة وأي حصــص لغــیر المســیطرین.

الســابقة للأصــول )بمــا �ف

كــة التابعــة كمــا لــو أن  ي الدخــل الشــامل الآخــر فیمــا یتعلــق بتلــك ال�ش
ف بهــا ســابقا �ف یتــم احتســاب جمیــع المبالــغ المعــرت

ة بالتخلــص مــن الموجــودات أو المطلوبــات المتعلقــة بالمنشــأة التابعــة. البنــك قــام مبــا�ش

ي تاریــخ فقــدان الســیطرة كقیمــة عادلــة 
كــة التابعــة الســابقة �ف ي ال�ش

تعتــرب القیمــة العادلــة للاســتثمار الــذي یتــم الاحتفــاظ بــه �ف
عــداد التقاریــر المالیــة رقــم )9( الأدوات المالیــة عندمــا  ي للمحاســبة اللاحقــة بموجــب المعیــار الــدولي لإ

اف المبــد�ئ عــرت عنــد الإ
ك. وع مشــرت كــة حلیفــة أو مــرش ي �ش

ســتثمار �ف ي بالإ
اف المبــد�ئ عــرت تنطبــق احــكام المعیــار، أو تكلفــة الإ

كة التابعة التالية: ي 31 كانون الأول 2020 ال�ش
يمتلك البنك كما �ف

كة كةنسبة ملكية البنكراس المال المدفوعاسم ال�ش تاريخ التملكمكان عملهاطبيعة عمل ال�ش

%دينـار

كة إجارة للتأج�ي التمويلي 2011عمانتأج�ي تمويلي20,000,000100�ش

كات التابعة التالية: ي 31 كانون الأول 2019 ال�ش
يمتلك البنك كما �ف

كة كةنسبة ملكية البنكراس المال المدفوعاسم ال�ش تاريخ التملكمكان عملهاطبيعة عمل ال�ش

%دينـار

كة إجارة للتأج�ي التمويلي 2011عمانتأج�ي تمويلي20,000,000100�ش

دارية المتخصصة  كة الإ ال�ش
530,000100للاستثمار والاستشارات المالية

إدارة الإصدارات 
2016عمانوالاستشارات المالية

ي قائمــة الدخــل الموحــدة مــن تاريــخ تملكهــا وهــو التاريــخ الــذي يجــري فيــه 
كات التابعــة �ف يتــم توحيــد نتائــج عمليــات الــرش

ي تــم التخلــص منهــا 
كات التابعــة الــ�ت كات التابعــة، ويتــم توحيــد نتائــج عمليــات الــرش فعليــاً انتقــال ســيطرة البنــك عــى الــرش

كات التابعــة. ي قائمــة الدخــل الموحــدة حــىت تاريــخ التخلــص منهــا وهــو التاريــخ الــذي يفقــد البنــك فيــه الســيطرة عــى الــرش
�ف

كات التابعــة لنفس الســنة المالیــة للبنك باســتخدام نفس السیاســات المحاســبیة المســتخدمة  يتــم إعــداد القوائــم المالیــة للــرش
كات التابعــة مختلفــة یتــم إجــراء التعدیــات  ي حــال كانــت السیاســات المحاســبیة المتبعــة مــن قبــل الــرش

مــن قبــل البنــك. و�ف
ي حــال إعــداد قوائــم مالیــة منفصلــة للبنــك كمنشــأة 

كات التابعــة لتتوافــق مــع السیاســات �ف اللازمــة عــى القوائــم المالیــة للــرش
كات التابعــة بالتكلفــة. ي الــرش

مســتقلة یتــم إظهــار الاســتثمارات �ف

معلومات القطاعات 	3-2

ي تقديــم منتجــات أو خدمــات خاضعــة لمخاطر 
ك معــاً �ف ي تشــرت

قطــاع الأعمــال يمثــل مجموعــة مــن الموجــودات والعمليــات الــ�ت
ي يتــم اســتعمالها مــن قبــل 

ي يتــم قياســها وفقــاً للتقاريــر الــ�ت
وعوائــد تختلــف عــن تلــك المتعلقــة بقطاعــات أعمــال أخــرى والــ�ت

ن لدى البنك.	 ن وصانعو القرار الرئيسي�ي المدراء التنفيذي�ي

ي بيئــة اقتصاديــة محــددة خاضعــة لمخاطــر وعوائــد تختلــف عــن تلــك 
ي تقديــم منتجــات أو خدمــات �ف

ي يرتبــط �ف
القطــاع الجغــرا�ف

ي بيئــات اقتصاديــة أخــرى.
المتعلقــة بقطاعــات تعمــل �ف

الأدوات المالیـة 	4-2

الاعتـراف المبدئـي والقیاس

ي الأحــكام 
ــا �ف ــك طرف ــح البن ــا یصب ــك عندم ــز المــالي الموحــدة للبن ي قائمــة المرك

ــة �ف ــات المالی ف بالموجــودات والمطلوب يعــرت
اف بالقــروض والســلف للعمــاء حــال قیدهــا الى حســاب العمــاء. ــم الاعــرت ــ�أداة ویت ــة ل التعاقدی

ة إلى الاستحـــواذ  تقــاس الموجــودات والمطلوبــات المالیــة مبدئيــا بالقیمة العـــادلة، وتضــاف تكالیف المعاملات التـــي تعود مبا�ش
أو إصـــدار موجــودات ومطلوبــات مالیــة إلى القیمــة العادلــة للموجــوات المالیــة أو المطلوبــات المالیـــة، أو خصمها منها، حســب 
ة باقتنــاء موجــودات مالیــة أو مطلوبــات مالیة  ورة، عنــد الاعتـــراف المبدئـــي، كمــا تثبــت تكالیــف المعاملــة المتعلقــة مبــا�ش الــضر

ي قائمــة الدخــل الموحــدة.
ة �ف بالقیمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الدخــل الموحــدة مبــا�ش
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: ، فإن البنك یعالج هذا الفرق على النحو التالي اف الأولي إذا كان سعر المعاملة یختلف عن القیمة العادلة عند الاع�ت

ي ســوق نشــط لموجــودات أو مطلوبــات متماثلــة أو بنــاء عــى أســلوب تقییــم 	•
إذا تــم إثبــات القیمــة العادلــة بســعر محــدد �ف

اف الأولي )أي  عــرت ي الربــح أو الخســارة عنــد الإ
ف بالفــرق �ف ي الســوق، فإنــه يعــرت

یســتخدم فقــط مدخــات یمكــن ملاحظتهــا �ف
ربــح أو خســارة الیــوم الأول(؛

ي جمیــع الحــالات الأخــرى، تعــدل القیمــة العادلــة لتتمــا�ش مــع ســعر المعاملــة )أي أنــه ســیتم تأجیــل ربــح أو خســارة 	•
�ف

ام(. ز ــ�ت ل ــة للأصــل أو الإ ــة الأولی ی ي القیمــة الدف�ت
ــه/ تضمینهــا �ف الیــوم الأول مــن خــال تضمین

، ســیتم اخــذ الربــح أو الخســارة المؤجلــة إلى قائمــة الدخــل الموحــدة عــى أســاس منطقــي، فقــط إلى الحد  اف الأولي عــرت بعــد الإ
نی الاعتبــار عنــد تســع�ی الأصــل  ي الســوق بعــ

ي ذلــك الوقــت( یأخــذه المشــاركون �ف
ي عامــل )بمــا �ف

الــذي ینشــأ فیــه عــن تغیــیر �ف
اف مــن تلــك الأداة. ام أو عنــد الغــاء الاعــرت ز لــ�ت أو الإ

ي
اف المبد�ئ ع�ت الإ

وطــه  اء أو بیــع أصــل مــالي بموجــب عقــد تتطلــب �ش اف بكافــة الموجــودات المالیــة بتاریــخ المتاجــرة عندمــا یكــون �ش عــرت یتــم الإ
ضافــة  ، ویتــم قیاســه مبدئيــا بالقیمــة العادلــة بالإ ي

ي محــدد مــن قبــل الســوق المعــن
تســلیم الأصــل المــالي ضمــن إطــار زمــن

اف  ي قائمــة الدخــل الموحــدة. یتــم الاعــرت
إلى تكالیــف المعاملــة باســتثناء تلــك الموجــودات المالیــة المصنفــة بالقیمــة العادلــة �ف

ة بإســتحواذ الموجــودات المالیــة المصنفــة بالقیمــة العادلــة مــن خــال الأربــاح أو الخســائر  بتكالیــف المعاملــة المتعلقــة مبــا�ش
ي قائمــة الدخــل.

�ف

القیاس اللاحق

ــم  ــة رق ــر المالی ــدولي للتقاری ــار ال ــن نطــاق المعی ــع ضم ي تق
ــ�ت ــا وال ف به ــة المعــرت ــع الموجــودات المالی ــاس جمی ــب قی یتطل

ــص  ــة وخصائ ــودات المالی دارة الموج ــال المنشــأة لإ ــوذج أعم ــاس نم ــى أس ــة ع ــة العادل ــأة أو القیم ــة المطف ــا التكلف )٩( لاحق
ــة. ــودات المالی ــة للموج ــة التعاقدی ــات النقدی التدفق

وعلى وجه التحدید:

ي یكــون لهــا 	•
ي نمــوذج الأعمــال الــذي یهــدف إلى تحصیــل التدفقــات النقدیــة التعاقدیــة، والــ�ت

أدوات التمویــل المحتفــظ بهــا �ف
تدفقــات نقدیــة تعاقدیــة تكــون فقــط مدفوعــات أصــل الدیــن والفائــدة عــى المبلــغ الأصــ�ي القائــم، ویتــم قیاســها لاحقــا 

بالتكلفــة المطفــأة؛

أدوات التمویــل المحتفــظ بهــا ضمــن نمــوذج الأعمــال الــذي یهــدف إلى كلا مــن تحصیــل التدفقــات النقدیــة التعاقدیــة وبیــع 	•
ي یكــون لهــا تدفقــات نقدیــة تعاقدیــة تكــون هــي فقــط مدفوعــات أصــل الدیــن والفائــدة عــى المبلــغ 

أدوات الدیــن، والــ�ت
الأصــ�ي القائــم، ویتــم قیاســها لاحقــا بالقیمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر؛

تــم قیــاس جمیــع أدوات التمویــل الأخــرى )مثــل أدوات الدیــن المــدارة عــى أســاس القیمــة العادلــة، أو المحتفــظ بهــا للبیــع( 	•
ي حقــوق الملكیــة لاحقــا بالقیمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الدخــل الموحدة.”

ســتثمارات �ف والإ

اف الأولي بالأصــل المــالي عــى أســاس كل  لغــاء بعــد الاعــرت ومــع ذلــك، یمكــن للبنــك أن یقــوم باختیــار/ تحدیــد غــیر القابــل للإ
: أصــل عــى حــدى كمــا یــ�ي

ي حقــوق 	•
ي القیمــة العادلــة للاســتثمار �ف

ات اللاحقــة �ف لغــاء إدراج التغیــیر یمكــن للبنــك القیــام بالاختیــار بشــكل غــیر قابــل للإ
ي 

ي ضمــن إندمــاج الأعمــال الــ�ت ف بــه مــن قبــل المشــرت الملكیــة غــیر المحتفــظ بهــا للتــداول أو الاســتبدال المحتمــل المعــرت
ي الدخــل الشــامل الآخــر؛

ینطبــق علیهــا المعیــار الــدولي للتقاریــر المالیــة رقــم )3(، �ف

ي معایــیر التكلفــة المطفــأة أو القیمــة العادلــة 	•
ي تســتو�ف

یمكــن للبنــك تحدیــد بشــكل غــیر قابــل للالغــاء أدوات التمویــل الــ�ت
مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر كمــا تــم قیاســها بالقیمــة العادلــة مــن قائمــة الدخــل الموحــدة إذا كان ذلــك یقــوم بإلغــاء 

ي المحاســبة )المشــار إلیهــا بخیــار القیمــة العادلــة(.
أو یخفــض بشــكل كبــیر عــدم التطابــق �ف

أدوات الدین بالتكلفة المطفأة أو بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر:

ــة ونمــوذج أعمــال البنــك  ــة التعاقدی يقــوم البنــك بتقییــم تصنیــف وقیــاس الأصــل المــالي وفــق خصائــص التدفقــات النقدی
ــل. دارة الأص لإ

بالنســبة للأصــل الــذي یتــم تصنیفــه وقیاســه بالتكلفــة المطفــأة أو بالقیمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر، فــإن 
ــغ  ــدة عــى المبل ــن والفائ ي هــي فقــط مدفوعــات أصــل الدی

ــ�ت ــة ال ــؤدي إلى التدفقــات النقدی ــة ینبغــي أن ت وطــه التعاقدی �ش
الأصــ�ي القائــم.

ــة  ــة العادل ــو القیم ــل ه ــإن الأص ــم )SPPI(، ف ــ�ي القائ ــغ الأص ــى المبل ــدة ع ــن والفائ ــل الدی ــات أص ــار مدفوع ــات اختب لغای
. قــد یتغــیر هــذا المبلــغ الأســاسي عــى مــدى عمــر الأصــل المــالي )عــى ســبیل المثــال؛ إذا  اف الأولي للأصــل المــالي عنــد الاعــرت
كان هنــاك تســدید لأصــل الدیــن(. تتكــون الفائــدة مــن البــدل للقیمــة الزمنیــة للنقــود، ولمخاطــر الائتمــان المرتبطــة بالمبلــغ 
ضافــة إلى هامــش الربــح.  قــراض الأساســیة الأخــرى، بالإ ة معینــة مــن الوقــت وخیــارات ومخاطــر الإ الأصــ�ي القائــم خــال فــرت

. یتــم إجــراء تقییــم لمدفوعــات أصــل الدیــن والفائــدة عــى المبلــغ الأصــ�ي القائــم بالعملــة المقــوم بهــا الأصــل المــالي

ي تتوافــق 
ــ�ت ــم وال ــغ الأصــ�ي القائ ــدة عــى المبل ــن والفائ ــل مدفوعــات أصــل الدی ي تمث

ــ�ت ــة ال ــة التعاقدی إن التدفقــات النقدی
ي التدفقــات النقدیــة 

ي تنطــوي عــى التعــرض للمخاطــر أو التقلبــات �ف
وط التعاقدیــة الــ�ت . إن الــرش مــع ترتیــب التمویــل الأســاسي

ي أســعار الأســهم أو أســعار الســلع، لا تــؤدي إلى 
ات �ف ، مثــل التعــرض للتغــیر تیــب التمویــل الأســاسي التعاقدیــة غــیر المرتبطــة ب�ت

ي تكــون فقــط مــن مدفوعــات أصــل الدیــن والفائــدة. كمــا یمكــن أن یكــون الأصــل المــالي الممنــوح 
تدفقــات نقدیــة تعاقدیــة والــ�ت

. ي
ي شــكله القانــو�ن

أو المســتحوذ علیــه عبــارة عــن ترتیــب التمویــل الأســاسي بغــض النظــر عمــا إذا كان قرضــا �ف

تقییم نموذج الأعمال:

. یحــدد البنــك نمــاذج الأعمــال  دارة الموجــودات المالیــة أمــرا أساســيا لتصنیــف الأصــل المــالي يعتــرب تقییــم نمــاذج الأعمــال لإ
ــوذج  ــد نم . ولا یعتم نی ــ ــال مع ــدف أعم ــق ه ــا لتحقی ــة مع ــودات المالی ــات الموج ــة إدارة مجموع ــس كیفی ــتوى یعك ــى مس ع
ــد مســتوى  ــال عن ــم نمــوذج الأعم ــم تقیی ــالي یت ــة، وبالت ــأداة فردی ــق ب ــا یتعل دارة فیم ــا الإ ــك عــى نوای ــال الخــاص بالبن الأعم

جماعــي ولیــس عــى أســاس كل أداة عــى حــدى.

ي تعكــس كیفیــة إدارة البنــك لموجوداتــه المالیــة مــن أجــل 
دارة أدواتــه المالیــة الــ�ت یتبــنى البنــك أكــثر مــن نمــوذج أعمــال واحــد لإ

تولیــد التدفقــات النقدیــة. تحــدد نمــاذج أعمــال البنــك مــا إذا كانــت التدفقــات النقدیــة ســوف تنتــج عــن تحصیــل التدفقــات 
النقدیــة التعاقدیــة أو بیــع الموجــودات المالیــة أو كلیهمــا.

ي الاعتبــار جمیــع المعلومــات ذات العلاقــة المتاحــة عنــد إجــراء تقییــم نمــوذج العمــل. ومــع ذلــك، لا یتــم إجــراء 
يأخــذ البنــك �ف

ي لا یتوقــع البنــك حدوثهــا بشــكل معقــول، مثــل مــا یســمى بســیناریوهات »الحالــة 
هــذا التقییــم عــى أســاس الســیناریوهات الــ�ت

ي الاعتبــار جمیــع الأدلــة ذات العلاقــة المتاحــة مثــل:
الأســوأ« أو »حالــة الإجهــاد«. كمــا یأخــذ البنــك �ف

دارة تركــز عــى الحصــول عــى 	• اتیجیة الإ السیاســات والأهــداف المعلنــة للمحفظــة وتطبیــق تلــك السیاســات مــا إذا كانــت إســرت
ة المطلوبــات المالیــة  ة الموجــودات المالیــة مــع فــرت یــرادات التعاقدیــة، والحفــاظ عــى معــدل ربــح محــدد، ومطابقــة فــرت الإ

ي تمــول تلــك الموجــودات أو تحقیــق التدفقــات النقدیــة مــن خــال بیــع الموجــودات.
الــ�ت

نی بذلك؛ 	• دارة الرئیسی� ي نموذج الأعمال هذا وإبلاغ موظفي الإ
كیفیة تقییم أداء نموذج الأعمال والأصول المالیة المحتفظ بها �ف

ي ذلــك النمــوذج(، وعــى وجــه الخصــوص 	•
ي تؤثــر عــى أداء نمــوذج الأعمــال )والموجــودات المالیــة الموجــودة �ف

المخاطــر الــ�ت
ي تــدار بهــا تلــك المخاطــر

الطریقــة الــ�ت

كیفیــة تعویــض مدیــري الأعمــال )عــى ســبیل المثــال مــا إذا كان التعویــض یســتند إلى القیمــة العادلــة للأصــول المــدارة أو 	•
عــى التدفقــات النقدیــة التعاقدیــة المحصلــة(.

ف بهــا مؤخــرا هــي 	• ، یقــوم البنــك بتحدیــد مــا إذا كانــت الموجــودات المالیــة المعــرت ي بالأصــل المــالي
اف المبــد�ئ عــرت عنــد الإ

جــزء مــن نمــوذج أعمــال قائــم أو فیمــا إذا كانــت تعكــس بدایــة نمــوذج أعمــال جدیــد. یقــوم البنــك بإعــادة تقییــم نمــاذج 
ة الســابقة. ت منــذ الفــرت ة تقریــر لتحدیــد فیمــا إذا كانــت نمــاذج الأعمــال قــد تغــیر ي كل فــرت

أعمالــه �ف
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ي تــم قیاســها بالقیمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر، یتــم إعــادة 
اف بــأداة الدیــن الــ�ت عــرت عندمــا یتــم إلغــاء الإ

ي الدخــل الشــامل الآخــر ضمــن حقــوق الملكیــة إلى قائمــة الدخــل 
ف بهــا ســابقا �ف اكمــة المعــرت تصنیــف الربــح / الخســارة الم�ت

ي حقــوق الملكیــة الــذي تــم قیاســه بالقیمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل 
ي المقابــل، بالنســبة للاســتثمار �ف

الموحــدة. �ف
ي الدخــل الشــامل الآخــر لا یتــم إعــادة تصنیفهــا لاحقــا إلى قائمــة 

ف بهــا ســابقا �ف اكمــة المعــرت الآخــر، فــإن الربــح / الخســارة الم�ت
ة ضمــن حقــوق الملكیــة. الدخــل الموحــدة بــل یتــم تحویلهــا مبــا�ش

ي یتــم قیاســها لاحقــا بالتكلفــة المطفــأة أو بالقیمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر لاختبــار 
تخضــع أدوات الدیــن الــ�ت

. ي
التد�ن

الموجودات المالیة 

تقییم ما إذا كانت التدفقات النقدیة التعاقدیة هي مدفوعات لأصل المبلغ والفائدة فقط:	-

. یتــم  اف الأولي لأغــراض هــذا التقییــم، یتــم تعریــف »أصــل المبلــغ« عــى أنــه القیمــة العادلــة للأصــل المــالي بتاریــخ الاعــرت
ة  تعریــف »الفائــدة« عــى أنهــا الاعتبــار للقیمــة الزمنیــة للنقــود وللمخاطــر الائتمانیــة المرتبطــة بأصــل المبلــغ القائــم خــال فــرت

داریــة(، وكذلــك هامــش ربــح. قــراض الأساســیة الأخــرى )مثــل مخاطــر الســیولة والتكالیــف الإ زمنیــة معینــة وتكالیــف الإ

ي الاعتبــار 
ي تقییــم مــا إذا كانــت التدفقــات النقدیــة التعاقدیــة هــي فقــط مدفوعــات لأصــل المبلــغ والفائــدة، اخــذ البنــك �ف

�ف
وط التعاقدیــة لــ�أداة. ویشــمل ذلــك تقییــم مــا إذا كانــت الموجــودات المالیــة تنطــوي عــى مــدة تعاقدیــة یمكــن أن تغــیر  الــرش
ط مدفوعــات لأصــل المبلــغ والفائــدة فقــط. عنــد إجــراء  ي الــرش

توقیــت أو مقــدار التدفقــات النقدیــة التعاقدیــة وعلیــه لا تســتو�ف
نی الاعتبــار: هــذا التقییــم، یأخــذ البنــك بعــ

ي من شأنها أن تغ�ی مقدار أو توقیت التدفقات النقدیة.	•
الأحداث الطارئة ال�ت

ات الدفع المسبق وامكانیة التمدید.	• زی م�

ي تحدد مطالبة البنك بالتدفقات النقدیة من الموجودات المحددة.	•
وط ال�ت ال�ش

الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل:

إن الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل هي:

ي هــي لیســت مدفوعــات أصــل الدیــن والفائــدة عــى المبلــغ الأصــ�ي القائــم؛ 	•
موجــودات ذات تدفقــات نقدیــة تعاقدیــة والــ�ت

أو/ و

موجــودات محتفــظ بهــا ضمــن نمــوذج الأعمــال غــیر تلــك المحتفــظ بهــا لتحصیــل التدفقــات النقدیــة التعاقدیــة أو المحتفظ 	•
بهــا للتحصیــل والبیع؛ أو

موجودات مصنفة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل الموحدة باستخدام خیار القیمة العادلة.	•

ي قائمــة 
اف بأیــة أربــاح / خســائر ناتجــة عــن إعــادة القیــاس �ف یتــم قیــاس هــذه الموجــودات بالقیمــة العادلــة، مــع الاعــرت

الدخــل الموحــدة.

إعادة التصنیف

ي تعرضــت 
إذا تغــیر نمــوذج الأعمــال الــذي یحتفــظ بموجبــه البنــك بموجــودات مالیــة، یعــاد تصنیــف الموجــودات المالیــة الــ�ت

ة  ــرت ــن ف ــوم الأول م ــن الی ــارا م ــر مســتقبلي اعتب ــدة بأث ــة الجدی ــة بالفئ ــاس المتعلق ــف والقی ــات التصنی ــري متطلب ــر. ت للتأث
ي 

ي نمــوذج الأعمــال والــذي ینتــج عنــه إعــادة تصنیــف الموجــودات المالیــة للبنــك. یتــم النظــر �ف
التقریــر الأولى بعــد التغیــیر �ف

ــة  ــل واســتبعاد الموجــودات المالی ــة بتعدی ي اطــار السیاســة المحاســبیة المتعلق
ــة �ف ــة التعاقدی ــات النقدی ي التدفق

ات �ف التغــیر
المبینــة أدنــاه.

أرباح وخسائر صرف العملات الأجنبية

ة تقريــر.  ي نهايــة كل فــرت
جــم بالســعر الســائد �ف يــة للموجــودات الماليــة المســجلة بالعملــة الأجنبيــة وت�ت تحــدد القيمــة الدف�ت

وعــى وجــه التحديــد:

ف 	• ي ليســت جــزءًا مــن علاقــة تحوطيــة محــددة، قإنــه يعــرت
فيمــا يتعلــق بالموجــودات الماليــة المقاســة بالتكلفــة المطفــأة والــ�ت

ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر؛ و
بفروقــات العملــة �ف

ي هــي ليســت جــزءًا مــن علاقــة 	•
فيمــا يتعلــق بــأدوات الديــن المقاســة بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر والــ�ت

ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر. كمــا 
ف بفروقــات الــرف عــى التكلفــة المطفــأة لأداة الديــن �ف تحوطيــة محــددة، فإنــه يعُــرت

ي احتياطــي إعــادة تقييــم الاســتثمارات؛ و
ي الدخــل الشــامل الآخــر �ف

ف بفروقــات الــرف الأخــرى �ف يعُــرت

ي هــي ليســت 	•
ي تقــاس بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر والــ�ت

فيمــا يتعلــق بالموجــودات الماليــة الــ�ت
ــاح أو  ــة الأرب ي قائم

ــارة �ف ــح أو خس ــن رب ــرف م ــات ال ف بفروق ــرت ــه يعُ ــددة، فإن ــة مح ــبية تحوطي ــة محاس ــن علاق ــزءًا م ج
الخســائر؛

ــعار 	• ــات أس ف بفروق ــرت ــامل، يعُ ــل الش ــال الدخ ــن خ ــة م ــة العادل ــة بالقيم ــة المقاس ــوق الملكي ــأدوات حق ــق ب ــا يتعل فيم
ــتثمارات.  ــم الاس ــي تقيي ي احتياط

ــر �ف ــامل الآخ ــل الش ي الدخ
ــرف �ف ال

خيار القيمة العادلة

يمكــن تصنيــف أداة ماليــة ذات قيمــة عادلــة يمكــن قياســها بشــكل موثــوق بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر 
اف الأولي بهــا حــىت إذا لــم يتــم اقتنــاء الأدوات الماليــة أو تكبدهــا بشــكل أســاسي لغــرض  )خيــار القيمــة العادلــة( عنــد الاعــرت
ي أو يقلــل بشــكل كــرب مــن عــدم 

ــار القيمــة العادلــة للموجــودات إذا كان يقــض اء.  يمكــن اســتخدام خي البيــع أو إعــادة الــرش
ــاح  اف  بالأرب ــات، أو الاعــرت ــاس الموجــودات أو المطلوب ــك مــن قي ــذي كان سينشــأ بخــاف ذل اف ال ــاس أو الاعــرت ــق القي تطاب
ــات  ــة للمطلوب ــة العادل ــار القيم ــار خي ــن اختي (. يمك ي ــق المحاســ�ب ــف )عــدم التطاب ــة عــى أســاس مختل والخســائر ذات الصل

ي الحــالات التاليــة:
الماليــة �ف

•	. ي إن كان الاختيار يؤدي إلى إلغاء أو تخفيض بشكل كب�ي عدم التطابق المحاس�ب

دارة 	• اتيجية موثقــة لإ إن كانــت المطلوبــات الماليــة تمثــل جــزءً مــن محفظــة تُــدار عــى أســاس القيمــة العادلــة، وفقًــا لاســرت
المخاطــر أو الاســتثمار؛ أو 

إن كان هناك مشتق يتضمنه العقد المالي أو غ�ي المالي الأساسي ولا يرتبط المشتق ارتباطًا وثيقًا بالعقد الأساسي	•

لا يمكــن إعــادة تصنيــف هــذه الأدوات مــن فئــة القيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر أثنــاء الاحتفــاظ بهــا أو 
إصدارهــا. يتــم قيــد الموجــودات الماليــة المحــددة بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر بالقيمــة العادلــة مــع 

ي إيــرادات الاســتثمار.
ي القيمــة العادلــة �ف

ات �ف إدراج أي أربــاح أو خســائر غــري محققــة ناتجــة عــن التغــري

ي
التد�ن 	5-2

ي لــم يتــم قياســها بالقيمــة 
اف بمخصصــات خســائر الائتمــان المتوقعــة عــى الأدوات الماليــة التاليــة الــ�ت يقــوم البنــك بالاعــرت

العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر:

الأرصدة والودائع لدى بنوك ومؤسسات مصرفية. 	•

ة )قروض ودفعات مقدمة للعملاء(. 	• تسهيلات ائتمانية مبا�ش

موجودات مالية بالتكلفة المطفأة )أوراق أدوات الدين(.	•

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الآخر. 	•

تعرضات خارج قائمة المركز المالي خاضعة لمخاطر الائتمان )عقود الضمان المالي الصادرة(.	•

ي أدوات حقوق الملكية. 
ي �ف

لا يتم إثبات خسارة تد�ن
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ــكل  ــار بش ــا بالاعتب ــم أخذه ي ت
ــ�ت ــة )وال ــة المنخفض ــة الائتماني ــئة ذات القيم اة أو الناش ــرت ــة المش ــودات المالي ــتثناء الموج باس

ــادل: ــغ يع ــارة بمبل ــص خس ــال مخص ــن خ ــة م ــان المتوقع ــائر الائتم ــاس خس ــب قي ــاه(، يج ــل أدن منفص

ــك 	• ــن تل ــج ع ي تنت
ــ�ت ــة ال ــة المتوقع ــائر الائتماني ي للخس

ــن ــر الزم ــهرًا، أي العم ــدة )12( ش ــة لم ــة المتوقع ــائر الائتماني الخس
بــاغ، ويشــار إليهــا  ي غضــون )12( شــهرًا بعــد تاريــخ الإ

ي يمكــن تحقيقهــا �ف
اضيــة عــى الأدوات الماليــة الــ�ت الأحــداث الاف�ت

بالمرحلــة الأولى؛ أو

ي للخســائر الائتمانيــة المتوقعــة الناتجــة عن جميــع الأحداث 	•
الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة لمــدة )12( شــهرًا، أي العمــر الزمــن

ي المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة.”	
اضية المحتملة على مدى عمر الأداة المالية والمشار إليها �ف الاف�ت

يتوجــب قيــد مخصــص للخســارة الائتمانيــة المتوقعــة عــى مــدى الحيــاة لــ�أداة الماليــة إذا زادت مخاطــر الائتمــان عــى تلــك 
ــة  ــارة الائتماني ــاس الخس ــرى، تق ــة الأخ ــع الأدوات المالي ــوص جمي . وبخص اف الأولي ــرت ــذ الاع ــري من ــكل كب ــة بش الأداة المالي

ــة المتوقعــة لمــدة )12( شــهرًا. ــغ يعــادل الخســارة الائتماني المتوقعــة بمبل

تعتــرب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة تقديــرًا مرجحًــا محتمــاً للقيمــة الحاليــة لخســائر الائتمــان. يتــم قيــاس هــذه القيمــة عــى 
ي يتوقــع البنــك 

ن التدفقــات النقديــة المســتحقة للبنــك بموجــب العقــد والتدفقــات النقديــة الــ�ت أنهــا القيمــة الحاليــة للفــرق بــ�ي
ي تنشــأ مــن ترجيــح عــدة ســيناريوهات اقتصاديــة مســتقبلية، مخصومــة وفقــا لســعر الفائــدة الفعــال لأصــل.

اســتلامها والــ�ت

ن التدفقــات  ن القيمــة الحاليــة للفــرق بــ�ي بالنســبة للســقوف غــري المســتغلة، فــإن الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة هــي الفــرق بــ�ي
ي يتوقــع البنــك تلقيهــا إذا 

ض بســحب التمويــل والتدفقــات النقديــة الــ�ت النقديــة التعاقديــة المســتحقة للبنــك إذا قــام المقــرت
تــم اســتغلال التمويــل؛ و

ن المدفوعــات المتوقعــة لتســديد حامــل  ، فــإن الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة هــي الفــرق بــ�ي بالنســبة لعقــود الضمــان المــالي
أداة الديــن المضمونــة مطروحــا منهــا أي مبالــغ يتوقــع البنــك اســتلامها مــن حامــل الأداة أو العميــل أو أي طــرف آخــر.

ــم  ي تتقاس
ــ�ت ــروض ال ــة للق ــاس المحفظ ــى أس ــردي أو ع ــاس ف ــى أس ــة ع ــة المتوقع ــائر الائتماني ــاس الخس ــك بقي ــوم البن يق

خصائــص المخاطــر الاقتصاديــة المماثلــة. يســتند قيــاس مخصــص الخســارة إلى القيمــة الحاليــة للتدفقــات النقديــة المتوقعــة 
للأصــل باســتخدام معــدل الفائــدة الفعــال الأصــ�ي للأصــل، بغــض النظــر عمــا إذا تــم قياســها عــى أســاس فــردي أو عــى 

أســاس المحفظــة.

الموجودات المالية المتدنية ائتمانيا

ي ائتمانيــا« عنــد وقــوع حــدث أو أكــثر لــه تأثــري ضــار عــى التدفقــات النقديــة المســتقبلية المقــدرة 
يعتــرب الأصــل المــالي »متــد�ن

ي 
ئتمــا�ن ي الإ

ي إئتمانيــاً كموجــودات المرحلــة الثالثــة. تشــمل الأدلــة عــى التــد�ن
. يشــار إلى الموجــودات الماليــة المتــد�ن للأصــل المــالي

بيانــات يمكــن ملاحظتهــا حــول الأحــداث التاليــة:

ض أو المصدر؛ أو	• ة يواجهها المق�ت صعوبات مالية كب�ي

ي التسديد؛ أو	•
ي العقد، على سبيل المثال العجز أو التأخ�ي �ف

إخلال �ف

ض، تنازلا؛ً أو	• ض، لأسباب اقتصادية أو تعاقدية تتعلق بالصعوبة المالية للمق�ت قيام البنك بمنح المق�ت

اختفاء سوق نشطة لهذا الأصل المالي بسبب الصعوبات المالية؛ أو	•

اء أصل مالي بخصم كب�ي يعكس الخسائر الائتمانية المتكبدة.	• �ش

ي تحــول الموجــودات 
ك لعــدة أحــداث �ف ي حــال تعــذر تحديــد حــدث منفــرد، وبــدلا مــن ذلــك، قــد يتســبب التأثــري المشــرت

و�ف
ي لأدوات الديــن 

ي إئتمــا�ن
الماليــة إلى موجــودات ذات قيمــة إئتمانيــة متدنيــة. يقــوم البنــك بتقييــم فيمــا إذا كان قــد حصــل تــد�ن

ي تاريــخ كل 
ي تمثــل الموجــودات الماليــة المقاســه بالتكلفــة المطفــأة أو القيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر �ف

الــ�ت
كات، تعتــرب المجموعــة عوامــل تمثــل عائــدات  ي أدوات الديــن والعائــدة للــرش

ي �ف
ي إئتمــا�ن

تقريــر بتقييــم مــا إذا كان هنــاك تــد�ن
ض عــى زيــادة التمويــل. ي وقــدرة المقــرت

الســندات والتصنيــف الائتمــا�ن

، مــا لــم يتوفــر دليــل عــى أنــه  ض امتيــازاً بســبب تدهــور وضعــه المــالي ــاً عنــد منــح المقــرت يعتــرب القــرض قــد تــد�ن ائتماني
اً، ولا توجــد هنــاك  نتيجــة لمنــح الامتيــاز، فــإن خطــر عــدم إســتلام التدفقــات النقديــة التعاقديــة قــد انخفــض انخفاضــا كبــري
ي إجــراء تنــازلات حولهــا ولكنهــا لا تمنــح، 

ي يكــون هنــاك تفكــري �ف
. وبخصــوص الموجــودات الماليــة الــ�ت ي

ات أخــرى للتــد�ن مــؤ�ش
ي ذلــك الوفــاء بتعريــف التخلــف عــن 

ي الائتمــان بمــا �ف
ــا عندمــا يتوفــر دليــل واضــح عــى تــد�ن يعتــرب الأصــل قــد تــد�ن ائتماني

ات احتماليــة عــدم الســداد والتوقــف إذا كانــت المبالــغ مســتحقة الدفــع  الســداد. يشــمل تعريــف التخلــف عــن الســداد مــؤ�ش
اف بانخفــاض القيمــة للموجــودات  ي لا يتــم فيهــا الاعــرت

. وعــى الرغــم مــن ذلــك، فــإن الحــالات الــ�ت لمــدة )90( يومًــا أو أكــثر
بعــد )90( يومًــا مــن الاســتحقاق يتــم دعمهــا بمعلومــات معقولــة.

ي نشأت المتدنية إئتمانياً 
اة أو ال�ت الموجودات المالية المش�ت

ي نشــأت المتدنيــة إئتمانيــاً بطريقــة مختلفــة نظــرًا لأن الأصــل يكــون ذو 
اة أو الــ�ت يتــم التعامــل مــع الموجــودات الماليــة المشــرت

ي الخســارة 
ات �ف . وبخصــوص هــذه الموجــودات، يســتدرك البنــك جميــع التغــري اف الأولي قيمــة ائتمانيــة منخفضــة عنــد الاعــرت

ي قائمــة الأربــاح أو 
ات �ف اف الأولي كمخصــص خســارة، وتســتدرك أي تغيــري ئتمانيــة المتوقعــة عــى مــدى الحيــاة منــذ الاعــرت الإ

ي القيمــة.
ي لمثــل هــذه الأصــول إلى تحقيــق مكاســب تــد�ن يجــا�ب الخســائر الموحــدة. يــؤدي التغيــري الإ

ي السداد
تعريف التخلف �ف

ــف  ــة المتوقعــة. يســتخدم تعري ئتماني ــد الخســارة الإ ــد تحدي ــة عن ــة الأهمي ي غاي
ــراً �ف ــف عــن الســداد أم ــف التخل ــرب تعري يعُت

ــتند إلى  ــارة يس ــص الخس ــا إذا كان مخص ــد م ي تحدي
ــة و�ف ــة المتوقع ئتماني ــارة الإ ــة الخس ــاس قيم ي قي

ــداد �ف ــن الس ــف ع التخل
ئتمانيــة المتوقعــة لمــدة 12 شــهراً أو لمــدى الحيــاة، لأن التخلــف عــن الســداد هــو أحــد مكونــات احتماليــة التخلــف  الخســارة الإ
ة  ي تؤثــر عــى كل مــن قيــاس الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة وتحديــد الزيــادة الكبــري

عــن الســداد )Probability of Default( ؛ الــ�ت
ي مخاطــر الائتمــان أدنــاه.

�ف

ي السداد:
يعت�ب البنك ما يلي بمثابة حدث للتخلف �ف

ي مهم إلى البنك؛ أو	•
ام ائتما�ن ز ض عن السداد لأك�ث من 90 يومًا بخصوص أي ال�ت تخلف المق�ت

اماته الائتمانية للبنك بالكامل.	• ز ض ال�ت من غ�ي المحتمل أن يدفع المق�ت

ــواع مختلفــة مــن الأصــول. وتعتــرب  يصُمــم تعريــف التخلــف عــن الســداد بشــكل مناســب ليعكــس الخصائــص المختلفــة لأن
ــغ  الســحوبات عــى المكشــوف مســتحقة الدفــع بمجــرد انتهــاك العميــل حــدًا محــددًا أو تــم إعلامــه بحــد أصغــر مــن المبل

الحــالي غــري المســدد.

ات النوعيــة  ي الحســبان المــؤ�ش
، يأخــذ البنــك �ف ي

امــه الائتمــا�ن ز ض ال�ت عنــد تقييــم مــا إذا كان مــن غــري المحتمــل أن يدفــع المقــرت
كات، فــإن المــؤ�ش النوعــي  قــراض للــرش ي الإ

والكميــة. وتعتمــد المعلومــات المقيمــة عــى نــوع الأصــل، وعــى ســبيل المثــال �ف
ي الســداد 

ات الكميــة، مثــل التأخــر �ف ــة. إن المــؤ�ش قــراض بالتجزئ المســتخدم هــو خــرق العهــود، وهــو أمــر غــري مناســب للإ
ي هــذا التحليــل. كمــا يســتخدم البنــك مصــادر معلومــات 

ام آخــر للطــرف المقابــل، هــي مدخــات رئيســية �ف ز وعــدم ســداد الــ�ت
ي تطَُــور داخليًــا أو يتــم الحصــول عليهــا مــن مصــادر خارجيــة.

متنوعــة لتقييــم التخلــف عــن الســداد والــ�ت

ي مخاطر الائتمان
ة �ف الزيادة الكب�ي

ي تخضــع لمتطلبــات 
امــات القــروض الصــادرة وعقــود الضمــان المــالي الــ�ت ز يقــوم البنــك بمراقبــة جميــع الموجــودات الماليــة وال�ت

. إذا كانــت هنــاك زيــادة  اف الأولي ي مخاطــر الائتمــان منــذ الاعــرت
ة �ف انخفــاض القيمــة لتقييــم مــا إذا كانــت هنــاك زيــادة كبــري

ي مخاطــر الائتمــان، ســيقوم البنــك بقيــاس مخصــص الخســارة عــى أســاس مــدى الحيــاة بــدلاً مــن الخســارة الائتمانيــة 
ة �ف كبــري

المتوقعــة لمــدة )12( شــهراً.
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لا يقــوم البنــك باعتبــار الموجــودات الماليــة ذات المخاطــر الائتمانيــة »المنخفضــة« بتاريــخ التقريــر المــالي انــه لــم يحصــل لهــا 
امــات القــروض الصــادرة  ز ي مخاطــر الائتمــان. نتيجــةً لذلــك، يقــوم البنــك بمراقبــة جميــع الموجــودات الماليــة وال�ت

زيــادة هامــة �ف
ي مخاطــر الائتمــان.

ة �ف ي تخضــع لانخفــاض القيمــة للزيــادة الكبــري
وعقــود الضمــان المــالي الــ�ت

، يقــوم البنــك  اف الأولي ا منــذ الاعــرت عنــد تقييــم مــا إذا كانــت مخاطــر الائتمــان عــى الأداة الماليــة قــد ارتفعــت ارتفاعًــا كبــري
ي تاريــخ التقريــر اســتناداً إلى الاســتحقاق المتبقــي لــ�أداة مــع 

ي الســداد عــى الأداة الماليــة �ف
بمقارنــة مخاطــر حــدوث التخلــف �ف

اف  ي تاريــخ التقريــر الحــالي عندمــا تــم الاعــرت
ة الاســتحقاق المتبقيــة �ف وجــود خطــر حــدوث تخلــف عــن الســداد كان متوقعًــا لفــرت

ي تكــون 
بــالأداة الماليــة لأول مــرة. عنــد إجــراء هــذا التقييــم، يأخــذ البنــك بالاعتبــار كلٍ مــن المعلومــات الكميــة والنوعيــة الــ�ت

ر لــه، بنــاءً  ة التاريخيــة والمعلومــات المســتقبلية المتاحــة دون تكلفــة أو جهــد لا مــرب ي ذلــك الخــرب
معقولــة وقابلــة للدعــم، بمــا �ف

ي ذلــك المعلومــات المســتقبلية.
ي بمــا �ف

ة التاريخيــة للبنــك وتقييــم الخبــري الائتمــا�ن عــى الخــرب

ــخ  ي تواري
اف الأولي و�ف ــرت ــد الاع ي الســداد عن

ــف �ف ــة التخل ــد احتمالي ــة المتعــددة أســاس تحدي ــل الســيناريوهات الاقتصادي تمث
ــح  ــداد. إن ترجي ــن الس ــف ع ــة للتخل ــة مختلف ــة احتمالي ــة المختلف ــيناريوهات الاقتصادي ــن الس ــينتج ع ــة. س ــر اللاحق التقاري
ــا إذا  ــد م ــذي يســتخدم لتحدي الســيناريوهات المختلفــة يشــكل أســاس متوســط الإحتمــال المرجــح للتخلــف عــن الســداد وال

ة. ــري ــت مخاطــر الائتمــان قــد ارتفعــت بشــكل كب كان

ــراف  ــا الأط ــل فيه ي تعم
ــ�ت ــات ال ــتقبلية للصناع ــاق المس افية الآف ــت�ش ــات الاس ــمل المعلوم كات، تش ــرش ــل ال ــبة إلى تموي بالنس

ن والهيئــات الحكوميــة ومراكــز  ن الماليــ�ي ن والمحللــ�ي اء الاقتصاديــ�ي ي يتــم الحصــول عليهــا مــن تقاريــر الخــرب
المقابلــة للبنــك، والــ�ت

ي الاعتبــار المصــادر الداخليــة والخارجيــة المتنوعــة 
ضافــة إلى الأخــذ �ف هــا مــن المنظمــات المماثلــة، بالإ الفكــر ذات الصلــة وغ�ي

افية التوقعــات  قــراض الاســت�ش للمعلومــات الاقتصاديــة الفعليــة والمتوقعــة. وبخصــوص تمويــل الأفــراد، تتضمــن معلومــات الإ
ي تركــز 

ات الاقتصاديــة المحليــة، خاصــة للمناطــق الــ�ت قــراض المؤســ�ي وتوقعــات إضافيــة للمــؤ�ش الاقتصاديــة عينهــا مثــل الإ
ضافــة إلى معلومــات داخليــة عــن ســلوك العمــاء المتعلقــة بالســداد. يخصــص البنــك لنظائــره  درجــة  عــى صناعــات معينــة، بالإ
ي مخاطــر الائتمان 

ة �ف ًا أساســيًا عــى الزيــادة الكبــري
مخاطــر ائتمانيــة ذات صلــة بنــاء عــى جودتهــا وتعــد المعلومــات الكميــة مــؤ�ش

ي احتماليــة التخلــف عــن الســداد مــدى الحيــاة 
ي إحتماليــة التخلــف عــن الســداد بنــاءً عــى التغــري �ف

وهــي تســتند إلى التغيــري �ف
مــن خــال مقارنــة :

ي تاريخ التقرير؛ و	•
احتمالية التخلف عن السداد مدى الحياة المتبقية �ف

احتماليــة التخلــف عــن الســداد مــدى الحيــاة المتبقيــة بهــذه النقطــة مــن الزمــن الــذي تــم تقديرهــا عــى أســاس الحقائــق 	•
اف الأولي للتعــرض. والظــروف عنــد الاعــرت

ــاس  ي قي
ــا المســتخدمة �ف ــات ذاته ــات والبيان ــك المنهجي افية، ويســتخدم البن ــف عــن الســداد اســت�ش ــات التخل ــرب احتمالي تعُت

ــة المتوقعــة. مخصصــات الخســارة الائتماني

ي 
ي نمــاذج احتماليــة التخلــف عــن الســداد �ف

ي مخاطــر الائتمــان تنعكــس �ف
ي تشــري إلى زيــادة ملحوظــة �ف

إن العوامــل النوعيــة الــ�ت
ي بعــض العوامــل النوعيــة لتقييــم مــا إذا كانــت مخاطــر 

الوقــت المناســب. ومــع ذلــك، لا يــزال البنــك ينظــر بشــكل منفصــل �ف
ي تشــملها 

ــ�ت ز خــاص عــى الأصــول ال ــ�ي ــاك ترك ــإن هن كات، ف ــرش ــراض لل ق ــق بالإ ــا يتعل ة. وفيم ــري ــادة كب ــد زادت زي ــان ق الائتم
ي قائمــة المراقبــة عندمــا يكــون هنــاك مخــاوف حــول تدهــور الجــدارة الائتمانيــة 

»«قائمــة المراقبــة«« حيــث يــدرج التعــرض �ف
ــه، وعلامــات  ات عــدم ســداد وتحمــل عــدم حصول ــار فــرت ي الاعتب

ــك �ف ــراد، يأخــذ البن ــراض الاف ــل. وبشــأن اق للطــرف المقاب
فــاس أو الطــاق أو الوفــاة. ــة أو الإ ــل البطال الائتمــان والأحــداث مث

اً معينًــا، بالقيمــة المطلقــة،  ، فــإن تغيــري ي اف الأولي هــي مقيــاس نســ�ب ي مخاطــر الائتمــان منــذ الاعــرت
ة �ف وحيــث أن الزيــادة الكبــري

ي إحتماليــة عــدم الســداد ســيكون أكــثر أهميــة بالنســبة لأداة ماليــة ذات احتماليــة عــدم ســداد أولي أقــل مقارنــةً بــأداة ماليــة 
�ف

ذات احتماليــة عــدم ســداد أعــى.

اف بالموجودات المالية تعديل وإلغاء الاع�ت

ي تنظــم التدفقــات النقديــة لأصــل 
وط التعاقديــة الــ�ت يتــم التعديــل عــى الأصــل المــالي عندمــا يتــم إعــادة التفــاوض عــى الــرش

. يؤثــر التعديــل عــى مبلــغ و/ أو توقيــت  اف الأولي واســتحقاق الأصــل المــالي ن الاعــرت مــالي أو يتــم تعديلهــا بطريقــة أخــرى بــ�ي
ضافــة إلى ذلــك، سيشــكل إدخــال أو تعديــل العهــود القائمــة  . بالإ ي تاريــخ مســتقبلي

التدفقــات النقديــة التعاقديــة إمــا فــوراً أو �ف
لقــرض قائــم تعديــاً حــىت إذا لــم تؤثــر هــذه التعهــدات الجديــدة أو المعدلــة عــى التدفقــات النقديــة عــى الفــور ولكنهــا 
ي معــدل 

ي الزيــادة �ف
قــد تؤثــر عــى التدفقــات النقديــة بنــاءً عــى مــا إذا كان التعهــد مســتوفياً أم لا )عــى ســبيل المثــال تغيــري �ف

الفائــدة الــذي ينشــأ عندمــا يتــم فســخ التعهــدات(.

يقــوم البنــك بإعــادة التفــاوض عــى القــروض مــع العمــاء الذيــن يواجهــون صعوبــات ماليــة لزيــادة التحصيــل وتقليــل مخاطــر 
ض قــد بــذل كل الجهــود المعقولــة  ي يكــون فيهــا المقــرت

ي الحــالات الــ�ت
وط ســداد القــرض �ف ي الســداد. يتــم تيســري �ش

التعــثر �ف
ي الســداد أو التقصــري قــد حــدث بالفعــل 

وط التعاقديــة الأصليــة، وأن يكــون خطــر هــام مــن التعــثر �ف للدفــع بموجــب الــرش
ة  ي معظــم الحــالات تمديــد فــرت

وط المعدلــة �ف وط المعدلــة. تشــمل الــرش ض مــن الوفــاء بالــرش ومــن المتوقــع أن يتمكــن المقــرت
ــة للقــرض )تســديد الأصــل والفائــدة(، تخفيــض مبلــغ التدفقــات  ي توقيــت التدفقــات النقدي

ات �ف اســتحقاق القــرض، التغيــري
عفــاء مــن الفائــدة( وتعديــات التعهــدات. ينتهــج البنــك سياســة انتظــار وتطبــق عــى إقــراض  النقديــة المســتحقة )الأصــل والإ

كات والأفــراد. الــرش

ــا لسياســة  اف. وفقً عــرت ــؤدي إلى إلغــاء الإ ــل ي ، يقــوم البنــك بتقييــم مــا إذا كان هــذا التعدي ــل أصــل مــالي عندمــا يتــم تعدي
وط. ــرش ي ال

ــري �ف ــاف كب ــؤدي إلى اخت ــا ي اف عندم ــرت ــؤدي إلى إلغــاء الاع ــل ي ــإن التعدي ــك، ف البن

عوامــل النوعيــة، مثــل عــدم بقــاء التدفقــات النقديــة التعاقديــة بعــد التعديــل عــى أنهــا فقــط مدفوعــات المبلــغ الأصــ�ي 	•
ي ســعر 

ي الطــرف المقابــل، أو مــدى التغــري �ف
ي العملــة أو التغيــري �ف

والفائــدة عــى المبلــغ الأصــ�ي القائــم)SPPI(، أو التغــري �ف
ســتحقاق وإذا كانــت هــذه لا تشــري بوضــوح إلى تعديــل جوهــري، إذن؛ الفائــدة، أو الإ

وط الأصليــة مــع التدفقــات 	• ي إطــار الــرش
إجــراء تقييــم كمــي لمقارنــة القيمــة الحاليــة للتدفقــات النقديــة التعاقديــة المتبقيــة �ف

ن عــى أســاس الفائــدة الفعليــة الأصليــة. وط المعدلــة، وخصــم كلا المبلغــ�ي النقديــة التعاقديــة وفقــا للــرش

اف  ي تاريــخ إلغــاء الاعــرت
، يتــم إعــادة قيــاس مخصــص لخســائر الائتمــان المتوقعــة �ف اف بالأصــل المــالي ي حالــة إلغــاء الاعــرت

�ف
ــة  ــة والقيمــة العادل ن هــذه القيمــة المدرجــة المعدل ــ�ي ــخ. إن الفــرق ب ي ذلــك التاري

ي القيمــة المدرجــة للأصــل �ف
ــد صــا�ف لتحدي

اف. ســيكون للأصــل  وط الجديــدة ســوف يــؤدي إلى ربــح أو خســارة عنــد إلغــاء الاعــرت للموجــودات الماليــة الجديــدة مــع الــرش
المــالي الجديــد مخصــص خســارة يتــم قياســه بنــاءً عــى خســائر ائتمانيــة متوقعــة لمــدة )12( شــهرًا باســتثناء الحــالات النــادرة 
اف بالقيمــة  ي يتــم فيهــا الاعــرت

ي الحالــة الــ�ت
ي ائتمانيــا. ينطبــق هــذا فقــط �ف

ي يعتــرب فيهــا القــرض الجديــد قــد نشــأ متــد�ن
الــ�ت

العادلــة للقــرض الجديــد بخصــم كبــري لمبلــغ القيمــة الاســمية المعــدل حيــث لا يــزال هنــاك خطــر كبــري للتعــثر عــن الســداد 
ــم  ــال تقيي ــن خ ــة م ــة المعدل ــودات المالي ــان للموج ــر الائتم ــك مخاط ــب البن ــل. يراق ــة التعدي ــه نتيج ــم تخفيض ــم يت ول

وط الجديــدة. ــة تعــثر ســابقة بموجــب الــرش ي حال
ض �ف المعلومــات النوعيــة والكميــة، مثــل مــا إذا كان المقــرت

اف، يحــدد البنــك مــا إذا كانــت مخاطــر ائتمــان  عــرت وط التعاقديــة لأصــل مــالي ولا يــؤدي التعديــل إلى الغــاء الإ عنــد تعديــل الــرش
اف الأولي مــن خــال مقارنــة: ة منــذ الاعــرت الموجــودات الماليــة قــد زادت زيــادة كبــري

وط التعاقدية الأصلية؛ مع	• اف الأولي وال�ش ة المتبقية مقدرة على أساس البيانات عند الاع�ت احتمالية عدم السداد للف�ت

وط المعدلة.	• ي تاريخ التقرير استنادا إلى ال�ش
ة المتبقية �ف احتمالية عدم السداد للف�ت

اف،  وبخصــوص الموجــودات الماليــة المعدلــة كجــزء مــن سياســة التحمــل للبنــك، عندمــا لا ينتــج عــن التعديــل إلغــاء الاعــرت
ات  فــإن تقديــر احتماليــة عــدم الســداد يعكــس مــدى قــدرة البنــك عــى تحصيــل التدفقــات النقديــة المعدلــة مــع مراعــاة خــرب
ض  ــك أداء الدفــع للمقــرت ي ذل

ات الســلوكية، بمــا �ف ــف المــؤ�ش ــك مختل ــة، وكذل ــك الســابقة مــن إجــراءات التحمــل المماثل البن
ــإن  ، ف اف الأولي ــد الاعــرت ــا عن ــا كان متوقعً ــري مم ئتمــان أعــى بكث ــت مخاطــر الإ ــة. إذا بقي ــة المعدل وط التعاقدي ــرش ي ظــل ال

�ف
ــا، يقــاس مخصــص الخســارة  ــاة. وعمومً ــة المتوقعــة مــدى الحي ــغ يســاوي الخســارة الائتماني مخصــص الخســارة يقــاس بمبل
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ــل عــى تحســن  ــر دلي ــا يتوف ــة المتوقعــة لمــدة )12( شــهراً عندم ــا عــى أســاس الخســارة الائتماني ــم تحمله ي يت
ــ�ت للقــروض ال

ي مخاطــر الائتمــان.
ة الســابقة �ف ــادة الكبــري ي الســداد بعــد التعديــل ممــا يــؤدي إلى عكــس الزي

ض �ف ســلوك المقــرت

ــة  ــالي القيم ــة إجم ــل لمقارن ــارة التعدي ــح / خس ــاب رب ــك باحتس ــوم البن اف، يق ــرت ــاء الاع ــن إلغ ــل ع ــفر التعدي ــا لا يس عندم
يــة قبــل التعديــل وبعــده )باســتثناء مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة(. ويقــوم البنــك بعــد ذلــك بقيــاس الخســائر  الدف�ت
ي حســاب 

الائتمانيــة المتوقعــة للأصــل المُعــدل حيــث تـُـدرج التدفقــات النقديــة المتوقعــة الناشــئة مــن الأصــل المــالي المعــدل �ف
. العجــز النقــدي المتوقــع مــن الأصــل الأصــ�ي

ــن  ــة م ــات النقدي ــة باســتلام التدفق ــة المتعلق ــوق التعاقدي ــاء الحق ــد إنته ــالي عن اف بالأصــل الم ــرت ع ــك بإلغــاء الإ ــوم البن يق
ي حالــة عــدم 

الأصــل، أو عندمــا تقــوم بتحويــل الأصــل المــالي وكافــة المخاطــر وعوائــد ملكيــة الموجــودات إلى طــرف آخــر. أمــا �ف
ــة بشــكل جوهــري واســتمراره بالســيطرة عــى الأصــل المحــول،  ــل أو الإحتفــاظ بمخاطــر ومنافــع الملكي ــام البنــك بالتحوي قي
ي حــدود المبالــغ المتوقــع دفعهــا. أمــا 

ي الأصــل المحــول والمطلوبــات المتعلقــة بــه �ف
اف بحصتــه المتبقيــة �ف عــرت يقــوم البنــك بالإ

اف  عــرت ي حالــة إحتفــاظ البنــك بكافــة مخاطــر ومنافــع الملكيــة للأصــل المــالي المحــول بشــكل جوهــري، فــإن البنــك يســتمر بالإ
�ف

اضــات مرهونــة للعوائــد المســتلمة. بالأصــل المــالي وبأيــة إق�ت

ــغ  ــن المبل ــة المدرجــة للأصــل ومجمــوع كلٍ م ن القيم ــ�ي ــرق ب اف بالف عــرت ــم الإ ــل، يت ــالي بالكام اف بأصــل م عــرت ــد إلغــاء الإ عن
ي حقــوق 

اكمــة �ف ي الدخــل الشــامل الآخــر والم�ت
اف بهــا �ف عــرت ي تــم الإ

اكمــة والــ�ت المســتلم والمســتحق والمكاســب أو الخســائر الم�ت
ي حقــوق الملكيــة المحــدد الــذي تــم قياســه بالقيمــة العادلــة 

ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر، مــع اســتثناء الاســتثمار �ف
الملكيــة �ف

ي الدخــل 
ف بهــا ســابقًا �ف اكمــة المعــرت مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر، حيــث لا يتــم إعــادة تصنيــف الربــح/ الخســارة الم�ت

الشــامل الآخــر إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر لاحقــاً.

الشطب

اك  داد،   مثــل عــدم قيــام العميــل الاشــرت يتــم شــطب الموجــودات الماليــة عندمــا لا يكــون هنــاك توقعــات معقولــة للاســرت
ي خطــة دفــع مــن البنــك. يقــوم البنــك بتصنيــف الأمــوال أو المبالــغ المســتحقة لشــطبها بعــد اســتنفاد جميــع طــرق الدفــع 

�ف
داد الذمــة  ــة اســرت نفــاذ لمحاول ي نشــاط الإ

ي حــال تــم شــطب التمويــل أو الذمــم المدينــة، يســتمر البنــك �ف
الممكنــة. ولكــن �ف

دادها. ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــدة عنــد اســرت
ي يتــم إثباتهــا �ف

المدينــة المســتحقة، والــ�ت

ي قائمة المركز المالي الموحدة
عرض مخصص الخسارة الائتمانية المتوقعة �ف

: ي قائمة المركز المالي الموحدة كما يلي
يتم عرض مخصصات الخسائر الائتمانية المتوقعة �ف

ية الإجمالية للأصول؛	• للموجودات المالية المقاسة بالتكلفة المطفأة: كاستقطاع من القيمة الدف�ت

ي قائمــة 	•
ي تقــاس بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر: لا يتــم إثبــات مخصــص خســارة �ف

لأدوات الديــن الــ�ت
ن مخصــص الخســارة  ــة. ومــع ذلــك، يتــم تضمــ�ي ــة هــي بالقيمــة العادل ي المركــز المــالي الموحــدة حيــث أن القيمــة الدف�ت

ي احتياطــي إعــادة تقييــم الاســتثمارات
كجــزء مــن مبلــغ إعــادة التقييــم �ف

: كمخصص؛ و	• امات القروض وعقود الضمان المالي ز ال�ت

عندمــا تشــتمل الأداة الماليــة عــى مكــون مســحوب وغــري مســحوب، ولا يمكــن للبنــك تحديــد الخســارة الائتمانيــة المتوقعــة 	•
ام القــرض بشــكل منفصــل عــن تلــك عــى المكــون المســحوب: فــإن البنــك يقــدم مخصــص خســارة مجمــع  ز عــى مكــون الــ�ت
ي 

يــة الإجماليــة للمكــون المســحوب. تعُــرض أي زيــادة �ف . يعُــرض المبلــغ المجمــع كخصــم مــن القيمــة الدف�ت ن لــكلا المكونــ�ي
مخصــص الخســارة عــن المبلــغ الإجمــالي للمكــون المســحوب كمخصــص.

المطلوبات المالية وحقوق الملكية	•

تيب التعاقدي. تصنف أدوات الدين وحقوق الملكية الصادرة إما كمطلوبات مالية أو كحقوق ملكية وفقاً لمضمون ال�ت

ام تعاقــدي بتســليم نقــد أو أصــل مــالي آخــر أو لتبــادل أصــول ماليــة أو مطلوبــات ماليــة مــع  ز إن المطلوبــات الماليــة هــي الــ�ت
وط قــد تكــون غــري مواتيــة للبنــك أو عقــد ســيتم تســويته أو ربمــا يتــم تســويته بــأدوات حقــوق الملكيــة  كيــان آخــر وفــق �ش
الخاصــة بالبنــك وهــو عقــد مــن غــري المشــتقات حيــث يكــون البنــك ملــزم أو قــد يكــون ملــزم بتســليم عــدد متغــري مــن أدوات 
ي ســيتم أو يمكــن تســويتها بخــاف تبــادل 

حقــوق الملكيــة الخاصــة بــه، أو عقــد المشــتقات عــى حقــوق الملكيــة الخاصــة الــ�ت
مبلــغ محــدد مــن النقــد )أو أصــل مــالي آخــر( لعــدد محــدد مــن أدوات حقــوق الملكيــة الخاصــة بالبنــك.

القروض والسلف 	6-2

: ي قائمة المركز المالي ما لیي
تتضمن »القروض والسلف« المدرجة �ف

ي یتــم قیاســها مبدئيــا بالقیمــة العادلــة مضافــا إلیهــا تكالیــف المعاملــة 	•
القــروض والســلف المقاســة بالتكلفــة المطفــأة؛ والــ�ت

ضافیــة، ولاحقــا بالتكلفــة المطفــأة باســتخدام طریقــة الفائــدة الفعالــة؛ ة الإ المبــا�ش

ــة 	• ــة العادل ــا بالقیم ــى أنه ــددة ع ــارة أو المح ــح أو الخس ــال الرب ــن خ ــة م ــة العادل ــاس بالقیم ي تق
ــ�ت ــلف ال ــروض والس الق

ي الربــح أو 
ة �ف ف بهــا مبــا�ش ات المعــرت مــن خــال الربــح أو الخســارة؛ یتــم قیاســها بالقیمــة العادلــة ویتــم تســجیل التغــیر

ــارة؛ و الخس

یجار.	• ذمم الإ

ــك 	• ــات البن ــا لتعليم ــاء وفق ــة للعم ــة الممنوح ــیر العامل ــة غ ئتمانی ــهلایت الإ ــى التس ــولات ع ــد والعم ــق الفوائ ــم تعلی یت
. ي

المركــزي الأرد�ن

ئتمانیــة والفوائــد المعلقــة الخاصــة بهــا والمغطــاة بمخصصــات بالكامــل خــارج قائمــة المركــز 	• یتــم تحویــل التســهلایت الإ
دارة بذلــك الخصــوص. المــالي الموحــدة، وذلــك وفقــا لقــرارات مجلــس الإ

 ) عــادة بیــع الأصــل )أو أصــل مشــابه إلى حــد كبــیر ي وقــت واحــد لإ
اء أصــل مــالي وابــرام اتفاقیــة �ف عندمــا تقــوم المجموعــة بــرش

اض الأســهم(، یتــم احتســاب المقابــل المدفــوع كقــرض أو ســلفة، ولا یتــم  اء أو اقــرت ي تاریــخ لاحــق )إعــادة الــرش
بســعر ثابــت �ف

ي القوائــم المالیــة للمجموعــة.
اف بالأصــل �ف الاعــرت

أدوات حقوق الملكية

راس المال 

ف بــأدوات  ي موجــودات المنشــأة بعــد خصــم جميــع مطلوباتهــا. يعُــرت
أداة حقــوق الملكيــة هــي أي عقــد يثبــت فائــدة متبقيــة �ف

ة. صــدار المبــا�ش حقــوق الملكيــة الصــادرة عــن البنــك وفقــاً للعوائــد المســتلمة، بعــد خصــم تكاليــف الإ

أسهم الخزينة

. لا يتــم إثبــات أي مكســب  ن ي حقــوق المســاهم�ي
ة �ف اء أدوات حقــوق الملكيــة الخاصــة بالبنــك وتخصــم مبــا�ش ف بإعــادة �ش يعُــرت

اء أو بيــع أو إصــدار أو إلغــاء أدوات حقــوق الملكيــة الخاصــة بالبنــك. ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــدة عنــد �ش
/ خســارة �ف
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المطلوبات المالية

تصُنــف المطلوبــات الماليــة إمــا كمطلوبــات ماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر أو المطلوبــات الماليــة 
الأخرى.

المطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر

ــة )1(  ــات المالي ــون المطلوب ــا تك ــائر عندم ــاح أو الخس ــة الأرب ــال قائم ــن خ ــة م ــة العادل ــة بالقيم ــات المالي ــف المطلوب تصن
ام المــالي كمحتفــظ  ز محتفــظ بهــا للمتاجــرة أو )2( تصنــف بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر. يصنــف الالــ�ت

ــه للمتاجــرة إذا كان: ب

ائه على المدى القريب؛ أو	• تم تكبده بشكل أساسي لغرض إعادة �ش

ــ�ي 	• ــط فع ــه نم ــك ولدي ــا البن ي يديره
ــ�ت ــددة ال ــة المح ــة الأدوات المالي ــن محفظ ــزءًا م ــذا ج ــد ه ، يع اف الأولي ــرت ــد الاع عن

؛ أو ــري ــدى القص ــى الم ــاح ع ي الأرب
ــن ــث لج حدي

هو مشتق غ�ي محدد وفعال كأداة تحوط.	•

ام المــالي المحتفــظ بــه لغــرض المتاجــرة أو الاعتبــار المحتمــل الــذي يمكــن أن 	• ز ام المــالي بخــاف الالــ�ت ز لــ�ت يمكــن تحديــد الإ
اف الأولي إذا  ي كجــزء مــن دمــج الأعمــال بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر عنــد الاعــرت يدفعــه مشــرت

اف الذي قد ينشأ خلافاً لذلك؛ أو	• كان هذا التصيف يلغي أو يقلل بشكل كب�ي من عدم تناسق القياس أو الاع�ت

ي تــدار ويقييــم أدائهــا 	•
ام المــالي يشُــكل جــزءًا مــن مجموعــة موجــودات الماليــة أو مطلوبــات ماليــة أو كليهمــا، والــ�ت ز لــ�ت كان الإ

اتيجية إدارة المخاطــر أو الاســتثمار الموثقــة للبنــك، وكانــت المعلومــات المتعلقــة  ســرت عــى أســاس القيمــة العادلــة، وفقًــا لإ
بتشــكيل المجموعــة مقدمــة داخليــا عــى هــذا الأســاس؛ أو

ام المــالي يشــكل جــزءًا مــن عقــد يحتــوي عــى مشــتق واحــد أو أكــثر مــن المشــتقات، ويســمح المعيــار الــدولي 	• ز لــ�ت إذا كان الإ
ن بالكامــل )المركــب( ليتــم تحديــده بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر.  للتقاريــر الماليــة )9( بعقــد هجــ�ي

ــاح او  ــأي ارب ف ب ــة، ويعــرت ــاح أو الخســائر بالقيمــة العادل ــة مــن خــال قائمــة الأرب ــة بالقيمــة العادل ــات المالي تــدرج المطلوب
ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر إلى الحــد الــذي لا تكــون فيــه جــزءًا مــن علاقــة تحــوط محــددة. 

خســائر تنشــأ مــن إعــادة القيــاس �ف
ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر عــى أي فوائــد مدفوعــة عــى المطلوبــات الماليــة 

ف بهــا �ف ي الأربــاح / الخســائر المعــرت
يشــتمل صــا�ف

ي الأربــاح أو الخســائر مــن الأدوات الماليــة الأخــرى بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح 
ي بنــد »صــا�ف

ويجــري تضمينهــا �ف
أو الخســائر.

ومــع ذلــك، فيمــا يتعلــق بالمطلوبــات الماليــة غــري المشــتقة المصنفــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر، 
امــات  ز ي المخاطــر الائتمانيــة لتلــك الال�ت

ات �ف ي القيمــة العادلــة للمطلوبــات الماليــة والــذي نتــج عــن التغــري
يـُـدرج مبلــغ التغيــري �ف

ي الدخــل الشــامل الآخــر 
ي مخاطــر ائتمــان المطلوبــات �ف

ات �ف اف بآثــار التغيــري ي الدخــل الشــامل الآخــر، مــا لــم يــؤدي الاعــرت
�ف

ي 
ات �ف ف بالمبلــغ المتبقــي مــن التغــري ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــدة. يعُــرت

الى خلــق أو زيــادة عــدم التوافــق محاســبياً �ف
ي القيمــة العادلــة المنســوبة إلى 

ات �ف ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــدة، ولايعــاد تصنيــف التغــري
ام �ف ز لــ�ت القيمــة العادلــة للإ

ي الدخــل الشــامل الآخــر لاحقــاً قائمــة الأربــاح أو الخســائر. وبــدلاً مــن ذلــك، 
ف بهــا �ف مخاطــر ائتمــان المطلوبــات الماليــة المعــرت

. ام المــالي ز اف بالالــ�ت تحــول إلى أربــاح محتجــزة عنــد إلغــاء الاعــرت

ــاح أو  ــة مــن خــال قائمــة الأرب ــة المصنفــة بالقيمــة العادل ــات المالي امــات القــروض الصــادرة وعقــود الضمان ز وبخصــوص ال�ت
ــاح أو الخســائر الموحــدة. ي قائمــة الأرب

ــدرج كافــة المكاســب والخســائر �ف الخســائر، ت

ي الدخــل الشــامل الآخــر ســيخلق أو يزيــد مــن عــدم 
ي مخاطــر ائتمــان المطلوبــات �ف

ات �ف اف بالتغــري عنــد تحديــد مــا إذا كان الاعــرت
ي 

ات �ف ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــدة، فــإن البنــك يقييــم مــا إذا كان يتوقــع تعويــض آثــار التغيــري
ي �ف التطابــق المحاســ�ب

ي القيمــة العادلــة لأداة ماليــة أخــرى 
ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــدة بتغيــري �ف

مخاطــر الائتمــان الخاصــة بالمطلوبــات �ف
تــم قياســها بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــدة.

مطلوبات مالية أخرى

ــدة عــى  ــة وتخصيــص مصروفــات الفائ ــات المالي ــة هــي طريقــة لإحتســاب التكلفــة المطفــأة للمطلوب ــدة الفعال طريقــة الفائ
ة ذات الصلــة. إن معــدل الفائــدة الفعــال هــو الســعر الــذي يخصــم بالضبــط المدفوعــات النقديــة المســتقبلية  مــدار الفــرت
اف  يــة عنــد الاعــرت ي القيمــة الدف�ت

ة أقــر، إلى صــا�ف ، أو، عنــد الاقتضــاء، فــرت ام المــالي ز المقــدرة خــال العمــر المتوقــع للالــ�ت
. للحصــول عــى تفاصيــل حــول معــدل الفائــدة الفعــال. الأولي

ــف  ــة، بعــد خصــم تكالي ــة العادل ــا بالقيم ــروض، مبدئيً ــع والق ــك الودائ ي ذل
ــا �ف ــة الأخــرى، بم ــات المالي ــاس المطلوب ــم قي يت

ــة. ــدة الفعال ــة الفائ ــتخدام طريق ــأة باس ــة المطف ــرى بالتكلف ــة الأخ ــات المالي ــاس المطلوب ــك تقُ ــد ذل ــة. وبع المعامل

اف بالمطلوبات المالية إلغاء الاع�ت

ن  ف بالفــرق بــ�ي امــات البنــك. كمــا يعُــرت ز اف بالمطلوبــات الماليــة فقــط عنــد الوفــاء أو إلغــاء أو انتهــاء ال�ت عــرت يلغــي البنــك الإ
ــاح أو الخســائر  ي قائمــة الأرب

اف بهــا والمبلــغ المدفــوع والمســتحق �ف عــرت ي ألغــي الإ
ــ�ت ــة ال ــات المالي ــة للمطلوب ي القيمــة الدف�ت

الموحــدة.

اً، فــإن هــذا التبــادل  وط مختلفــة إختلافــاً كبــري عندمــا يبــادل البنــك أداة ديــن واحــدة مــع المقــرض الحــالي بــأداة أخــرى بــرش
ف بمطلوبــات ماليــة جديــدة. وبالمثــل، يعالــج البنــك التعديــل الجوهــري  يحُتســب كإطفــاء للمطلوبــات الماليــة الأصليــة ويعُــرت
ض أن تختلــف  ام الجديــد. ويفــرت ز لــ�ت اف بالإ ام القائــم أو جــزءاً منــه كإطفــاء للمطلوبــات الماليــة الأصليــة واعــرت ز لــ�ت وط الإ لــرش
ي ذلــك أي 

وط الجديــدة، بمــا �ف ي إطــار الــرش
وط اختلافــاً جوهريــاً إذا كانــت القيمــة الحاليــة المخفضــة للتدفقــات النقديــة �ف الــرش

ي المائــة 
ي بعــد طــرح أي رســوم مســتلمة ومخصومــة باســتخدام المعــدل الفعــال الأصــ�ي بفــارق )10( �ف

رســوم مدفوعــة بالصــا�ف
عــى الأقــل عــن القيمــة الحاليــة المخفضــة للتدفقــات النقديــة المتبقيــة للمطلوبــات الماليــة الأصليــة.

الأدوات المالية المشتقة

دارة  ي يحُتفــظ ببعضهــا للتــداول بينمــا يحُتفــظ بأخــرى لإ
ي مجموعــة متنوعــة مــن الأدوات الماليــة المشــتقة والــ�ت

يدخــل البنــك �ف
التعــرض لمخاطــر أســعار الفائــدة، ومخاطــر الائتمــان، ومخاطــر أســعار صرف العمــات الأجنبيــة. تتضمــن المشــتقات الماليــة 
العقــود الآجلــة للعمــات الأجنبيــة، ومقايضــات أســعار الفائــدة، ومقايضــات أســعار الفائــدة عــرب العمــات، ومقايضــات العجــز 

. ي
الائتما�ن

ــا  ــا إلى قيمته ــاد قياســها لاحقً ــد المشــتقات ويع ــرام عق ــخ إب ي تاري
ــة �ف ــة العادل ــا بالقيم ــة مبدئيً ــات المشــتقات المالي ــم إثب يت

ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر عــى الفــور مــا 
. يتــم إثبــات الأربــاح / الخســائر الناتجــة �ف ي تاريــخ كل قائمــة مركــز مــالي

العادلــة �ف
ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر عــى 

اف �ف ي هــذه الحالــة يعتمــد توقيــت الاعــرت
لــم تحــدد المشــتقة وتكــون فعالــة كأداة تحــوط، و�ف

ف  ــات المعــرت ــة للأصــول أو للمطلوب طبيعــة علاقــة التحــوط. يحــدد البنــك بعــض المشــتقات إمــا كتحوطــات القيمــة العادل
كــة )تحوطــات القيمــة العادلــة( أو تحوطــات معامــات التنبــؤ المحتملــة أو تحوطــات مخاطــر العمــات  امــات ال�ش ز بهــا أو لال�ت
ي العمليــات الأجنبيــة )تحوطــات 

ي الاســتثمارات �ف
امــات الثابتــة )تحوطــات التدفقــات النقديــة( أو تحوطــات صــا�ف ز الأجنبيــة للال�ت

.) ي
الاســتثمار الصــا�ف

ــالبة  ــة الس ــة العادل ــتقات ذي القيم ف بالمش ــرت ن يعُ ــ�ي ي ح
ــالي �ف ــل م ــة كأص ــة الموجب ــة العادل ــتقات ذي القيم ف بالمش ــرت يعُ

ة الاســتحقاق المتبقيــة  كمطلوبــات ماليــة. تعُــرض المشــتقات كأصــول غــري متداولــة أو مطلوبــات غــري متداولــة إذا كانــت فــرت
لــ�أداة أكــثر مــن )12( شــهرًا ولا يتوقــع تحقيقهــا أو تســويتها خــال )12( شــهرًا. كمــا تعُــرض المشــتقات الأخــرى كأصــول متداولــة 

ــة. ــات متداول أو مطلوب

المشتقات المتضمنة

هــا مــن عقــود مضيــف الأصــول غــري الماليــة كمشــتقات  ي المطلوبــات الماليــة أو غ�ي
يتــم التعامــل مــع المشــتقات المتضمنــة �ف

منفصلــة عندمــا لا تكــون مخاطرهــا وخصائصهــا مرتبطــة بشــكل وثيــق بمخاطــر العقــود المضيفــة ولا تقــاس العقــود المضيفــة 
بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر.
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ــ�أداة  ــة ل ــتحقاق المتبقي ة الاس ــرت ــت ف ــة إذا كان ــري متداول ــات غ ــداول أو مطلوب ــري مت ــل غ ــة كأص ــتقات الضمني ــرض المش تعُ
ــرض  ــهرًا. تعُ ــال 12 ش ــويتها خ ــا أو تس ــع تحقيقه ــهرًا ولا يتوق ــن 12 ش ــثر م ي أك

ــن ــتق الضم ــا المش ــط به ي يرتب
ــ�ت ــة ال الهجين

ــرى. ــات أخ ــرى أو مطلوب ــودات أخ ــة موج ــرى المتضمن ــتقات الأخ المش

عقود الضمان المالي

ي تكبدهــا 
عقــد الضمــان المــالي هــو عقــد يتطلــب مــن المصــدر أن يســدد دفعــات محــددة لتعويــض حاملــه عــن الخســارة الــ�ت

وط أداة الديــن. ي ســداد المدفوعــات عنــد اســتحقاقها وفقــا لــرش
بســبب إخفــاق المديــن المحــدد �ف

ــة عــدم تحديدهــا  ي حال
ــا، و�ف ــة له ــا بالقيمــة العادل ــك مبدئيً ــان يعــود للبن ــة الصــادرة مــن كي ــات المالي تقــاس عقــود الضمان

ــاً: ــم قياســها لاحق ، يت ــل أصــل مــالي ــج عــن تحوي ي لا تنت
ــ�ت ــاح أو الخســائر وال ــة مــن خــال قائمــة الأرب بالقيمــة العادل

عداد التقارير المالية رقم )9(؛ و	• بمبلغ مخصص الخسارة المحدد وفقًا للمعيار الدولي لإ

ف بــه 	• اكــم المعــرت ف بــه مبدئيًــا، مطروحــاً منــه، عندمــا يكــون ذلــك مناســبًا، مبلــغ الأربــاح أو الخســائر الم�ت المبلــغ المعــرت
. يــرادات للبنــك، أيهمــا أكــرب وفقًــا لسياســات تحصيــل الإ

ي قائمــة  
تعُــرض عقــود الضمــان المــالي  غــري المصنقــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر كمخصصــات �ف

يــرادات الآخــرى. ي الإ
لمركــز المــالي الموحــد ويعــرض إعــادة القيــاس �ف

لم يحدد البنك أي عقود ضمان مالي بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر 

امات بتقديم قرض بسعر فائدة أقل من سعر السوق. ز ال�ت

ــة  ــم تحــدد بالقيم ــة، وإذا ل ــا العادل ــاً بقيمته ــن ســعر الســوق مبدئي ــل م ــدة أق ــم قــرض بســعر فائ ــات بتقدي ام ز ــاس الال�ت تق
ــاً: ــاس لاحق ــا تقُ ــاح أو الخســائر، فإنه ــة الأرب ــن خــال قائم ــة م العادل

عداد التقارير المالية رقم )9( ؛ و	• بمبلغ مخصص الخسارة المحدد وفقًا للمعيار الدولي لإ

ف بــه 	• اكــم المعــرت ف بــه مبدئيًــا، مطروحــاً منــه، عندمــا يكــون ذلــك مناســبًا، مبلــغ الأربــاح أو الخســائر الم�ت المبلــغ المعــرت
يــرادات للبنــك، أيهمــا أعــى. وفقًــا لسياســات تحصيــل الإ

امــات بتوفــري قــرض بســعر فائــدة أقــل مــن ســعر الســوق غــري المحــددة بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح  ز تعُــرض الال�ت
يــرادات الأخــرى. ي الإ

ي قائمــة المركــز المــالي الموحــد ويعــرض إعــادة القيــاس �ف
أو الخســائر كمخصصــات �ف

امــات لتقديــم قــرض بســعر فائــدة أقــل مــن ســعر الســوق المحــدد بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة  ز لــم يحــدد البنــك أي ال�ت
الأربــاح أو الخســائر.

المشتقات المالية

مشتقات مالية للمتاجرة

يتــم إثبــات القيمــة العادلــة لمشــتقات الأدوات الماليــة المحتفــظ بهــا لأغــراض المتاجــرة )مثــل عقــود العمــات الأجنبيــة الآجلة، 
ي قائمــة المركــز المــالي الموحــدة 

عقــود الفائــدة المســتقبلية، عقــود المقايضــة، حقــوق خيــارات أســعار العمــات الأجنبيــة( �ف
ي حــال عــدم توفرهــا تذكــر طريقــة التقييــم، ويتــم تســجيل مبلــغ 

وتحــدد القيمــة العادلــة وفقــاً لأســعار الســوق الســائدة، و�ف
ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــدة.

ي القيمــة العادلــة �ف
ات �ف التغــري

محاسبة التحوط 

ي تحوطــات 
يحُــدد البنــك بعــض المشــتقات كأدوات تحــوط فيمــا يتعلــق بمخاطــر العمــات الأجنبيــة ومخاطــر ســعر الفائــدة �ف

ي العمليــات الأجنبيــة حســب الاقتضــاء. كمــا 
ي الاســتثمارات �ف

القيمــة العادلــة أو تحوطــات التدفقــات النقديــة أو تحوطــات صــا�ف
امــات البنــك كتحوطــات للتدفــق النقــدي. لا يطبــق البنــك  ز ي عــى ال�ت يتــم المحاســبة عــن تحوطــات مخاطــر الــرف الأجنــ�ب
ــك  ــك، لا يســتخدم البن ــة لذل ضاف ــدة. بالإ ــة عــى تحوطــات محفظــة مخاطــر ســعر الفائ ــة العادل محاســبة التحــوط للقيم
ــار المحاســبة الــدولي رقــم )39(، أي أن البنــك يطبــق قواعــد محاســبة التحــوط حســب  قواعــد محاســبة التحــوط وفقــا لمعي

معيــار التقاريــر الماليــة ا لــدولي رقــم )9(.

ــداف إدارة 	• ــة إلى أه ضاف ــه، بالإ ــوط ل ــد المتح ــوط والبن ن أداة التح ــ�ي ــة ب ــك العلاق ــق البن ــوط، يوث ــة التح ــة علاق ــد بداي عن
اتيجيتها للقيــام بمعامــات تحــوط متنوعــة. عــاوة عــى ذلــك، عنــد بدايــة التحــوط وعــى أســاس مســتمر،  المخاطــر وإســرت
ي القيمــة العادلــة أو التدفقــات النقديــة للبنــد المتحــوط 

ات �ف ي تقــاص التغــري
يوثــق البنــك مــا إذا كانــت أداة التحــوط فعالــة �ف

ــة التحــوط  ــات فعالي ــع علاقــات التحــوط متطلب ي عندهــا جمي ــ�ب ي تل
ــ�ت ــه، وال ي يمكــن أن تعــزى للخطــر المتحــوط ل

ــ�ت ــه ال ل
ن أداة التحــوط؛ و ن البنــد المتحــوط لــه وبــ�ي التاليــة: توجــد علاقــة اقتصاديــة بــ�ي

 لا يهيمن أثر مخاطر الائتمان على تغيرات القيم التي تنتج عن هذه العلاقة الاقتصادية؛ و	•
ي يقــوم البنــك بالتحــوط لــه فعليــاً 	•

نســبة التحــوط لعلاقــة التحــوط هــي نفســها الناتجــة عــن كميــة البنــد المتحــوط لــه والــ�ت
ي يســتخدمها البنــك بالفعــل للتحــوط لتلــك الكميــة مــن البنــد المتحــوط لــه.

وكميــة أداة التحــوط الــ�ت

ي مثــل هــذه الحالات، 
ورة. �ف يقــوم البنــك بإعــادة تــوازن علاقــة التحــوط مــن أجــل الامتثــال لمتطلبــات نســبة التحــوط عنــد الــضر

يقــاف عــى جــزء فقــط مــن علاقــة التحــوط. عــى ســبيل المثــال، قــد تعُــدل نســبة التحــوط بطريقــة تجعــل  قــد يتــم تطبيــق الإ
جــزء مــن بنــد التحــوط لا يعــد جــزءًا مــن علاقــة التحــوط، وبالتــالي لا يتــم إيقــاف محاســبة التحــوط إلا لحجــم بنــد التحــوط 
لمتطلبــات  الامتثــال  أجــل  مــن  التحــوط  علاقــة  تــوازن  بإعــادة  البنــك  يقــوم  الذي لم يعد جزءًا من علاقة التحوط.	
يقــاف عــى جــزء فقــط مــن علاقــة التحــوط. عــى  ي مثــل هــذه الحــالات، قــد يتــم تطبيــق الإ

ورة. �ف نســبة التحــوط عنــد الــضر
ســبيل المثــال، قــد تعُــدل نســبة التحــوط بطريقــة تجعــل جــزء مــن بنــد التحــوط لا يعــد جــزءًا مــن علاقــة التحــوط، وبالتــالي لا 

يتــم إيقــاف محاســبة التحــوط إلا لحجــم بنــد التحــوط الــذي لــم يعــد جــزءًا مــن علاقــة التحــوط.

إذا توقفــت علاقــة التحــوط عــن الوفــاء بمتطلبــات فعاليــة التحــوط المتعلقــة بنســبة التحــوط ولكــن مــا زال ھــدف إدارة المخاطر 
ء، فــإن المجموعــة تعــدل نسبة التحــوط لعلاقــة التحــوط )مثــل إعــادة تــوزان التحــوط(  ي

لعلاقــة التحــوط هــذه هــو ذات الــىش
بحيــث تجتمــع معايــري التأهيــل مــرة أخــرى.

ي هــذه الحالــة، يؤجــل تغيــري القيمــة العادلــة 
ي بعــض علاقــات التحــوط، يحــدد البنــك القيمــة الحقيقيــة للخيــارات فقــط. و�ف

�ف
ة التحــوط، إلى الحــد الــذي يتعلــق بــه بالبنــد  ي الدخــل الشــامل الآخــر، عــى مــدى فــرت

لمكــون القيمــة الزمنيــة لعقــد الخيــار �ف
ــه إلى  ــوط ل ــد المتح ــؤدي البن ــا لا ي ــائر عندم ــاح أو الخس ــة الأرب ــة إلى قائم ــوق الملكي ــن حق ــه م ــاد تصنيف ــه ويع ــوط ل المتح
اف بالبنــود غــري  ي تــؤدي إلى الاعــرت

دارة المخاطــر تحوطــات البنــود الــ�ت اف بالبنــود غــري الماليــة. لا تتضمــن سياســة البنــك لإ عــرت الإ
الماليــة، وذلــك لأن مخاطــر البنــك تتعلــق بالمــواد الماليــة فقــط .

ــأ القيمــة  ــه تطُف ي أن
ــا يعــن ــة، مم ة الزمني ــة بالفــرت ــود تحــوط ذات صل ــك هــي بن ي يحددهــا البن

ــ�ت ــا وال ــود المتحــوط له إن البن
الزمنيــة الأصليــة للخيــار المتعلــق بالبنــد المتحــوط لــه مــن حقــوق الملكيــة إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر عــى أســاس رشــيد 

ة علاقــة التحــوط.  )عــى ســبيل المثــال، وفقــاً لطريقــة القســط الثابــت( عــى مــدى فــرت

في بعــض علاقــات التحــوط، يســتبعد البنــك مــن التحديــد العنــر الآجــل للعقــود الآجلــة أو الفــرق عــى أســاس العمــات 
ــارات.  ــة للخي ــة الزمني ــى القيم ــة ع ــة المطبق ــة للحال ــة مماثل ــق معامل ــة، تطُب ــذه الحال ي ه

ــات. �ف ــرب العم ــوط ع لأدوات التح
وتعتــرب معالجــة العنــر الآجــل للعقــد الآجــل والعنــر عــى أســاس العملــة أمــراً اختياريــاً ويطبــق الخيــار عــى أســاس كل 
ي تعتــرب إلزاميــة. وبخصــوص علاقــات التحــوط والمشــتقات 

تحــوط عــى حــدى، بخــاف معالجــة القيمــة الزمنيــة للخيــارات الــ�ت
الآجلــة أو العمــات الأجنبيــة مثــل مقايضــات أســعار الفائــدة عــرب العمــات، عندمــا يسُــتبعد العنــر الآجــل أو الفــرق عــى 

ي الدخــل الشــامل الآخــر.
ف عمومــاً بالعنــر المســتبعد �ف أســاس العملــة مــن التصنيــف، فــإن البنــك يعــرت
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ي حقــوق 
ي احتياطــي التحــوط �ف

تحــدد تفاصيــل القيــم العادلــة لــ�أدوات المشــتقة المســتخدمة لأغــراض التحــوط والحــركات �ف
الملكية.	

التحوطات بالقيمة العادلة

ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر فيمــا عــدا عندمــا تحــوط أداة التحــوط 
ف بتغــري القيمــة العادلــة لأدوات التحــوط المؤهلــة �ف يعُــرت

ي الدخــل 
ف بــه �ف ي هــذه الحالــة، يعُــرت

أداة حقــوق الملكيــة المحــددة بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر، و�ف
الشــامل الآخــر. لــم يحــدد البنــك علاقــات تحــوط القيمــة العادلــة عندمــا تحــوط أداة التحــوط أداة حقــوق الملكيــة المحــددة 

بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر.

ي القيمــة العادلــة الــذي يمكــن 
يــة للبنــد المتحــوط لــه الــذي لــم يتــم قياســه بالقيمــة العادلــة بالتغيــري �ف تعُــدل القيمــة الدف�ت

ي تقُــاس 
ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر. وبخصــوص أدوات الديــن الــ�ت

أن يعــزى إلى المخاطــر المتحــوط لهــا وإجــراء قيــد بقائمــة �ف
ــن  ــة، ولك ــة العادل ــا هــي بالفعــل بالقيم ــة كم ي ــة الدف�ت ــدل القيم ــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر، لا تعُ ــة م ــة العادل بالقيم
ي قائمــة الأربــاح أو 

يـُـدرج جــزء الربــح أو الخســارة مــن القيمــة العادلــة عــى البنــد المتحــوط لــه المرتبــط بالخطــر المتحــوط لــه �ف
الخســائر بــدلاً مــن الدخــل الشــامل الآخــر. عندمــا يكــون البنــد المتحــوط لــه أداة حقــوق ملكيــة محــددة بالقيمــة العادلــة مــن 

ي الدخــل الشــامل الآخــر لمطابقــة أداة التحــوط.
خــال الدخــل الشــامل الآخــر، تبقــى أربــاح / خســائر التحــوط �ف

لا يتوقــف البنــك عــن محاســبة التحــوط إلا عندمــا تتوقــف علاقــة التحــوط )أو جــزء منهــا( عــن الوفــاء بالمعايــري المؤهلــة )بعــد 
إعــادة التــوازن، إن وجــدت(. يتضمــن ذلــك حــالات انتهــاء صلاحيــة أداة التحــوط أو بيعهــا أو إنهاؤهــا أو ممارســتها، ويحتســب 
ي تسُــتخدم 

ة للبنــود المتحــوط لهــا والــ�ت . كمــا يتــم إطفــاء تعديــل القيمــة العادلــة للقيمــة الدفــرت الاســتبعاد للأثــر المســتقبلي
بشــأنها طريقــة معــدل الفائــدة الفعــال )أي أدوات الديــن المقاســة بالتكلفــة المطفــأة أو بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل 
ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر بــدءًا مــن تاريــخ لا يتجــاوز تاريــخ التوقــف عــن 

الشــامل الآخــر( الناتــج عــن مخاطــر التحــوط لهــا �ف
محاســبة التحــوط. 

تحوطات التدفق النقدي

ي تحــدد وتؤهــل 
ي القيمــة العادلــة للمشــتقات وأدوات التحــوط الأخــرى المؤهلــة والــ�ت

ات �ف يسُــتدرك الجــزء الفعــال مــن التغــري
ي الدخــل الشــامل الآخــر، 

ــون منفصــل �ف ــة، وهــو مك ــات النقدي ــي التحــوط للتدفق ي احتياط
ــة �ف ــات النقدي ــات للتدفق كتحوط

ي القيمــة العادلــة للبنــد المتحــوط لــه مــن بدايــة التحــوط مطروحًــا منــه أي مبالــغ أعيــد تدويرهــا 
اكمــي �ف محصــورًا بالتغــري ال�ت

إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر.

ــاح أو  ــة الأرب ي قائم
ن �ف ــاهم�ي ــوق المس ي حق

ــم �ف ــر وتراك ــامل الآخ ــل الش ي الدخ
ــابقاً �ف ــا س ف به ــرت ــغ المع ــف المبال ــاد تصني يع

ي نفــس ســطر البنــد المتحــوط لــه المســتدرك. إذا 
ي يؤثــر فيهــا بنــد التحــوط عــى الربــح أو الخســارة، �ف

ات الــ�ت ي الفــرت
الخســائر �ف

لــم يعــد البنــك يتوقــع حــدوث المعاملــة، فإنــه يعــاد تصنيــف ھــذا المبلــغ فــورًا إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر.

يتوقــف البنــك عــن محاســبة التحــوط فقــط عندمــا تتوقــف علاقــة التحــوط )أو جــزء منهــا( عــن الوفــاء بالمعايــري المؤهلــة )بعــد 
ي تنتهــي فيهــا أداة التحــوط أو يتــم بيعهــا أو إنهاؤهــا أو ممارســتها، أو 

إعــادة التــوازن، إن وجــدت(. ويشــمل ذلــك الحــالات الــ�ت
. تيبقــى أي أرباح  ة، ويحُتســب التوقــف بأثــر مســتقبلي عندمــا لا يعتــرب حــدوث معاملــة تحــوط محــددة أمــراً محتمــاً بدرجــة كبــري
ف بهــا  ي حقــوق الملكيــة ويعــرت

ي ذلــك الوقــت �ف
ي حقــوق الملكيــة �ف

ي الدخــل الشــامل الآخــر ومراكمــة �ف
ف بهــا �ف / خســائر معــرت

ي الربــح أو الخســارة. عندمــا يصبــح حــدوث معاملــة كانــت متوقعــة غــري متوقــع، 
ي النهايــة �ف

عنــد تســجيل المعاملــة المتوقعــة �ف
ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر.

ة �ف ف بهــا مبــا�ش ن ويعــرت ي حقــوق المســاهم�ي
اكمــة �ف فإنــه يعــاد تصنيــف الأربــاح / الخســائر الم�ت

ي العمليات الأجنبية
ي الاستثمارات �ف

تحوطات صا�ف

ف  ي العمليــات الأجنبيــة محاســبياً عــى نحــو مشــابه لتحوطــات التدفقــات النقديــة. ويعــرت
ي الاســتثمارات �ف

تعالــج تحوطــات صــا�ف
ــي  ي احتياط

ــم �ف ــر وتراك ــامل الآخ ــل الش ي الدخ
ــوط �ف ــال للتح ــزء الفع ــة بالج ــوط المتعلق ــى أداة التح ــائر ع ــاح / خس ــأي أرب ب

تحويــل العمــات الأجنبيــة.

ي احتياطــي تحويــل 
اكــم �ف يعُــاد تصنيــف الأربــاح والخســائر الناتجــة عــن أداة التحــوط المتعلقــة بالجــزء الفعــال للتحــوط الم�ت

العمــات الأجنبيــة إلى ألأربــاح أو الخســائر بنفــس الطريقــة كفروقــات أســعار صرف العمــات الأجنبيــة العائــدة للعمليــة الأجنبية 
كمــا هــو موضــح أعــاه.

التقــاص

ي قائمــة المركــز المــالي الموحــدة 
ي �ف

ن الموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة واظهــار المبلــغ الصــا�ف يتــم اجــراء تقــاص بــ�ي
فقــط عندمــا تتوفــر الحقــوق القانونيــة الملزمــة وكذلــك عندمــا يتــم تســويتها عــى أســاس التقــاص او يكــون تحقــق الموجــودات 

ي نفس الوقت.	
وتسوية المطلوبات �ف

حسابات مداره لصالح العملاء 	7-2

ي يديرهــا البنــك نيابــة عــن العمــاء ولا تعتــرب مــن موجــودات البنــك. يتــم إظهــار رســوم وعمــولات إدارة 
تمثــل الحســابات الــ�ت

ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر، يتــم إعــداد مخصــص مقابــل انخفــاض قيمــة المحافــظ مضمونــة رأس المــال 
تلــك الحســابات �ف

المدارة لصالح العملاء عن رأس مالها.	

القيمة العادلة 	8-2

تعُــرف القيمــة العادلــة بالســعر الــذي ســيتم قبضــه لبيــع أي مــن الموجــودات أو دفعــه لتحويــل أي مــن المطلوبــات ضمــن 
ي تاريــخ القيــاس، بغــض النظــر عــن مــا إذا كان الســعر يمكــن تحقيقــه بطريقــة 

ي الســوق �ف
ن �ف ن المتشــارك�ي معاملــة منظمــة بــ�ي

ة أو مــا إذا كان مقــدراً بفضــل أســلوب تقييــم أخــر. وعنــد تقديــر القيمــة العادلــة لأي مــن الموجــودات أو المطلوبــات،  مبــا�ش
ن بالســوق  ن عــى المتشــارك�ي ن الاعتبــار عنــد تحديــد ســعر أي مــن الموجــودات أو المطلوبــات مــا إذا كان يتعــ�ي يأخــذ البنــك بعــ�ي
ي 

فصــاح �ف ي تاريــخ القيــاس. يتــم تحديــد القيمــة العادلــة بشــأن أغــراض القيــاس و/أو الإ
ن الاعتبــار �ف أخــذ تلــك العوامــل بعــ�ي

ي تتشــابه مــع إجــراءات القيمــة 
هــذه البيانــات الماليــة وفــق تلــك الأســس، وذلــك باســتثناء مــا يتعلــق بإجــراءات القيــاس الــ�ت

ي الــدولي رقــم  )36(.، إضافــة إلى  العادلــة ولســيت قيمــة عادلــة مثــل القيمــة العادلــة كمــا هــو مســتعمل بالمعيــار المحاســ�ب
ــاءً عــى مــدى  ــة، إلى المســتوى )1( أو )2( أو )3( بن ــر المالي ــة، لأغــراض إعــداد التقاريـ ــف قياســات القيمــة العادل ــك، تصُن ذل
وضــوح المدخــات بالنســبة لقياســات القيمــة العادلــة وأهميــة المدخــات بالنســبة لقياســات القيمــة العادلــة بالكامــل، وهــي 

: محــددة كما يـــ�ي

ــات 	• ــة( لموجــودات أو مطلوب ــر المعدّل ــن الأســعار المدرجــة )غيـ مدخــات المســتوى )1( وهــي المدخــات المســتنبطة م
ــاس؛ ــخ القي ي تاري

ــي يمكــن للمنشــأة الحصــول عليهــا �ف ي أســواق نشــطة والتـ
مطابقــة �ف

ي المســتوى 1 	•
مدخــات المســتوى )2( وهــي المدخــات المســتنبطة مــن البيانــات عــدا عــن الأســعار المدرجــة المســتخدمة �ف

ة؛ و ة أو غيـــر مبــا�ش والملاحظــة للموجــودات أو المطلوبــات، ســواء بطريقــة مبــا�ش

مدخلات المستوى )3( وهي مدخلات للموجودات أو المطلوبات لا تعتمد على أسعار السوق الملحوظة.	•
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ي آلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون مستحقة
الموجودات ال�ت 	9-2

ي قائمــة المركــز المــالي الموحــدة ضمــن بنــد »موجــودات أخــرى« وذلــك بالقيمــة 
ي آلــت ملكيتهــا للبنــك �ف

تظهــر الموجــودات الــ�ت
ــة  ــة الموحــدة بالقيمــة العادل ــم المالي ــخ القوائ ي تاري

ــة أيهمــا أقــل، ويعــاد تقييمهــا �ف ــك أو القيمــة العادل ــا للبن ــت به ي آل
ــ�ت ال

ي قائمــة الربــح أو الخســارة الموحــدة ولا يتــم تســجيل الزيــادة كإيــراد. 
ي قيمتهــا كخســارة �ف

ي �ف
بشــكل إفــرادي، ويتــم قيــد أي تــد�ن

ي الــذي تــم تســجيله 
ي قائمــة الربــح أو الخســارة الموحــدة إلى الحــد الــذي لا يتجــاوز قيمــة التــد�ن

يتــم أخــذ الزيــادة اللاحقــة �ف
ســابقاً .

ي مــىض عــى 
ــاراً مــن بدايــة العــام 2015 احتســاب مخصــص تدريجــي لقــاء العقــارات المســتملكة لقــاء ديــون والــ�ت تــم اعتب

ــخ 27 آذار 2014 ورقــم  ي رقــم 4076/1/15 تاري
ــك المركــزي الأرد�ن ــم البن ــد عــن 4 ســنوات اســتناداً لتعمي ة تزي اســتملاكها فــرت

ي قــد أصــدر تعميــم رقــم 13967/1/10 بتاريــخ 25 
2510/1/10 تاريــخ 14 شــباط 2017. علمــاً بــأن البنــك المركــزي الأرد�ن

يــن أول 2018 اقــر فيــه تمديــد العمــل بالتعميــم رقــم 16607/1/10 بتاريــخ 17 كانــون الأول 2017، حيــث أكــد فيــه تأجيــل  ت�ش
يــن  احتســاب المخصــص حــىت نهايــة العــام 2019. هــذا وبموجــب تعميــم البنــك المركــزي رقــم 16239/1/10 بتاريــخ 21 ت�ش
ي 2019 يتــم اســتكمال اقتطــاع المخصصــات المطلوبــة مقابــل العقــارات المســتملكة وبواقــع )5%( مــن مجمــوع القيــم 

الثــا�ن
ــم الوصــول إلى  ــث يت ــن العــام 2021 وبحي ــارا م ــك اعتب ــا( وذل ــدة مخالفته ــارات )بــرف النظــر عــن م ــك العق ــة لتل ي الدف�ت

النســبة المطلوبــة البالغــة )50%( مــن تلــك العقــارات مــع نهايــة العــام 2029.

ممتلكات ومعدات 	10-2

ــكات  ــتهلاك الممتل ــم اس ــا، ويت ي قيمته
ي �ف

ــد�ن ــم واي ت اك ــتهلاك الم�ت ــل الاس ي زن ــد ت� ــة بع ــدات بالكلف ــكات والمع ــر الممتل تظه
نتاجــي المتوقــع  ( عندمــا تكــون جاهــزة للاســتخدام بطريقــة القســط الثابــت عــى مــدى العمــر الإ ي

والمعــدات )باســتثناء الأرا�ض
لهــا باســتخدام النســب الســنوية المئويــة التاليــة:

%

ي
3مبا�ن

9-15معدات وأجهزة وأثاث

15وسائط نقل

لي
20أجهزة الحاسب الآ

ي
20تحسينات مبا�ن

ــم تخفيــض  ــه يت ــة فإن ي ــا الدف�ت ي قيمته
ــكات والمعــدات عــن صــا�ف داده مــن أي مــن الممتل ــغ الممكــن اســرت ــا يقــل المبل عندم

ــة الدخــل الموحــدة. ي قائم
ي �ف

ــد�ن ــة الت دادها وتســجل قيم ــن اســرت ــة الممك ــا إلى القيم قيمته

نتاجــي تختلــف عــن  ي نهايــة كل عــام، فــاذا كانــت توقعــات العمــر الإ
يتــم مراجعــة العمــر الانتاجــي للممتلــكات والمعــدات �ف

ــرات. ي التقدي
ــاره تغــري �ف ــر للســنوات اللاحقــة باعتب ي التقدي

ــم تســجيل التغــري �ف ــرات المعــدة ســابقاً يت التقدي

يتــم اســتبعاد الممتلــكات والمعــدات عنــد التخلــص منهــا او عندمــا لا يعــود أي منافــع مســتقبلية متوقعــة مــن اســتخدامها أو 
مــن التخلــص منهــا.

الموجودات غ�ي الملموسة 	11-2

ي تاريــخ الحصــول عليهــا. 
ي يتــم الحصــول عليهــا مــن خــال الاندمــاج تقيــد بالقيمــة العادلــة �ف

الموجــودات غــري الملموســة الــ�ت
ي يتــم الحصــول عليهــا مــن خــال طريقــة أخــرى غــري الاندمــاج فيتــم تســجيلها بالكلفــة.

أمــا الموجــودات غــري الملموســة الــ�ت

ة غــري محــددة. ويتــم إطفــاء  ة محــددة أو لفــرت ي لفــرت
يتــم تصنيــف الموجــودات غــري الملموســة عــى أســاس تقديــر عمرهــا الزمــن

ي قائمــة الدخــل الموحــدة. 
طفــاء �ف ي محــدد خــال هــذا العمــر ويتــم قيــد الإ

ي لهــا عمــر زمــن
الموجــودات غــري الملموســة الــ�ت

ي تاريــخ القوائــم الماليــة 
ي قيمتهــا �ف

ي �ف
ي غــري محــدد فيتــم مراجعــة التــد�ن

ي عمرهــا الزمــن
أمــا الموجــودات غــري الملموســة الــ�ت

ي قائمــة الدخــل الموحــدة.
ي قيمتهــا �ف

ي �ف
الموحــدة ويتــم تســجيل أي تــد�ن

ي نفــس 
ي قائمــة الدخــل الموحــدة �ف

لا يتــم رســملة الموجــودات غــري الملموســة الناتجــة عــن أعمــال البنــك ويتــم تســجيلها �ف
ة. الفــرت

ــة الموحــدة. كذلــك يتــم  ــخ القوائــم المالي ي تاري
ي قيمــة الموجــودات غــري الملموســة �ف

ــد�ن ات عــى ت ــة مــؤ�ش يتــم مراجعــة أي
ات اللاحقــة. ــة تعديــات عــى الفــرت ي لتلــك الموجــودات ويتــم إجــراء أي

ــر العمــر الزمــن مراجعــة تقدي

ــت وبمعــدل 20 -33 %  ــة القســط الثاب ــدر بطريق نتاجــي المق ــا الإ ــدى عمره ــج عــى م ام ــة الحاســوب وال�ب ــاء أنظم ــم إطف يت
ســنويا.

ي حكمه
النقد وما �ف 	12-2

ي تســتحق خــال مــدة ثلاثــة أشــهر، وتتضمــن: النقــد والأرصــدة لــدى بنــوك مركزيــة والأرصــدة 
هــو النقــد والأرصــدة النقديــة الــ�ت

ــة أشــهر  ي تســتحق خــال مــدة ثلاث
ــة الــ�ت ــع البنــوك والمؤسســات المصرفي ل ودائ زن ــ لــدى البنــوك والمؤسســات المصرفيــة، وت

والأرصــدة المقيــدة الســحب.

الموجودات غ�ي المتداولة المحتفظ بها بهدف البيع 	13-2

داد المبالــغ المقيــدة بشــكل  ي حــال كان اســرت
يتــم تصنيــف الموجــودات غــري المتداولــة عــى أنهــا محتفــظ بهــا بهــدف البيــع �ف

ي وضعــه 
رئيــ�ي ســيتم مــن خــال عمليــة بيــع وليــس مــن خــال العمليــات المســتمرة، ويجــب أن يكــون الأصــل جاهــز للبيــع �ف

دارة  ام بخطــة البيــع مــن قبــل الإ ز ضافــة الى أن يكــون هنالــك الــ�ت . بالإ ، ويجــب ان يكــون أمــر بيعهــا محتمــل بشــكل كبــري الحــالي
اف بــه كعمليــة بيــع مكتملــة خــال ســنة واحــدة مــن تاريــخ هــذا التصنيــف. وبحيــث يكــون البيــع مؤهــاً للاعــرت

كــة تابعــة، يتوجــب عليــه تصنيــف جميــع موجوداتهــا  زم بخطــة بيــع تتضمــن فقــدان الســيطرة عــى �ش عندمــا يكــون البنــك ملــ�ت
وط المشــار اليهــا أعــاه. اماتهــا عــى انهــا محتفــظ بهــا بهــدف البيــع وذلــك عنــد اســتيفاء جميــع الــرش ز وال�ت

يــة أو بالقيمــة العادلــة مطروح  يتــم قيــاس الموجــودات غــري المتداولــة المصنفــة بأنهــا محتفــظ بهــا بهــدف البيــع بالقيمــة الدف�ت
ي قائمــة الدخــل الموحــدة 

كــة ضمــن بنــد مســتقل �ف منهــا تكاليــف البيــع أيهمــا أقــل، كمــا يتــم إظهــار نتائــج أعمــال تلــك ال�ش
ي أرباح من العمليات غ�ي المستمرة.	

كصا�ف

الموجودات المالية المرهونة 	14-2

وهــي الموجــودات الماليــة المرهونــة لصالــح أطــراف أخــرى مــع وجــود حــق للطــرف الآخــر بالتــرف فيهــا )بيــع او اعــادة رهــن( 
. يســتمر تقييــم هــذه الموجــودات وفــق السياســات المحاســبية المتبعــة لتقييــم كل منهــا حســب تصنيفــه الأصــ�ي

العملات الأجنبية 	15-2

كــة مــن المجموعــة بوحــدة العملــة الوظيفيــة  ّ عــن النتائــج والوضــع المــالي لــكل �ش لغــرض القوائــم الماليــة الموحــدة، يعُــرب
للبنــك، وعملــة العــرض للقوائــم الماليــة الموحــدة.
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كة مــن المجموعة  كات التابعــه للبنــك، وتعُــرض القوائــم الماليــة المنفصلــة لــكل �ش يتــم إعــداد القوائــم الماليــة المنفصلــة للــرش
ــاً  ــة للبنــك وفق ي تعمــل فيهــا. تسُــجل المعامــات بعمــات غــري عملتهــا الوظيفي

ــ�ت ــة الرئيســية ال ــة الاقتصادي ــة الوظيفي بعمل
، يعــاد تحويــل الموجــودات والمطلوبــات  ي تاريــخ قائمــة المركــز المــالي

ي تواريــخ تلــك المعامــات. و�ف
لأســعار الــرف الســائدة �ف

ي ذلــك التاريــخ. كمــا  تحــول البنــود غــري النقديــة المدرجــة بالقيمــة 
الماليــة بالعمــات الأجنبيــة وفقــاً لأســعار الــرف الســائدة �ف

العادلــة والمســجلة بالعمــات الأجنبيــة وفقــاً لأســعار الــرف الســائدة في تــارخ تحريــر القيمــة العادلــة. لا يتــم اعــادة تصنيــف 
ي تقــاس بالتكلفــة التاريخيــة بعملــة أجنبيــة.

تحويــل البنــود غــري النقديــة الــ�ت

ي تنشأ فيها باستثناء:
ة ال�ت ي الف�ت

ي قائمة الأرباح أو الخسائر الموحدة �ف
تسُجل فروقات الصرف �ف

ي تم من أجل التحوط لمخاطر عملات أجنبية.
فروقات أسعار صرف العملات الأجنبية على المعاملات ال�ت

ــن غــري المخطــط  ي م
ــ�ت ــة ال ــة أجنبي ــن / الى عملي ــة م ــة المطلوب ــود النقدي ــة عــى البن ــات أســعار صرف العمــات الأجنبي فروق

ي 
ي الاســتثمار �ف

ي المســتقبل القريــب )وبالتــالي تشــكل هــذه الفروقــات جــزءًا مــن صــا�ف
تســويتها أو مــن غــري المحتمــل تســويتها �ف

ي حســاب الدخــل الشــامل الآخــر الموحــد ويعــاد تصنيفهــا مــن حقــوق الملكيــة 
ف بهــا مبدئيــاً �ف ي يعُــرت

العمليــة الأجنبيــة(، والــ�ت
ي الاســتثمار.

ي بصــا�ف
إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر عنــد البيــع أو التــرف الجــز�ئ

ومــن أجــل عــرض القوائــم الماليــة الموحــدة، يتــم تحويــل موجــودات ومطلوبــات العمليــات الأجنبيــة للبنــك وفقــاً لأســعار 
ة، مــا لــم تتغــري  . كمــا تحــول الايــرادات وفقًــا لمتوســط أســعار الــرف للفــرت ي تاريــخ قائمــة المركــز المــالي

الــرف الســائدة �ف
ي تاريــخ المعامــات. كمــا تسُــتدرك 

ي هــذه الحالــة تسُــتخدم أســعار الــرف �ف
ة، و�ف اً خــال تلــك الفــرت اً كبــري أســعار الــرف تغــري

ي بنــد منفصــل لحقــوق الملكيــة.
ي قائمــة الدخــل الشــامل الآخــر الموحــد وتجمــع �ف

فروقــات التحويــل الناشــئة، إن وجــدت، �ف

ن مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظف�ي 	16-2

ن أو عــن مــدة الخدمــة  ــة الخدمــة للموظفــ�ي ــة الخاصــة بنهاي امــات القانونيــة والتعاقدي ز يتــم تكويــن مخصــص لمواجهــة الال�ت
ن بتاريــخ قائمــة المركــز المــالي الموحــدة بموجــب اللوائــح الداخليــة للبنــك. اكمــة للموظفــ�ي الم�ت

كــون الخدمــة عــى حســاب مخصــص تعويــض نهايــة الخدمة  ن الذيــن ي�ت يتــم تســجيل التعويضــات الســنوية المدفوعــة للموظفــ�ي
ي قائمــة الدخــل 

ن �ف تبــة عــى البنــك مــن تعويــض نهايــة الخدمــة للموظفــ�ي امــات الم�ت ز عنــد دفعهــا. ويتــم أخــذ مخصــص للال�ت
. ن الموحــدة أو الدخــل الموحــد الشــامل وفقــا لمتطلبــات لمعيــار المحاســبة الــدولي رقــم )19( والــذي يخــص منافــع الموظفــ�ي

المخصصات 	17-2

ي تاريــخ قائمــة المركــز المــالي الموحــدة ناشــئة عــن احــداث 
امــات �ف ز اف بالمخصصــات عندمــا يكــون عــى البنــك ال�ت يتــم الاعــرت

امــات محتمــل ويمكــن قيــاس قيمتهــا بشــكل يعتمــد عليــه. ز ســابقة وان يكــون تســديد الال�ت

يبة الدخل �ض 	18-2

ائب المؤجلة. ائب المستحقة والض� ائب مبالغ الض� تمثل مصاريف الض�

يبــة عــن  يبــة، وتختلــف الأربــاح الخاضعــة للض� ائــب المســتحقة عــى أســاس الأربــاح الخاضعــة للض� تحســب مصاريــف الض�
يبــة أو مصاريــف غــري  ي القوائــم الماليــة الموحــدة، لان الأربــاح المعلنــة تشــمل ايــرادات غــري خاضعــة للض�

الأربــاح المعلنــة �ف
يبيــا أو بنــود ليســت خاضعــة او  اكمــة المقبولــة �ض ي ســنوات لاحقــة او الخســائر الم�ت

ي الســنة الماليــة وإنمــا �ف
يــل �ف زن قابلــة للت�

يبيــة. يــل لأغــراض �ض زن مقبولــة الت�

ي يعمل فيها البنك.
ي البلدان ال�ت

ن والأنظمة والتعليمات �ف ائبية المقررة بموجب القوان�ي ائب بموجب النسب الض�  الض�

ن قيمــة الموجــودات او  دادها نتيجــة الفروقــات الزمنيــة المؤقتــة بــ�ي ائــب المتوقــع دفعهــا أو اســرت ائــب المؤجلــة هــي الض� إن الض�
ائــب  ي عــى أساســها. يتــم احتســاب الض� يــ�ب ي يتــم احتســاب الربــح الض�

ي القوائــم الماليــة الموحــدة والقيمــة الــ�ت
المطلوبــات �ف

يبيــة  ائــب المؤجلــة وفقــاً للنســب الض� ام بقائمــة المركــز المــالي الموحــدة وتحتســب الض� ز المؤجلــة باســتخدام طريقــة الالــ�ت
يبيــة المؤجلــة. ي او تحقيــق الموجــودات الض� يــ�ب ام الض� ز ي يتوقــع تطبيقهــا عنــد تســوية الالــ�ت

الــ�ت

ي 
ــا �ف ــم تخفيضه ــة الموحــدة ويت ــم المالي ــخ القوائ ي تاري

ــة �ف ــة المؤجل يبي ــات الض� ــد الموجــودات والمطلوب ــم مراجعــة رصي يت
ــا. ــا او كلي ــة جزئي يبي ــة الاســتفادة مــن تلــك الموجــودات الض� ــة توقــع عــدم امكاني حال

ي إيرادات الفوائد
صا�ف 	19-2

يتــم إثبــات إيــرادات ومصروفــات الفوائــد لجميــع الأدوات الماليــة باســتثناء تلــك المصنفــة كمحتفــظ بهــا للمتاجــرة أو تلك المقاســة 
ي إيــرادات الفوائــد« كـــ »إيــرادات فوائــد« و 

ي »صــا�ف
أو المحــددة بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــدة �ف

ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر باســتخدام طريقــة الفائــدة الفعالــة. كمــا تـُـدرج الفوائــد عــى الأدوات الماليــة 
»مصروفــات فوائــد » �ف

ة . المقاســة بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــد ضمــن حركــة القيمــة العادلــة خــال الفــرت

معــدل الفائــدة الفعــال هــو الســعر الــذي يتــم خصــم التدفقــات النقديــة المســتقبلية المقــدرة لــ�أداة الماليــة خــال العمــر 
يــة للأصــل المــالي أو المطلوبــات الماليــة. كمــا  ي القيمــة الدف�ت

ة أقــر، إلى صــا�ف قتضــاء، لفــرت المتوقــع لــ�أداة الماليــة أو، عنــد الإ
وط التعاقديــة لــ�أداة. تقــدر التدفقــات النقديــة المســتقبلية بمراعــاة جميــع الــرش

ــة  ي ــة الدف�ت ــى القيم ــال ع ــدة الفع ــدل الفائ ــدأ مع ــل بمب ــال العم ــن خ ــد م ــات الفوائ ــد / مصروف ــرادات الفوائ ــب إي تحُتس
ــل التســوية لأي  ــالي قب ــأة للأصــل الم ــة المطف ــاً )أي عــى أســاس التكلف ــة إئتماني ــري المتدني ــة غ ــة للموجــودات المالي الإجمالي
ــات الماليــة. وبخصــوص الموجــودات الماليــة المتدنيــة  مخصــص خســارة ائتمانيــة متوقعــة( أو إلى التكلفــة المطفــأة للمطلوب
ــة  ــأة للموجــودات المالي ــدة الفعــال عــى التكلفــة المطف ــق معــدل الفائ ــد مــن خــال تطبي ــرادات الفوائ ــاً، تحُتســب إي إئتماني
ئتمــان المتوقعــة(. أمــا بخصــوص الموجودات  يــة مطروحــاً منــه مخصــص خســائر الإ المتدنيــة إئتمانيــاً )أي إجمــالي القيمــة الدف�ت
ئتمانيــة  ي نشــأت أو تــم الأســتحواذ عليهــا وهــي متدنيــة إئتمانيــاً، فــإن معــدل الفائــدة الفعــال يعكــس الخســائر الإ

الماليــة الــ�ت
. ــة المســتقبلية المتوقــع اســتلامها مــن الأصــل المــالي ي تحديــد التدفقــات النقدي

المتوقعــة �ف

ات القيمــة  ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــدة للبنــك أيضًــا الجــزء الفعــال مــن تغــري
تتضمــن إيــرادات ومصروفــات الفوائــد �ف

ي تحوطــات التدفقــات النقديــة لمخاطــر ســعر الفائــدة. وبخصــوص تحوطــات 
العادلــة للمشــتقات المصنفــة كأدوات تحــوط �ف

ات القيمــة  القيمــة العادلــة لمخاطــر أســعار الفائــدة حــول مصاريــف وإيــرادات الفوائــد، يُــدرج أيضــاً الجــزء الفعــال مــن تغــري
ــرادات  ي إي

ــه �ف ــد المتحــوط ل ــة للمخاطــر المحــددة للبن ــة العادل ات القيم ــك تغــري ــدرج كذل ــة للمشــتقات المحــددة، وت العادل
يجــار. امــات عقــود الإ ز ومصروفــات الفوائــد، كمــا وتتضمــن مصاريــف الفوائــد قيمــة الفوائــد مقابــل ال�ت

ي إيرادات العمولات
صا�ف 	20-2

ي تشــكل جــزءًا لا يتجــزأ مــن معــدل الفائــدة الفعــال. 
ي إيــرادات ومصروفــات العمــولات رســومًا غــري الرســوم الــ�ت

يتضمــن صــا�ف
ي هــذا الجــزء مــن قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــد للبنــك العمــولات المفروضــة عــى 

كمــا تتضمــن العمــولات المدرجــة �ف
امــات القــروض عندمــا يكــون مــن غــري المحتمــل أن يــؤدي ذلــك إلى  ز خدمــة القــرض، وعمــولات عــدم الاســتخدام المتعلقــة بال�ت

ك للقــروض. قــراض وعمــولات التمويــل المشــرت ترتيــب محــدد للإ

تحُتسب مصاريف عمولات فيما يتعلق بالخدمات عند استلام الخدمات.

ي إيرادات المتاجرة
صا�ف 	21-2

ي القيمــة العادلــة للأصــول الماليــة والمطلوبــات 
ات �ف ي إيــرادات المتاجــرة جميــع المكاســب والخســائر مــن التغــري

يشــمل صــا�ف
ي دخــل 

الماليــة المحتفــظ بهــا للمتاجــرة. لقــد اختــار البنــك عــرض حركــة القيمــة العادلــة الكاملــة لأصــول ومطلوبــات المتاجــرة �ف
ي ذلــك أي إيــرادات ومصروفــات وأربــاح أســهم ذات صلــة.

المتاجــرة، بمــا �ف
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ي الدخل من الأدوات المالية الأخرى بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر
صا�ف 	22-2

ي الدخــل مــن الأدوات الماليــة الأخــرى بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر جميــع المكاســب 
يشــمل صــا�ف

ــة مــن خــال  ــة بالقيمــة العادل ــات المالي ــة والمطلوب ــة للموجــودات المالي ي القيمــة العادل
ات �ف والخســائر الناتجــة عــن التغــري

قائمــة الأربــاح أو الخســائر باســتثناء الموجــودات المحتفــظ بهــا للمتاجــرة. لقــد اختــار البنــك عــرض الحركــة بالقيمــة العادلــة 
ي ذلــك إيــرادات 

ي هــذا الســطر، بمــا �ف
بالكامــل للموجــودات والمطلوبــات بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر �ف

الفوائــد والمصروفــات وأربــاح الأســهم ذات الصلــة.

ي 
ي »صــا�ف

ــق محاســبة التحــوط �ف ــا لا تطَُبَ قتصــادي حيثم ــا للتحــوط الإ ــة للمشــتقات المحتفــظ به ــة العادل ــة القيم ــرض حرك تعُ
الدخــل مــن أدوات ماليــة أخــرى بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر«. ومــع ذلــك، وفيمــا يتعلــق بعلاقــات 
ي 

ــد �ف ي نفــس ســطر البن
ــرض المكاســب والخســائر عــى أداة التحــوط �ف ــة، ، تعُ ــة المخصصــة والفعال ــة العادل التحــوط بالقيم

قائمــة الأربــاح أو الخســائر كبنــد متحــوط لــه. وبخصــوص التدفقــات النقديــة المعيّنــة والفعالــة وعلاقــات محاســبة التحــوط 
ي قائمــة الأربــاح 

ي ذلــك أي عــدم فعّاليــة تحوّطيــة مدرجــة �ف
ســتثمار، تــدرج أربــاح وخســائر أداة التحــوّط، بمــا �ف ي الإ

بشــأن صــا�ف
ي نفــس البنــد كبنــد متحــوط لــه يؤثــر عــى قائمــة الأربــاح أو الخســائر.

أو الخســائر، �ف

إيراد توزيعات الأرباح 	23-2

تتحقــق إيــرادات توزيعــات الأربــاح عنــد إثبــات حــق اســتلام المدفوعــات، وهــو التاريــخ الســابق لأربــاح الأســهم المدرجــة، 
وعــادةً التاريــخ الــذي يوافــق فيــه المســاهمون عــى توزيعــات أربــاح الأســهم غــري المدرجــة.

ي الأسهم، أي:
ي قائمة الأرباح أو الخسائر الموحد على تصنيف وقياس الاستثمار �ف

يعتمد توزيع أرباح الأسهم �ف

ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر 	•
بخصــوص أدوات حقــوق الملكيــة المحتفــظ بهــا للمتاجــرة، تــدرج إيــرادات توزيعــات الأربــاح �ف

ضمــن بنــد اربــاح )خســائر( الموجــودات الماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو الخســائر؛ و

ي 	•
بخصــوص أدوات حقــوق الملكيــة المصنفــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر، تُــدرج أربــاح الأســهم �ف

قائمــة الأربــاح أو الخســائر ضمــن بنــد توزيعــات اربــاح مــن الموجــودات الماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل 
الآخــر؛ و

بخصــوص أدوات حقــوق الملكيــة غــري المُصنّفــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر وغــري المحتفــظ لأغــراض 	•
ي مــن أدوات أخــرى بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الأربــاح أو 

المتاجــرة، تُــدرج إيــرادات توزيعــات الأربــاح كدخــل صــا�ف
الخسائر.

ي الموجودات غ�ي المالية
ي �ف

التد�ن 	24-2

يبيــة 	• ي نهايــة كل ســنة ماليــة مــا عــدا الموجــودات الض�
يتــم مراجعــة القيمــة المدرجــة للموجــودات غــري الماليــة للمجموعــة �ف

ي يتــم تقديــر المبلــغ الممكــن 
ي حــال وجــود مــؤ�ش حــول التــد�ن

، و�ف ي
المؤجلــة لتحديــد فيمــا إذا كان هنــاك مــؤ�ش حــول التــد�ن

داده مــن تلــك الموجــودات.  اســرت

داده مــن تلــك الموجــودات، يتــم تســجيل خســارة 	• ي حــال زادت القيمــة المدرجــة للموجــودات عــن المبلــغ الممكــن اســرت
�ف

ي تلــك الموجــودات. 
ي �ف

التــد�ن

•	 . داده هو القيمة العادلة للأصل – مطروحا منها تكاليف البيع – أو قيمة استخدامه أيهما أك�ب المبلغ الممكن اس�ت

ي بيان الربح أو الخسارة والدخل الشامل الآخر الموحد.	•
ي �ف

يتم تسجيل كافة خسائر التد�ن

ي القيمــة فقــط 	•
ي �ف

ي قيمــة الشــهرة. بالنســبة للموجــودات الأخــرى، يتــم عكــس خســارة التــد�ن
ي �ف

لا يتــم عكــس خســارة التــد�ن
يــل الاســتهلاك او الاطفــاء  زن ي تــم تحديدهــا بعــد ت�

يــة الــ�ت يــة للموجــودات لا تتجــاوز القيمــة الدف�ت اذا كانــت القيمــة الدف�ت
ي القيمــة.

ي �ف
اف بخســارة التــد�ن اذا لــم يتــم الاعــرت

العملات الأجنبية 	25-2

كــة مــن المجموعــة بوحــدة العملــة الوظيفيــة  ّ عــن النتائــج والوضــع المــالي لــكل �ش لغــرض القوائــم الماليــة الموحــدة، يعُــرب
للبنــك، وعملــة العــرض للقوائــم الماليــة الموحــدة.

كة مــن المجموعة  كات التابعــه للبنــك، وتعُــرض القوائــم الماليــة المنفصلــة لــكل �ش يتــم إعــداد القوائــم الماليــة المنفصلــة للــرش
ــاً  ــة للبنــك وفق ي تعمــل فيهــا. تسُــجل المعامــات بعمــات غــري عملتهــا الوظيفي

ــ�ت ــة الرئيســية ال ــة الاقتصادي ــة الوظيفي بعمل
، يعــاد تحويــل الموجــودات والمطلوبــات  ي تاريــخ قائمــة المركــز المــالي

ي تواريــخ تلــك المعامــات. و�ف
لأســعار الــرف الســائدة �ف

ي ذلــك التاريــخ. كمــا تحــول البنــود غــري النقديــة المدرجــة بالقيمــة 
الماليــة بالعمــات الأجنبيــة وفقــاً لأســعار الــرف الســائدة �ف

ي تاريــخ تحريــر القيمــة العادلــة. لا يتــم اعــادة تصنيــف 
العادلــة والمســجلة بالعمــات الأجنبيــة  وفقــاً لأســعار الــرف الســائدة �ف

ي تقــاس بالتكلفــة التاريخيــة بعملــة أجنبيــة.
تحويــل البنــود غــري النقديــة الــ�ت

ي تنشأ فيها باستثناء:
ة ال�ت ي الف�ت

ي قائمة الأرباح أو الخسائر الموحدة �ف
تسُجل فروقات الصرف �ف

ي تم من أجل التحوط لمخاطر عملات أجنبية.	•
فروقات أسعار صرف العملات الأجنبية على المعاملات ال�ت

ي مــن غــري المخطــط 	•
فروقــات أســعار صرف العمــات الأجنبيــة عــى البنــود النقديــة المطلوبــة مــن / الى عمليــة أجنبيــة الــ�ت

ي الاســتثمار 
ي المســتقبل القريــب )وبالتــالي تشــكل هــذه الفروقــات جــزءًا مــن صــا�ف

تســويتها أو مــن غــري المحتمــل تســويتها �ف
ي حســاب الدخــل الشــامل الآخــر الموحــد ويعــاد تصنيفهــا مــن حقــوق 

ــاً �ف ف بهــا مبدئي ي يعُــرت
ي العمليــة الأجنبيــة(، والــ�ت

�ف
ي الاســتثمار.

ي بصــا�ف
الملكيــة إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر عنــد البيــع أو التــرف الجــز�ئ

ومــن أجــل عــرض القوائــم الماليــة الموحــدة، يتــم تحويــل موجــودات ومطلوبــات العمليــات الأجنبيــة للبنــك وفقــاً لأســعار 
ة، مــا لــم تتغــري  . كمــا تحــول الايــرادات وفقًــا لمتوســط أســعار الــرف للفــرت ي تاريــخ قائمــة المركــز المــالي

الــرف الســائدة �ف
ي تاريــخ المعامــات. كمــا تسُــتدرك 

ي هــذه الحالــة تسُــتخدم أســعار الــرف �ف
ة، و�ف اً خــال تلــك الفــرت اً كبــري أســعار الــرف تغــري

ي بنــد منفصــل لحقــوق الملكيــة.
ي قائمــة الدخــل الشــامل الآخــر الموحــد وتجمــع �ف

فروقــات التحويــل الناشــئة، إن وجــدت، �ف

عنــد إســتبعاد عمليــات أجنبيــة )أي التخلــص مــن كامــل حصــة البنــك مــن عمليــات أجنبيــة، أو الناتــج مــن فقــدان الســيطرة عــى 
ي تصبــح  كــة زميلــة ذات طابــع اجنــ�ب ك أو �ش ي ترتيــب مشــرت

ي بحصــه �ف
كــة تابعــة ضمــن عمليــات أجنبيــة أو الاســتبعاد الجــز�ئ �ش

ي 
اكمــة �ف ــا(، فإنــه يعــاد تصنيــف جميــع فروقــات أســعار صرف العمــات الأجنبيــة الم�ت فيهــا الحصــة المحتفــظ بهــا أصــاً ماليً

البنــد المنفصــل تمثــل حقــوق الملكيــة بخصــوص تلــك العمليــة العائــدة لمالــ�ي البنــك إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــدة.

ــك  ــدان البن ــا فق ــج عنه ــة لا ينت ــات أجنبي ــن عملي ــة تتضم ــة تابع ك ــن �ش ي م
ــز�ئ ــص الج ــق بالتخل ــا يتعل ــك، فيم ــة لذل ضاف بالإ

ــم  ي ت
ــ�ت ي الدخــل الشــامل بنســبة ال

اكمــة إلى صــا�ف ــات الــرف الم�ت ــا مــن فروق ــة التابعــة، تعــاد حصته ك للســيطرة عــى ال�ش
ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــدة. أمــا بخصــوص جميــع التصفيــات الجزئيــة الأخــرى )مثــل 

ف بهــا �ف اســتبعادها ولا يعــرت
كة(،  ي لا تــؤدي إلى فقــدان البنــك لتأثــري مهــم أو ســيطرة مشــرت

كة الــ�ت كات الحليفــة أو المشــاريع المشــرت التصفيــات الجزئيــة للــرش
اكمــة إلى قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــد. فإنــه يعــاد تصنيــف الحصــة مــن فروقــات الــرف الم�ت

عقود الايجار 	26-2

رشــادات الموجــودة  يجــارات« الــذي حــل محــل الإ عــداد التقاريــر الماليــة رقــم )16( »الإ قــام البنــك بتطبيــق المعيــار الــدولي لإ
يجــار« والتفســري الــدولي )4( »تحديــد مــا إذا  ي ذلــك معيــار المحاســبة الــدولي رقــم )17( »عقــود الإ

يجــار، بمــا �ف بشــأن عقــود الإ
- الحوافــز “وتفســري  يجــار التشــغيلي ات الســابقة )15( »عقــود الإ كان ترتيــب مــا ينطــوي عــى عقــد إيجــار “وتفســري لجنــة التفســري

يجــار. ي لعقــد الإ
ي تأخــذ الشــكل القانــو�ن

ات الســابقة )27( »تقويــم جوهــر المعامــات الــ�ت لجنــة التفســري

ي 2019:	
السياسة المحاسبية المطبقة من 1 كانون الثا�ن

تیــب كان أو یحتــوي عــى عقــد إیجــار  ي 2019، یحــدد البنــك مــا إذا كان ال�ت
مــة قبــل 1 كانــون الثــا�ن فیمــا یتعلــق بالعقــود الم�ب

بنــاء عــى تقییــم مــا إذا كان:
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تیب على استخدام أصل محدد أو	• یعتمد تنفیذ ال�ت

موجودات محددة.	•

تیب قد نقل حق استخدام الأصل.	• كان ال�ت

البنك كمستأجر

يجــار، يقــوم البنــك بتوزيــع كامــل قيمــة  ي تاريــخ اعــادة تقييــم العقــد الــذي يحتــوي عــى عنــاصر الإ
ي تاريــخ توقيــع العقــد، أو �ف

�ف
ي 

العقــد عــى مكونــات العقــد بطريقــة نســبية تتمــا�ش مــع القيمــة. علمــاً بــان البنــك قــد قــرر فيمــا يتعلــق بعقــود الايجــار الــ�ت
تتضمــن أرض ومبــنى بــان تعامــل مكونــات العقــد كبنــد واحــد.

یجار للموجودات ذات القیمة المنخفضة: ة الأجل وعقود الإ یجار قص�ی عقود الإ

ة الأجــل للبنــود  یجــار قصــیر یجــار لعقــود الإ امــات الإ ز اف بالموجــودات الخاصــة بحــق الاســتخدام وال�ت اختــار البنــك عــدم الاعــرت
یجــار المرتبطــة  ف البنــك بدفعــات الإ ة إیجــار لمــدة 12 شــهر أو أقــل وإيجــارات منخفضــة القیمــة. حیــث یعــرت ي لهــا فــرت

الــ�ت
یجــار. ة الإ بهــذه العقــود كمصاریــف تشــغیلیة عــى أســاس القســط الثابــت عــى مــدى فــرت

البنك كمؤجر

یجــار مــا إذا كان كل عقــد إیجــار عقــد إیجــار تمویــ�ي أو عقــد 	- عندمــا یكــون البنــك كمؤجــر، فإنــه یحــدد عنــد بــدء عقــد الإ
. إیجــار تشــغلیي

ــع 	- ــیر جمی یجــار ینقــل إلى حــد كب ــان مــا إذا كان عقــد الإ لتصنیــف كل عقــد إیجــار، یقــوم البنــك بإجــراء تقییــم شــامل لبی
؛ إذا  یجــار هــو عقــد إیجــار تمویــ�ي المخاطــر والمنافــع المرتبطــة بملكیــة هــذا الأصــل. إذا كان هــذا هــو الحــال، فــإن عقــد الإ
ات معینــة مثــل  نی الاعتبــار مــؤ�ش ي عــ

. كجــزء مــن هــذا التقییــم، یأخــذ البنــك �ف لــم یكــن كذلــك، فهــو عقــد إیجــار تشــغلیي
یجــار هــو الجــزء الأكــرب مــن العمــر الاقتصــادي للأصــل. مــا إذا كان عقــد الإ

یجــار.  ي عقــد الإ
ي الاســتثمار �ف

ي المعیــار الــدولي للتقاریــر المالیــة ٩ عــى صــا�ف
ي �ف

اف والتــد�ن یطبــق البنــك متطلبــات إلغــاء الاعــرت
ــغ  ــاب مبل ي احتس

ــتخدامها �ف ــم اس ي ت
ــ�ت ــة ال ــة المتوقع ــیر المضمون ــة غ ــة المتبقی ــة للقیم ــة دوری ــراء مراجع ــك بإج ــوم البن یق

یجــار. ي الإ
الاســتثمار الإجمــالي �ف

ي 2019:
السیاسة المطبقة قبل 1 كانون الثا�ن

تیــب كان أو یحتــوي عــى عقــد إیجــار  ي 2019، یحــدد البنــك مــا إذا كان ال�ت
مــة قبــل 1 كانــون الثــا�ن فیمــا یتعلــق بالعقــود الم�ب

بنــاء عــى تقییــم مــا إذا كان:

تیب على استخدام أصل محدد أو	• یعتمد تنفیذ ال�ت

موجودات محددة.	•

تیب قد نقل حق استخدام الأصل.	• كان ال�ت

البنك كمستأجر

یجارات«.	• لم یكن هنالك أي عقود تأج�ی تمولیي لدى البنك حسب متطلبات معیار المحاسبة الدولي )17(  »الإ

ي بیــان المركــز 	•
اف بهــا �ف تــم تصنیــف الموجــودات المحتفــظ بهــا كموجــودات أخــرى كعقــود تأجــیر تشــغلیي ولــم یتــم الاعــرت

ي بیــان الربــح أو الخســارة عــى أســاس 
اف بالمبالــغ المدفوعــة بموجــب عقــود إیجــار تشــغیلیة �ف المــالي للبنــك. تــم الاعــرت

ف بهــا كجــزء لا یتجــزأ مــن إجمــالي نفقــات  یجــار المعــرت یجــار. وكانــت حوافــز الإ ة عقــد الإ القســط الثابــت عــى مــدى فــرت
یجــار. ، عــى مــدى مــدة عقــد الإ التأجــیر

البنك كمؤجر

یجــار مــا إذا كان كل عقــد إیجــار عقــد إیجــار تمویــ�ي أو عقــد 	• عندمــا یكــون البنــك كمؤجــر، فإنــه یحــدد عنــد بــدء عقــد الإ
. إیجــار تشــغلیي

یجــار ینقــل الى حــد كبــیر المخاطــر 	• لتصنیــف كل عقــد إیجــار، قــام البنــك بإجــراء تقییــم شــامل حــول مــا إذا كان عقــد الإ
یجــار عقــد تمویلیــا، ومــا غــیر  والمنفعــة مــن اســتخدام الأصــل الى المســتأجر. إذا هــذا كان هــذا هــو الحــال، فیكــون عقــد الإ
ات مثــل مــا إذا كان  نی الاعتبــار بعــض المــؤ�ش ي عــ

ي هــذا التقییــم، اخــذ البنــك �ف
ذلــك اعتــرب ایجــارا تشــغيليا. كجــزء مــن �ف

نتاجــي. یجــار یمثــل جــزء كبــیر مــن عمــر الأصــل الإ عقــد الإ

الربح للسهم 	27-2

يتــم احتســاب الربــح للســهم الأســاسي والمخفــض والمتعلــق بالأســهم العاديــة. ويحتســب الربــح للســهم الأســاسي بقســمة الربــح 
كــة عــى المتوســط المرجــح لعــدد الأســهم العاديــة خــال الســنة. ويحتســب الربــح  أو الخســارة للســنة العائــدة لمســاهمي ال�ش
ــة  ــة والمتوســط المرجــح لعــدد الأســهم العادي ك ــدة لمســاهمي ال�ش ــح أو الخســارة للســنة العائ ــل الرب للســهم المخفــض بتعدي
بحيــث تظهــر التأثــري عــى حصــة الســهم مــن أربــاح جميــع الأســهم العاديــة المتداولــة خــال الســنة والمحتمــل تراجــع عائدهــا.

استخدام التقديرات 	)3(

إن إعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة وتطبيــق السياســات المحاســبية يتطلــب مــن إدارة البنــك القيــام بتقديرات واجتهــادات تؤثر 
ي 

امــات المحتملــة. كمــا أن هــذه التقديــرات والاجتهــادات تؤثــر �ف ز فصــاح عــن الال�ت ي مبالــغ الموجــودات والمطلوبــات الماليــة والإ
�ف

يــرادات والمصاريــف والمخصصــات وكذلــك إحتياطــي تقييــم موجــودات ماليــة بالقيمــة العادلــة وبشــكل خــاص يتطلــب مــن  الإ
إدارة البنــك إصــدار أحــكام واجتهــادات هامــة لتقديــر مبالــغ التدفقــات النقديــة المســتقبلية وأوقاتهــا. إن التقديــرات المذكــورة 
ورة عــى فرضيــات وعوامــل متعــددة لهــا درجــات متفاوتــة مــن التقديــر وعــدم التيقــن وإن النتائــج الفعليــة قــد  مبنيــة بالــضر
ي المســتقبل يتــم مراجعــة 

ــرات �ف ات الناجمــة عــن أوضــاع وظــروف تلــك التقدي ــك نتيجــة التغــري ــرات وذل تختلــف عــن التقدي
ي حــدث فيهــا 

ة الماليــة الــ�ت ي الفــرت
ي التقديــرات �ف

اضــات بشــكل دوري، ويتــم قيــد أثــر التغــري �ف الاجتهــادات والتقديــرات والاف�ت
ة الماليــة  ي الفــرت

ي التقديــرات �ف
ة الماليــة فقــط ويتــم قيــد أثــر التغــري �ف ي حــال كان التغــري يؤثــر عــى هــذه الفــرت

هــذه التغــري �ف
ات الماليــة  ة الماليــة والفــرت ي حــال كان التغــري يؤثــر عــى الفــرت

ات الماليــة المســتقبلية �ف ي الفــرت
ي حــدث فيهــا هــذه التغــري و�ف

الــ�ت
المســتقبلية.

: تعتقد إدارة البنك بأن التقديرات الواردة ضمن القوائم المالية الموحدة معقولة وهي مفصلة على النحو التالي

ي قيمة العقارات المستملكة	-
ي �ف

التد�ن

ــن  ــل مقدري ــن قب ــدة م ــة ومعتم ــة حديث ــات عقاري ــى تقييم ــاداً ع ــتملكة اعتم ــارات المس ــة العق ي قيم
ي �ف

ــد�ن ــد الت ــم قي يت 	
ي بشــكل دوري.

ي ذلــك التــد�ن
ي قيمــة الاصــل، ويعــاد النظــر �ف

ي �ف
معتمديــن لغايــات احتســاب التــد�ن

ئتمانية المتوقعة	- مخصص الخسائر الإ

ــة المســتقبلية وأوقاتهــا  ــغ التدفقــات النقدي ــر مبال ــرات هامــة لتقدي يتطلــب مــن إدارة البنــك اســتخدام إجتهــادات وتقدي 	
ــاس  اف الأولي بهــا ومعلومــات القي عــرت ــة بعــد الإ ئتمــان للموجــودات المالي ي مخاطــر الإ

ــادة الهامــة �ف ــر مخاطــر الزي وتقدي
ئتمــان المتوقعــة. ان أهــم السياســات والتقديــرات المســتخدمة مــن قبــل إدارة البنــك مفصلــة ضمــن  المســتقبلية لخســائر الإ

يضــاح رقــم )3(. الإ

يجارات	- الإ

ي 
ــ�ت ــق والظــروف ال ــع الحقائ ــار جمی ي الاعتب

دارة �ف یجــار، تأخــذ الإ ــد الإ ــدة عق ــد م ــد تحدی یجــار: عن ــد الإ ــدة عق ــد م حدی 	
ي تــ�ي خیــارات 

ات الــ�ت نی خیــارات التمدیــد )أو الفــرت نهــاء. یتــم تضمــ تخلــق حافــزًا اقتصاديــا خیــار التمدیــد أو عــدم خیــار لإ
یجــار مؤكــدا بشــكل معقــول أن یتــم تمدیــده )أو لــم یتــم إنهائــه(.  یجــار إذا كان عقــد الإ ي مــدة عقــد الإ

نهــاء( فقــط �ف الإ
ي تكــون 

ي تؤثــر عــى هــذا التقییــم والــ�ت
ي الظــروف الــ�ت

ي حالــة حــدوث حــدث مهــم أو تغیــیر كبــیر �ف
تتــم مراجعــة التقییــم �ف
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ي عــدد مــن 
نهــاء �ف نی خیــارات التمدیــد والإ یجــار: یتــم تضمــ ي عقــود الإ

نهــاء �ف ضمــن ســیطرة المســتأجر. خیــارات التمدیــد والإ
وط لزیــادة المرونــة التشــغیلیة مــن حیــث إدارة العقــود، ان معظــم خیــارات التمدیــد  یجــار. تســتخدم هــذه الــرش عقــود الإ

نهــاء المحتفــظ بهــا قابلــة للتجدیــد مــن قبــل كل مــن البنــك والمؤجــر. والإ

ي للبنــك )IBR(.) طبقــت 
ضــا�ف اض الإ یجــار باســتخدام معــدل الاقــرت یجــار: تــم خصــم مدفوعــات الإ خصــم مدفوعــات الإ

یجــار. ي عنــد بــدء عقــد الإ
ضــا�ف اض الإ دارة الأحــكام والتقدیــرات لتحدیــد معــدل الاقــرت الإ

الاعمار الانتاجية للموجودات الملموسة والموجودات غ�ي الملموسة	-

تقــوم الادارة باعــادة تقديــر الاعمــار الانتاجيــة للموجــودات الملموســة والموجــودات غــري الملموســة بشــكل دوري لغايــات  	
ــة  ــار الانتاجي ــرات الاعم ــك الاصــول وتقدي ــة لتل ــة العام ــادا عــى الحال ــاءات الســنوية اعتم احتســاب الاســتهلاكات والاطف

ــاح أو الخســائر الموحــدة للســنة. ــة الأرب ي قائم
ي �ف

ــد�ن ــد خســارة الت ــم قي ي المســتقبل ويت
المتوقعــة �ف

ي تظهر بالكلفة	-
الموجودات والمطلوبات ال�ت

ي قيمتهــا ويتــم 
ي �ف

ي تظهــر بالكلفــة بشــكل دوري لغايــات تقديــر أي تــد�ن
دارة بمراجعــة الموجــودات والمطلوبــات الــ�ت تقــوم الإ

ي قائمــة الأربــاح أو الخســائر الموحــدة للســنة.
ي �ف

قيــد خســارة التــد�ن

يبة الدخل	- �ض

ن والمعايــري المحاســبية ويتــم  يبــة الدخــل وفقــاً للأنظمــة والقوانــ�ي يتــم تحميــل الســنة الماليــة بمــا يخصهــا مــن نفقــة �ض
ــة الــازم. يب ــة ومخصــص الض� ــة المؤجل يبي ــات الض� ــات الموجــودات والمطلوب احتســاب واثب

مخصص القضايا	-

امــات قضائيــة محتملــة اســتناداً للدراســة القانونيــة المعــدة مــن قبــل المستشــار  ز يتــم تكويــن مخصــص لمواجهــة أيــة ال�ت
الدراســة بشــكل  تلــك  ي 

النظــر �ف بالمســتقبل ويعــاد  المحتمــل حدوثهــا  المخاطــر  ي تحــدد 
البنــك والــ�ت ي 

ي �ف
القانــو�ن
دوري.	

31 كانون الأول 2020
المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي
2019المجموعالمرحلة الثالثة

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار 

1,357,715  -  -  -  - من )1( الى )5(

 -  -  -  -  - من )6( الى )7(

 - 1,881,749  -  - 1,881,749 من )8( الى )10( 

350,198,085 295,490,991  -  - 295,490,991 غ�ي مصنف

297,372,740351,555,800  -  - 297,372,740 المجموع 

ي 31 كانون الأول 2020 و 2019:
- فيما يلي افصاح الحركة على الأرصدة لدى البنوك المركزية خلال السنة المنتهية �ف

البيان
المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي
2019المجموعالمرحلة الثالثة

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار 

ي بداية السنة
162,728,126 351,555,800  -  - 351,555,800  الرصيد �ف

190,700,722 24,316,940  -  - 24,316,940 الأرصدة الجديدة خلال السنة 

)1,873,048()78,500,000( -  - )78,500,000(الأرصدة المسددة خلال السنة

 -  -  -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

 -  -  -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

 -  -  -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  -  -  -  -  - التغ�ي

 -  -  -  -  - الأرصدة المعدومة

ي نهاية السنة
351,555,800 297,372,740  -  - 297,372,740 الرصيد �ف

نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية 	)4(

20202019

دينــــاردينــــار

ي الخزينة
64,496,86550,448,890نقد �ف

أرصدة لدى بنوك مركزية : 

23,219,69230,413,041حسابات جارية وتحت الطلب

شعار وشهادات ايداع 202,208,130229,642,389ودائع لأجل وخاضعة لإ

71,944,91891,500,370متطلبات الاحتياطي النقدي

297,372,740351,555,800مجموع الارصدة لدى البنوك المركزية 

ل : مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للارصدة لدى بنوك مركزية  زن  -  - ي�

ي مجموع الارصدة لدى البنوك المركزية
297,372,740351,555,800صا�ف

361,869,605402,004,690المجموع

ي 31 كانــون 
-  بإســتثناء الارصــدة مقيــدة الســحب لمتطلبــات الاحتياطــي النقــدي، لا يوجــد ارصــدة مقيــدة الســحب كمــا �ف

الاول 2020 و 2019

ي 31 كانون الأول 2020 و 2019.
ة تزيد عن ثلاثة أشهر كما �ف -  لا يوجد أرصدة تستحق خلال ف�ت

ي 
-   لا يتــم احتســاب خســائر ائتمانيــة متوقعــة عــى الأرصــدة لــدى البنــوك المركزيــة وفقــا لتعليمــات البنــك المركــزي الأرد�ن

المتعلقــة بتطبيــق المعيــار الــدولي للتقاريــر الماليــة رقــم )9(.

ي 31 كانــون 
-  فيمــا يــ�ي افصــاح توزيــع اجمــالي الأرصــدة لــدى البنــوك المركزيــة حســب فئــات التصنيــف الداخــ�ي للبنــك كمــا �ف

الأول 2020 و 2019:
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ي 31 كانون الأول 2020 و 2019:
- فيما يلي افصاح الحركة على الأرصدة لدى البنوك المركزية خلال السنة المنتهية �ف

البيان
المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي
2019المجموعالمرحلة الثالثة

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار 

ي بداية السنة
 -  -  -  -  -  الرصيد �ف

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
الأرصدة الجديدة خلال السنة

 -  -  -  -  - 

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة  المس�ت
على الأرصدة المسددة خلال السنة *

 -  -  -  -  - 

 -  -  -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

 -  -  -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

 -  -  -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ي نهاية السنة
 -  -  -  -  -  الرصيد �ف

البيان
بنـوك ومؤسســات مصرفيــــة 

محليـــة

بنــوك ومؤسســات مصرفيـــة 

خارجيــــة
المجمـــــــــوع

202020192020201920202019

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  دينار 

120,928,048 140,164,811 120,889,278 140,158,467 38,770 6,344 حسابات جارية وتحت الطلب

ة ثلاثة أشهر أو أقل 13,159,391 2,643,288 13,159,391 2,643,288 --ودائع تستحق خلال ف�ت

134,087,439 142,808,099 134,048,669 142,801,755 38,770 6,344 المجموع

ل : مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة  زن ي�
للارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية  

--)5,968,773()1,761()5,968,773()1,761(

ل : فوائد معلقة زن -)80,808(-)80,808(--ي�

ي مجموع الارصدة لدى بنوك 
صا�ف

ومؤسسات مصرفية
 6,344 38,770 136,752,174 134,046,908 136,758,518 134,085,678

أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية  	 )5(

ي 31 
ي لا يتقــا�ض البنــك عليهــا فوائــد 53,234,983 دينــار كمــا �ف

-  بلغــت الارصــدة لــدى البنــوك والمؤسســات المصرفيــة الــ�ت
ي 31 كانــون الاول 2019.

كانــون الاول 2020 مقابــل 66,753,963 دينــار كمـــا �ف

-  فيمــا يــ�ي افصــاح توزيــع اجمــالي الأرصــدة لــدى بنــوك ومؤسســات مصرفيــة حســب فئــات التصنيــف الداخــ�ي للبنــك كمــا 
ي 31 كانــون الأول 2020 و 2019:

�ف

ي بناءً على 
فئات التصنيف الائتما�ن

النظام الداخلي للبنك

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي
2019المجموعالمرحلة الثالثة

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار 

76,230,459 131,728,110 --131,728,110 من )1( الى )5(

7,447,891 114,717 --114,717 من )6( الى )7(

-6,142,534 6,049,582 -92,952 من )8( الى )10( 

50,409,089 4,822,739 --4,822,739 غ�ي مصنف

134,087,439 142,808,100 6,049,582 -136,758,518 المجموع 

ي 31 كانون الأول 2020 و 2019:
 فيما يلي افصاح الحركة على الأرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية خلال السنة المنتهية �ف

البيان
المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي
2019المجموعالمرحلة الثالثة

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار 

ي بداية السنة
215,602,541 134,087,439 -3,899,500 130,187,939  الرصيد �ف

37,065,317 46,238,243 3,341,966 -42,896,277 الأرصدة الجديدة خلال السنة 

)118,580,419()37,517,583()1,191,885(-)36,325,698(الأرصدة المسددة خلال السنة

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--3,899,500 )3,899,500(-ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ي نهاية السنة
134,087,439 142,808,100 6,049,582 -136,758,518  الرصيد �ف

ــة خــال  ــوك والمؤسســات المصرفي ــة المتوقعــة لارصــدة البن ــة عــى مخصــص الخســائر الائتماني ــ�ي افصــاح الحرك ــا ي فيم
ي 31 كانــون الأول 2020 و 2019:

الســنة المنتهيــة �ف

البيان
المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي
2019المجموعالمرحلة الثالثة

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار 

ي بداية السنة
7,849 1,761 -1,114 646  الرصيد �ف

626 5,967,659 5,967,659 -الأرصدة الجديدة خلال السنة 

)6,714()646(--)646(الأرصدة المسددة خلال السنة

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--1,114 )1,114(-ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات -----التغ�ي

-----الأرصدة المعدومة

ي نهاية السنة
1,761 5,968,773 5,968,773 -- الرصيد �ف

ايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 	 )6(

بنـوك ومؤسســات مصرفيــــة 

محليـــة

بنــوك ومؤسســات مصرفيـــة 

خارجيــــة
المجمـــــــــوع

202020192020201920202019

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  دينار 

217,725 -17,725 -200,000 -ايداعات 

217,725 -17,725 -200,000 -المجموع

ل : مخصص الخسائر الائتمانية  زن ي�
المتوقعة للايداعات لدى بنوك 

ومؤسسات مصرفية

-)458(-)36(-)494(

ي مجموع الايداعات لدى بنوك 
صا�ف

ومؤسسات مصرفية
- 199,542- 17,689- 217,231

ي 31 كانون الاول 2019.
ي 31 كانون الأول 2020 مقابل مبلغ )17,725( دينار كما �ف

لا يوجد ايداعات مقيدة السحب كما �ف
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فيمــا يــ�ي افصــاح توزيــع اجمــالي الايداعــات لــدى بنــوك ومؤسســات مصرفيــة حســب فئــات التصنيــف الداخــ�ي 
ي 31 كانــون الأول 2020 و 2019:

للبنــك كمــا �ف

ي بناءً على 
فئات التصنيف الائتما�ن

النظام الداخلي للبنك 

المرحلة 

الأولى افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي
2019المجموعالمرحلة الثالثة

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار 

-----من )1( الى )5(

217,725 ----من )6( الى )7(

-----من )8( الى )10( 

-----غ�ي مصنف

217,725 ----المجموع 

ي 31 كانــون 
 فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى الايداعــات لــدى بنــوك ومؤسســات مصرفيــة خــال الســنة المنتهيــة �ف

الأول 2020 و 2019:

المرحلة البيان

الأولى افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

2019المجموعالمرحلة الثالثة

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار 

ي بداية السنة
8,775,725 217,725  -  - 217,725  الرصيد �ف

200,000  -  -  -  - الأرصدة الجديدة خلال السنة 

)8,758,000()217,725( -  - )217,725(الأرصدة المسددة خلال السنة

 -  -  -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

 -  -  -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

 -  -  -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  -  -  -  -  - التغ�ي

 -  -  -  -  - الأرصدة المعدومة

ي نهاية السنة
217,725  -  -  -  -  الرصيد �ف

فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة للايداعــات لــدى البنــوك والمؤسســات 
ي 31 كانــون الأول 2020 و 2019:

المصرفيــة خــال الســنة المنتهيــة �ف

المرحلة البيان

الأولى افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

2019المجموعالمرحلة الثالثة

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار 

ي بداية السنة
25,425 494 --494  الرصيد �ف

459 ---الأرصدة الجديدة خلال السنة 

)25,390()494(--)494(الأرصدة المسددة خلال السنة

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات -----التغ�ي

-----الأرصدة المعدومة

ي نهاية السنة
494 ---- الرصيد �ف

31 كانون الأول 

2020

31 كانون الأول 

2019

دينـــــــــــاردينـــــــــــار

الأفراد)التجزئة( :

82,85080,370حسابات جارية مدينة 

192,437,760149,644,254قروض وكمبيالات *

9,767,48711,388,754بطاقات الائتمان

221,155,759238,491,792القروض العقارية

كات : ال�ش

ى الك�ب

129,600,722153,906,087حسابات جارية مدينة 

898,280,109889,925,959قروض وكمبيالات *

ة ومتوسطة صغ�ي

17,317,29118,553,288حسابات جارية مدينة 

115,119,14879,254,919قروض وكمبيالات *

112,438,870128,438,162الحكومة والقطاع العام 

1,696,199,9971,669,683,585المجموع

ل :  مخصص خسائر ائتمانية متوقعة  زن 115,101,77177,230,046ي�

24,585,39218,676,824الفوائد المعلقة 

ة ئتمانية المبا�ش ي التسهيلات الإ
1,556,512,8331,573,776,716صا�ف

ــل  ــون الاول 2020 مقاب ي 31 كان
ــا �ف ــار كم ــة 78,089 دين ــاً البالغ ــة مقدم ــولات المقبوض ــد والعم ــل الفوائ ي زن ــد ت� ي بع

ــا�ف *  ص
ي 31 كانــون الاول 2019. 

107,896 دينــار كمــا �ف

ــات  ــالي التسهيـ ــن اجم ــبته 11% م ــا نس ــار أي م ــة 187,198,381 دين ــة الثالث ــن المرحل ــة ضم ئتماني ــهيلات الإ ــت التس بلغ 	-
ي 31  كانــــــون الاول 2020 مقابــل 143,460,32 دينــــار مــا نسبتــــه  8.6% مــــن إجمالــــــــي 

ئتمانيــــة المباشـــــرة كمـــــا �ف الإ
التسهيــــات الائتمانيــــة المباشــــرة كمــــا فـــــي31 كانــون الاول 2019.     

اء بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل قرض مع حق اعادة ال�ش 	)7(

اء 10 مليــون  ــار اعــادة البيــع بتاريــخ 4 حزيــران 2020، تــم خلالهــا �ش اء أســهم مــع خي قــام البنــك بتوقيــع اتفاقيــة لــرش 	-
ي الأردن بســعر 1 دينــار للســهم الواحــد بمبلــغ اجمــالي 10 مليــون دينــار. 

كــة مســاهمة عامــة محــدودة مســجلة �ف ي �ش
ســهم �ف

ة ســنتان مــن تاريــخ  ــار خــال فــرت ــغ )ا( دين ــع البال اء الســهم بســعر البي ــع اعــادة �ش ــه يحــق للبائ ــع ان ــة البي تنــص اتفاقي 	-
ــة. ــع الاتفاقي توقي

وطهــا انتقــال الملكيــة والمخاطــر الخاصــة  ي مــن اهــم �ش
لــم ترتقــي المعاملــة الماليــة اعــاه الى حالــة البيــع محاســبيا والــ�ت 	-

اف  ــم يقــم البنــك بالاعــرت ــه ل ــع )ســعر ثابــت(، وعلي اء بســعر البي ط اعــادة الــرش ي وذلــك لوجــود �ش بالاصــل الى المشــرت
ــدة ثابــت. ــة بســعر فائ ــغ المدفــوع كقــرض بالقيمــة العادل ــل بالمبل ــان المركــز المــالي ب ي بي

اه �ف بالاســهم المشــرت

ي 31 كانون الأول 2020.
كة مساهمة عامة المحدودة 10,700,000 دينار كما �ف ي تتمثل باسهم �ش

بلغت القيمة السوقية للضمانات وال�ت 	-

ي
ة بالصا�ف تسهيلات ائتمانية مبا�ش 	 )8(

: ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي
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يــل الفوائــــد والعمــولات المعلقــة  162,819,622 دينــار أي  زن ئتمانيــة ضمــن المرحلــة الثالثــة بعــد ت�  -   بلغــت التســهيلات الإ
ي 31 كانــون الاول 2020 

يــل الفوائــد المعلقــة كمــا �ف زن ة بعــد ت� ئتمانيــة المبــا�ش مــا نســبته 9.7% مــن  رصيــد التســهيلات الإ
ة بعــد  ــار تســهيلات غــري عاملــة أي مــا نســبته 7.5% مــن رصيــد التســهيلات الائتمانيــة المبــا�ش )مقابــل 124,799,884 دين

ــون الاول 2019( .     ي 31 كان
ــد المعلقــة كمــا �ف ــل الفوائ ي زن ت�

ئتمانيــــة الممنوحة للحكومة الأردنية وبكفالتها 58,001,061 دينار أي ما نســبته 3.4% مـــن إجمالـــي التســهيلات  بلغــــت التســهيلات الإ 	 -
31 كانــون الأول 2020 مقابــل 74,000,353 دينــار أي مــا نســبته 4.4% كمــا فــــي 31 كانــون الأول 2019.  ي

ة  كمــا �ف ئتمانيــة المبــا�ش الإ

ي 31 كانــون 
ــة �ف ة بشــكل تجميعــي خــال الســنة المنتهي ــة المبــا�ش ــد التســهيلات الائتماني فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى رصي

الأول 2020 و 2019:

المرحلة الثانيةالمرحلة الأولى
المجموعالمرحلة الثالثة

تجميعيافراديتجميعيافرادي

دينـــــــاردينـــــــاردينـــــــاردينـــــــاردينـــــــاردينـــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
1,669,683,586 143,460,322 -150,351,075-1,375,872,189إجمالي الرصيد كما �ف

240,559,337 7,540,001 -10,463,376-222,555,961التسهيلات الجديدة خلال السنة

)212,891,630()9,286,960(-)10,500,317(-)193,104,353(التسهيلات المسددة خلال السنة

-)1,991,674(-)13,592,816(-15,584,490ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)4,279,414(-44,446,517-)40,167,103(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-52,907,404-)35,929,962(-)16,977,442(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  ------التغ�ي

التسهيلات المعدومة )المشطوبة 
) والمحولة خارج قائمة المركز المالي

----)1,151,297()1,151,297(

------تعديلات نتيجة تغ�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
1,696,199,997 187,198,381 -145,237,872 -1,363,763,744 إجمالي الرصيد كما �ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
159,947,1621,719,317,280-131,659,421-1,427,710,697إجمالي الرصيد كما �ف

10,090,614241,738,470-8,019,425-223,628,431التسهيلات الجديدة خلال السنة

)279,269,915()18,599,585(-)14,244,678(-)246,425,651(التسهيلات المسددة خلال السنة

-)5,736,773(-)22,746,573(-28,483,346ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)18,769,538(-64,813,654-)46,044,115(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-28,630,691-)17,150,173(-)11,480,518(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  -----التغ�ي

التسهيلات المعدومة )المشطوبة 
) والمحولة خارج قائمة المركز المالي

----)12,102,249()12,102,249(

------تعديلات نتيجة تغ�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
1,669,683,586 143,460,322 -150,351,075 -1,375,872,190 إجمالي الرصيد كما �ف

مخصص خسائر ائتمانية متوقعة

ة: ئتمانية المبا�ش ي التسهيلات الإ
فيما يلي الحركة الحاصلة على مخصص تد�ن

الافراد 
القروض 

العقارية 

 الحكومة الشــــــركــــــــــــات 

الاجماليوالقطاع العام 
ى  ة والمتوسطة  الكـــ�ب الصغ�ي

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار 31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
77,230,045 403,242 4,816,981 44,445,561 15,725,946 11,838,317 الرصيد �ف

يرادات 45,575,147 -4,048,290 25,053,263 8,796,367 7,677,227 المقتطع خلال السنة من الإ

ي مخصص التسهيلات 
)6,744,787()295,815()727,239()1,890,905()1,505,864()2,324,962(الوفر �ف

المستخدم من المخصص خلال 
السنة )الديون المشطوبة( *

------

)958,635(-)100,862(-)55,164()802,609(ديون محولة لخارج قائمة المركز المالي **

ي نهاية السنة
115,101,771 107,426 8,037,169 67,607,919 22,961,285 16,387,972 الرصيد �ف

14,531,535 107,426 546,579 5,837,658 1,294,367 6,745,505 اجمالي المخصصات المرحلة الأولى

10,368,519 -818,895 5,904,996 2,903,993 740,634 اجمالي المخصصات المرحلة الثانية

90,201,718 -6,671,695 55,865,265 18,762,925 8,901,833 اجمالي المخصصات المرحلة الثالثة

115,101,771 107,426 8,037,169 67,607,919 22,961,285 16,387,972 المجموع

ي تم اعادة تصنيفها خلال العام لتظهر كموجودات محتفظ 
كات التابعة ال�ت يشمل الوفر مبلغ 155,854 دينار تخص احدى ال�ش

بها بهدف البيع.

31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
74,997,329 432,523 4,991,359 45,615,899 14,177,840 9,779,708 الرصيد �ف

يرادات 23,207,888 -2,972,335 11,465,989 3,403,415 5,366,149 المقتطع خلال السنة من الإ

ي مخصص التسهيلات 
)9,204,066()29,281()2,206,633()2,444,410()1,855,309()2,668,434(الوفر �ف

المستخدم من المخصص خلال السنة 
)الديون المشطوبة( *

)516,139(-)292,172()595,930(-)1,404,242(

)10,366,863(-)344,151()9,899,746(-)122,966(ديون محولة لخارج قائمة المركز المالي **

ي نهاية السنة
77,230,045 403,242 4,816,981 44,445,560 15,725,946 11,838,317  الرصيد �ف

10,903,675 403,242 222,586 3,620,708 1,099,270 5,557,870 اجمالي المخصصات المرحلة الأولى

10,847,006 -410,975 7,411,315 2,027,354 997,362 اجمالي المخصصات المرحلة الثانية

55,479,365 -4,183,419 33,413,538 12,599,322 5,283,085 اجمالي المخصصات المرحلة الثالثة

77,230,045 403,242 4,816,981 44,445,560 15,725,946 11,838,317  المجموع

ة شــاملة للفوائــد المعلقــة بمبلــغ صفــر دينــار وذلــك وفقــاً لقــرار  ** تــم خــال العــام 2020 شــطب تســهيلات إئتمانيــة مبــا�ش
دارة بذلــك الخصــوص مقابــل 1,585,781  دينــار للعــام 2019 . مجلــس الإ

ــل  ــار مقاب ــغ  1,151,297 دين ــة بمبل ــد المعلق ــاملة للفوائ ــة ش ــهيلات إئتماني ــون تس ــل دي ــام 2020 تحوي ــال الع ــم خ ***  ت
دارة. ــس الإ ــرار مجل ــاً لق ــدة وفق ــالي الموح ــز الم ــة المرك ــارج قائم ــام 2019 إلى خ ي الع

ــار �ف )10,516,469( دين

 -    تم الافصاح اعلاه عن  اجمالي المخصصات المعدة ازاء الديون المحتسبة على أساس العميل الواحد .

ي انتفــت الحاجــة إليهــا نتيجــة تســويات أو تســديد ديــون وحولــت إزاء ديــون أخــرى مبلــغ 
 -    بلغــت قيمــة المخصصــات الــ�ت

ي 31 كانــون الأول 2020 )9,204,066 دينــار كمــــــا فـــــي 31 كانــون الأول 2019( .
6,744,787 دينــار كمــا �ف
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الافراد 
القروض 

العقارية 

 الحكومة الشــــــركــــــــــــات 

الاجماليوالقطاع العام 
ى  ة والمتوسطة  الكـــ�ب الصغ�ي

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار 31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
403,24277,230,046 11,838,31715,725,94644,445,5614,816,981 الرصيد �ف

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
التسهيلات الجديدة خلال السنة

7,677,2278,796,36725,053,2634,048,290-45,575,147

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة  المس�ت
على التسهيلات المسددة خلال السنة 

)2,324,962()1,505,864()1,890,905()727,239()295,815()6,744,787(

638,841-59,362)189,182(635,781132,881ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

)4,457,265(-195,358)4,101,714()28,382()522,526(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

3,818,423-)254,720(4,290,897)104,499()113,255(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ------التغ�ي

)958,635(-)100,862(-)55,164()802,609(مخصص التسهيلات المعدومة

------تعديلات نتيجة تغي�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
115,101,771 107,426 8,037,169 67,607,919 22,961,285 16,387,972  الرصيد �ف

إعادة توزيع:

115,101,771 107,426 8,037,169 67,607,919 22,961,285 16,387,972 المخصصات على مستوى إفرادي

------المخصصات على مستوى تجميعي

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
432,52374,997,328 9,779,70814,177,84045,615,8994,991,359 الرصيد �ف

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
التسهيلات الجديدة خلال السنة

5,366,1493,403,41511,465,9892,972,335-23,207,888

د من الخسائر الائتمانية  المس�ت
المتوقعة على التسهيلات المسددة 

خلال السنة 

)2,668,434()1,855,309()2,444,410()2,206,633()29,281()9,204,066(

1,163,522-63,806)207,420(882,261424,874ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

992,844-565,370227,639376,011)176,175(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

)2,156,366(-)439,817()20,219()990,243()706,086(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ------التغ�ي

)11,771,104(-)940,080()10,191,918(-)639,106(مخصص التسهيلات المعدومة

------تعديلات نتيجة تغي�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
77,230,046 403,242 4,816,981 44,445,560 15,725,946 11,838,317  الرصيد �ف

إعادة توزيع:

77,230,046 403,242 4,816,981 44,445,560 15,725,946 11,838,317 المخصصات على مستوى إفرادي

------المخصصات على مستوى تجميعي

ة بشــكل تجميعــي خــال الســنة  فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة للتســهيلات المبــا�ش
ــون الأول 2020 و 2019: ي 31 كان

ــة �ف المنتهي

الفوائد المعلقة

فيما يلي الحركة الحاصلة على الفوائد المعلقة خلال السنة :

ي بناءً على النظام الداخلي للبنك 
المرحلة الأولى فئات التصنيف الائتما�ن

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموع المرحلة الثالثة

دينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــار31 كانون الأول 2020

16,925,700 -2,279,800 14,645,900 من )1( الى )5(

151 --151 من )6( الى )7(

3,541,597 3,541,597 --من )8( الى )10( 

181,820,650 9,765,221 3,415,163 168,640,266 غ�ي مصنف

202,288,098 13,306,818 5,694,964 183,286,316 المجموع

31 كانون الأول 2019

3,381,478 -3,067,846313,632من )1( الى )5(

----من )6( الى )7(

3,028,504 3,028,504--من )8( الى )10( 

154,703,397 141,043,4764,399,7229,260,199غ�ي مصنف

161,113,378 12,288,703 4,713,354 144,111,322 المجموع

ي 31 كانــون الأول 2020 
-   فيمــا يــ�ي افصــاح توزيــع اجمــالي تســهيلات الافــراد حســب فئــات التصنيــف الداخــ�ي للبنــك كمــا �ف

و2019:

الافراد 
القروض 

العقارية 

 الحكومة الشــــــركــــــــــــات 

الاجماليوالقطاع العام 
ى  ة والمتوسطة  الكـــ�ب الصغ�ي

دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار دينـــار 31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
18,676,825 1,063,923 10,905,373 5,330,455 1,377,074 الرصيد �ف

7,446,652 0 612,681 3,615,677 2,639,919 578,375 يضاف: الفوائد المعلقة خلال السنة

ل: الفوائد المحولة للايرادات زن )1,345,423(0 )246,758()432,972()359,272()306,421(ي�

ي تم تحويلها الى 
الفوائد المعلقة ال�ت

خارج المركز المالي
)170,734()16,842( 0)5,086( 0)192,662(

ي نهاية السنة
24,585,392 0 1,424,761 14,088,078 7,594,260 1,478,294 الرصيد �ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
11,647,484-1,330,3773,133,1996,444,893739,015الرصيد �ف

11,468,958-604,5322,973,7217,379,362511,343يضاف: الفوائد المعلقة خلال السنة

ل: الفوائد المحولة للايرادات زن )4,108,472(-)87,990()2,820,562()776,466()423,454(ي�

ي تم شطبها
)181,539(-)68,355(--)113,184(الفوائد المعلقة ال�ت

)149,607(-)30,090()98,320(-)21,197(ديون محولة لخارج قائمة المركز المالي

ي نهاية السنة
18,676,824-1,377,0745,330,45410,905,3731,063,923الرصيد �ف

ــث  ــالي الموحــدة ، حيـ ــز الم ــة المرك ــا خــارج قائم ــا قضاي ــام عليه ــابات المق ــة للحس ــد المعلق ــك سياســة الفوائ ــع البن  -  يتب
ــل  ــك الخصــوص مقاب دارة بذل ــاً لقــرار مجلــس الإ ــار وفق ــد بقيمــة )14,283,412( دين ــق فوائ ــم خــال العــام 2020 تعلي ت
)2,253,492( دينــار خــال العــام 2019، ليصبــح إجمــالي الفوائــد المعلقــة المحولــة خــارج النظــام 36,830,483 دينــار كمــا 

ــون الأول 2019( .  ي 31 كان
ــا �ف ــار كم ــل 22,547,071 دين ــون الأول 2020  )مقاب ي 31 كان

�ف
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المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموع المرحلة الثالثة

دينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
144,111,3224,713,35412,288,703161,113,378 الرصيد �ف

59,986,9522,008,6691,437,92163,433,543التسهيلات الجديدة خلال السنة

)21,285,481()1,937,901()816,555()18,531,026(التسهيلات المسددة خلال السنة

-)758,482()2,574,954(3,333,437ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)564,957(3,681,950)3,116,993(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-3,814,877)1,317,501()2,497,376(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  ----التغ�ي

) )973,343()973,343(--التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج قائمة المركز المالي

----تعديلات نتيجة تغ�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
202,288,098 13,306,818 5,694,964 183,286,316  الرصيد �ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
118,126,2744,225,55313,429,099135,780,926 الرصيد �ف

50,339,948636,385791,84051,768,173التسهيلات الجديدة خلال السنة

)25,662,233()2,352,291()1,124,307()22,185,636(التسهيلات المسددة خلال السنة

-)2,074,644()2,665,451(4,740,095ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)818,619(4,473,076)3,654,457(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-4,086,805)831,903()3,254,902(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  ----التغ�ي

) )773,486()773,486(--التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج قائمة المركز المالي

----تعديلات نتيجة تغ�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
161,113,378 12,288,703 4,713,354 144,111,322  الرصيد �ف

ي 31 كانــون 
فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة لتســهيلات الافــراد خــال الســنة المنتهيــة �ف

الأول 2020 و 2019:

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموع المرحلة الثالثة

دينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
5,557,870997,3625,283,08511,838,317 الرصيد �ف

2,043,147435,5325,198,5487,677,227الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات الجديدة خلال السنة

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات المسددة  المس�ت
خلال السنة 

)1,491,292()169,734()663,937()2,324,962(

-)275,432()551,037(826,468ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)221,474(319,269)97,795(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-383,651)290,758()92,893(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ----التغ�ي

)802,609()802,609(--مخصص التسهيلات المعدومة

----تعديلات نتيجة تغي�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
16,387,972 8,901,833 740,634 6,745,505  الرصيد �ف

ي 31 كانون الأول 2020 و 2019:
المرحلة الأولى  فيما يلي افصاح الحركة على رصيد تسهيلات الافراد خلال السنة المنتهية �ف

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموع المرحلة الثالثة

دينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــار31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
4,587,782705,8484,486,0789,779,708 الرصيد �ف

1,906,991660,2222,798,9365,366,149الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات الجديدة خلال السنة

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات المسددة  المس�ت
خلال السنة 

)1,819,165()192,532()656,737()2,668,434(

-)709,197()443,449(1,152,646ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)280,334(422,409)142,075(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-283,445)155,135()128,309(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ----التغ�ي

)639,106()639,106(--مخصص التسهيلات المعدومة

----تعديلات نتيجة تغي�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
11,838,317 5,283,085 997,362 5,557,870  الرصيد �ف

ي بناءً على النظام الداخلي للبنك 
المرحلة الأولى فئات التصنيف الائتما�ن

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموع المرحلة الثالثة

دينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــار31 كانون الأول 2020

43,196,087-37,453,8025,742,285من )1( الى )5(

18,493,499-59,50018,433,999من )6( الى )7(

32,057,58932,057,589 --من )8( الى )10( 

104,831,3967,344,78815,232,400127,408,584غ�ي مصنف

221,155,759 47,289,989 31,521,072 142,344,699 المجموع

31 كانون الأول 2019

61,782,322 -57,130,3284,651,993من )1( الى )5(

18,901,656 -59,50018,842,156من )6( الى )7(

28,696,061 28,696,061 --من )8( الى )10( 

108,299,3465,469,44615,342,961129,111,753غ�ي مصنف

238,491,792 44,039,022 28,963,596 165,489,174 المجموع

ــون الأول  ي 31 كان
ــات التصنيــف الداخــ�ي للبنــك كمــا �ف ــة حســب فئ ــع اجمــالي التســهيلات العقاري   -  فيمــا يــ�ي افصــاح توزي

2020 و 2019:
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المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة 

الثانية افرادي

المرحلة 

الثالثة

المجموع 

دينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
165,489,17428,963,59644,039,022238,491,792 الرصيد �ف

12,460,6701,204,4631,193,09914,858,232التسهيلات الجديدة خلال السنة

)32,122,259()4,649,275()2,530,051()24,942,933(التسهيلات المسددة خلال السنة

-)1,049,699()3,143,222(4,192,921ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)1,410,316(11,225,560)9,815,244(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-9,239,164)4,199,274()5,039,890(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  ----التغ�ي

) )72,006()72,006(--التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج قائمة المركز المالي

----تعديلات نتيجة تغ�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
221,155,759 47,289,989 31,521,072 142,344,699  الرصيد �ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
165,815,20826,129,53151,439,827243,384,566 الرصيد �ف

27,849,1391,726,5583,064,35032,640,047التسهيلات الجديدة خلال السنة

)37,532,821()1,987,129()5,578,260()29,967,432(التسهيلات المسددة خلال السنة

-)2,795,698()9,010,075(11,805,773ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)12,275,669(18,787,555)6,511,886(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-6,593,341)3,091,712()3,501,628(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  ----التغ�ي

) ----التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج قائمة المركز المالي

----تعديلات نتيجة تغ�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
238,491,792 44,039,022 28,963,596 165,489,174  الرصيد �ف

ي 31 كانون الأول 2020 و 2019:
  -  فيما يلي افصاح الحركة على رصيد التسهيلات العقارية خلال السنة المنتهية �ف

ي 
  -  فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة للتســهيلات العقاريــة خــال الســنة المنتهيــة �ف

ــون الأول 2020 و 2019: 31 كان

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة 

الثانية افرادي

المرحلة 

الثالثة

المجموع 

دينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
1,099,2702,027,35412,599,32215,725,946 الرصيد �ف

572,6821,003,7547,219,9318,796,367الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات الجديدة خلال السنة

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات المسددة خلال السنة  )1,505,864()896,665()98,732()510,467(المس�ت

-)147,675()140,350(288,026ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)148,609(250,167)101,558(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-191,786)138,200()53,587(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ----التغ�ي

)55,164()55,164(--مخصص التسهيلات المعدومة

----تعديلات نتيجة تغي�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
22,961,285 18,762,925 2,903,994 1,294,366  الرصيد �ف

دينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــار31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
1,286,251869,42912,022,16014,177,840 الرصيد �ف

385,703655,2772,362,4353,403,415الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات الجديدة خلال السنة

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات المسددة  المس�ت

خلال السنة 

)997,558()62,722()795,028()1,855,309(

-)179,411()541,782(721,193ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)1,171,410(1,271,290)99,881(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-360,577)164,139()196,438(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ----التغ�ي

----مخصص التسهيلات المعدومة

----تعديلات نتيجة تغي�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
15,725,946 12,599,322 2,027,354 1,099,270  الرصيد �ف

ي بناءً على النظام الداخلي للبنك 
المرحلة الأولى فئات التصنيف الائتما�ن

افرادي

المرحلة 

الثانية افرادي

المرحلة 

الثالثة

المجموع

دينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــار31 كانون الأول 2020

749,681,608 -11,512,001 738,169,607 من )1( الى )5(

165,380,304 -83,458,860 81,921,445 من )6( الى )7(

112,430,264 112,430,264 --من )8( الى )10( 

388,655 301,397 10 87,247 غ�ي مصنف

1,027,880,830 112,731,661 94,970,871 820,178,299 المجموع

ي 31 كانــون 
ى حســب فئــات التصنيــف الداخــ�ي للبنــك كمــا �ف كات الكــرب   -  فيمــا يــ�ي افصــاح توزيــع اجمــالي تســهيلات الــرش

الأول 2020 و 2019:
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ي بناءً على النظام الداخلي للبنك 
المرحلة الأولى فئات التصنيف الائتما�ن

افرادي

المرحلة 

الثانية افرادي

المرحلة 

الثالثة

المجموع

دينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــار31 كانون الأول 2019

752,311,927 -13,002,634 739,309,293 من )1( الى )5(

215,087,250 -95,081,756 120,005,494 من )6( الى )7(

76,059,430 76,059,430 --من )8( الى )10( 

373,439 306,974 11,961 54,504 غ�ي مصنف

1,043,832,046 76,366,404 108,096,351 859,369,291 المجموع

ي 31 كانون الأول 2020 و 2019:
ى خلال السنة المنتهية �ف كات الك�ب -  فيما يلي افصاح الحركة على رصيد تسهيلات ال�ش

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة 

الثانية افرادي

المرحلة 

الثالثة

المجموع

دينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
859,369,291108,096,35176,366,4041,043,832,046 الرصيد �ف

94,467,7683,742,2513,614,486101,824,505التسهيلات الجديدة خلال السنة

)117,775,721()676,225()5,905,969()111,193,526(التسهيلات المسددة خلال السنة

-)4,855()5,427,726(5,432,581ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)1,968,214(23,684,769)21,716,555(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-35,400,066)29,218,805()6,181,260(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  ----التغ�ي

التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج قائمة المركز 
) المالي

----

----تعديلات نتيجة تغ�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
1,027,880,830 112,731,661 94,970,871 820,178,298  الرصيد �ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
-919,447,36093,415,04785,416,251 الرصيد �ف

118,041,2413,705,7624,890,803126,637,806التسهيلات الجديدة خلال السنة

)170,794,182()10,653,867()4,510,939()155,629,376(التسهيلات المسددة خلال السنة

-)107,812()8,786,213(8,894,025ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)5,183,728(36,154,982)30,971,254(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-12,294,993)11,882,288()412,706(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  ----التغ�ي

التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج قائمة المركز 
) المالي

--)10,290,237()10,290,237(

----تعديلات نتيجة تغ�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
1,043,832,046 76,366,404 108,096,351 859,369,291  الرصيد �ف

ة والمتوســطة حســب فئــات التصنيــف الداخــ�ي للبنــك كمــا  كات الصغــري   -  فيمــا يــ�ي افصــاح توزيــع اجمــالي تســهيلات الــرش
ي 31 كانــون الأول 2020 و 2019:

�ف

ي بناءً على النظام الداخلي للبنك
المرحلة الأولى فئات التصنيف الائتما�ن

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموعالمرحلة الثالثة

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2020

102,644,027 -8,398,695 94,245,332 من )1( الى )5(

15,852,997 -4,637,768 11,215,228 من )6( الى )7(

13,399,087 13,399,087 --من )8( الى )10( 

540,329 470,827 14,502 55,000 غ�ي مصنف

132,436,439 13,869,914 13,050,966 105,515,560 المجموع

ــنة  ــال الس ى خ ــرب كات الك ــرش ــهيلات ال ــة للتس ــة المتوقع ــائر الائتماني ــص الخس ــى مخص ــة ع ــاح الحرك ــ�ي افص ــا ي   -  فيم
ي 31 كانــون الأول 2020 و 2019:

المنتهيــة �ف

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة 

الثانية افرادي

المرحلة 

الثالثة

المجموع

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
3,620,7087,411,31533,413,53844,445,561 الرصيد �ف

2,854,9303,089,84619,108,48825,053,263الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات الجديدة خلال السنة

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات المسددة  المس�ت
خلال السنة 

)448,797()494,451()947,658()1,890,905(

-)1,782()54,411(56,193ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)483,878(652,390)168,511(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-4,776,557)4,699,693()76,864(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ----التغ�ي

----مخصص التسهيلات المعدومة

----تعديلات نتيجة تغي�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
67,607,919 55,865,265 5,904,996 5,837,658  الرصيد �ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
45,615,899 2,823,8772,894,94839,897,074 الرصيد �ف

11,465,989 1,587,3054,895,7684,982,916الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات الجديدة خلال السنة

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات المسددة  المس�ت
خلال السنة 

)583,055()607,039()1,254,316()2,444,410(

-)71,155()109,779(180,934ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)533,816(921,630)387,815(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-584,752)584,213()539(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات - -  -  - التغ�ي

)10,191,918()10,191,918( -  - مخصص التسهيلات المعدومة

- -  -  - تعديلات نتيجة تغي�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
44,445,561 33,413,538 7,411,315 3,620,708  الرصيد �ف
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ي بناءً على النظام الداخلي للبنك
المرحلة الأولى فئات التصنيف الائتما�ن

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموعالمرحلة الثالثة

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2019

73,986,180 -4,832,102 69,154,077 من )1( الى )5(

12,805,784 -3,725,113 9,080,671 من )6( الى )7(

10,561,008 10,561,008 --من )8( الى )10( 

455,235 205,184 20,558 229,492 غ�ي مصنف

97,808,207 10,766,193 8,577,774 78,464,240 المجموع

ي 31 كانــون الأول 
ة والمتوســطة خــال الســنة المنتهيــة �ف كات الصغــري   -  فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى رصيــد تســهيلات الــرش

2020 و 2019:

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموعالمرحلة الثالثة

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
97,808,208 10,766,193 8,577,774 78,464,240  الرصيد �ف

60,441,392 1,294,495 3,507,992 55,638,906 التسهيلات الجديدة خلال السنة

)25,708,169()2,023,559()1,247,742()22,436,868(التسهيلات المسددة خلال السنة

-)178,637()2,446,914(2,625,551 ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)335,927(5,854,238 )5,518,311(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

957 4,453,297 )1,194,382()3,257,958(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  ----التغ�ي

التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج قائمة المركز 
) المالي

--)105,948()105,948(

----تعديلات نتيجة تغ�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
132,436,439 13,869,913 13,050,966 105,515,560  الرصيد �ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
95,077,431 9,661,986 7,889,290 77,526,155  الرصيد �ف

26,799,895 23,505,5541,950,7201,343,621التسهيلات الجديدة خلال السنة

)23,030,592()3,606,299()3,031,172()16,393,121(التسهيلات المسددة خلال السنة

-)758,619()2,284,834(3,043,453ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)491,523(5,398,040)4,906,517(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-5,655,552)1,344,270()4,311,282(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  ----التغ�ي

التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج قائمة المركز 
) المالي

--)1,038,525()1,038,525(

----تعديلات نتيجة تغ�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
97,808,208 10,766,193 8,577,774 78,464,240  الرصيد �ف

ة والمتوســطة خــال  كات الصغــري   -  فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة للتســهيلات الــرش
ي 31 كانــون الأول 2020 و 2019:

الســنة المنتهيــة �ف

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموعالمرحلة الثالثة

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة 
4,816,981 4,183,419 410,975 222,586  الرصيد �ف

4,047,333 3,199,634 425,237 422,462 الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات الجديدة خلال السنة

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات المسددة  المس�ت
خلال السنة 

)158,788()212,675()355,776()727,239(

-)108,734()21,282(130,016 ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)209,084(231,705 )22,622(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

957 63,098 )15,065()47,075(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ----التغ�ي

)100,862()100,862(--مخصص التسهيلات المعدومة

----تعديلات نتيجة تغي�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
8,037,169 6,671,695 818,895 546,579  الرصيد �ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة 
4,991,359 303,990358,2604,329,109 الرصيد �ف

2,972,335 259,09071,0142,642,231الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات الجديدة خلال السنة

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات المسددة  المس�ت
خلال السنة 

)404,301()394,310()1,408,023()2,206,633(

-)232,778()4,795(237,573ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

-)375,791(413,191)37,400(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-168,752)32,385()136,367(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ----التغ�ي

)940,080()940,080(--مخصص التسهيلات المعدومة

----تعديلات نتيجة تغي�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
4,816,981 4,183,419 410,975 222,586  الرصيد �ف

ي 31 
  -  فيمــا يــ�ي افصــاح توزيــع اجمــالي تســهيلات الحكومــة والقطــاع العــام حســب فئــات التصنيــف الداخــ�ي للبنــك كمــا �ف

كانــون الأول 2020 و 2019:

ي بناءً على النظام الداخلي للبنك
المرحلة الأولى فئات التصنيف الائتما�ن

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموعالمرحلة الثالثة

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2020

62,438,870 --62,438,870 من )1( الى )5(

50,000,000 --50,000,000 من )6( الى )7( 

0 --من )8( الى )10( 

0 --غ�ي مصنف

112,438,870 --112,438,870 المجموع



108
التقرير السنوي 2020

109
التقرير السنوي 2020

ي بناءً على النظام الداخلي للبنك
المرحلة الأولى فئات التصنيف الائتما�ن

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموعالمرحلة الثالثة

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2019

78,438,162 --78,438,162 من )1( الى )5(

50,000,000 --50,000,000 من )6( الى )7(

----من )8( الى )10( 

----غ�ي مصنف

128,438,162 --128,438,162 المجموع

ي 31 كانــون الأول 2020 
  -  فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى رصيــد تســهيلات الحكومــة والقطــاع العــام خــال الســنة المنتهيــة �ف

و 2019:

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموعالمرحلة الثالثة

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
128,438,162 --128,438,162  الرصيد �ف

---708 التسهيلات الجديدة خلال السنة

---)16,000,000(التسهيلات المسددة خلال السنة

----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  ----التغ�ي

التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج قائمة المركز 
) المالي

----

---تعديلات نتيجة تغ�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
112,438,870 --112,438,870  الرصيد �ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
---146,795,699 الرصيد �ف

3,892,552 --3,892,552التسهيلات الجديدة خلال السنة

)22,250,089(--)22,250,089(التسهيلات المسددة خلال السنة

----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  ----التغ�ي

التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج قائمة المركز 
) المالي

----

----تعديلات نتيجة تغ�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
128,438,162 --128,438,162  الرصيد �ف

ــة والقطــاع العــام خــال  ــة المتوقعــة للتســهيلات الحكوم ــة عــى مخصــص الخســائر الائتماني ــ�ي افصــاح الحرك ــا ي   -  فيم
ــون الأول 2020 و 2019: ي 31 كان

ــة �ف ــنة المنتهي الس

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموعالمرحلة الثالثة

دينـــــــــــاردينـــــــــــاردينـــــــــــاردينـــــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
403,242 --403,242  الرصيد �ف

---الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات الجديدة خلال السنة

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات  المس�ت
المسددة خلال السنة 

)295,815(--)295,815(

----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ----التغ�ي

----مخصص التسهيلات المعدومة

----تعديلات نتيجة تغي�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
107,426 --107,426  الرصيد �ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
432,523 --432,523  الرصيد �ف

----الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات الجديدة خلال السنة

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات  المس�ت
المسددة خلال السنة 

)29,281(--)29,281(

----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ----التغ�ي

----مخصص التسهيلات المعدومة

----تعديلات نتيجة تغي�ي أسعار الصرف

ي نهاية السنة
403,242 --403,242  الرصيد �ف

ي المتعلقــة بتطبيــق المعيــار الــدولي رقــم )9( ، لــم يتــم احتســاب و تســجيل 
* بنــاء عــى تعليمــات البنــك المركــزي الأرد�ن

مخصــص خســائر ائتمانيــة متوقعــة عــى التســهيلات الائتمانيــة الممنوحــة للحكومــة الأردنيــة او بكفالتهــا.
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31 كانون الأول 312019 كانون الأول 2020

دينــــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــــار

ي أسواق نشطة 
17,784,84818,608,695  أسهم مدرجة �ف

ي أسواق نشطة 
25,505,24427,206,325  أسهم غ�ي مدرجة �ف

43,290,09245,815,020  مجموع الاسهم 

ي أسواق نشطة
30,385,99738,030,583  سندات مالية مدرجة �ف

ي أسواق نشطة
14,180,15513,720,000  سندات مالية غ�ي مدرجة �ف

44,566,15251,750,583  مجموع السندات المالية )ادوات الدين(

ل: مخصص خسائر اتمانية متوقعة لادوات الدين زن )1,441,297()1,988,969(  ي�

ي ادوات الدين
42,577,18250,309,286  مجموع صا�ف

ي الموجودات المالية من خلال الدخل الشامل الأخر
85,867,27496,124,306  مجموع صا�ف

 تحليل السندات والأذونات :

30,385,99738,030,583  ذات عائد ثابت

14,180,15513,720,000  ذات عائد متغ�ي

44,566,15251,750,583  المجموع

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الأخر  	 )9(

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

 -  بلغــت قيمــة الأربــاح المتحققــة مــن بيــع أســهم بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل 7,315 دينــار خــال العــام 
ي قائمــة حقــوق الملكيــة 

ة ضمــن الأربــاح المــدورة �ف 2020 مقابــل 5,897,063 دينــار خــال العــام 2019( تــم قيدهــا مبــا�ش
الموحــدة.

 -  بلغــت الخســائر المتحققــة )407,041( دينــار مــن بيــع ســندات بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الأخــر خــال 
ة ضمــن قائمــة الدخــل الموحــدة . العــام 2020 مقابــل اربــاح )91,329( دينــار خــال العــام 2019 تــم قيدهــا مبــا�ش

ي 31 كانــون الأول 2020 
ســتثمارات أعــاه )2,768,310( دينــار للســنة المنتهيــة �ف  -  بلغــت توزيعــات الأربــاح النقديــة عــى الإ

ي 31 كانــون الأول 2019(
ــار للســنة المنتهيــة �ف )مقابــل 1,878,337 دين

  -  فيمــا يــ�ي افصــاح توزيــع اجمــالي أدوات الديــن بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الأخــر حســب فئــات التصنيــف 
ي 31 كانــون الأول 2020 و 2019:

الداخــ�ي للبنــك كمــا �ف

ي بناءً على النظام الداخلي للبنك
المرحلة الأولى فئات التصنيف الائتما�ن

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموعالمرحلة الثالثة

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2020

5,238,582 --5,238,582 من )1( الى )5(

29,172,901 --29,172,901 من )6( الى )7(

10,154,668 10,154,668 --من )8( الى )10( 

----غ�ي مصنف

44,566,152 10,154,668 -34,411,484 المجموع

31 كانون الأول 2019

3,157,326 --3,157,326من )1( الى )5(

48,581,331 30,276,5389,584,7948,720,000من )6( الى )7(

11,925 11,925--من )8( الى )10( 

----غ�ي مصنف

51,750,583 8,731,925 9,584,794 33,433,864 المجموع

  -  فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى رصيــد أدوات الديــن بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الأخــر للســنة المنتهيــة 
ــون الأول 2020 و 2019: ي 31 كان

�ف

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموعالمرحلة الثالثة

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة 
51,750,583 8,731,925 9,584,794 33,433,864  القيمة العادلة �ف

8,684,931 474,456 -8,210,475 أدوات الدين الجديدة خلال السنة

)15,869,362()2,206,763()6,429,744()7,232,856(أدوات الدين المسددة خلال السنة

----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-3,155,050 )3,155,050(-ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات ----التغ�ي

----أدوات الدين المعدومة

ي نهاية السنة
44,566,152 10,154,668 -34,411,484  القيمة العادلة �ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة 
82,044,429 61,404,5419,598,08811,041,800 القيمة العادلة �ف

3,522,420  - 3,194,508327,912أدوات الدين الجديدة خلال السنة

)33,816,266()2,309,875()6,004,344()25,502,047(أدوات الدين المسددة خلال السنة

- -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

- - 5,663,138)5,663,138(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

- -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات - -  -  - التغ�ي

- -  -  - أدوات الدين المعدومة

ي نهاية السنة
51,750,583 8,731,925 9,584,794 33,433,864  القيمة العادلة �ف
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  -  فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة لادوات الديــن بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل 
ي 31 كانــون الأول 2020 و 2019:

الشــامل الأخــر خــال الســنة المنتهيــة �ف

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المجموعالمرحلة الثالثة

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
1,441,297 918,923 440,745 81,629  الرصيد �ف

الخسائر الائتمانية المتوقعة على أدوات الدين الجديدة خلال 
السنة

 62,332- 5,894,628 5,956,960

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على أدوات الدين  المس�ت
المسددة خلال السنة *

)47,529()126,315(-)173,844(

----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-314,430 )314,430(-ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ----التغ�ي

----مخصص أدوات الدين المعدومة

ي نهاية السنة
7,224,413 7,127,980 -96,432  الرصيد �ف

ويوزع:

5,235,443 5,235,443 من احتياطي التقييم الى بيان الدخل

ة ي نهاية الف�ت
ي رصيد الخسارة الائتمانية المتوقعة كما �ف

1,988,969 1,892,537 -96,432 صا�ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
1,824,291 282,562296,3451,245,384 الرصيد �ف

الخسائر الائتمانية المتوقعة على أدوات الدين الجديدة خلال 
السنة

1,010187,956 -  188,965

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على أدوات الدين  المس�ت
المسددة خلال السنة *

)75,468()170,030()326,461()571,959(

- -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

- - 126,474)126,474(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

- -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات - -  -  - التغ�ي

- -  -  - مخصص أدوات الدين المعدومة

ي نهاية السنة
1,441,297 918,923 440,745 81,629  الرصيد �ف

لــم يقــم البنــك باحتســاب مخصــص خســائر ائتمانيــة متوقعــة عــى أدوات الديــن المصــدرة مــن الحكومــة الأردنيــة وفقــا  	  *
ي المتعلقــة بتطبيــق المعيــار الــدولي للتقاريــر الماليــة رقــم )9(.

لتعليمــات البنــك المركــزي الأرد�ن

31 كانون الأول 312019 كانون الأول 2020

دينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار

موجودات مالية متوفر لها اسعار سوقية :

كات --  أسناد قروض �ش

--مجموع موجودات مالية متوفر لها اسعار سوقية 

موجودات مالية غ�ي متوفر لها اسعار سوقية :

308,656,110 402,110,610  سندات وأذونات خزينة

كات --  أسناد قروض �ش

308,656,110 402,110,610   مجموع موجودات مالية غ�ي متوفر لها اسعار سوقية

ي لموجودات مالية بالكلفة المطفأة
ل: مخصصات تد�ن زن -- ي�

308,656,110 402,110,610   المجموع

  تحليل السندات والأذونات :

308,656,110 402,110,610   ذات عائد ثابت

--  ذات عائد متغ�ي

308,656,110 402,110,610   المجموع

)10(  موجودات مالية بالكلفة المطفأة 

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي :
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ي 
  -  فيمــا يــ�ي افصــاح توزيــع اجمــالي الموجــودات الماليــة بالكلفــة المطفــأة حســب فئــات التصنيــف الداخــ�ي للبنــك كمــا �ف

ــون الأول 2020 و 2019. 31 كان

ي بناءً على النظام الداخلي للبنك
المرحلة الأولى فئات التصنيف الائتما�ن

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المرحلة 

الثالثة

المجموع

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2020

402,110,610 --402,110,610 من )1( الى )5(

----من )6( الى )7(

----من )8( الى )10( 

----غ�ي مصنف

402,110,610 --402,110,610 المجموع

31 كانون الأول 2019

--- - من )1( الى )5(

308,656,110 --308,656,110 من )6( الى )7(

----من )8( الى )10( 

----غ�ي مصنف

308,656,110 --308,656,110 المجموع

ي 31 كانــون الأول 
  -  فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى رصيــد الموجــودات الماليــة بالكلفــة المطفــأة خــال الســنة المنتهيــة �ف

2020 و 2019:

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المرحلة 

الثالثة

المجموع

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة 
308,656,110 --308,656,110  الرصيد �ف

199,896,282 --199,896,282 الاستثمارات الجديدة خلال السنة

)106,441,782(--)106,441,782(الاستثمارات المسددة خلال السنة

----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات ----التغ�ي

----الاستثمارات المعدومة

ي نهاية السنة 
402,110,610 --402,110,610  الرصيد �ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة 
293,056,876 --293,056,876  الرصيد �ف

90,968,313 --90,968,313 الاستثمارات الجديدة خلال السنة

)75,369,079(--)75,369,079(الاستثمارات المسددة خلال السنة

----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات ----التغ�ي

----الاستثمارات المعدومة

ي نهاية السنة 
308,656,110 --308,656,110  الرصيد �ف

ــأة خــال  ــة المطف ــة بالكلف ــة المتوقعــة للموجــودات المالي ــة عــى مخصــص الخســائر الائتماني ــ�ي افصــاح الحرك ــا ي   -  فيم
ــون الأول 2020 و 2019: ي 31 كان

ــة �ف ــنة المنتهي الس

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المرحلة 

الثالثة

المجموع

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة 
---- الرصيد �ف

----الخسائر الائتمانية المتوقعة على الاستثمارات الجديدة خلال السنة

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على الاستثمارات  المس�ت
المسددة خلال السنة 

----

----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ----التغ�ي

----مخصص الاستثمارات المعدومة

ي نهاية السنة
---- الرصيد �ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة 
8,016 --8,016 الرصيد �ف

----الخسائر الائتمانية المتوقعة على الاستثمارات الجديدة خلال السنة

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على الاستثمارات  المس�ت
المسددة خلال السنة 

)8,016(--)8,016(

----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ----التغ�ي

----مخصص الاستثمارات المعدومة

ي نهاية السنة
---- الرصيد �ف

*	 ي المتعلقــة بتطبيــق المعيــار الــدولي رقــم )9( ، لــم يتــم احتســاب و تســجيل 
بنــاءا عــى تعليمــات البنــك المركــزي الأرد�ن

مخصــص خســائر ائتمانيــة متوقعــة عــى ســندات و اذوانــات خزينــة الحكومــة الأردنيــة.
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ي 31 كانون الأول 2020 و 2019:
  -  فيما يلي افصاح الحركة على رصيد الاستثمارات خلال السنة المنتهية �ف

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المرحلة 

الثالثة

المجموع

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
360,406,696 8,731,925 9,584,794 342,089,978 الرصيد �ف

208,581,209 474,456 208,106,754 الاستثمارات الجديدة خلال السنة

)122,311,144()2,206,763()6,429,744()113,674,637(الاستثمارات المستحقة خلال السنة

ي القيمة العادلة
----التغ�ي �ف

----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-3,155,050 )3,155,050(-ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  ----التغ�ي

----الاستثمارات المعدومة 

ي نهاية السنة
446,676,762 10,154,668 0 436,522,094  الرصيد �ف

31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
354,461,4179,598,08811,041,800375,101,306الرصيد �ف

94,490,731-94,162,819327,912الاستثمارات الجديدة خلال السنة

)109,185,346()2,309,875()6,004,344()100,871,126(الاستثمارات المستحقة خلال السنة

ي القيمة العادلة
----التغ�ي �ف

----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

--5,663,138)5,663,138(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  ----التغ�ي

----الاستثمارات المعدومة 

ي نهاية السنة
342,089,9729,584,7948,731,925360,406,691 الرصيد �ف

ي 31 كانون الأول 2020 و 2019:
  -  فيما يلي افصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للاستثمارات خلال السنة المنتهية �ف

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المرحلة 

الثالثة

المجموع

دينــــــــاردينــــــــاردينــــــــاردينــــــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
81,629440,745918,9231,832,307 الرصيد �ف

الخسائر الائتمانية المتوقعة على الاستثمارات الجديدة خلال 
السنة

 62,332 5,894,628188,965

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على الاستثمارات  المس�ت
المسددة خلال السنة 

)47,529()126,315()579,975(

0--ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

0---ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

314,4300 )314,430(-ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ----التغ�ي

-مخصص الاستثمارات المعدومة

ي نهاية السنة
96,43207,127,9801,441,297 الرصيد �ف

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

المرحلة 

الثالثة

المجموع

دينــــــــاردينــــــــاردينــــــــاردينــــــــار31 كانون الأول 2019

ي بداية السنة
290,578296,3451,245,3841,832,307 الرصيد �ف

الخسائر الائتمانية المتوقعة على الاستثمارات الجديدة خلال 
السنة

1,010187,956-188,965

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على الاستثمارات  المس�ت
المسددة خلال السنة 

)83,484()170,030()326,461()579,975(

----ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

--126,474)126,474(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن التعديلات ----التغ�ي

----مخصص الاستثمارات المعدومة

ي نهاية السنة
81,629440,745918,9231,441,297 الرصيد �ف

مبانـــــــياراضــــي

معدات 

واجهـــزة 

واثـــــاث

وسائــط 

نقـــل

أجهـــزة  

الحاسب 

لي
الآ

تحسينات 

ي
المجمـوعمبا�ن

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار31 كانون الأول 2020

الكلفـــة :

ي بداية السنة
65,868,899 17,010,404 15,844,712 1,195,925 16,301,245 11,379,902 4,136,712 الرصيد �ف

6,268,139 1,839,142 988,619 50,214 221,957 3,168,207 -اضافات

126,001 0 1,607 57,680 66,715 0 -استبعادات

ي نهاية السنة
72,011,037 18,849,546 16,831,725 1,188,459 16,456,487 14,548,109 4,136,712 الرصيد �ف

اكم :  الاستهلاك الم�ت

ي بداية السنة
41,094,747 14,196,791 13,449,383 840,814 10,092,838 2,514,922 - الرصيد �ف

3,990,351 1,414,932 1,031,225 124,407 1,226,597 193,191 - استهلاك السنة

114,227 8,168 49,630 56,429 0 - استبعادات

ي نهاية السنة
44,970,871 15,611,723 14,472,440 915,590 11,263,006 2,708,112 -  الرصيد �ف

ية للممتلكات والمعدات ي القيمة الدف�ت
27,040,166 3,237,823 2,359,285 272,869 5,193,481 11,839,996 4,136,712 صا�ف

اء ممتلكات  يضاف : دفعات على حساب �ش
ومعدات

-- 1,487,532--- 1,487,532

ية للممتلكات والمعدات  ي القيمة الدف�ت
صا�ف

ي نهاية السنة
�ف

 4,136,712 11,839,996 6,681,013 272,869 2,359,285 3,237,823 28,527,698

ي
ممتلكات ومعدات - بالصا�ف 	)11(

أ -  ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :
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مبانـــــــياراضــــي

معدات 

واجهـــزة 

واثـــــاث

وسائــط 

نقـــل

أجهـــزة  

الحاسب 

لي
الآ

تحسينات 

ي
المجمـوعمبا�ن

31 كانون الأول 2019

الكلفـــة :

ي بداية السنة
62,122,773 16,463,409 15,441,583 1,191,917 15,495,262 10,483,891 3,046,712 الرصيد �ف

3,621,486 546,995 414,965 4,008 745,765 896,011 1,090,000 اضافات

124,640 -15,958 -108,682 --استبعادات

ي نهاية السنة
65,695,877 17,010,404 15,840,590 1,195,925 16,132,345 11,379,902 4,136,712 الرصيد �ف

اكم : الاستهلاك الم�ت

ي بداية السنة
36,505,142 12,722,309 11,929,893 717,252 8,829,950 2,305,739 -الرصيد �ف

4,551,476 1,474,482 1,533,387 123,562 1,287,120 209,183 -استهلاك السنة

38,129 -13,897 -24,232 --استبعادات

ي نهاية السنة
41,094,747 14,196,791 13,449,383 840,814 10,092,838 2,514,922 -الرصيد �ف

ية للممتلكات والمعدات ي القيمة الدف�ت
24,601,130 2,813,613 2,391,207 355,111 6,039,506 8,864,980 4,136,712 صا�ف

اء ممتلكات  يضاف : دفعات على حساب �ش
ومعدات

-- 2,110,468--- 2,110,468

ية للممتلكات والمعدات  ي القيمة الدف�ت
صا�ف

ي نهاية السنة
�ف

 4,136,712 8,864,980 8,149,974 355,111 2,391,207 2,813,613 26,711,598

152020 15 - 9 3-نسبة الاستهلاك السنوية  %

ي 31 كانــون الأول 2020 مقابــل )27,494,650( دينــار كمــا 
ب -  تتضمــن الممتلــكات والمعــدات مبلــغ )30,914,613( دينــار كمــا �ف

ي 31 كانــون الأول 2019  تمثــل قيمــة ممتلــكات ومعــدات مســتهلكة بالكامــل .
�ف

ي
)12(	 موجودات غ�ي ملموسة - بالصا�ف

ان تفاصيل هذا البند كما يلي :

أنظمة حاسوب وبرامـــــــــــج

31 كانون الأول

20202019

دينـــــاردينــــار31 كانون الأول 2020

ي بداية السنة
1,357,7663,020,319الرصيد �ف

1,332,250361,751اضافات

725,2982,024,304الاطفاء للسنة 

ي نهاية السنة
1,964,7171,357,766 الرصيد �ف

طفاء السنوية % 20-33نسبة الإ

31 كانون الأول 312019 كانون الأول 2020

دينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار

25,013,35116,941,733فوائد وإيرادات برسم القبض

1,867,4372,102,357مصروفات مدفوعة مقدماً

ي 
133,538,182136,505,006موجودات آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة بالصا�ف

3,918,6122,125,082مدينون *

301,063306,891شيكات مقاصة

5,936,3095,351,063أخرى *

170,574,955163,332,131المجموع

*	 كـــــات التابعة بمبلــــغ 68,636 دينار كمـــــا فـــــــي  31  تتضمــن بنــود المدينــون والموجــودات الاخــرى ارصـــدة تخص ال�ش
ي 31 كانــون الأول 2019.   

كانــون الأول 2020 مقابــل )77,732( دينــار كمــا �ف

امات مقابلها ز اصول مستأجرة وال�ت 	)13(

ي 2018. نتج عــن التطبيق 
يجــارات اعتبــارا مــن أول كانــون الثــا�ن قــام البنــك بتطبيــق المعيــار الــدولي للتقاريــر الماليــة رقــم 16: الإ

امــات الناشــئة مقابلهــا بمبلــغ 12,389,957 دينــار  ز اثبــات حــق الاســتخدام للأصــول المســتأجرة بمبلــغ 13.347.577 دينــار والال�ت
كمــا بتاريــخ  31 كانــون الأول 2020، تمثــل المبالــغ المثبتــة  القيمــة الحاليــة للدفعــات المســتقبلية المتوقعــة وعــى أســاس كل 

			  ي للبنك.
اض الاضا�ف ق�ت عقد على حدا باستخدام معدل خصم يعادل سعر الإ

ي تــم معالجتهــا ضمــن المعيــار الــدولي للتقاريــر الماليــة رقــم 16 تمثــل ايجــارات مواقــع وفــروع للبنــك. 
ان جميــع العقــود الــ�ت

ــار بعــدم اثبــات حــق الاســتخدام للأصــول المســتأجرة بموجــب عقــود تقــل  ــار البنــك اســتخدام الاعفــاء المتــاح بالمعي اخت
			 مدتها عن عام ومبالغها غ�ي مادية.

يتــم إطفــاء الأصــول المثبتــة ضمــن المركــز المــالي باســتخدام طريقــة القســط الثابــت وعــى المــدة المتوقعــة لحــق الاســتخدام 
			 ة 2,234,124 دينار. ولكل أصل حدا، حيث بلغت قيمة الاطفاءات للف�ت

ــغ  ــة. بل ــة الحالي ــد الناتجــة عــن القيم ــة الفوائ ــض الدفعــات للمؤجــر بعــد طــرح قيم ــن خــال تخفي ام م ز ــ�ت ــاء الال ــم إطف يت
ــار. ــد 1,085,669 دين ــروف الفوائ م

موجودات أخرى  	)14(

ان تفاصيل هذا البند كما يلي :
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2020

المجموعموجودات مستملكة  أخرى عقارات مستملكة

دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

ي 
136,505,006-136,505,006الرصيد بداية السنة - بالصا�ف

2,497,686-2,497,686إضافات 

)5,099,082(-)5,099,082(استبعادات

ي **
د من مخصص حسب تعليمات البنك المركزي الأرد�ن ---المس�ت

ي مقابل العقارات المستملكة
---)مخصص( إضا�ف

ي
)365,428(-)365,428()خسارة( التد�ن

133,538,182-133,538,182 الرصيد نهاية السنة 

2019

المجموعموجودات مستملكة  أخرى *عقارات مستملكة

دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

ي 
141,458,722832,554142,291,276الرصيد بداية السنة - بالصا�ف

3,836,717-3,836,717إضافات 

)11,382,094()832,554()10,549,540(استبعادات

ي **
د من مخصص حسب تعليمات البنك المركزي الأرد�ن 1,910,542-1,910,542المس�ت

ي مقابل العقارات المستملكة
د من مخصص إضا�ف 500,000-500,000المس�ت

ي
)651,435(-)651,435(خسارة التد�ن

136,505,006-136,505,006     الرصيد نهاية السنة 

ي آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة :
فيما يلي ملخص الحركة الحاصلة على الموجودات ال�ت

ي أحد البنوك المحلية بربح 52,050 دينار خلال عام 2019.
 * يمثل هذا البند بيع المتبقي من الأسهم المستملكة �ف

ي بهــذا الخصــوص حيــث 
 ** يمثــل هــذا البنــد مخصــص عقــارات الــت ملكيتهــا وذلــك بموجــب تعليمــات البنــك المركــزي الأرد�ن

ة تزيــد عــن  ي مــىض عــى اســتملاكها فــرت
بــدأ البنــك باحتســاب مخصــص تدريجــي لقــاء العقــارات المســتملكة لقــاء ديــون الــ�ت

أربــع ســنوات.

تــم تعديــل تعليمــات البنــك المركــزي بحيــث يتــم اســتكمال اقتطــاع المخصصــات المطلوبــة مقابــل العقــارات المســتملكة  	-
المخالفــة لأحــكام المــادة )48( مــن قانــون البنــوك رقــم )28( لســنة 2000 وتعديلاتــه وفــق متطلبــات ذلــك التعميــم وبواقــع 
يــة لتلــك العقــارات )بــرف النظــر عــن مــدة مخالفتهــا( وذلــك اعتبــار مــن العــام  5% ســنويا مــن مجمــوع القيــم الدف�ت

2021 وبحيــث يتــم الوصــول الى النســبة المطلوبــة البالغــة 50% مــع نهايــة العــام 2029. 

31 كانــــــــــــــــــــــــون الأول 2020

المجموع خارج المملكة داخل المملكة 

دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

25,995,59625,995,596 - حسابات جارية وتحت الطلب

24,815,000122,877,081147,692,081ودائع لأجل * 

24,815,000148,872,677173,687,677     المجموع 

31 كانــــــــــــــــــــــــون الأول 2019

المجموع خارج المملكة داخل المملكة 

دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

16,096,46716,096,467 - حسابات جارية وتحت الطلب

28,398,35396,742,694125,141,047ودائع لأجل * 

28,398,353112,839,161141,237,514المجموع 

ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية 	)15(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

)16( ودائع  عملاء 
      ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

*	 ي 31 كانــون الأول 2020 مقابــل 
ة تزيــد عــن ثلاثــة أشــهر 126,893,677  دينــار كمــا �ف ي تســتحق خــال فــرت

تبلــغ الودائــع الــ�ت
ــون الأول 2019. ي 31 كان

ــا �ف ــار كم )44,704,000( دين

31 كانــــــــون الأول 2020

كـات الحكــومة ال�ش

ة والمتوسطةالكبـــــــــــــرىأفراد المجمــوعوالقطاع  العام الصغ�ي

دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

264,911,036128,604,511201,007,5602,185,827596,708,934حسابات جارية وتحت الطلب

170,693,583224,3853,828,6721,320,951176,067,591ودائع التوف�ي

714,346,562243,313,31484,195,94262,869,5821,104,725,400ودائع لأجل وخاضعة لاشعار

48,558 -  -  - 48,558شهادات ايداع

1,149,999,739372,142,209289,032,17466,376,3611,877,550,483المجموع

31 كانــــــــون الأول 2019

كـات الحكــومة ال�ش

ة والمتوسطةالكبـــــــــــــرىأفراد المجمــوعوالقطاع  العام الصغ�ي

دينـــــار  دينـــــار  دينـــــار  دينـــــار  دينـــــار 

263,876,62894,848,724219,980,5564,161,083582,866,991حسابات جارية وتحت الطلب

158,239,117204,9043,703,9711,376,025163,524,017ودائع التوف�ي

719,378,149225,482,375106,765,76468,027,2061,119,653,494ودائع لأجل وخاضعة لاشعار

48,004 -  -  - 48,004شهادات ايداع

1,141,541,898320,536,003330,450,29173,564,3141,866,092,506     المجموع
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ـ ــالي ـ ــن اجم ــبته 3.5%م ــا نس ــار أي م ــة  66,376,361 دين ــل المملك ــام داخ ــاع الع ــة والقط ــة الاردني ــع الحكوم ــت ودائ  بلغ
ي 31 كانــون الأول 2019(.

ي 31 كانــون الاول 2020 )73,564,314 دينــار أي مــا نســبته 3.9% كمــا �ف
الودائــع كمــا �ف

ـ ي 31 كانــون الأول ـ
ي لا تتقــا�ض فوائــد  543,698,415 دينــار أي مــا نســبته 29 % مــن اجمــالي الودائــع كمــا �ف

 بلغــت الودائــع الــ�ت
ي 31 كانــون الأول 2019(.

2020 ) 543,086,134 دينــار أي مــا نســبته 29.1% كمــا �ف

ـ ي 31 كانــون ـ
 بلغــت الودائــع  المحجــوزة )مقيــدة الســحب( 27,228,796 دينــار أي مــا نســبته 1.5% مــن اجمــالي الودائــع كمــا �ف

ي 31 كانــون الأول 2019(.
الأول 2020 ) 27,252,952 دينــار أي مــا نســبته 1.5% كمــا �ف

ـ ي 31 كانــون الأول 2020 )42,925,851  دينــار كمــا ـ
 بلغــت الودائــع  الجامــدة 61,461,964 دينــار مــن اجمــالي الودائــع كمــا �ف

ــون الأول 2019(. ي 31 كان
�ف

31 كانون الأول 312019 كانون الأول 2020

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

ة 51,630,72354,996,430تأمينات مقابل تسهيلات مبا�ش

ة 22,264,59427,182,192تأمينات مقابل تسهيلات غ�ي مبا�ش

73,895,31782,178,622     المجموع

)17(   تأمينــات نقديـــة

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

ضة  أموال مق�ت 	)18(

ــادة  ــة لاع ــة الاردني ك ي وال�ش
ــزي الارد�ن ــك المرك ــع البن ــة م ــات الموقع ــب الاتفاقي ــوال بموج ــذه الام ــى ه ــول ع ــم الحص   ت

ــة  كات المتناهي ــرش ــل ال ي تموي
ــراوح مــن أقــل مــن عــام الى 19 عــام ، بهــدف اســتخدامها �ف ــاري لمــدد ت ــل الرهــن العق تموي

ن بهــدف  ة والمتوســطة ، كمــا تتضمــن ســلف تــم الحصــول عليهــا مــن البنـــــك المركــزي الاردنــــي لمــدة عامــ�ي الصغــر والصغــري
كات المتناهيــة الصغــر والصغيــــرة والمتوسطــــة ضمــن برنامــج تمويــل متوســط الاجــل وذلــك عــى  ي تمويــل الــرش

اســتخدامها �ف
النحــو التــالي :

عدد الاقساط 

الضماناتدورية استحقاق الاقساط المتبقيةالكليةمبلغ القرض
سعر فائدة 

الاقراض

ثابتة/

ة متغ�ي
دينــــار31 كانون الاول 2020

ي
ة2.07%-نصف سنوية2,800,0002014 قرض من خلال البنك المركزي الارد�ن متغ�ي

ي
ثابتة2.51%-نصف سنوية1,530,000147 قرض من خلال البنك المركزي الارد�ن

ي
ة2.11%-نصف سنوية4,430,3252019 قرض من خلال البنك المركزي الارد�ن متغ�ي

ي
ثابتة3.00%-نصف سنوية4,426,4003434 قرض من خلال البنك المركزي الارد�ن

ي
ة1.67%-نصف سنوية500,0003030 قرض من خلال البنك المركزي الارد�ن متغ�ي

ي
ن1,000,00044 سلف البنك المركزي الارد�ن ائح - كل 6 أشهرعلى سنت�ي ثابتة0.50%كمبيالات غب الطلببموجب �ش

ي
ائح - كل 6 أشهر على 10 سنوات1,000,000207 سلف البنك المركزي الارد�ن ثابتة0.50%كمبيالات غب الطلببموجب �ش

ي
ائح - كل 9 أشهر على 10 سنوات390,460131 سلف البنك المركزي الارد�ن ثابتة0.50%كمبيالات غب الطلببموجب �ش

ي
ثابتة0.50%كمبيالات غب الطلبشهرية على مدار سنة127 1,219,129 سلف البنك المركزي الارد�ن

ي
ثابتة0.50%كمبيالات غب الطلبشهرية على مدار 5 سنوات3,379,1706046 سلف البنك المركزي الارد�ن

ي
ثابتة0.50%كمبيالات غب الطلبشهرية على مدار 10 سنوات7,754,49712077 سلف البنك المركزي الارد�ن

ي
ثابتة1.00%كمبيالات غب الطلبشهرية على مدار سنة123 561,982 سلف البنك المركزي الارد�ن

ي
ثابتة1.00%كمبيالات غب الطلبشهرية على مدار 5 سنوات5,671,715609 سلف البنك المركزي الارد�ن

ي
ثابتة1.00%كمبيالات غب الطلبشهرية على مدار 10 سنوات820,50012028 سلف البنك المركزي الارد�ن

ي - كورونا
بدون 0.00%-شهرية على مدار سنة11,418,3141212 سلف البنك المركزي الارد�ن

فوائد

ي - كورونا
بدون 0.00%-شهرية على مدار 3 سنوات3636 9,755,013 سلف البنك المركزي الارد�ن

فوائد

كة الاردنية لاعادة  قرض من خلال ال�ش
تمويل الرهن العقاري

ثابتة4.23%-يسدد دفعة واحدة خلال العام 20,000,000112022 

كة الاردنية لاعادة  قرض من خلال ال�ش
تمويل الرهن العقاري

ثابتة4.23%-يسدد دفعة واحدة خلال العام 10,000,000112022 

كة الاردنية لاعادة  قرض من خلال ال�ش
تمويل الرهن العقاري

ثابتة6.45%-يسدد دفعة واحدة خلال العام 10,000,000112024 

ة6.50%-تسدد على 36 قسط من تاريخ استغلاله19-961,4523626 بنك عودة متغ�ي

ها 36 16-2433-11,659,81036 بنك الاسكان تسدد على اقساط اقلها 24 واك�ث
من تاريخ الاستغلال 

ة%6.25- متغ�ي

ال  ها 36 9-2433-3,976,67736 بنك سوسيتيه جين�ي تسدد على اقساط اقلها 24 واك�ث
من تاريخ الاستغلال 

ة%6.00- متغ�ي

كة الاردنية لاعادة  قرض من خلال ال�ش
تمويل الرهن العقاري

ي 4 تموز 10,000,000112021 
ثابتة6.55%-يسدد مرة واحدة �ف

كة الاردنية لاعادة  قرض من خلال ال�ش
تمويل الرهن العقاري

ي 26 نيسان 5,000,000112022 
ثابتة4.78%-يسدد مرة واحدة �ف

128,255,444المجموع
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مخصصات متنوعة 	)19(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

ي   
الرصيــد �ف

بدايــة السنـة

المضاف من خلال 

الدخل الشامل 

للسنــــة *

المضاف من 

خلال الدخل 

للسنــــة **

المستخـدم  

خــلال السنــة

ي   
الرصيــد �ف

نهاية  السنـة

دينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــار31 كانون الأول 2020

11,302,931912,4772,288,7121,659,60412,844,516مخصص تعويض نهاية الخدمة 

مخصص القضايا المقامة ضد البنك والمطالبات 
المحتملة

1,105,721-360,0006,6241,459,097

12,408,652912,4772,648,7121,666,22814,303,613المجمـــوع

يبيــة المؤجلــة البالغــة  ة بعــد طــرح الموجــودات الض� *  يظهــر التغــري نتيجــة الفرضيــات الاكتواريــة بحقــوق الملكيــة مبــا�ش
ــون الأول 2020. ي 31 كان

ــار كمــا �ف 346,741 دين

ن  امــات منافــع موظفــ�ي ز ** يشــمل المضــاف مــن خــال الدخــل مبلــغ 563,693 دينــار يظهــر ضمــن الفوائــد المدينــة  لقــاء ال�ت
محــددة.

31 كانون الأول 2019

2,227,728992,15711,302,931-10,067,360مخصص تعويض نهاية الخدمة

مخصص القضايا المقامة ضد البنك والمطالبات 
المحتملة

1,472,684-1,647,8542,014,8171,105,721

3,875,5823,006,97412,408,652-11,540,044     المجمـــوع

أسناد قرض 	)20(

كــة التابعــة للبنــك بقيمــة اجماليــة 11 مليــون دينــار . تســتحق  تــم بتاريــخ 2020/10/15 اصــدار أســناد قــرض مــن قبــل ال�ش
. ي الســوق المــالي

ــأن تلــك الســندات غــري مدرجــة �ف الســندات دفعــة واحــدة بتاريــخ 2023/10/15. علمــا ب

ي 4/15 و10/15.
بلغ معدل الفائدة 5% سنويا. تدفع كل ستة أشهر وذلك �ف

20202019

دينـــــاردينـــــار

14,760,84812,053,013الرصيد بداية السنة

يبة الدخل المستحقة  3,627,64118,088,556�ض

يبة الدخل المدفوعة )15,380,721()16,211,648(�ض

2,176,84114,760,848الرصيد نهاية السنة

يبة الدخل �ض 	)21(

يبة الدخل أ  -  مخصص �ض

يبة الدخل خلال السنة هي كما يلي : ان الحركة الحاصلة على مخصص �ض

عدد الاقساط 

الضماناتدورية استحقاق الاقساط المتبقيةالكليةمبلغ القرض
سعر فائدة 

الاقراض

ثابتة/

ة متغ�ي
دينــــار31 كانون الاول 2019

ي
ة3.85%-نصف سنوية على مدار 9 سنوات1814 3,200,000 قرض من خلال البنك المركزي الارد�ن متغ�ي

ي
ثابتة2.51%-نصف سنوية على مدار 5 سنوات107 1,950,000 قرض من خلال البنك المركزي الارد�ن

ي
ة3.90%-نصف سنوية على مدار 11 سنة2222 4,663,500 قرض من خلال البنك المركزي الارد�ن متغ�ي

ي
ثابتة3.00%-نصف سنوية على مدار 20 سنة4040 3,209,734 قرض من خلال البنك المركزي الارد�ن

ي
ة2.51%-نصف سنوية على مدار 17 سنة3434 500,000 قرض من خلال البنك المركزي الارد�ن متغ�ي

ي
ائح - كل 6 أشهر على 10 208 998,152 سلف البنك المركزي الارد�ن بموجب �ش

سنوات
كمبيالات غب 

الطلب
ثابتة%1.00

ي
ائح - كل 9 أشهرعلى 10 134 825,365 سلف البنك المركزي الارد�ن بموجب �ش

سنوات
كمبيالات غب 

الطلب
ثابتة%1.00

ي
كمبيالات غب شهرية على مدار 10 سنوات12071 5,658,972 سلف البنك المركزي الارد�ن

الطلب
ثابتة%1.00

ي
كمبيالات غب شهرية على مدار 10 سنوات120101 883,195 سلف البنك المركزي الارد�ن

الطلب
ثابتة%1.75

ي
كمبيالات غب شهرية على مدار 5 سنوات6051 2,788,426 سلف البنك المركزي الارد�ن

الطلب
ثابتة%1.00

ي
كمبيالات غب شهرية على مدار 5 سنوات6039 4,119,608 سلف البنك المركزي الارد�ن

الطلب
ثابتة%1.75

ي
كمبيالات غب شهرية على مدار سنة3 12  381,896 سلف البنك المركزي الارد�ن

الطلب
ثابتة%1.00

ي
كمبيالات غب شهرية على مدار سنة3 12  354,421 سلف البنك المركزي الارد�ن

الطلب
ثابتة%1.75

كة الاردنية لاعادة  قرض من خلال ال�ش
تمويل الرهن العقاري

ثابتة5.55%-يسدد دفعة واحدة خلال العام 112020 20,000,000 

كة الاردنية لاعادة  قرض من خلال ال�ش
تمويل الرهن العقاري

ثابتة6.05%-يسدد دفعة واحدة خلال العام 112020 10,000,000 

كة الاردنية لاعادة  قرض من خلال ال�ش
تمويل الرهن العقاري

ثابتة6.45%-يسدد دفعة واحدة خلال العام 112024 10,000,000 

ها 36 31-362-9,749,36012 بنك الاسكان تسدد على اقساط اقلها 12 واك�ث
من تاريخ الاستغلال 

- - %7.0
%6.75

ة متغ�ي

ها 36 35-362-4,037,20012 بنك عودة تسدد على اقساط اقلها 2 واك�ث
من تاريخ الاستغلال 

ة%6.5- متغ�ي

كة الاردنية لاعادة  قرض من خلال ال�ش
تمويل الرهن العقاري

ي 4 شباط 112020 5,000,000 
ثابتة6.20%-يسدد مرة واحدة �ف

كة الاردنية لاعادة  قرض من خلال ال�ش
تمويل الرهن العقاري

ي 4 تموز 112021 10,000,000 
ثابتة6.55%-يسدد مرة واحدة �ف

ال  ها 36 35-3621-3,887,63524 بنك سوسيتيه جين�ي تسدد على اقساط اقلها24 واك�ث
من تاريخ الاستغلال 

ة%6.25- متغ�ي

102,207,464المجموع

اوح من 3 الى %5.  - تم إعادة الاقراض بهامش ي�ت
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ي ي�ب ج-  الوضع ال�ض

كات التابعة : ي لفروع البنك وال�ش ي�ب فيما يلي الوضع الض�

كات تقديم كشف التقدير الفروع / ال�ش

الذاتـي حتـى  نهاية العام

 مخالصة نهائية 

ح�ت نهاية العام

يبة سنوات الدفعة لدائرة الض�

مختلف عليها

ائب المستحقة20192017  فروع الأردن لا يوجدتم تسديد الض�

ص ائب المستحقة20202020  فرع ق�ب لا يوجدتم تسديد الض�

كة إجارة للتأج�ي التمويلي ائب المستحقة20192017  �ش لا يوجدتم تسديد الض�

يبة الدخل ب-  مصروف �ض

ي قائمة الدخل الموحدة ما يلي :
يبة الدخل الظاهر �ف يمثل مصروف �ض

20202019

دينـــــاردينـــــار

يبة الدخل المستحقة  3,627,64118,081,466�ض

يبية المؤجلة للسنة  )1,219,032()5,233,932(أثر الموجودات الض�

16,862,434)1,606,291(     المجموع

2020
31 كانون 

الأول 2020

الرصيـد 

بدايـة السنـة

المبلـغ 

المحرر
المضـاف

الرصيد فـي 

نهايـة السنة

يبة   الض�

المؤجلة 

دينـاردينـاردينـاردينـاردينـار

يبية مؤجلة أ -  موجودات �ض

11,302,9311,659,6043,201,18912,844,5164,880,915     مخصص تعويض نهاية الخدمة

21,333,53791,763420,00021,661,7748,231,474      مخصصات عقارات مستملكة

1,105,7216,624360,0001,459,097554,457      مخصص قضايا مقامة على البنك

39,347,16911,681,55914,801,47442,467,08416,137,492      مخصص تسهيلات 

كات تابعة 99,997187,67152,548 - 87,674     مخصص عقود تأج�ي تمويلي - �ش

كات تابعة 0 -  - 155,854155,854     مخصص ذمم مدينة وايرادات مستحقة القبض - �ش

ة 5,352,6312,033,6063,526,5666,845,5912,601,325     مخصص تسهيلات غ�ي مبا�ش

75,05528,521 - 1,044,753969,698     مخصص استثمارات

0 -  - 6,2886,288     مخصص ودائع لدى البنوك

1,402,8923,704,8111,407,828 - 2,301,919    خسائر تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

يبية للسنة 7,431,7257,431,7252,824,056 -  -  الخسارة الض�

82,038,47716,604,99631,243,84396,677,32436,718,616المجموع

يبية مؤجلة * ب- مطلوبات �ض

9,183,6846,242,5643,782,9226,724,0422,555,136    احتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة *

9,183,6846,242,5643,782,9226,724,0422,555,136     المجموع

يبية مؤجلة د -    موجودات / مطلوبات �ض

        ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

2019
31 كانون 

الأول 2020

الرصيـد 

بدايـة السنـة

المبلـغ 

المحرر

المبلـغ 

المضـاف

الرصيد فـي 

نهايـة السنة

يبة   الض�

المؤجلة 

دينـاردينـاردينـاردينـاردينـار

يبية مؤجلة أ -  موجودات �ض

10,067,360992,1572,227,72811,302,9314,295,114     مخصص تعويض نهاية الخدمة

21,333,5378,106,744 - 23,055,4531,721,916      مخصصات عقارات مستملكة

1,401,7841,948,8491,652,7861,105,721420,174      مخصص قضايا مقامة على البنك

32,187,5899,896,34317,055,92339,347,16914,951,924      مخصص تسهيلات 

كات تابعة 87,67424,549 - 264,537176,863     مخصص عقود تأج�ي تمويلي - �ش

كات تابعة 155,854155,85432,729 -  -      مخصص ذمم مدينة وايرادات مستحقة القبض - �ش

ة 5,116,2813,103,4963,339,8465,352,6312,034,000     مخصص تسهيلات غ�ي مبا�ش

1,044,753397,006 - 1,935,963891,210     مخصص استثمارات

32,53529,3533,1076,288974     مخصص ودائع لدى البنوك

2,301,919874,729 - 5,239,2372,937,318      خسائر تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

79,300,73921,697,50524,435,24382,038,47731,137,943     المجموع

يبية مؤجلة * ب- مطلوبات �ض

9,183,6843,489,800 - 11,136,4771,952,793  احتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة *

9,183,6843,489,800 - 11,136,4771,952,793     المجموع

يبية المؤجلة الناتجة عن أرباح تقييم الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل   *  تظهر المطلوبات الض�
ي قائمة حقوق الملكية الموحدة.

الشامل ضمن احتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة �ف

يبة الدخل المعدل والساري المفعول اعتبارا من  يبية المؤجلة بمعدل 38%، وفقا لقانون �ض  -   تم احتساب الموجودات الض�
ي 2019.

أول كانون الثا�ن

: يبية المؤجلة خلال السنة هي كما يلي  ان الحركة على حساب الموجودات / المطلوبات الض�

2020
مطلــوباتموجــودات

 دينــــــــار دينـــــــار

ي بداية السنة
31,137,9433,489,800الرصيد �ف

8,879,0051,437,510المضاف خلال السنة 

3,298,3322,372,174 المستبعد خلال السنة

ي نهاية السنة    
36,718,6162,555,136الرصيد �ف

2019
مطلــوباتموجــودات

دينــــــــاردينـــــــار

ي بداية السنة
29,918,9114,231,861الرصيد �ف

 - 9,446,398المضاف خلال السنة

8,227,366742,061 المستبعد خلال السنة

ي نهاية السنة    
31,137,9433,489,800الرصيد �ف
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ي : ي�ب ي مع الربح ال�ض هـ - ملخص تسوية الربح المحاس�ب

ي للسنة : ي�ب ي مع الربح الض�       فيما يلي بيان لتسوية الربح المحاس�ب

20202019

دينـــــــاردينـــــــار

ي - قائمة )ب(  46,934,545)5,578,751()الخسارة( الربح المحاس�ب

يبيا 30,354,28138,845,315 يضاف : مصروفات غ�ي مقبولة �ض

يبة )22,521,467()21,456,059(يطرح : ارباح غ�ي خاضعة للض�

ي ي�ب 3,319,47163,258,394الربح ال�ض

يبة الدخل القانونية: نسبة �ض

ي الاردن 
38%38%فروع البنك �ف

ص  ي ق�ب
12.5%12.5%فروع البنك �ف

كات التابعة 21-28%28%ال�ش

)22(  مطلوبات أخرى

: ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي

31 كانون الأول 312019 كانون الأول 2020

دينــــــاردينــــــار

10,402,05416,521,342فوائد برسم الدفع

1,915,4112,677,070حوالات واردة

737,365983,385ذمم دائنة )أ( 

895,906918,744مصاريف مستحقة غ�ي مدفوعة 

10,290,8609,786,958امانات مؤقتة  )ب(

3,873,4673,416,708امانات مؤقتة - عملاء

ن )ج( 4,265,5884,721,090امانات مساهم�ي

6,931,9795,809,483شيكات مقبولة ومصدقة

504,536514,287تامينات صناديق حديدية

80,21780,815امانات اكتتابات )ج(

ة - إيضاح )44( 6,889,2975,403,583خسائر ائتمانية متوقعة مقابل التسهيلات غ�ي المبا�ش

9,332,9808,708,686مطلوبات اخرى )أ(

56,119,66159,542,151المجموع

ي 31 كانون الاول 
كات التابعة بمبلغ 1,477,905 دينار كما �ف )أ(  تتضمن الذمم الدائنة و المطلوبات الاخرى أرصدة تعود لل�ش

ي 31 كانون الاول 2019(.
2020 )1,607,373(  دينار كما �ف

كات مساهمة عامة وأخرى .                                                                                                           )ب(  يمثل هذا البند امانات مؤقتة الدفع ل�ش

كات مساهمة عامة قيد التأسيس . ي �ش
)ج(  يمثل هذا المبلغ حصيلة رديات الاكتتابات �ف

2020

دينار

ي بداية السنة كما تم اظهاره سابقا
181,023,362       الرصيد �ف

)50,000,000(      توزيعات أسهم مجانية

ي 31 كانون الأول 2020
131,023,362       الرصيد كما �ف

)23(  رأس المال المكتتب به والمدفوع

ي اجتماعهــا المنعقــد بتاريــخ 4 آيــار 2020 الموافقــة عــى توزيــع أســهم مجانيــة 
تــم الموافقــة مــن قبــل الهيئــة العامــة للبنــك �ف

ن بواقــع نصــف ســهم لــكل ســهم قائــم، أي بواقــع 50 مليــون  ســهم/دينار عــى المســاهم�ي

  يتــم رســملتها مــن حســاب الاحتياطــي الاختيــاري ليصبــح رأس المــال المكتتــب بــه والمدفــوع للبنــك بعــد التوزيــع 150 مليــون 
ي 31 كانــون الأول 2019(.

ســهم/دينار )مقابــل 100 مليــون ســهم/دينار كمــا �ف

الاحتياطيات 	)24(

ي 31 كانون الاول 2020 و 2019 هي كما يلي :
ان تفاصيل الاحتياطيات كما �ف

ي 
حتياطي القانو�ن أ - الإ

ــب بنســبة 10% خــال الســنة  ائ ــل الض� ــنوية قب ــاح الس ــن الارب ــه م ــم تحويل ــا ت ــة لم ــغ المتجمع ــد المبال ــذا البن ــل ه يمث 	
ن . ــاهم�ي ــى المس ــع ع ــل للتوزي ــري قاب ــو غ ي وه

كات الأرد�ن ــرش ــوك وال ــي البنـ ــاً لقانونـ ــابقة وفق ــنوات الس والس

ختياري  حتياطي الإ ب- الإ

ائــب بنســبة لا تزيــد عــن 20% خــال  يمثــل هــذا البنــد المبالــغ المتجمعــة لمــا تــم تحويلــه مــن الأربــاح الســنوية قبــل الض� 	
ي يقررهــا مجلــس الادارة ويحــق للهيئــة 

ي الاغــراض الــ�ت
الســنة والســنوات الســابقة ، ويستخـــــدم الإحتياطـــي الاختيــاري �ف

ن . العامــة توزيعــه بالكامــل أو أي جــــــزء منـــــه كأربـــاح عــى المســاهم�ي

ــع أســهم  ــة عــى توزي ــار 2020 الموافق ــخ 4 آي ــد بتاري ــا المنعق ي اجتماعه
ــك �ف ــة للبن ــة العام ــل الهيئ ــن قب ــة م ــم الموافق ت 	

ــن  ــم رســملتها م ــون  ســهم/دينار يت ــع 50 ملي ــم، أي بواق ــكل ســهم قائ ــع نصــف ســهم ل ن بواق ــة عــى المســاهم�ي مجاني
ــاري: ــي الاختي ــاب الاحتياط ــى حس ــة ع ــ�ي الحرك ــا ي ــاري. وفيم ــي الاختي ــاب الاحتياط حس

 -  ان الاحتياطيات المقيد التصرف بها هي كما يلي : 

31 كانون الأول اســم الاحتياطــي

2020

31 كانون الأول 

2019

طبيعـــــــة التقييــــــــــد

دينــــــــاردينــــــــار

ي 
كات 96,043,64096,043,640الإحتياطي القانو�ن مقيد التصرف به وفقا لقانون ال�ش

ي ولقانون البنوك .
الارد�ن
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20202019

دينــــــــــار دينــــــــــار 

ي بداية السنة
2,296,4664,160,518الرصيد �ف

ي
3,290,951)3,887,833()خسائر( أرباح غ�ي متحققة بالصا�ف

-5,235,443المحول من احتياطي التقييم الى بيان الدخل - خسائر ائتمانية متوقعة مقابل أدوات دين*

)5,897,063()7,315()أرباح( خسائر متحققة

يبية المؤجلة 934,664742,061أثر المطلوبات الض�

ي نهاية السنة **
4,571,4252,296,466الرصيد �ف

*    يمثل هذا البند الخسائر الائتمانية المتوقعة للموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل بما 
يتجاوز القيمة العادلة ولكل استثمار على حدا.

يبية المؤجلة البالغة  ي بعد طرح المطلوبات الض�
**  يظهر احتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة بالصا�ف

ي 31 كانون الأول 2019، وهو غ�ي قابل 
ي 31 كانون الأول 2020 مقابل )3,489,800( دينار كما �ف

)2,555,136( دينار كما �ف
للتحويل لقائمة الدخل الموحدة.

20202019

دينــــــــــار دينــــــــــار 

ي بداية السنة
80,186,80078,432,483الرصيد �ف

أرباح )خسائر( متحققة من موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل 
الشامل - إيضاح )8( 

7,3155,897,063

29,937,619)4,511,275(الربح للسنة - قائمة )ب(

-)301,419(مصاريف رفع رأس المال

)14,080,365(-)المحول( إلى الإحتياطيات

)20,000,000(-أرباح موزعة )إيضاح 27(

ي نهاية السنة
75,381,42180,186,800الرصيد �ف

ي 31 كانون الأول 2020 مقيد التصـــرف به بموجب طلب البنك المركزي 
 -   تتضمن الأرباح المدورة 36,718,616 دينار كما �ف

ي 31 كانون الأول 2019. 
يبية مؤجلة مقابل 31,137,943 دينار كما �ف ي لقاء موجودات �ض

الارد�ن

ي 31 
ي 31 كانون الأول 2020 مقابل 3,508,448 دينار كما �ف

 -   يتضمن رصيد الأرباح المدورة مبلغ 3,246,661 دينار كما �ف

كانون الأول 2019، لا  يمكن التصرف به وفقاً لتعليمات هيئة الأوراق المالية لقــاء أثــر تطبيـــق المعيار الدولي للتقارير 

المالية رقم )9( إلا بمقدار ما يتحقق منه فعلاً من خلال عمليات البيع ، والذي يمثل فروقات إعادة التقييم للموجودات 

المالية .     

ي .
 -   يحظر التصرف بالرصيد الدائن لإحتياطي تقييم الموجودات المالية الا بموافقة مسبقة من البنك المركزي الأرد�ن

يبة ي إحتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة بعد ال�ض
)25(  صا�ف

ان الحركة الحاصلة على هذا البند خلال السنة هي كما يلي :

)26(  الارباح المدورة

  ان الحركة الحاصلة على هذا البند خلال السنة هي كما يلي :

)27(  الأرباح الموزعة 

ي اجتماعهــا المنعقــد بتاريــخ 4 آيــار 2020 الموافقــة عــى توزيــع أســهم مجانيــة 
تــم الموافقــة مــن قبــل الهيئــة العامــة للبنــك �ف

ــاب  ــن حس ــملتها م ــم رس ــهم/دينار ت ــون  س ــع  50 ملي ــم، أي بواق ــهم قائ ــكل س ــهم ل ــف س ــع نص ن بواق ــاهم�ي ــى المس ع
الاحتياطــي الاختيــاري ليصبــح رأس المــال المكتتــب بــه والمدفــوع للبنــك بعــد التوزيــع 150 مليــون ســهم/دينار  )مقابــل 100 

ي 31 كانــون الأول 2019(.
مليــون ســهم/دينار كمــا �ف

تــم بالعــام 2019 اقــرار توزيــع أربــاح نقديــة بنســبة 20% مــن رأس المــال البالــغ 100 مليــون دينــار أي مــا يعــادل 20 مليــون 
ي 31 كانــون الأول 2018.

دينــار وذلــك عــن نتائــج أعمــال الســنة المنتهيــة �ف

)28( الفوائــد الدائنـــة

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

20202019

دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

ة: تسهيلات ائتمانية مبا�ش

للافراد )التجزئة(

4,2514,998حسابات جارية مدينة

12,211,67311,970,243قروض وكمبيالات

1,778,3271,946,015بطاقات الائتمان

15,075,98619,374,525القروض العقارية

كات ال�ش

ى الك�ب

8,749,55411,433,820حسابات جارية مدينة

59,721,49464,700,169قروض وكمبيالات

ة والمتوسطة المنشآت الصغ�ي

1,174,8411,374,979حسابات جارية مدينة

6,233,0715,141,968قروض وكمبيالات

7,915,9818,715,981الحكومة والقطاع العام 

4,237,6805,649,625أرصدة لدى بنوك مركزية

340,3114,776,567أرصدة وإيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

15,131,04512,021,053موجودات مالية بالكلفة المطفأة 

2,934,2395,103,781موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الأخر

135,508,453152,213,724     المجموع



132
التقرير السنوي 2020

133
التقرير السنوي 2020

)29(  الفوائـــد المدينــــة

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

20202019

دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

2,772,8004,975,310ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

ودائع عملاء

شعار 36,623,29345,664,509ودائع لأجل وخاضعة لإ

1,626,2722,167,944تأمينات نقدية

211,363308,252حسابات جارية وتحت الطلب 

643,809888,391ودائع التوف�ي

5921,498شهادات إيداع

ضة 4,797,4895,015,584أموال مق�ت

2,372,0282,177,743رسوم ضمان الودائع

امات أصول مستأجرة ز 1,085,6691,173,880فوائد لقاء ال�ت

ن محددة امات منافع موظف�ي ز -563,693فوائد لقاء ال�ت

50,697,00862,373,111     المجموع

ي إيرادات العمولات
)30( صا�ف

: ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي

20202019

دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

ة 2,474,3403,377,125عمولات تسهيلات إئتمانية مبا�ش

ة 4,006,3985,755,678عمولات تسهيلات إئتمانية غ�ي مبا�ش

1,950,1781,902,923عمولات أخرى 

8,430,91611,035,726المجموع

)31( أرباح عملات اجنبية

: ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي

20202019

دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

2,937,6093,337,964   أرباح ناتجة عن التداول / التعامل

3,1417,461   أرباح ناتجة عن التقييم

2,940,7503,345,425     المجموع

)32( إيرادات أخرى

: ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي

20202019

دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار

192,302203,078ايجار الصناديق الحديدية

51,57961,539ايرادات طوابع

5,361,7117,193,108ايرادات بطاقات الائتمان

دة 636,994292,888ديون معدومة مس�ت

283,453351,075ايرادات اتصالات 

1,001,7321,339,554ايرادات حوالات

52,050 - ايرادات بيع موجودات مستملكة

16,550350ايرادات بيع ممتلكات ومعدات

د من مخصص بنك مركزي عقارات وفاء لديون مستحقة ومخصصات اضافية 2,410,542 - المس�ت

ي  موجودات محتفظ بها بهدف البيع
د من خسائر تد�ن 328,267 - المس�ت

2,127,4833,647,418اخرى

9,671,80415,879,869المجموع

ن )33( نفقات الموظف�ي

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

20202019

دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار
ن 23,867,80322,880,622رواتب ومنافع وعلاوات الموظف�ي

ي الضمان الاجتماعي
2,611,3042,354,172المساهمة �ف

1,874,5911,672,659نفقات طبية
ن 159,122225,392تدريب الموظف�ي

159,866344,937مياومات سفر
ن ن على حياة الموظف�ي 195,314124,502نفقات التأم�ي

28,868,00027,602,284 المجموع
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)34( مصاريف أخرى

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

20202019

دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار

63,29781,205ايجارات

505,562637,109قرطاسية

1,255,4201,090,373دعاية واعلان

اكات 341,663362,398اش�ت

1,433,0621,476,164مصاريف إتصالات

4,322,5113,807,512صيانة وتصليحات
ن 1,305,8381,221,068مصاريف تأم�ي

212,714238,591اتعاب ومصاريف قضائية

494,274552,822كهرباء ومياه وتدفئة

ائب وطوابع 1,076,481945,017رسوم و�ض

141,038113,313اتعاب مهنية

3,959,5104,616,874مصاريف خدمات البطاقات

146,849158,990مصاريف نقل ومواصلات

294,917409,018مصاريف خدمات بنوك مراسلة

370,589372,141خدمات الأمن والحماية

عـــات والمسؤولية الاجتماعية 2,563,441844,696الت�ب

68,10580,768ضيافة

دارة 25,00090,000مكافآت اعضاء مجلس الإ

365,428651,435مخصصات عقارات وفاء لديون مستحقة 

533,974123,464خسائر بيع موجودات مستملكة

904,684904,684أتعاب إدارة )إيضاح 37(

ي  موجودات محتفظ بها بهدف البيع
-35,160خسائر تد�ن

2,234,1242,283,613اطفاء حق استخدام أصول مستأجرة

3,251,0632,353,762أخرى 

25,904,70523,415,017المجموع

 )35( حصة السهم من )الخسارة( الربح للسنة العائد لمساهمي البنك )أساسي ومخفض(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

20202019

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

29,937,619)4,511,275()الخسارة( الربح  للسنة - قائمة )ب(

سهمسهم

150,000,000150,000,000المتوسط المرجح لعدد الأسهم

دينار/ سهمدينار/ سهم

حصة السهم من )الخسارة( الربح للسنة :

0.200)0.030(  )اساسي ومخفض(

29,901,408)3,972,460()الخسارة( الربح  للسنة من العمليات المستمرة  - قائمة )ب(

سهمسهم

150,000,000150,000,000المتوسط المرجح لعدد الأسهم

دينار/ سهمدينار/ سهم

حصة السهم من )الخسارة( الربح للسنة من العمليات المستمرة :

0.199)0.026(  )اساسي ومخفض(

36,211)538,815()الخسارة( الربح للسنة من العمليات غ�ي المستمرة  - قائمة )ب(

سهمسهم

150,000,000150,000,000المتوسط المرجح لعدد الأسهم

دينار/ سهمدينار/ سهم

حصة السهم من )الخسارة( الربح للسنة العائد لمساهمي البنك :

0.001)0.004(  )اساسي ومخفض(

ي حكمه
)36(  النقد وما �ف

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

31 كانون الأول 312019 كانون الأول 2020

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

361,869,605402,004,690نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية تستحق خلال ثلاثة أشهر

136,758,780134,085,678يضاف: أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال ثلاثة أشهر

ل: ودائع البنوك والمؤسسات المصرفية تستحق خلال ثلاثة أشهر زن 46,794,00096,533,514ي�

2,508,3472,502,038أرصدة  مقيدة السحب - إيضاح )5(

449,326,038437,054,816 المجموع
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)37( المعاملات مع اطراف ذات علاقة

ــس الادارة  ــاء مجل ن وأعض ــاهم�ي ــار المس ــقيقة وكب كات الش ــرش ــة وال كات التابع ــرش ــع ال ــات م ي معام
ــول �ف ــك بالدخ ــام البن ق

والادارة العليــا ضمــن النشــاطات الاعتياديــة للبنــك وباســتخدام اســعار الفوائــد والعمــولات التجاريــة. ان جميــع  التســهيلات  
ــة  ــم المالي ــخ القوائ ــا بتاري ــة مخصصــات كم ــا أي ــم يؤخــذ له ــة ول ــرب عامل ــة تعت ــة الممنوحــة للاطــراف ذات العلاق ئتماني الإ

الموحــدة.

فيما يلي ملخص المعاملات مع أطراف ذات العلاقة خلال السنة :

31 كانون الأول 2020

الطرف ذو العــلاقة

المجمــوع كات  �ش

شقيقة 

اعضاء  

مجلس الادارة 

كات  �ش

تابعة *

المدراء 

التنفيذين

أخــرى **

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاربنود داخل قائمة المركز المالي الموحدة :

ة ** 3,771,271 - 57,6451,587,2682,126,358 - تسهيلات ائتمانية مبا�ش

2,535,20870,496,090 -  -  - 67,960,882ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

61,309,180881,063,7951,365,97363,739,036 - ودائع

225,708 -  -  -  - 225,708ودائع لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

13,17513,175 -  -  -  - التأمينات النقدية

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل 
الشامل

21,969,533 -  -  - 13,186,50635,156,039

5,642,817 - 5,642,817 -  -  - موجودات محتفظ بها بهدف البيع

ة بموجودات محتفظ بها  مطلوبات مرتبطة مبا�ش
بهدف البيع

 -  -  - 1,529,164 - 1,529,164

376,569 -  -  - 376,569 - حق استخدام اصول مستأجرة

امات مقابل حق استخدام اصول مستاجرة ز 320,569 -  -  - 320,569 - ال�ت

5,000,0005,000,000 -  -  -  - اسناد قرض

 -  -  -  -  - بنود خارج قائمة المركز المالي الموحدة :

1,439,0645,350,822 - 3,833,60010,30067,858  كفالات

4,268,1804,339,085 -  -  - 70,905  إعتمادات

 -  -  -  -  - بنود قائمة الدخل الموحدة :

171,7449,6306,925102,11111,113301,523فوائد وعمولات دائنة ***

22,556184,9825,044,845 - 1,354,6173,482,690فوائد وعمولات مدينة ****

904,684 -  -  -  - 904,684أتعاب إدارة

2,458,035 -  -  -  - 2,458,035توزيعات أرباح موجودات مالية 

4,184 -  -  - 4,184 - اطفاء حق استخدام أصول مستأجرة

امات أصول مستأجرة ز 9,728 -  -  - 9,728 - فوائد لقاء ال�ت

الطرف ذو العــلاقة

المجمــوع كات  �ش

شقيقة 

اعضاء  

مجلس الادارة 

كات  �ش

تابعة *

المدراء 

التنفيذين

أخــرى **

دينـــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار

31 كانون الأول 2019

بنود داخل قائمة المركز المالي الموحدة :

ة ** 3,103,034 - 47,3811,119,5381,936,115 - تسهيلات ائتمانية مبا�ش

6,851,83837,593,966 -  -  - 30,742,128ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

56,859,560302,1122,735,022674,73060,571,424 - ودائع

3,545,0004,206,061 -  -  - 661,061ودائع لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

13,17517,175 - 4,000 -  - التأمينات النقدية

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل 
الشامل

22,025,423 -  -  - 13,841,33235,866,755

4,318,694 -  - 4,318,694 -  - موجودات محتفظ بها بهدف البيع

ة بموجودات محتفظ بها  مطلوبات مرتبطة مبا�ش
بهدف البيع

 -  - 1,305,735 -  - 1,305,735

بنود خارج قائمة المركز المالي الموحدة :

2,387,8122,561,612 - 5,00011,300157,500كفالات

4,254,0004,904,848 - 508,736 - 142,112إعتمادات

بنود قائمة الدخل الموحدة :

422117,214149,76091,584248,811فوائد وعمولات دائنة ***

279,1274,083,8221,29519,290126,4564,509,990فوائد وعمولات مدينة ****

904,684 -  -  -  - 904,684أتعاب إدارة

1,149,920 -  -  -  - 1,149,920توزيعات أرباح موجودات مالية 

*	 كات التابعــة لاغــراض القوائــم الماليــة الموحــدة ويتــم اظهارهــا فقــط لاغــراض  يتــم الغــاء جميــع التعامــات مــع الــرش
الايضــاح.

*	 ــار يخــص  ــغ 14,588 دين ن مبل ــ�ي ة الممنوحــة لمجلــس الادارة وللمــدراء التنفذي ــا�ش ــة المب ئتماني  مــن ضمــن التســهيلات الإ
ي 31 كانــون 

كــة تابعــة( وذوي الصلــة كمــا �ف كــة المتحــدة للاســتثمارات الماليــة  )�ش إئتمــان ممنــوح لأعضــاء مجلــس إدارة ال�ش
ي 31 كانــون الأول 2019. 

الأول 2020 مقابــل  )299,114( دينــار كمــا �ف

ي مجالس ادارتها .
كات يمتلك البنك حق التصويت �ف  **  تمثل �ش

اوح أسعار الفوائد الدائنة من )0.5(% إلى )5(% .  ***  ت�ت

اوح أسعار الفوائد المدينة من )1.75(% إلى )14(% .  ****  ت�ت

ـ كــة ـ ي مجلــس إدارة �ش
كــة المتحــدة للاســتثمارات الماليــة، ثــاث أعضــاء �ف ي مجلــس ادارة ال�ش

 ينــوب عــن البنــك عضويــن �ف
كــة الاداريــة المتخصصــة للاســتثمار والاستشــارات الماليــة. ي مجلــس إدارة ال�ش

إجــارة للتأجــري التمويــ�ي وعضويــن �ف

رواتب ومكافآت الادارة التنفيذية

ــل  ــار للعــام 2020 مقاب ــه 3,777,624 دين ــا مجموع كات التابعــة م ــرش ــك وال ــا للبن ــة العلي ــادارة التنفيذي ــب ل بلغــت الروات
ــام 2019.    ــار للع 3,836,422 دين
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ي لا تظهر بالقيمة العادلة بالقوائم المالية الموحدة
)38(  القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية ال�ت

ي نهايــة العــام 
يــة و القيمــة العادلــة للموجــودات و المطلوبــات الماليــة كمــا �ف ن القيمــة الدف�ت لا يوجــد فروقــات جوهريــة بــ�ي

2020 و 2019.

ادارة المخاطر 	)39(

إدارة المخاطر 39/أ	

كات التابعــة  ي البنــك كافــة دوائــر البنــك وفروعــه العاملــة داخــل المملكــة وخارجهــا والــرش
يشــمل عمــل دائــرة إدارة المخاطــر �ف

مــن خــال التعــرف وتحديــد وقيــاس وإدارة المخاطــر ضمــن أفضــل الممارســات الدوليــة وضمــن حــدود مهــام ومســؤوليات 
وظيفــة إدارة المخاطــر.

ي البنك على المجالات التالية:
يشمل عمل دائرة إدارة المخاطر �ف

:Credit Risk Section مخاطر الائتمان

ـ ي المواعيــد المحــددة. وتعتــرب هــذه ـ
اماتــه �ف ز هــي الخســائر المحتملــة الناتجــة عــن عــدم قــدرة العميــل أو رغبتــه بوفــاء ال�ت

ي تتعــرض لهــا البنــوك.
المخاطــر مــن اهــم المخاطــر الــ�ت

:Market Risk مخاطر السوق

ـ انيــة ـ ز ي قــد یتعــرض لهــا البنــك نتیجــة أي مراكــز مالیــة )Open Financial Position( داخــل أو خــارج الم�ي
هــي الخســائر الــ�ت

ي أســعار الســوق.
ات تحــدث �ف جــراء أي تغــري

:Liquidity Risk مخاطر السيولة

ـ ــه أو لســداد ـ ــادة بتوظيفات ــل الزي ــازم لتموي ــل ال ــر التموي ــك بســبب عــدم توف ــا البن ــد يتعــرض له ي ق
ــ�ت هــي الخســائر ال

. )وتعتــرب جــزءا مــن إدارة الموجــودات والمطلوبــات ALM ويتــم إعــداد  ن اماتــه عنــد اســتحقاقها بالوقــت والكلفــة الملائمتــ�ي ز ال�ت
تقاريــر بهــذا الخصــوص مــن ادارة المخاطــر(.

:Interest Rate Risk مخاطر أسعار الفائدة

ـ ي ـ
ــا�ف ي ص

ــري �ف ــبب التغ ــك بس ــة البن ــى ربحي ــر ع ي تؤث
ــ�ت ــدة ال ــعار الفائ ــدلات أس ي مع

ــية �ف ــركات العكس ــرض للتح ــي التع ه
ي القيمــة الاقتصاديــة )Economic Value( للتدفقــات النقديــة للموجــودات 

إيــراد الفائــدة )Net Interest Income( والتغــري �ف
ــات. والمطلوب

: Operational Risk المخاطر التشغيلية

ـ ــداث ـ ــن أح ــة، أو ع ي، والأنظم ــرش ــر الب ــة، والعن ــراءات الداخلی ــة الإج ــدم كفای ــل أو ع ــن فش ــة ع ــارة الناتج ــي الخس ه
ــمعة. ــر الس اتیجیة ومخاط ــرت ــر الاس ــمل المخاط ــة ولا یش ــر القانونی ــف المخاط ــذا التعری ــمل ھ ــة، ویش خارجی
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ـ هــي الخســارة الناتجــة عــن اســتخدام المعلومــات مــن قبــل أشــخاص غــري مخــول لهــم ذلــك، أو مــن أن تكشــف للعلــن، أو ـ
تــوزع، أو أن تعــدّل، أو مــن أن تدمــر أو تحــذف. هــذا التعريــف ينطبــق عــى أي نــوع مــن المعلومــات ســواء كانــت المعلومــة 

ي مــن الكــوارث.
نــت، وتشــمل اســتمرارية الأعمــال والتعــا�ف ن�ت ي ملــف مــا عــى الإ

مكتوبــة عــى ورق أو موجــودة �ف

المسؤوليات والمهام التفصيلية لأقسام إدارة المخاطر
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كات، ــ تقــوم دائــرة إدارة المخاطــر بمراجعــة السياســة الائتمانيــة بشــكل دوري وبالتنســيق مــع ممثــ�ي دوائــر تســهيلات الــرش 	
ــح درجــة المخاطــر  ي توضي

ــة �ف ــل المختلف ــز العم ــل الأســاسي لمراك ــؤ�ش والدلي ــل السياســة الم ــراد. تمث وتســهيلات الأف
الائتمانيــة المقبولــة لــدى هــذه المراكــز.

ــرأي بالطلبــات الائتمانيــة مــن قبــل إدارة المخاطــر وضمــن الصلاحيــات الائتمانيــة المحــددة مــن مجلــس ــ يتــم إبــداء ال 	
ــة. ــؤولية مالي ــدون مس دارة وب الإ

ي الداخــ�ي بشــكل مســتقل عــن دوائــر تســويق الائتمــان مــن خــال دائــرة ــ
يتــم مراجعــة وتقييــم نظــام التصنيــف الائتمــا�ن 	

ن الاعتبــار أي عنــر قــد  دارة وتــم الأخــذ بعــ�ي إدارة المخاطــر حيــث لــدى البنــك نظــام موثــق ومعتمــد مــن مجلــس الإ
ــالي تســهيل عمليــة  ي قيــاس وتصنيــف مخاطــر العمــاء وبالت

ي توقــع تعــثر العميــل مــن عدمــه وبمــا يســاعد �ف
يســاهم �ف

اتخــاذ القــرارات، وتســع�ي التســهيلات وتحديــد ربحيــة العميــل والمنتــج، وإدارة الائتمــان، ودراســة وتحليــل المحفظــة 
 )FIRB( ي تســهل تطبيــق الطــرق المتقدمــة مــن مخاطــر الائتمــان

الائتمانيــة. ويســاعد عــى الاحتفــاظ بالبيانــات اللازمــة الــ�ت
طــار يتــم اســتخدام  ي آلي لتدعيــم ذلــك. وضمــن نفــس الإ

ضمــن متطلبــات بــازل ويتــم تطبيــق نظــام تصنيــف ائتمــا�ن
.Scoring Card System

تــوصي دائــرة المخاطــر وبشــكل مســتقل عــن دوائــر تســويق الائتمــان بوضــع ضوابــط وســقوف محــددة وموثقــة بسياســات ــ 	
ــددة  ــقوف مح ــد س ــث يوج ــزم. حي ــدل ان ل ــا وتع ــع دوري ــقوف، تراج ــذه الس ام به ز ــ�ت ــن الال ــة تضم ــراءات واضح وإج
ــة المختلفــة  ــك القطاعــات الاقتصادي ــدان وكذل دارة فيمــا يخــص التعامــل مــع البنــوك، والبل ومعتمــدة مــن مجلــس الإ

ــات أو المنتجــات الائتمانيــة. وكذلــك مــن مهامهــا إعــداد ســقوف لأي تركــز محتمــل بالضمان

دارة بصــورة واضحــة عنها ــ تقــوم دائــرة إدارة المخاطــر بإعــداد تحليــل للمحفظــة الائتمانيــة، بحيــث يتــم تزويــد مجلــس الإ 	
ي مــا 

توضــح جودتهــا وتصنيفاتهــا المختلفــة وأي تركــز بهــا وكذلــك مقارنــات Benchmarking تاريخيــة مــع القطــاع المــر�ف
أمكــن، ومــن ثــم وضــع التوصيــات الملائمــة لتخفيــف المخاطــر الموجــودة.

:Market Risk المخاطر السوقية 	-2

لــدى البنــك سياســات وإجــراءات محــددة يتــم مــن خلالهــا التعــرف، وقيــاس، ومراقبــة والســيطرة عــى المخاطــر الســوقية 
دارة ويتــم مراجعتهــا دوريــا ويراقــب تطبيقهــا، و تتضمــن هــذه السياســات: معتمــدة مــن مجلــس الإ

السياســة الاســتثمارية، حيــث يقــوم ممثــ�ي دوائــر الخزينــة، والمخاطــر، بوضــع ومراجعــة هــذه السياســة وتعديلهــا إن ــ 	
لــزم بشــكل ســنوي عــى الأقــل وعرضهــا عــى لجنــة الاســتثمار ولجنــة الأصــول والخصــوم.

ــة ــ ــاس ومراقب ــة التعــرف وقي دارة توضــح كيفي ــة ومعتمــدة مــن مجلــس الإ ــدى البنــك سياســة للمخاطــر الســوقية مكتوب ل 	
ــظ  ــس إدارة المحاف ــدد أس دارة تح ــس الإ ــن مجل ــدة م ــة ومعتم ــات مكتوب ــك سياس ــوقية. وكذل ــر الس ــف المخاط وتخفي
ي ذلــك الأســس التشــغيلية والأدوات الاســتثمارية المرغــوب فيهــا والضوابــط المفعلــة وكذلــك 

والصناديــق الاســتثمارية بمــا �ف
ن البنــك وعملائــه بالعمــات الأجنبيــة القابلــة للتحويــل والمعــادن الثمينــة الرئيســية عــى  سياســة توضــح أســس التعامــل بــ�ي
أســاس الهامــش. تعــد دائــرة إدارة المخاطــر السياســات المذكــورة وبالتعــاون مــع الدوائــر المعنيــة. يتــم رفــع تقاريــر دورية 
ام بالسياســات  ز ــ�ت ــل ال Middle office ضمــن مخاطــر الســوق/إدارة المخاطــر حــول مــدى الال ــة وشــهرية( مــن قب )يومي

أعــاه.

ــعار ــ ــر أس ــية، ومخاط ــل الحساس ــاس تحلي ــر VaR, وقي ــة للمخاط ــة المعرض ــداد القيم ــر بإع ــرة ادارة المخاط ــوم دائ تق 	
الفائــدة، والســقوف، وتقاريــر أخــرى واردة ضمــن السياســات ذات العلاقــة المعتمــدة.
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دارة مخاطــر الســيولة ويتــم ــ تقــوم دائــرة إدارة المخاطــر وبالتعــاون مــع دائــرة الخزينــة بإعداد/تحديــث سياســة مكتوبــة لإ 	
اعتمادهــا مــن مجلــس إدارة البنــك.

ي والســلطات الرقابية ــ
ام البنــك بنســب الســيولة المحــددة مــن قبــل البنــك المركــزي الأرد�ن ز تراقــب دائــرة إدارة المخاطــر الــ�ت 	

ي تعمــل ضمنهــا فــروع البنــك الخارجيــة، كمــا وتراقــب الســيولة لــدى البنــك بشــكل يومــي مــن قبــل دائــرة الخزينــة. 
الــ�ت

ــر العــام وتضــم رئيــس إدارة ــ ي يرأســها المدي
ــ�ت ــة إدارة الأصــول والخصــوم ال ــل لجن ــة الســيولة أيضــا مــن قب ــم مراقب تت 	

المخاطــر وتحكمهــا سياســة لجنــة الاصــول والخصــوم ALCO Policy وذلــك مــن خــال تقاريــر دوريــة تعدهــا دوائــر إدارة 
ــذا  ــة به ــات الملائم ــوا التوصي ــم يضع ــن بدوره ــة والذي ــاء اللجن ــها اعض ــا ويتدارس ــة ويعرضه ــرة الخزين ــر ودائ المخاط

ــوص. الخص

تقــوم دائــرة ادارة المخاطــر وبالتنســيق مــع دائــرة الخزينــه باعــداد سياســة مكتوبــة لخطــة طــوارئ للســيولة Liquidity ــ 	
Contingency Plan لمعالجــة أي مشــاكل قــد تطــرأ عــى الســيولة لــدى البنــك وبمســتويات وســيناريوهات مختلفــة ويتــم 

اعتمادهــا مــن مجلــس إدارة البنــك.
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تعمــل ادارة المخاطــر عــى اعــداد ومراجعــة سياســة وإجــراءات موثقــة لعمليــة التعــرف وتقييــم وتخفيــف والســيطرة عــى ــ 	
المخاطــر التشــغيلية. لضمــان التــواؤم مــع متطلبــات بــازل ولتدعيــم كفــاءة وفعاليــة البيئــة الرقابيــة بالبنــك يســتخدم 
 Events Collection ونظــام Self Assessment ي

البنــك نظــام مخاطــر تشــغيلية آلي يغطــي جوانــب التقييــم الــذا�ت
ــك. ــز عمــل البن ــل Key Risk Indicators ( KRI )  لمراك ــد وتحلي وتحدي

ــث ــ ــط والإجــراءات بحي ــد وضــع الضواب ــة عن ن إدارة المخاطــر المختلف ــ�ي ــا ب ــرة ادارة المخاطــر المــزج م ــل دائ ــم مــن قب يت 	
يتــم التأكــد مــن أن كافــة المخاطــر قــد تــم تغطيتهــا وبمــا يحقــق مفهــوم Enterprise Risk Management. كمــا أنــه لــدى 
البنــك إجــراءات عمــل Standard Operating Procedures (SOP’s) موثقــه تراجــع وتعــدل دوريــا مــن قبــل الدوائــر المعنيــة 
ــم  ــدة يت ــا أي منتجــات جدي ــا فيه ــم اســتحداثها بم ــا أو يت ــم تعديله ــات، أي إجــراءات يت ــر العملي ــرة تطوي اف دائ ــإ�ش وب
، والامتثــال، والمخاطــر لدراســة المخاطــر الممكنــة وكذلــك كفايــة الضوابــط الرقابيــة  عرضهــا عــى دوائــر التدقيــق الداخــ�ي

الموجــودة.
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تقــوم دائــرة إدارة المخاطــر ببنــاء خطــة اســتمرارية عمــل Business Continuity Plan واضحــة وموثقــة ومعتمــدة, ويتــم ــ 	
 Business Continuity دارة اســتمرارية العمــل عمــل الاختبــارات اللازمــة لهــا بانتظــام, وتفاعــا مــع المفهــوم الواســع لإ
ي إدارة اســتمرارية العمــل, وبحيــث تتــواءم مــع التعليمــات 

Management مدعمــة بنظــام آلي DRS لمزيــد مــن الكفــاءة �ف
ي وكذلــك أفضــل الممارســات الدوليــة بهــذا الخصــوص.

الصــادرة عــن البنــك المركــزي الارد�ن

دارة المخاطــر لتدعيــم ذلــك ــ ة لإ تــم إفــراد فريــق لامــن أنظمــة المعلومــات Information Security Officer ويتبــع مبــا�ش 	
ي رفــع تقاريــره عــن مديــر دائــرة أنظمــة المعلومــات وضمــن افضــل الممارســات العالميــة  ومنهــا 

وبحيــث يكــون مســتقل �ف
PCI ومتطلبــات ISO27001 معايــري

ي ــ
طــاق �ف ي حــال وجــود نشــاط أو منتــج جديــد عــى وشــك الإ

ي اعــداد تقييــم مناســب للمخاطــر �ف
تشــارك ادارة المخاطــر �ف 	

. ن ســوق معــ�ي
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ــة التعــرف، وقيــاس والســيطرة ــ ــده موثقــة تحكــم عملي ــرة ادارة المخاطــر باعــداد سياســة مخاطــر اســعار فائ تقــوم دائ 	
عــى مخاطــر اســعار الفائــدة وضمــن اطــار ادارة الاصــول والخصــوم للبنــكALCO ويتــم اعتمادهــا مــن مجلــس الادارة، 

وتقــوم دائــرة ادارة المخاطــر باعــداد التقاريــر اللازمــة وتعــرض عــى لجنــة ALCO لــدى البنــك.
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اف عــى تطبيــق متطلبــات مقــررات بــازل المختلفــة. ومــن ضمنهــا احتســاب نســب كفايــة رأس المــال ــ �ش تقــوم الدائــرة بــالإ 	
 Capital حســب مقــررات بــازل 3 بمــا فيهــا النســب المطلوبــة للســيولة، وتقــوم بالمســاهمة بفعاليــة بالتخطيــط لــرأس المــال

.Budgeting

لــرأس ــ تحليليــة  تقاريــر  وإصــدار  الداخــ�ي  المــال  رأس  وتقييــم  الضاغطــة  الاختبــارات  بإعــداد  الدائــرة  تقــوم  	
المال.	

ي جوانــب محــددة ــ
ضافــة الى إصــدار التحليــات الماليــة المختلفــة للبنــوك مــع إعــداد تحليــات جديــدة متخصصــة �ف بالإ 	

مــن خــال الاســتفادة مــن الافصاحــات الصــادرة مــن البنــوك.

بلاغ المالي )9(. فصاحات الوصفية المتعلقة بتطبيق معيار الإ الإ

: تعريف تطبيق البنك للتع�ث وآلية معالجة التع�ث 	-1

بــاغ المــالي )9(  يعــرف البنــك التعــثر واليــة معالجــة التعــثر وفقــا لتعليمــات البنــك المركــزي المتعلقــة بتطبيــق معيــار الإ
ي بتاريــخ 2018/6/6. وقــد تضمنــت تعليمــات البنــك المركــزي رقــم )2009/47( تاريــخ 2009/12/10 

رقــم 2018/13 الصــادرة �ف
ام بهــا أيضــاً. ز ي تــدل عــى وجــود حالــة تعــثر يتوجــب الالــ�ت

ات الــ�ت )البنــد ثانيــا / د( عــدد مــن المــؤ�ش

وجود مستحقات تساوي أو تزيد عن )90( يوم.  	-

ي درجات المخاطر عن 7-. 
ارتفاع �ف 	-

هــا  ة )غــري منتظمــة( او متوقــع تع�ث ي يتوفــر دليــل / أدلــة عــى أنهــا أصبحــت متعــثر
/ أدوات الديــن الــ�ت ي

التعــرض الائتمــا�ن 	-
قريبــا.

ي البيانات المالية(.
إن الطرف المدين يواجه صعوبات مالية مؤثرة )ضعف شديد �ف 	-

ات واضحة تدل على قرب إفلاس الطرف المدين. وجود مؤ�ش 	-

: آلية معالجة التع�ث 	

ي حــال 
ه محــاولا عــدم الوصــول الى مرحلــة تصنيــف التســهيلات الممنوحــة لــه، و�ف يقــوم البنــك بمتابعــة العميــل قبــل تعــثر

، وكذلــك متابعتــه مــن قبــل دائــرة المتابعــة  تــم التصنيــف يتــم بنــاء المخصــص المحــدد مقابلــه وفقــاً للتعليمــات والمعايــري
ي حــال عــدم الوصــول الى حلــول أو جــدولات وفقــاً لتعليمــات البنــك المركــزي 

والتحصيــل قبــل البــدء بالإجــراءات القانونيــة �ف
ي يعمــل بهــا البنــك.

ي الــدول الــ�ت
ي والســلطات الرقابيــة �ف

الأرد�ن

ي الداخلي لدى البنك وآلية عمله:
ح مفّصل عن نظام التصنيف الائتما�ن �ش 	-2

كات: ي الداخلي لعملاء ال�ش
نظام التصنيف الائتما�ن 	-

كــة Moody’s؛ نظــام التصنيــف يضــم كل مــن العمليــات،  ي داخــ�ي آلي مــن مــورد �ش
يطبــق البنــك نظــام تصنيــف ائتمــا�ن 	

ــم  ي يت
ــ�ت ض وال ــرت ــة للمق ــدارة الائتماني ــم الج ــم وتقي ي تدع

ــ�ت ــات ال ــام المعلوم ــات المجمعــة، ونظ ــط، والبيان والضواب
ــة  ــائر الائتماني ــاب الخس ــاهم باحتس ــا يس ــل وبم ــثر العمي ــة تع ــا باحتمالي ــاء وربطه ــر للعم ــة مخاط ــا إلى درج ترجمته

ــة. المتوقع

ي للعملاء:
يحتوي نظام Moody’s على النماذج )Model’s( التالية لاحتساب التصنيف الائتما�ن 	

ى. كات الك�ب نموذج تصنيف ال�ش 	-

ة والمتوسطة )مع وجود بيانات مالية(. كات الصغ�ي نموذج تصنيف ال�ش 	-

- ة والمتوسطة )بدون وجود بيانات مالية(.	 كات الصغ�ي نموذج تصنيف ال�ش
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نموذج تصنيف العملاء لتمويل المشاريع.

وات. نموذج تصنيف كبار العملاء من أصحاب ال�ث

كــة مصنفــة  كــة ذات جــودة عاليــة جــدا وبأقــل المخاطــر( الى 10 )هالــك: �ش : �ش ي
ي النظــام مــن 1 )اســتثنا�ئ

اوح الدرجــات �ف تــرت
غــري عاملــة(ـ 7 درجــات عاملــة و3 درجــات غــري عاملة. 

ــدل  ــه مع ــام )Moody’s( يقابل ــال نظ ــن خ ــابه م ــم احتس ي يت
ــا�ن ــف ائتم ــدد، كل تصني ــح ومح ــد Master scale واض يوج

 Moody’s ( يتــــم عمـــل تحليـــل مالـي وغيـــر مالـي للعمـلاء، ويتكـون هيكـل التحليــــل المالـي لنظـام.)PD( احتمالية التع�ث
ــية: ــام رئيس ــة أقس ــن أربع Moody’s Financial Analysis Structure( م

:)Operations( الأنشطة التشغيلية 	-1

:)Liquidity( السيولة 	-2

:)Capital Structure( 3- هيكل رأس المال

:)Debt Service( 4- خدمة الدين

ح. دارة للتسهيلات على التصنيف المق�ت يمكن عمل Override لتصنيف العميل من خلال موافقة لجنة الإ

:)Credit Scoring System( ي الداخلي لعملاء الأفراد
- نظام التصنيف الائتما�ن

ــم  ــة عــى منحه ــل الموافق ــاء عــى مخاطرهــم قب ــف بن ــم درجــة تصني ــراد( ومنحه ــة )الأف ــاء التجزئ ــف عم ــم تصني يت 	
ــل  ســكان، وتموي ــروض الإ ــك لمنتجــات ق ــم ذل . ويت ــة التعــثر ــر احتمالي ــات تقدي ــا لغاي ــتفادة منه ــم الاس ــروض ويت الق

الســيارات والقــروض الاســتهلاكية.

الآلية المعتمدة لاحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة )LCE( على الأدوات المالية ولكل بند على حدا: 	-3

يتــم اســتخدام نمــوذج » تحقــق الخســارة« باســتخدام نمــوذج النظــرة المســتقبلية »الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة« والــذي 
ي 

ي لهــا تأثــري عــى قيمــة التــد�ن
يتطلــب اســتخدام التقديــرات والاجتهــادات بشــكل جوهــري لتقديــر العوامــل الاقتصاديــة والــ�ت

ي وفقــاً للقواعــد التاليــة:
وفقــاً للنمــوذج الجديــد، حيــث تــم تطبيــق هــذا النمــوذج وتــم احتســاب خســائر التــد�ن

ي للتع�ث المتوقع خلال 12 شهر اللاحقة لتاريخ القوائم المالية.
ي ل 12 شهر: يتم احتساب التد�ن

خسائر التد�ن 	-

ــخ الاســتحقاق  ــة حــىت تاري ي للتعــثر المتوقــع عــى عمــر الأداة المالي
ــد�ن ــم احتســاب الت ي لعمــر الأداة: يت

ــد�ن خســائر الت 	-
ــدة. ــة الموح ــم المالي ــخ القوائ لتاري

ــاً  ــب وفقـ ي تحتس
ــ�ت ــثر )Probability of Default( وال ــة التع ــى احتمالي ــد ع ــة تعتم إن آليــة احتســاب الخســائر المتوقع

ي تعتمد على 
ي حالـة التعثـر )Loss Given Default( وال�ت

للمخاطـــر الائتمانيـــة والعوامـــل الاقتصاديـة المسـتقبلية والخســـارة �ف
.Exposure at Default (EAD) ــغ المعــرض للتعــثر ــك المبل ــات القائمــة وكذل ــة للضمان القيمــة التحصيلي

ــالي )باســتثناء مــا تــم  طــار الت ــة المتوقعــة ضمــن الإ ــاس الخســارة الائتماني ــار )9( يطبــق نمــوذج قي ــات المعي وفقــاً لمتطلب
ــة مــن خــال قائمــة الدخــل(: قياســه منهــا بالقيمــة العادل

ة(. ة وغ�ي المبا�ش القروض والتسهيلات الائتمانية )المبا�ش 	-

أدوات الدين المسجلة بالتكلفة المطفأة. 	-

أدوات الدين المسجلة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الآخر. 	-

الذمم المدينة التجارية. 	-

ي تســتعمل لتغطيــة عمليــات 
التعرضــات الائتمانيــة عــى البنــوك والمؤسســات الماليــة ]باســتثناء الأرصــدة الجاريــة الــ�ت 	-

ــام(. ة جــدا )أي ــة قصــري ة زمني ــرت ــادات خــال ف ــالات والاعتم ــل الحــوالات، الكف ــك مث البن

 Behavioral maturity ــى ال ــاء ع ــة ECL بن ــة المتوقع ــائر الائتماني ــاب الخس ــم احتس ــددة يت ــهيلات المتج ــص التس ــا يخ فيم
ــغ ثــاث ســنوات. وتبل

ــارة  ــبة الخس ــثر (EAD) ونس ــد التع ي عن
ــا�ن ــرض الائتم ــثر )PD( والتع ــة التع ــة احتمالي ــاب ومراقب ــة احتس ــف وآلي تعري 	-4

.(LGD) ــثر اض التع ــرت باف

:)Probability of Default PD ( احتمال التع�ث

ــم  ــذي يت ــدد، وال ــت المح ي الوق
ــل أو �ف ــه بالكام ــداد ديون ي س

ض �ف ــرت ــة المق ــدرة أو رغب ــدم ق ــن ع ــج ع ــر النات ــو الخط ه
توقعــه عــادة مــن خــال تحليــل قــدرة العميــل عــى ســداد مديونيتــه وفقــا لبياناتــه الماليــة. وترتبــط احتماليــة تعــثر العميــل 
بشــكل عــام مــع المعطيــات الماليــة مثــل عــدم كفايــة التدفقــات النقديــة لخدمــة الديــون، انخفــاض إيــرادات أو هوامــش 

: التشــغيل، رافعــة ماليــة عاليــة، أو انخفــاض الســيولة، ويتــم الاحتســاب عــى النحــو التــالي

كات: عملاء ال�ش

ــم  ه ــة تع�ث ــ�ي بدرج ي الداخ
ــا�ن ــف الائتم ــن التصني ــة ضم ــات الائتماني ــط التصنيف ــال رب ــن خ ــاب ال PD م ــم احتس يت 	-

 Through The Cycle (TTC) ولــكل عميــل عــى حــدا. ويتــم تحويــل احتماليــة التعــثر مــن Master Scale ي ال
المحــددة �ف

ي ومــا يقابلــه مــن احتماليــة تعــثر PD لتتناســب مــع 
الىPoint In Time، بعــد ان تــم عمــل Calibration للتصنيــف الائتمــا�ن

بيانــات التعــثر لــدى البنــك.

ة Stage 3 تم تحديد احتمال تع�ث %100. فيما يخص الديون المتع�ث 	-

كة اجاره. اض درجة تصنيف 5 لها لدى البنك و -5 لدى �ش الحسابات غ�ي المصنفة داخليا تم اف�ت 	-

ي الخارجي.
تم احتساب احتمالية التع�ث للحكومة الأردنية بناء على تصنيفها الائتما�ن 	-

عملاء التجزئة:

يتــم احتســاب ال PD الخــاص بهــم اعتمــادا عــى Behavioral Scoring وبنــاء عــى logistic regression لــكل عميــل عــى  	-
حــدا. 

ي 
كــة موديــز، و�ف ي الخارجــي مــن قبــل �ش

فيمــا يخــص أدوات الديــن والســوق النقــدي فقــد تــم اعتمــاد التصنيــف الائتمــا�ن 	-
كات غــري المصنفــة، امــا البنــوك غــري المصنفــة  كــة غــري مصنفــة يتــم التعامــل معهــا كالــرش حــال كانــت أداة الديــن ل�ش

ي ينتمــي لــه البنــك وتعديلــه بمــا يتناســب مــع المتانــة الماليــة للبنــك.
ي للبلــد الــ�ت

فيتــم اعتمــاد التصنيــف الائتمــا�ن

: Loss Given Default (LGD) نسبة الخسائر الناتجة عن التع�ث

ــث تعــرف هــذه النســبة عــى  ــل عــن الســداد حي ــف العمي ي حــال تخل
ــن المتوقــع خســارتها �ف ي م

ــ�ت هــي نســبة الأصــول ال
مســتوى التســهيل وليــس عــى مســتوى العميــل وتتأثــر بعوامــل مختلفــة مثــل مــدى توفــر الضمانــات، نــوع الضمانــة، درجــة 

 : أولويــة الســداد، أجــل القــرض ونوعيتــه. ويتــم الاحتســاب عــى النحــو التــالي

كات وأدوات الدين: عملاء ال�ش

، القطــاع  ي
ــا�ن ــل الائتم ــف العمي ــا تصني ــن المحــددات منه ــدد م ــد عــى ع ــم اســتخدام نظــام لاحتســاب LGD يعتم يت 	-

ــة. ــات التاريخي ــى المعلوم ــاء ع ــابها بن ــم احتس ــد ت ــة وق ــبة التغطي ــان، ونس ــة الضم ــوع وقيم ــادي، ن الاقتص

. ي
تم عمل نسب اقتطاع Hair cut للضمانات تزيد عن تلك المحددة بتعليمات البنك المركزي الأرد�ن 	-

ن 0% و%10 اوح ب�ي وضع حدود دنيا Floors ل LGD ت�ت 	-
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ة Stage 3 فقد تم تحديد نسبة LGD للجزء غ�ي المغطى بضمانات %100. التسهيلات المتع�ث 	-

تم تحديد نسبة LGD للحكومة الأردنية %0. 	-

عملاء التجزئة:

ات المســتعملة باحتســاب نمــوذج  تــم بنــاء نمــوذج Model للاحتســاب )Logistic regression model( وباســتخدام المتغــري
 .Probability of Default

Exposure at Default(EAD) المبلغ المعرض للتع�ث

ي حالــة 
ي يتعــرض فيهــا البنــك لاحتماليــة عــدم الســداد �ف

يعــرف المبلــغ المعــرض للمخاطــر عــى أنــه قيمــة المديونيــة الــ�ت
: تعــثر العميــل، وعــى النحــو التــالي

ة. ة وبنسبةCCF تبلغ 100% للتسهيلات غ�ي المبا�ش يكون عبارة عن الرصيد الحالي فيما يخص التسهيلات المبا�ش 	-

امــات غــري  ز امــات المســتغلة والال�ت ز ن وهــي الال�ت ي حالــة الســقوف فيكــون قيمــة المبلــغ المعــرض للتعــثر يقســم إلى جزئــ�ي
�ف 	-

المســتغلة حيــث يتــم احتســاب الرصيــد أو الســقف أيهمــا أعــى. 

ــم  ي ت
ــ�ت ــغ المعــرض للتعــثر باســتخدام نســبة التســهيلات ال ــد قيمــة المبل ي تحدي

ــم الاعتمــاد �ف ــة ت فيمــا يخــص التجزئ 	-
ــاء. ــص العم ــا يخ ــاً Prepayment فيم ــدادها تاريخي س

ي احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة.
ي أعتمد عليها البنك �ف

ي المخاطر الائتمانية ال�ت
محددات التغ�ي المهم �ف 	-5

المعاي�يالتصنيف

Stage 1: المرحلة الأولى 

ي مخاطرها الائتمانية منذ 
ي لم يحصل زيادة مهمة أو مؤثرة �ف

تتضمن التعرضات الائتمانية / أدوات الدين ال�ت
اف الأولي بالتعرض / الأداة أو أن لها مخاطر ائتمان منخفضة بتاريخ إعداد البيانات المالية وتعت�ب  الاع�ت

وط التالية:  ي حال توفرت ال�ش
مخاطر الائتمان منخفضة �ف

مخاطر تع�ث منخفضة.

اماته. ز ي الأجل القص�ي على الوفاء بال�ت
المدين له مقدرة عالية �ف

ي قدرة 
ي الأجل الطويل تؤثر سلبا �ف

ي بيئة العمل �ف
ي الاقتصاد و�ف

ات معاكسة �ف إن البنك لا يتوقع حدوث تغ�ي
ات الاقتصاد الكلي واختبارات الضغط(.  اماته )مؤ�ش ز المدين على الوفاء بال�ت

Stage 2: المرحلة الثانية

ي لديها مستحقات أك�ث من 30 يوم وتقل عن 90 يوم.
الحسابات ال�ت

ي تم جدولتها سابقا.
الحسابات ال�ت

ن خلال عام. ي تم هيكلتها مرت�ي
الحسابات ال�ت

ي الداخلي -7 .
ي تصنيفها الائتما�ن

الحسابات ال�ت

ي / لأداة الدين 
ض أو للتعرض الائتما�ن ي الداخلي الفعلي أو المتوقع للمق�ت

ي حال تخفيض التصنيف الائتما�ن
�ف

حسب نظام التقييم الداخلي المطبق لدى البنك.

ي / لأداة الدين.
ي الخارجي للتعرض الائتما�ن

الانخفاض الجوهري الفعلي أو المتوقع للتصنيف الائتما�ن

ي التجاوب 
ي تسديد الأقساط أو عدم الرغبة �ف

ض مثل التأخر �ف ي أداء وسلوك المق�ت
ات سلبية جوهرية �ف تغ�ي

مع البنك.

Stage 3: المرحلة الثالثة

ة )غ�ي منتظمة( او  ي يتوفر دليل / أدلة على أنها أصبحت متع�ث
/ أدوات الدين ال�ت ي

تتضمن التعرض الائتما�ن
ها قريبا. متوقع تع�ث

ي البيانات المالية(.
إن الطرف المدين يواجه صعوبات مالية مؤثرة )ضعف شديد �ف

وط التعاقدية مثل وجود مستحقات تساوي أو تزيد عن )90( يوم، وارتفاع التصنيف  ام بال�ش ز عدم الال�ت
ي عن 7-.

الائتما�ن

ات واضحة تدل على قرب إفلاس الطرف المدين. وجود مؤ�ش

بالإضافة لما ورد أعلاه فقد تضمنت تعليمات البنك المركزي رقم )2009/47( تاريخ 2009/12/10 )البند ثانيا 
ام بها أيضاً. ز ي تدل على وجود حالة تع�ث يتوجب الال�ت

ات ال�ت / د( عدد من المؤ�ش

ـ ي المراحــل الثــاث )Stage 3.2.1( والانتقــال بينهــم، ووفقــا لتعليمــات البنــك ـ
يوجــد معايــري واضحــة ومحــددة للتصنيــف �ف

ي حــال حصــول تحســن عــى نوعيــة الائتمــان وتوفــر أســباب كافيــة وموثقــة تجعــل مــن 
ي تنــص عــى انــه �ف

ي الــ�ت
المركــزي الأرد�ن

الممكــن نقــل تعرضــات ائتمانيــة مــن المرحلــة الثالثــة الى المرحلــة الثانيــة او مــن المرحلــة الثانيــة الى المرحلــة الأولى، فــان 
ام بســداد 3 أقســاط شــهرية  ز ي للتعــرض والالــ�ت

عمليــة النقــل يجــب ان لا تتــم الا بعــد التحقــق مــن تحســن الوضــع الائتمــا�ن
ي للعميــل 

ي موعدهــا، إضافــة الى تحســن التصنيــف الائتمــا�ن
ن او قســط نصــف ســنوي عــى الأقــل �ف ن ربــع ســنوي�ي او قســط�ي

.Stage 1 افضــل مــن 7- لتنتقــل الى

ـ ي المكــون ـ
ن عــى نظــام التصنيــف الائتمــا�ن / لاداة الديــن بمقــدار درجتــ�ي ي

ي للتعــرض الائتمــا�ن
يعتــرب تراجــع التصنيــف الائتمــا�ن

ي مخاطــر الائتمــان.
اف الاولي دليــل عــى حــدوث تراجــع مهــم �ف مــن 10 درجــات منــذ تاريــخ الاعــرت



146
التقرير السنوي 2020

147
التقرير السنوي 2020

ــة المتوقعــة  ي احتســاب الخســارة الائتماني
ــك �ف ــل البن ــم اســتخدامها مــن قب ي ت

ــ�ت ــة الرئيســية ال ات الاقتصادي المــؤ�ش 	-6
.)DP(

: ي احتساب الخسارة الائتمانية المتوقع )PD(، وعلى النحو التالي
ات اقتصادية رئيسية �ف استخدم البنك مؤ�ش

ات نمو الناتج المحلي الإجمالي ومؤ�ش السوق المالي  كات: مؤ�ش ال�ش 	-

، ســعر  ، الناتــج المحــ�ي الإجمــالي ن ات أهمهــا مــؤ�ش أســعار المســتهلك�ي التجزئــة: تــم اســتخدام عــدد أكــرب مــن المتغــري 	-
ــدة إعــادة الخصــم،  ــة، ســعر فائ ن البنــوك، حجــم الاســتهلاك، التضخــم المتوقــع، نســبة البطال ــ�ي ــع ب ــدة للودائ الفائ

ــداع وأخــرى. ي ــدة لنافــذة الإ أســعار الفائ

دارة  دارة والإ ــس الإ ــؤوليات مجل ــن مس ــا يتضم ــة )9( وبم ــر المالي ــدولي للتقاري ــار ال ــات المعي ــق متطلب ــة تطبي حاكمي
ــار. ــق بالمعي ــات تطبي ام بمتطلب ز ــ�ت ــان الال ــة لضم التنفيذي

دارة المخاطر لدى البنك. دارة الفاعلة لإ دارة المسؤولية لوضع درجة المخاطر المقبولة والإ تقع على مجلس الإ 	-

دارة مسؤول وصاحب الصلاحية لاعتماد الخسائر الائتمانية المتوقعة ضمن البيانات المالية للبنك. مجلس الإ 	-

ــال  ــن خ ــار م ــليم للمعي ــق الس ــن التطبي ــبة تضم ــة مناس ــراءات حاكمي ــكل وإج ــري هي ــك بتوف ــس إدارة البن ــوم مجل يق 	-
ي البنــك وضمــان تكامليــة العمــل فيمــا بينهــا وتوفــري البنيــة التحتيــة 

تحديــد أدوار اللجــان والدوائــر ووحــدات العمــل �ف
ــبة. المناس

ــة  ــات الكافي ــات والبيان ــري المعلوم ــة لتوف ــة اللازم ــر الأنظم ــك بتطوي ــام إدارة البن ــن قي ــد م دارة بالتأك ــس الإ يقــوم مجل 	-
وبشــكل دقيــق وآمــن بحيــث توفــر القــدرة الدقيقــة للبنــك عــى الاحتســاب وبتشــارك مــن جميــع وحــدات العمــل ذات 

ــة. ــه ذات العلاق ــك ولجان ــس إدارة البن ــن مجل اف م ــإ�ش ــك وب ي البن
ــة �ف العلاق

دارة بالتأكــد مــن قيــام إدارة البنــك بتطبيــق أنظمــة ذات نوعيــة عاليــة وجــودة يعتمــد عليهــا ســواء مــن  يقــوم مجلــس الإ 	-
ناحيــة المدخــات أو عمليــات التشــغيل عيهــا أو النتائــج المســتخرجة منهــا.

ــق الداخــ�ي بكافــة  ــدا إدارة المخاطــر، إدارة التدقي ي البنــك وتحدي
ــة �ف ــام الوحــدات الرقابي دارة مــن قي يتأكــد مجلــس الإ 	-

ي إطــار تطبيــق المعيــار 9 والعمــل عــى 
الأعمــال اللازمــة للتحقــق مــن صحــة وســامة المنهجيــات والأنظمــة المســتخدمة �ف

توفــري الدعــم الــازم لهــذه الوحــدات الرقابيــة.

دارة للتدقيق: لجنة مجلس الإ

تراقــب اللجنــة التــواؤم مــع إطــار احتســاب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة وفقــا لمعيــار التقاريــر الماليــة رقــم )9( وتتأكــد  	-
مــن قيــام التدقيــق الداخــ�ي بواجبــه بهــذا الخصــوص.

دارة باعتماد أرقام الخسائر الائتمانية المتوقعة كجزء من البيانات المالية ربع السنوية. توصي اللجنة لمجلس الإ 	-

دارة للمخاطر: لجنة مجلس الإ

تقوم اللجنة بمراجعة إطار وفرضيات احتساب المخاطر الائتمانية المتوقعة والتوصية باعتمادها. 	-

دارة  تعتــرب المســؤولة عــن عمليــة احتســاب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة ويتــم الرجــوع اليهــا عــى مســتوى مجلــس الإ 	-
ــالادوار والنمــاذج المســتخدمة للاحتســاب. ــق ب ــا يتعل فيم

دارة للمخصصات: لجنة الإ

ــة  ــة لعملي ــاذج الموثق ــددة والنم ــراءات المح ــة والإج ــات الأنظم ــج مخرج ــى نتائ ــتثناءات ع ــن أي اس ــؤولة ع ــرب مس تعت 	-
الاحتســاب.

تراجع عملية محددات المراحل Staging rules وتضع التوصيات اللازمة. 	-

الاطلاع على الاحتساب للخسائر الائتمانية المتوقعة والتوصية باعتمادها. 	-

إدارة المخاطر:

ي إطــار تطبيــق 
تقــوم إدارة المخاطــر بالأعمــال اللازمــة للتحقــق مــن صحــة وســامة المنهجيــات والأنظمــة المســتخدمة �ف 	-

ــار 9. المعي

.ECL احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة 	-

 Independent ــة ــاي تعديــات مطلوب ــة ب ــات المســتخدمة بالاحتســاب والتوصي مراجعــة النمــاذج المســتخدمة والفرضي 	-
.model validation

ي والمحددات المستخدمة بها ونتائجها.
تقييم أنظمة التصنيف الائتما�ن 	-

تحليل نتائج الاحتساب المختلفة ومراجعة دقتها وكفاءة عملية احتسابها. 	-

. ي
إعداد الكشوفات التفصيلية المطلوبة من البنك المركزي الأرد�ن 	-

 Override وضع التوصيات اللازمة للجنة المخصصات بشأن أي عملية تتم 	-

ي المخاطر الائتمانية.
ات للتغ�ي المهم �ف ات تعت�ب مؤ�ش وضع مؤ�ش 	-

ن المراحل المختلفة ومقارنتها مع Staging rules ومراجعة هذه المحددات بشكل دوري. مراجعة عملية الانتقال ب�ي 	-

الدائرة المالية:

اك مــع الدوائــر المعنيــة بمراجعــة نمــوذج الأعمــال الــذي يتــم مــن خلالــه تحديــد أهــداف وأســس اقتنــاء وتصنيــف  الاشــرت 	-
الأدوات الماليــة وبمــا يضمــن التكامــل مــع متطلبــات العمــل الأخــرى.

. إعداد القيود المحاسبية وعكس نتائج الاحتساب على النظام البنكي الرئيسي 	-

ي 
ي يتــم إعدادهــا مــن قبــل دائــرة المخاطــر بالتعــاون مــع الدوائــر المعنيــة �ف

فصاحــات اللازمــة والــ�ت مراجعــة الإ 	-
البنك 	

: التدقيق الداخلي

ــة  ــات والأنظم ــات والفرضي ــامة المنهجي ــة وس ــن صح ــق م ــة للتحق ــال اللازم ــة الأعم ــ�ي بكاف ــق الداخ ــوم إدارة التدقي تق
المســتخدمة. 
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39/ب	كوفيد19- والخسارة الائتمانية المتوقعة

ي أوائــل ســنة 2020، الأمــر الــذي أثــر عــى الأنشــطة التجاريــة 
وس كورونــا المســتجد )كوفيــد-19( �ف ي فــري

تــم تأكيــد ظهــور وتفــىش
ــل  ــة )تأجي غاث ــري الدعــم الاقتصــادي وأعمــال الإ ــة تداب ــوك المركزي ــك، أطلقــت الحكومــات والبن ــة. واســتجابة لذل والاقتصادي

كات. الســداد( لتقليــل الأثــر عــى الأفــراد والــرش

ن  ي 31 كانــون الأول 2020 , قامــت المجموعــة بالأخــذ بعــ�ي
عنــد تحديــد الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة للســنة المنتهيــة �ف

الاعتبار)وفقــا لأفضــل المعلومــات المتاحــة( حــالات عــدم التيقــن عــن وبــاء كوفيــد - 19 وتدابــري الدعــم الاقتصــادي وأعمــال 
ــار التعليمــات الصــادرة عــن  ن الاعتب ي عــ�ي

ــا أخــذت المجموعــة �ف ، كم ي
ــزي الأرد�ن ــك المرك ــة و البن ــة الأردني ــة مــن الحكوم غاث الإ

ــبة  ــري المحاس ــس معاي ــن مجل ــادرة ع ــادات الص رش ي 15 آذار 2020 ( والإ
ــادر �ف ــم 4375/3/10 الص ي )رق

ــزي الأرد�ن ــك المرك البن
.)SICR( ــان ــر الائتم ي مخاط

ــة �ف ــادة جوهري ــود زي ــة لوج ــل نتيج ــف المراح ــة بتصني ــخ 27 آذار 2020 والمتعلق ــة بتاري الدولي

ي مخاطر الائتمان )SICR( للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم 9
تحديد ما إذا حدثت زيادة جوهرية �ف

ي مخاطــر 
يتــم نقــل الموجــودات الماليــة بالتكلفــة المطفــأة مــن مرحلــة حاليــة إلى لاحقــة إذا كانــت ناتجــة عــن زيــادة جوهريــة �ف

ي مخاطــر الائتمــان 
الائتمــان، وذلــك بموجــب متطلبــات المعيــار الــدولي للتقاريــر الماليــة رقــم 9. تحــدث الزيــادة الجوهريــة �ف

ي خطــر التخلــف عــن الســداد عــى مــدى العمــر المتوقــع لــ�أداة الماليــة.
عندمــا يكــون هنــاك زيــادة جوهريــة �ف

ن  ، مــع الأخــذ بعــ�ي ن ضــ�ي ي قــد تــدل عــى احتمــال عــدم الســداد للمق�ت
ات المختلفــة والــ�ت تواصــل المجموعــة تقييــم المــؤ�ش

ض لتحديــد مــا إذا كان الســبب مؤقتــاً نتيجــة كوفيــد- 19 أو  ي يواجههــا المقــرت
الاعتبــار الســبب الرئيــ�ي للصعوبــة الماليــة الــ�ت

. ض المــالي لمــدة أطــول نتيجــة لوضــع المقــرت

ي القطاعــات شــديدة التأثــر مــن خــال تأجيــل مبلــغ الفائــدة 
ن �ف بــدأت المجموعــة بتنفيــذ برنامــج تأجيــل الســداد لعملائهــا العاملــ�ي

ة الأجــل لمعالجــة  والقســط الأصــ�ي المســتحق لمــدة مــن شــهر إلى ســنة. تعتــرب تأجيــات الســداد هــذه بمثابــة ســيولة قصــري
ي مخاطــر الائتمــان، ومــع 

ــة �ف ــادة جوهري . قــد تشــري التأجيــات المقدمــة للعمــاء إلى زي ن ضــ�ي ــة للمق�ت أمــور التدفقــات النقدي
ي مخاطــر الائتمــان، ممــا 

ي تلقائيًــا وجــود زيــادة جوهريــة �ف
ة تأجيــات الســداد هــذه لا تعــن ذلــك, تعتقــد المجموعــة أن تمديــد فــرت

ض الى المرحلــة اللاحقــة لأغــراض احتســاب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة. تهــدف عمليــة تأجيــل الســداد  يســتدعي نقــل المقــرت
ي هــذه المرحلــة، لا 

ي وبــاء كوفيــد- 19 عــى اســتئناف الدفعــات بانتظــام. �ف
ريــن مــن تفــىش ن المتض� ضــ�ي لتوفــري المســاعدة للمق�ت

ة الأجــل المرتبطــة بكوفيــد-19 عــن تلــك  ن الصعوبــات الماليــة قصــري ن المجموعــة مــن التفريــق بــ�ي تتوفــر معلومــات كافيــة لتمكــ�ي
ن عــى مــدى عمــر الاداة الماليــة. يتوافــق هــذا النهــج مــع توقعــات  ضــ�ي ي مخاطــر الائتمــان للمق�ت

المرتبطــة بالزيــادة الجوهريــة �ف
تيبــات  ي 15 آذار 2020( والــذي لــم يعتــرب ال�ت

ي تعميمــه )رقــم 4375/3/10 الصــادر �ف
ي كمــا هــو مشــار إليــه �ف

البنــك المركــزي الأرد�ن
ة  ــة للتســهيلات الائتمانيــة خــال الفــرت ــة أو إعــادة هيكل ــة إعــادة جدول ة بمثاب المتعلقــة بالقطاعــات المتأثــرة خــال هــذه الفــرت
وط العقــد. ي مخاطــر الائتمــان وبالتــالي لــم يتــم اعتبــار هــذه التأجيــات تعديــاً لــرش

وذلــك لغــرض تقييــم الزيــادة الجوهريــة �ف

معقولية النظرة المستقبلية والاحتمالية المرجحة

ــراءات  ــار الإج ن الاعتب ــ�ي ــذ بع ــم الأخ ــون الأول 2020، ت ي 31 كان
ــا �ف ــة كم ــة المتوقع ــائر الائتماني ــوفات الخس ــداد كش ــد إع عن

ي 
ضافــة إلى تطبيــق الاجتهــاد والحكــم الشــخصي �ف ي بعــض القطاعــات بالإ

الحكوميــة الداعمــة للتخفيــف مــن أثــر كوفيــد- 19 �ف
ــدة بمركزهــم المــالي ومــدى تأثرهــم مــن  ــة جي ــدى المجموعــة معرف ــن ممــن ل ــف المرحــ�ي لقطاعــات وعمــاء محددي التصني
ي وبــاء كوفيــد- 19، ممــا أدى إلى تصنيــف بعــض هــؤلاء العمــاء ضمــن مرحلــة أكــثر تشــدداً، ويعــود ســبب هــذا التصنيــف 

تفــىش
كات نتيجــة  ــاج وتراجــع العــرض والطلــب، والخســائر الناجمــة عــن تعطــل أعمــال هــذه الــرش نت لهــؤلاء العمــاء الى توقــف الإ

ــة للمملكــة. ــر بســبب اغــاق المنافــذ الحدودي ــة والتصدي ــات التجــارة الخارجي للحظــر الشــامل/ المتقطــع وتوقــف عملي

ات الاقتصــاد الــكلي و  ات يتــم إجراؤهــا عــى الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة، حيــث انــه تــم تحديــث مــؤ�ش تخضــع أي تغيــري
ي نظــام احتســاب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة )Moodys( بأثــر 

ات المســتخدمة �ف النظــرة المســتقبلية الخاصــة بهــذه المتغــري
وبــاء كوفيــد-19.

ــار عوامــل ســلبية  ن الاعتب ــرة، بالأخــذ بعــ�ي ــا، عــى بعــض القطاعــات المتأث وس كورون ــر فــري ــد دراســة أث قامــت المجموعــة عن
عديــدة منهــا:

1- الأثر على العائدات السياحية 

ن  ب�ي 2- الأثر على حوالات المغ�ت

3- الأثر على المنح الخارجية 

4- الأثر الكلي على الحساب الجاري 

ن الاعتبار، منها: يجابية بع�ي وبالمقابل تم أخذ عددا من العوامل الإ

1- انخفاض أسعار النفط

كة الأردنية لضمان القروض  ي وال�ش
2- مبادرات البنك المركزي الأرد�ن

3- تعليمات البنك المركزي بخصوص تأجيل أقساط القروض والفوائد

4- المبادرات الحكومية ومؤسسة الضمان الاجتماعي 

5- تخفيض أسعار الفوائد 

ي لسيولة البنك )منها تخفيض نسبة الاحتياطيات النقدية(
6. تعزيز البنك المركزي الأرد�ن

ــبة  ــل نس ــم تعدي ــث ت ــط بحي ــوأ والمتوس ــل والأس ــيناريوهات الأفض ــة بالس ــة المرتبط جيحي ــل الأوزان ال�ت ــك بتعدي ــام البن ق
الســيناريو الأفضــل مــن 30% الى 0% والأســوأ مــن 30% الى 90% والمتوســط مــن 40% الى10%. بحيــث نتــج عــن ذلــك مخصــص 

ي بمبلــغ 4.6 مليــون دينــار.
إضــا�ف

ــة مــن 35% الى 38% بحيــث نتــج عــن ذلــك مخصــص  ــات العقاري قــام البنــك بتعديــل نســب الاقتطاعــات الخاصــة بالضمان
ي بمبلــغ 1.7 مليــون دينــار.

إضــا�ف

إن تأثــري مثــل هــذه الظــروف الاقتصاديــة غــري المؤكــدة أمــر تقديــري وســوف تواصــل المجموعــة إعــادة تقييــم موقفهــا والتأثــري 
المرتبــط بهــا عــى أســاس منتظــم، وكمــا هــو الحــال مــع أي توقعــات اقتصاديــة، تخضــع التوقعــات والاحتمــالات لدرجــة عاليــة 
ــر  دارة وضوحــا أكــرب لأث مــن عــدم التيقــن وبالتــالي قــد تختلــف النتائــج الفعليــة بشــكل كبــري عــن تلــك المتوقعــة، تتوقــع الإ

ي نهايــة العــام 2021.
كوفيــد- 19 عــى نتائــج أعمــال المجموعــة وحجــم الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة والأثــر عــى الســيولة �ف
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31 كانون الأول 312019 كانون الأول 2020

دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار بنود داخل قائمة المركز المالي الموحدة

351,555,800 297,372,740 أرصدة لدى بنوك مركزية

134,085,678 136,758,518 أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

217,231 -ايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

ة: التسهيلات الائتمانية المبا�ش

184,421,832147,897,987للأفراد

217,435,392 190,600,214القروض العقارية

كات    لل�ش

ى كات الك�ب 988,481,113 946,184,834ال�ش

)SMEs(  ة والمتوسطة 91,927,303 122,974,509المؤسسات الصغ�ي

128,034,921 112,331,444 للحكومة والقطاع العام 

سندات وأسناد وأذونات:

50,309,286 42,577,182 ضمن الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الأخر

308,656,110 402,110,610 ضمن الموجودات المالية بالكلفة المطفأة 

29,233,02619,373,706الموجودات الأخرى

بنود خارج قائمة المركز المالي الموحدة

 234,198,799  228,453,152 كفالات

 96,336,478  38,102,803 اعتمادات 

 20,408,736  15,815,575 قبولات

ة( ة وغ�ي مبا�ش  319,355,788 316,402,478سقوف تسهيلات غ�ي مستغلة )مبا�ش

 3,108,274,329  3,063,338,917 المجموع

ة 
ــد

اح
 و

رة
مــ

ن 
ي

�
قل

ســت
 م

اء
رب
خــ

ل 
قبــ

ن 
مــ

ي 
ن �
رد

الا
ي 

ــز
رك

لم
ك ا

بنــ
 ال

ت
بــا

طل
مت

ب 
جــ

مو
ا ب

هــ
يم

قي
م ت

يتــ
ي 

ت �
الــ

 و
ة

ش
�

بــا
لم

ة ا
نيــ

ما
ئت

الإ
ت 

يلا
ــه

س
الت

ل 
ابــ

مق
ة 

مــ
قد

لم
ت ا

نــا
ما

ض
 لل

ــة
دل

عا
 ال

ــة
يم

لق
ع ا

زيــ
تو

�ي 
 يــ

مــا
في

لا 
ى ا

عــ
ي 

راد
فــ

ل ا
شــك

ا ب
به

ســا
حت

م ا
يتــ

و 
ي 

ن �
رد

الا
ي 

ــز
كــ

ـر
مـ

 ال
ك

بنــ
 ال

ــن
 ع

رة
اد

ــــ
ص

 ال
ف

ر
الــ

ر 
عا

ســ
لى ا

اً ا
اد

ــــ
ستن

ة ا
دلــ

عا
 ال

ــة
يم

لق
 با

ــر
ظه

فت
ة 

دي
ــــ

نق
 ال

ت
ــنا

يــ
أم

الت
د 

صيــ
 ر

مــا
، ا

ن 
ي

�
مــ

عا
ل 

ــا
 خ

ل
لاقــ

ى ا
عــ

ل :
وا

حــ
الا

ن 
مــ

ل 
حــا

ي 
 ا

في �
ة 

نيــ
ما

لائت
ت ا

يلا
ــه

س
الت

د 
صيــ

 ر
ــة

دي
نق

 ال
ت

نــا
مي

لتأ
د ا

صيــ
 ر

وز
جــا

يت

ية
مان

لائت
ت ا

ضا
عر

الت
ل 

قاب
 م

ت
انا

ضم
 لل

لة
اد

لع
ة ا

يم
لق

ع ا
زي

تو
 

ة 
يم

 ق
لي
ما

إج

ض
عر

الت

ت  
انا

ضم
 لل

لة
اد

لع
ة ا

يم
لق

ا
ض 

عر
الت

ي 
ف �
صا

د 
بع

 

ت
انا

ضم
ال

رة 
سا

خ
ال

ة 
اني

تم
ئ لإ

ا

ة 
قع

تو
لم

ا
ت 

ينا
أم

ت

ية
قد

ن
لة

او
تد

 م
م

سه
أ

ت 
الا

كف

لة
بو

مق
ة 

كي
بن

ية
ار

عق
ت 

ارا
سي

ت
ليا

وآ
رى

أخ
ة 

يم
 ق

لي
ما

إج

ت
انا

ضم
ال

20
20

ل 
أو ال

ن 
نو

 كا
31

ر 
ــا

نــ
دي

ر 
ــا

نــ
دي

ر 
ــا

نــ
دي

ر 
ــا

نــ
دي

ر 
ــا

نــ
دي

ر 
ــا

نــ
دي

ر 
ــا

نــ
دي

ر 
ــا

نــ
دي

ر 
ــا

نــ
دي

ر  
ــا

نــ
دي

ية
كز

مر
ك 

نو
ى ب

لد
ة 

صد
أر

 2
97

,3
72

,7
40

-
-

-
-

-
-

-
 2

97
,3

72
,7

40

ية
صرف

 م
ت

سا
ؤس

وم
ك 

نو
الب

ى 
لد

ة 
صد

أر
 1

42
,8

08
,3

62
-

-
-

-
-

-
-

 1
42

,8
08

,3
62

 5
,9

68
,7

73

ية
صرف

 م
ت

سا
ؤس

وم
ك 

نو
الب

ى 
لد

ت 
عا

دا
اي

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

ة:
ش

�
مبا

 ال
ية

مان
ئت

الإ
ت 

يلا
سه

الت

راد
أف ال

 2
02

,2
88

,0
98

 2
,2

81
,2

74
 1

96
,6

36
-

 4
4,

51
6,

57
2

 2
1,

23
6,

34
0

 3
14

,9
82

 6
8,

54
5,

80
3

 1
33

,7
42

,2
94

 1
6,

38
7,

97
2

ية
ار

عق
 ال

ض
رو

لق
ا

 2
21

,1
55

,7
59

 2
,7

97
,3

84
-

-
 3

04
,4

84
,3

24
 2

,0
01

,9
57

 2
23

,7
95

 3
09

,5
07

,4
60

-
 2

2,
96

1,
28

5

ى
�ب
لك

ت ا
كا

ش
�

ال
 1

,0
27

,8
80

,8
30

 1
6,

26
4,

60
2

 1
01

,5
99

,5
79

 2
0,

96
1,

69
9

 3
66

,0
83

,5
37

 1
1,

51
8,

21
4

 1
,6

71
,8

23
 5

18
,0

99
,4

56
 5

09
,7

81
,3

75
 6

7,
60

7,
91

9

)S
M

E›
s(

ة 
ط

وس
مت

وال
ة 

�ي
صغ

 ال
ت

سا
ؤس

لم
ا

 1
32

,4
36

,4
39

 1
4,

31
1,

58
0

 6
,9

09
,8

20
 6

9,
26

5,
78

5
 1

3,
28

4,
24

1
 1

6,
12

0,
71

7
 1

19
,8

92
,1

43
 1

2,
54

4,
29

6
 8

,0
37

,1
69

م
عا

 ال
اع

ط
لق

 وا
مة

كو
ح

ال
 1

12
,4

38
,8

70
-

-
-

-
-

-
-

 1
12

,4
38

,8
70

 1
07

,4
26

ت:
ونا

إذ
 و

اد
سن

وإ
ت 

دا
سن

-

ة 
دل

عا
 ال

مة
قي

بال
ة 

الي
لم

ت ا
ودا

وج
لم

ن ا
ضم

رى
أخ ال

ل 
ام

ش
 ال

ل
دخ

 ال
مة

قائ
ل 

خلا
ن 

م
 4

4,
56

6,
15

2
-

 7
,2

64
,0

28
 8

,5
90

,6
02

 1
5,

85
4,

63
0

 2
8,

71
1,

52
2

 1
,9

88
,9

69

أة
طف

لم
ة ا

لف
تك

بال
ة 

الي
لم

ت ا
ودا

وج
لم

ن ا
ضم

 4
02

,1
10

,6
10

-
-

-
-

-
-

-
 4

02
,1

10
,6

10
-

ع 
مو

مج
ال

 2
,5

83
,0

57
,8

60
 3

5,
65

4,
83

9
 1

15
,9

70
,0

64
 2

0,
96

1,
69

9
 7

92
,9

40
,8

21
 4

8,
04

0,
75

2
 1

8,
33

1,
31

7
 1

,0
31

,8
99

,4
92

 1
,6

39
,5

10
,0

69
 1

23
,0

59
,5

14

ية
مال

 ال
ت

الا
كف

ال
 2

31
,8

65
,1

86
 2

5,
56

2,
94

1
 7

,3
58

,9
92

 4
03

,9
37

 6
5,

83
0,

14
8

 1
,2

01
,7

32
 1

,7
38

,9
37

 1
02

,0
96

,6
86

 1
29

,7
68

,4
99

 3
,4

12
,0

34

ية
ند

ست
لم

ت ا
دا

ما
عت

الإ
 3

8,
27

9,
03

9
 1

,7
37

,5
25

 5
6,

53
7

 2
,4

31
,7

64
 1

9,
02

9
 1

9,
73

8
 4

,2
64

,5
93

 3
4,

01
4,

44
6

 1
76

,2
36

رى
أخ ال

ت 
ما

تزا �
ل لإ

ا
 3

35
,5

19
,0

81
 2

0,
57

1,
69

2
 5

2,
59

2,
36

9
 7

3,
70

1,
49

8
 2

,8
12

,4
37

 4
,1

51
,0

13
 1

53
,8

29
,0

10
 1

81
,6

90
,0

71
 3

,3
01

,0
27

وع
جم

لم
ا

 6
05

,6
63

,3
06

 4
7,

87
2,

15
8

 6
0,

00
7,

89
8

 4
03

,9
37

 1
41

,9
63

,4
10

 4
,0

33
,1

98
 5

,9
09

,6
88

 2
60

,1
90

,2
89

 3
45

,4
73

,0
17

 6
,8

89
,2

97

لي 
الك

ع 
مو

ج
لم

ا
 3

,1
88

,7
21

,1
66

 8
3,

52
6,

99
8

 1
75

,9
77

,9
62

 2
1,

36
5,

63
6

 9
34

,9
04

,2
30

 5
2,

07
3,

95
0

 2
4,

24
1,

00
5

 1
,2

92
,0

89
,7

81
 1

,9
84

,9
83

,0
85

 1
29

,9
48

,8
11

ي والفوائد المعلقة وقبل الضمانات ومخففات المخاطر الاخرى( :
التعرضات لمخاطر الائتمان )بعد مخصص التد�ن
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ين مــرة واحــدة 
�

ســتقل
باء م ل خــر

ي مــن قبــ �ن
ك المركــزي الارد

ت البنــ
طلبــا

ب مت
م تقييمهــا بموجــ

ي يتــ �ت
ة والــ

ش
�

إئتمانيــة المبــا ت ال
ســهيلا

ل الت
ت المقدمــة مقابــ

ضمانــا
ي توزيــع القيمــة العادلــة لل فيمــا يــ�

ى الا 
ي عــ

ل افــراد
شــك

ســابها ب
م احت

ي و يتــ �ن
ك المــركــــزي الارد

صــــادرة عــن البنــ
ف ال

ر
لى اســعار الــ

ظهــر بالقيمــة العادلــة استنــــاداً ا
ت النقــــدية فت

صيــد التأميــــنا
ين ، امــا ر

�
ل خــال عامــ

ى الاقــ
عــ

ي حــال مــن الاحــوال :
ي ا �ف

ت الائتمانيــة 
ســهيلا

صيــد الت
ت النقديــة ر

صيــد التأمينــا
جــاوز ر

يت

ت الائتمانية
ضا

ل التعر
ت مقاب

ضمانا
 توزيع القيمة العادلة لل

ي قيمة  إجمال

ض
التعر

ت  
ضمانا

القيمة العادلة لل
ض 

ي التعر �ف
صا

بعد 
 

ت
ضمانا

ال

سارة 
خ

ال

إئتمانية  ال

المتوقعة 

ت 
تأمينا

نقدية

م متداولة
أسه

ت 
كفالا

بنكية مقبولة

عقارية
ت 

سيارا

ت
وآليا

أخرى
ي قيمة  إجمال

ت
ضمانا

ال

ك مركزية
ى بنو

صدة لد
أر

 351,555,800
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 351,555,800
 - 

صرفية
ت م

سا
ك ومؤس

ى البنو
صدة لد

أر
 134,087,235

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 134,087,235

 1,761
صرفية

ت م
سا

ت لدى البنوك ومؤس
ايداعا

 217,725
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 217,725
 494

ة:
ش

�
إئتمانية المبا ت ال

سهيلا
الت

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

فراد الأ
 161,113,379

 3,128,804
 285,815

 18,337,571
 22,747,259

 152,949
 44,652,398

 116,460,981
 11,838,317

ض العقارية
القرو

 238,491,792
 4,392,533

 325,209,211
 1,926,111

 60,001
 331,587,856

 - 
 15,725,946

ى
ب ت الك�

كا
ش

�
ال

 1,043,832,046
 19,666,599

 165,925,386
 21,352,060

 359,803,896
 9,983,250

 - 
 576,731,191

 467,100,855
 44,445,561

)SM
E›s( ة والمتوسطة

ي صغ�
ت ال

سا
المؤس

 97,808,207
 14,100,085

 3,338,377
 - 

 46,178,794
 15,164,677

 344,316
 79,126,249

 18,681,958
 4,816,981

م
طاع العا

حكومة والق
ال

 128,438,162
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 403,242

ت:
ت وإسناد وإذونا

سندا
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
ت المالية بالقيمة 

ضمن الموجودا
ل 

شام
ل ال

العادلة من خلال قائمة الدخ
خرى الأ

 51,750,583
 - 

 5,444,030
 - 

 10,267,525
 - 

 - 
 15,711,555

 36,039,028
 1,441,297

ت المالية بالتكلفة المطفأة
ضمن الموجودا

 308,656,113
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 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 
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 - 

ت مالية
ت ادوا

شتقا
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 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
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 - 
 - 

ت الدين(
ت المالية المرهونة )ادوا

الموجودا
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 - 
 - 

 - 
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 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
ت أخرى

موجودا
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 - 
 - 

 - 
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 - 
 - 
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ت المالية
دوا ب الأ

س
ت ح

ضا
ي للتعر ‌أ.    التوزيع الكل

ي مال
صناعة

جارة
ت

ت
عقارا

زراعة
م

أسه
أفراد

م
حكومة وقطاع عا

ت
خدما

أخرى
ي اجمال

دينــــار 
دينــــار

دينــــار 
دينــــار 

دينــــار 
دينــــار 

دينــــار 
دينــــار 

دينــــار 
دينــــار 

دينــــار 

ك مركزية
ى بنو

صدة لد
أر

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

297,372,740
 297,372,740

صرفية 
ت م

سا
ك ومؤس

ى بنو
صدة لد

 أر
 136,217,823

 - 
 - 

 - 
 - 

 540,957
 - 

 - 
 - 

 - 
 136,758,780

صرفية 
ت م

سا
ك ومؤس

ى بنو
ت لد

 ايداعا
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

ت الائتمانية 
سهيلا

 الت
 61,592,440

 347,149,023
 236,628,918

 173,901,107
 30,624,965 

 2,476,157 
 220,921,045

 112,331,444
 370,887,734

 - 
 1,556,512,833

ت: 
ت وأسناد وأذونا

 سندا
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

ت المالية بالقيمة العادلة 
ضمن الموجودا

 
خر.  ل الآ

شام
ل ال

من خلال قائمة الدخ
 4,948,213

 - 
 8,262,132 

 - 
 - 

 - 
 - 

 24,898,262
 4,468,577

 - 
 42,577,184

طفأة 
ت المالية بالتكلفة الم

ضمن الموجودا
 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 402,110,610

 - 
 - 

 402,110,610
خرى ت الأ

 الموجودا
25,403,292 

3,829,734 
88,878 

29,321,904
سنة الحالية 

ي / لل  الاجمال
 202,758,476

 347,149,023
 244,891,050

 177,730,841
 30,624,965

 3,017,114
 221,009,923

 836,713,056
 375,356,311

-
 2,464,654,052

ت المالية 
 الكفالا

33,837,445
39,508,122

40,162,318
 - 

 1,568,102
 1,933,036

 3,490,641
 - 

 107,953,489
 - 

228,453,152
ستندية 

ت الم
 الاعتمادا

 4,229,345
 11,395,154

 19,356,863
 - 

 138,693
 195,361

 - 
 2,787,387

 - 
 38,102,803

خرى  ت الأ
ما ز �ت

 الال
 17,416,185

 62,154,699
 127,461,391

 - 
 8,904,387

 1,097,942
 32,626,279

 - 
 82,557,170

 - 
 332,218,054

ي  ل
 المجموع الك

 258,241,452
 460,206,998

 431,871,623
 177,730,841

 41,236,147
 6,048,091

 257,233,325
 836,713,056

 568,654,357
-

 3,063,428,060

 IFRS 9 ق معيار
ف وف

صني
ل الت

ب مراح
س

ت ح
ضا

ب. توزيع التعر
 

ي
لى افراد

و المرحلة الأ
جميعي

لى ت
و المرحلة الأ

ي
المرحلة الثانية افراد

جميعي
المرحلة الثانية ت

المرحلة الثالثة
جموع

الم

دينـــــــــــار 
دينـــــــــــار 

دينـــــــــــار 
دينـــــــــــار 

دينـــــــــــار 
دينـــــــــــار 

ي مال
283,575,466

-
 11,686

-
57,593

283,644,745

صناعي
397,834,052

-
49,607,462

-
12,765,485

460,206,998

جارة
ت

380,727,542
-

34,494,566
-

16,649,514
431,871,623

ت
عقارا

137,576,212
-

23,292,977
-

16,861,652
177,730,841

زراعة 
30,371,879

-
 31,388

-
10,832,880

41,236,147

م 
أسه

 6,048,091
-

-
6,048,091

أفراد 
223,243,593

-
11,016,608

-
23,062,003

257,322,204

م
طاع عا

حكومة وق
 836,713,056

-
-

836,713,056
ت

خدما
539,374,041

-
28,112,460

-
1,167,855

568,654,355
جموع

الم
2,835,463,932

-
146,567,147

-
81,396,981

3,063,428,060

ي
اد

ص
قت

الا
ع 

طا
لق

  ا
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

 

   
   

   
   

ان
ـــ

ـــ
بيـ

ال
ـي

ـــ
ـــ

الـ
م

ـة
ـــ

ـــ
اع

صن
رة 

ــا
ـــ

جـ
ت

ت
ارا

ـــ
ـــ

عق
ـة

ـــ
ـــ

راع
ز

م
ـــ

ـــ
سه

أ
راد

ـــ
ـــ

أف
م

عا
ع 

طا
وق

ة 
وم

حك
ت

ــا
ـــ

دم
 خ

ـي
ـــ

الـ
جم

ا

ار 
ـــ

ـــ
نــ

دي
ار 

ـــ
ـــ

نــ
دي

ار 
ـــ

ـــ
نــ

دي
ار 

ـــ
ـــ

نــ
دي

ار 
ـــ

ـــ
نــ

دي
ـار

ـــ
ـــ

ينـ
د

ار 
ـــ

ـــ
نــ

دي
ار 

ـــ
ـــ

نــ
دي

ـار
ـــ

ـــ
ينـ

د
ـار

ـــ
ـــ

ينـ
د

رنة
قا

لم
م ا

رقا
/ أ

الي 
جم

الا
28

8,
77

1,
44

0
50

9,
73

8,
76

7
42

8,
56

3,
90

1
18

2,
77

5,
54

8
46

,5
19

,6
17

12
,2

31
,5

19
26

6,
85

7,
87

2
80

9,
95

9,
06

0
56

2,
85

6,
60

5
3,

10
8,

27
4,

33
0

:)9
ة )

الي
لم

ر ا
اري

تق
 لل

ولي
لد

ر ا
عيا

لم
ع ا

ن م
قار

ل م
شك

 وب
)2

00
9/

47
م )

 رق
ف

صني
الت

ت 
ما

علي
ب ت

حس
ية 

مان
لائت

ت ا
ضا

عر
الت

نة 
قار

م

ند
الب

)2
00

9/
47

م )
رق

ف 
صني

الت
ت 

ما
علي

ب ت
س

ح
)9

ة )
الي

لم
ر ا

ري
قا

للت
لي 

دو
 ال

ار
عي

لم
ب ا

س
ح

St
ag

e 
1

St
ag

e 
2

St
ag

e 
3

لي
ما

إج
قة

عل
 م

د 
وائ

ف
ل

ص
أ

ص
ص

خ
م

لي
ما

إج
EC

L
د  

وائ
ف

قة
عل

م
لي
ما

إج
EC

L
قة

عل
 م

د 
وائ

ف
لي
ما

إج
EC

L
قة

عل
 م

د 
وائ

ف

لة
ام

 ع
ون

دي
 1

,4
05

,9
46

,4
95

 1
33

,5
79

 1
,4

05
,8

12
,9

16
 0

 1
,3

63
,7

61
,3

21
 1

4,
53

1,
53

5
 5

4,
97

0
 3

5,
55

1,
15

4
 1

,6
21

,4
48

 9
,2

95
 6

,0
70

,6
64

 1
,2

77
,1

06
 5

5,
43

0

بة
راق

لم
ت ا

ح
ن ت

يو
د

 1
08

,0
10

,6
02

 1
48

,7
52

 1
07

,8
61

,8
50

 1
,7

35
,3

31
 2

,4
23

 - 
 - 

 1
09

,6
86

,7
18

 8
,7

47
,0

71
 1

42
,3

69
 5

23
,4

11
 2

37
,5

02
 6

,3
84

لة
ام

 ع
�ي
 غ

ون
دي

 1
82

,2
42

,8
99

 2
4,

30
3,

06
1

 1
57

,9
39

,8
38

 8
9,

75
0,

61
0

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 1
80

,6
04

,3
06

 8
8,

68
7,

10
9

 2
4,

31
6,

94
4

وى
ست

لم
ن ا

دو
 4

,0
36

,8
08

 5
9,

97
5

 3
,9

76
,8

32
 8

07
,2

04
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 2

,8
04

,1
83

 7
45

,1
66

 3
0,

60
3

ها
صيل

ح
 ت

في �
ك 

كو
ش

م
 3

4,
24

9,
58

7
 1

,0
84

,3
32

 3
3,

16
5,

25
5

 1
3,

64
5,

46
5

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 3
2,

21
1,

89
2

 1
3,

35
1,

56
4

 1
,0

25
,6

50

كة
هال

 1
43

,9
56

,5
05

 2
3,

15
8,

75
4

 1
20

,7
97

,7
51

 7
5,

29
7,

94
0

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 1
45

,5
88

,2
31

 7
4,

59
0,

37
9

 2
3,

26
0,

69
1

وع
جم

لم
ا

 1
,6

96
,1

99
,9

97
 2

4,
58

5,
39

2
 1

,6
71

,6
14

,6
04

 9
1,

48
5,

94
0

 1
,3

63
,7

63
,7

44
 1

4,
53

1,
53

5
 5

4,
97

0
 1

45
,2

37
,8

72
 1

0,
36

8,
51

9
 1

51
,6

64
 1

87
,1

98
,3

81
 9

0,
20

1,
71

8
 2

4,
37

8,
75

9



156
التقرير السنوي 2020

157
التقرير السنوي 2020

الديون المجدولة

ي ســبق وأن صُنفــت كتســهيلات ائتمانيــة غــري عاملــة وأخرجــت مــن إطــار التســهيلات الائتمانيــة غــري 
هــي تلــك الديــون الــ�ت

العاملــة بموجــب جدولــة أصوليــة  وتــم تصنيفهــا كديـــون تحــت المراقبــــة ، وقــد بلــغ اجمــالي الديــون المجدولــة 14,033,426  
دينــار خــال العــام 2020 جدولــة أصوليـــة وتـــــم تصنيفهـــا  كديــون تحــت المراقبــــة ، وقــد بلــغ رصيــد الديــون المجدولــة 

ــار خــال العــام 2019. 68,736,657 دين

الديون المعاد هيكلتها

ــة عمــر التســهيلات  ــل الأقســاط أو إطال ــة مــن حيــث تعدي ئتماني ــة إعــادة ترتيــب وضــع التســهيلات الإ  يقصــد بإعــادة الهيكل
ة الســماح ، وقــد بلــغ رصيــد الديــون المعــاد هيكلتهــا ولــم تكــن مصنفــة  ئتمانيــة أو تأجيــل بعــض الأقســاط أو تمديــد فــرت الإ

ــار  للعــام 2019( . ــل 96,934,237 دين ــار خــال العــام 2020 )مقاب ــغ 10,808,718  دين مبل

 سندات وأسناد وأذونات

ــون  ي 31 كان
ــة كمــا �ف ــات حســب مؤسســات التصنيــف الخارجي ــالي تصنيفــات الســندات والاســناد والاذون  يوضــح الجــدول الت

الأول 2020 و2019 :

ضمن الموجودات المالية مؤسسة التصنيفدرجة التصنيف

بالقيمة العادلة  من خلال قائمة 

الدخل الشامل

ضمن الموجودات 

المالية بالكلفة المطفأة

31 كانون الأول 2020

دينـــــــــــار دينـــــــــــار دينـــــــــــار 

+A Fitch -  -  - 

+B Fitch -  -  - 

-B Fitch -  -  - 

BBS&P 2,162,446 -  - 

+BS&P 725,361 -  - 

WD Fitch -  -  - 

CC Fitch -  -  - 

B1Moody’s 24,172,900 -  24,172,900

B2 Moody’s -  -  - 

B3Moody’s -  -  - 

Ba1Moody’s -  -  - 

Baa1Moody’s -  -  - 

Baa3Moody’s 2,306,131 -  2,306,131

+BMoody’s -  -  - 

402,110,610 402,110,610  -  - حكومية 

 -  - 13,210,345  - غ�ي مصنف

428,589,641 402,110,610 42,577,183 الاجمالي

ضمن الموجودات المالية مؤسسة التصنيفدرجة التصنيف

بالقيمة العادلة  من خلال قائمة 

الدخل الشامل

ضمن الموجودات 

المالية بالكلفة المطفأة

31 كانون الأول 2019

دينـــــــــــار دينـــــــــــار دينـــــــــــار 

+A Fitch -  -  - 

+B Fitch3,549,780 - 3,549,780

-B Fitch -  -  - 

-BB Fitch -  -  - 

-BBB Fitch -  -  - 

B Fitch9,112,970 - 9,112,970

CC Fitch2,840,621 - 2,840,621

B1Moody’s18,871,608 - 18,871,608

B2Moody’s4,972,318 - 4,972,318

B3Moody’s7,813,002 - 7,813,002

Ba1Moody’s -  -  - 

Baa1Moody’s816,786 - 816,786

Baa3Moody’s2,332,201 - 2,332,201

+BMoody’s -  -  - 

308,656,110308,656,110 -  - حكومية 

 -  -  -  - غ�ي مصنف

50,309,286308,656,110358,965,396الاجمالي
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توزيع التعرضات الاتمانية

درجة التصنيف 

الداخلي لدى 

البنك

فئة التصنيف 

حسب تعليمات 

)2009/47(

 إجمالي قيمة 

التعرض 

ئتمانية   الخسائر الإ

 )ECL( المتوقعة

مستوى إحتمالية 

)PD( التع�ث

التصنيف وفق 

مؤسسات 

التصنيف الخارجي

 التعرض عند 

 )EAD( التع�ث

بالمليون دينار 

متوسط الخسارة عند 

% )LGD( التع�ث

STAGE 1

Normal616,897,9128,464,1510.536 TO 100.000%316,579,6920.000 TO 53.493%

Normal43,534,1103,148%0.46529,619,20554.285%

Normal27,534,60864%0.6102-95,85154.293%

Normal709,1132+

Normal41,777,36836,8741.060 TO 1.374%35,538,60549.486 TO 56.035%

Normal5,229,5693-

Normal20,752,3103+

Normal4,597,94640,6360.743 TO 1.029%4-4,509,21347.863 TO 52.689%

Normal7,544,2642,701%1.6804+361,59056.219%

Normal3,6495

Normal1,253,5075,2520.855 TO 1.071%5-1,083,87052.689 TO 56.346%

Normal6,188,31854,0891.215 TO 1.669%66,073,60148.298 TO 56.061%

Normal1,329,92917,1762.235 TO 2.279%6-1,329,92955.079 TO 56.906%

Normal426,509,3306890.904 TO 15.246%6+68,789,41653.493 TO 55.376%

Normal1,974,701%2.3707+1,881,74961.155%

2+Normal1,418,00015%0.0311,418,0009.745%

2Normal3,590,3954730.054 TO 0.101%3,590,3950.000 TO 50.563%

2-Normal7,877,5762,9620.083 TO 0.274%7,877,5760.001 TO 54.008%

3+Normal186,373,529225,5820.033 TO 1.159%186,373,5290.000 TO 55.613%

3Normal61,038,28452,8020.044 TO 1.278%60,996,3040.001 TO 54.262%

3-Normal141,755,037141,9350.094 TO 1.620%141,755,0370.000 TO 55.758%

4+Normal97,899,484227,6890.105 TO 1.164%98,081,3300.000 TO 54.534%

4Normal128,406,124313,0400.129 TO 1.906%128,682,7900.000 TO 56.402%

4-Normal115,533,786552,2480.317 TO 2.445%115,533,7860.000 TO 55.049%

5+Normal224,821,5892,052,2790.267 TO 4.004%224,821,5890.000 TO 55.547%

5Normal184,221,0911,086,2560.362 TO 5.785%184,242,8880.000 TO 56.390%

5-Normal265,901,3261,793,5510.530 TO 7.423%271,848,8610.000 TO 54.822%

6+Normal84,374,6131,762,8210.729 TO 11.645%84,374,6130.000 TO 54.771%

6Normal99,855,557866,5491.251 TO 17.322%99,855,5570.000 TO 55.063%

6-Normal485,69019,3775.516 TO 11.793%485,6903.907 TO 52.443%

7+Normal480,49414,5618.405 TO 29.843%480,4940.069 TO 55.500%

7Normal15,218,8901,156,6042.909 TO 27.089%15,218,8901.954 TO 47.923%

Watch10%11.948100.000%

5Watch2,413%2.3282,4130.000%

توزيع التعرضات الاتمانية

درجة التصنيف 

الداخلي لدى 

البنك

فئة التصنيف 

حسب تعليمات 

)2009/47(

 إجمالي قيمة 

التعرض 

 الخسائر 

ئتمانية  الإ

 )ECL( المتوقعة

مستوى إحتمالية 

)PD( التع�ث

التصنيف وفق 

مؤسسات 

التصنيف الخارجي

 التعرض عند 

 )EAD( التع�ث

بالمليون دينار 

متوسط الخسارة عند 

% )LGD( التع�ث

STAGE 2

Normal9,783,8271,058,4710.536 TO 100.000%9,777,6530.000 TO 53.493%

4Normal268,0259260.657 TO 1.617%268,0258.602 TO 54.289%

4-Normal309,9491,0561.106 TO 1.726%309,94910.319 TO 23.508%

5+Normal1,475,8827,4141.177 TO 3.896%1,475,8820.000 TO 54.142%

5Normal2,180,93525,5901.457 TO 5.068%2,177,8230.000 TO 52.888%

5-Normal6,999,41080,9730.632 TO 6.928%7,008,5896.262 TO 53.787%

6+Normal20,770,263577,7482.692 TO 10.553%20,770,2630.000 TO 55.063%

6Normal5,304,734296,5224.151 TO 16.140%5,304,73410.000 TO 53.422%

6-Normal116,8294917.583 TO 9.902%116,82911.083 TO 53.415%

7Normal8,50324421.137 TO 21.859%8,5037.557 TO 53.307%

7-Normal16,5061,72417.734 TO 28.868%16,50642.174 TO 57.738%

Watch1,568,631248,5690.536 TO 89.738%1,568,6250.000 TO 53.493%

4Watch257,4571,1300.635 TO 0.637%257,45740.520 TO 54.723%

4-Watch1,003,7419,552%1.4181,003,74138.478%

5+Watch2,315,05919,2630.290 TO 1.993%2,315,05912.582 TO 29.795%

5Watch7,065,025149,6711.688 TO 4.994%7,065,02510.190 TO 54.824%

5-Watch6,959,273506,5671.990 TO 5.168%6,822,5026.667 TO 29.608%

6Watch69,284,3564,564,9983.780 TO 14.965%69,728,4846.898 TO 54.267%

7+Watch2,430,672606,17210.165 TO 32.145%2,430,67216.854 TO 55.257%

7Watch13,729,4222,288,95115.770 TO 32.670%13,729,42223.019 TO 52.338%

7-Watch5,830,941514,59829.114 TO 38.505%5,830,94110.000 TO 11.585%

STAGE 3

Normal3,695,207811,562%100.0003,662,7330.000 TO 100.000%

Normal16,266,60913,159,112%100.0001022,485,10610.000 TO 99.990%

10Normal2,767,805784,457%100.0002,765,9020.000 TO 99.990%

Watch259,98968,686%100.000254,1660.000 TO 40.800%

10Watch301,422172,170%100.000302,1038.824 TO 99.990%

Sub_Standard1,977,480705,938%100.0001,974,8070.000 TO 59.670%

10Sub_Standard1,014,476151,673%100.000986,5456.416 TO 99.990%

Doubtful3,125,0441,611,695%100.0003,046,4340.000 TO 100.000%

10Doubtful29,437,51011,997,135%100.00028,490,4970.000 TO 99.990%

Loss17,122,24010,001,413%100.00014,298,3980.000 TO 100.000%

10Loss129,983,42365,866,259%100.000109,576,3630.000 TO 99.990%
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								       40/أ	 مخاطر السوق

ي اســعار الفوائــد، اســعار 
ي اســعار الســوق كالتغــري �ف

المخاطــر الســوقية هــي عبــارة عــن الخســائر بالقيمــة الناتجــة عــن التغــري �ف
ي واســعار الأدوات الماليــة وبالتــالي تغــري القيمــة العادلــة للتدفقــات النقديــة لــادوات الماليــة داخــل وخــارج  الــرف الاجنــ�ب

							 قائمة المركز المالي الموحدة.

 لــدى البنـــك سياســات وإجــراءات محــددة يتــم مــن خلالهــا التعــرف، قيــاس، مراقبة والســيطرة عــى المخاطـــر الســـوقية  ويتم 
مراجعتهــا ومراقبــة تطبيقهــا دوريــا، حيــث  تقــوم لجنــة السياســة الاســتثمارية بدراســتها  وتــوصي بهــا بعــد أن تتأكــد مــن توافقها 

دارة. مــع تعليمــات البنـــــك المركــــزي الأردنــــي ، تطبيقهـــا ومــن ثم يتــم اعتمادها مــن قبل  مجلــس الإ

ام  ز تحــدد سياســة المخاطــر المقبولــة ضمــن عمليــات الخزينــة وتتضمــن ســقوف تحكــم المخاطــر الســوقية، حيــث يتــم الالــ�ت
بهــا و التأكــــد مــن تطبيقهـــــا بشكـــل دوري ومســتمر مــن خــال مراقبــة تطبيقها مــن قبــل دائــرة ادارة المخاطر وتقديــم التقارير 

ي تعــرض بدورهــا عــى لجنــــة الاصـــول  والخصــوم  وكذلــك مجلــس الادارة.
الدوريــة المختلفــة والــ�ت

  )Financial Assets at Fair Value though Profit or Loss( ــرة ــراض المـــتاجـــ ــدات لأغــ ــم وسنـــ ــة أسهــــــ ــك بمحفظـــ ــظ البـــنــ يحتف
ــة  ــة المعياريـــ ــال الطريقــ ــن خ ــا م ــر حاليــ ــاس  المخاط ــم قيــ ــث يت ــة حي ــل الحسـاسيـــ ــلوب تحليــ ــا اس ــتعمل له ويس

				   )Standardised approach(  لاحتساب الحد الاد�ن لرأس المال حسب توصيات لجنة بازل .
									       

								       مخاطر أسعار الفائدة: 40/ ب	

ي اســعار الفائــدة وبالتــالي التاثــري عــى التدفقــات النقديــة او القيمــة 
  تنتــج مخــاطـــر اســعار الفائـــدة مــن  احتماليــة التغيــــر �ف

ن الموجــودات  العادلــة لــاداة الماليــة . يتعــرض البنــك لمخاطــر اســعار الفائــدة كنتيجــة للفجــوات الزمنيــة لاعــادة التســع�ي بــ�ي
والمطلوبــات، تتــم مراقبــة هــذ الفجــوات بشــكل دوري مــــن قبــــل  لجنــة الاصــول والخصــوم وتســتخدم احيانــا الاســاليب 

		  			  المختلفة للتحوط للبقاء ضمن حدود مقبولة لفجوة مخاطر اسعار الفائدة.
			 

									       
									       
									       
									       
									       
									       
									       
									       
									       
									       

-   تحليل الحساسية :

2020 للعام

العملـــــــــــة
 التغ�ي زيادة بسعر الفائدة 

)نقطـــــة مئويــــــــة(

 حساسية ايراد الفائدة 

)الارباح والخسائر(

حساسية حقوق 

الملكيــــــــة

دينــــــــــــاردينــــــــــــار%

)265,152(118,454دولار امريكي

 - )47,833(1يورو

ي
لي�ن  - )69,179(1جنيه اس�ت

ي
 -  - 1ين يابا�ن

 - )100,540(1عملات اخرى

التغ�ي )نقص( بسعر الفائدة  العملــــــــــــة

)نقطـــــة مئويــــــــة(

 حساسية ايراد الفائدة 

)الارباح والخسائر(

حساسية حقوق 

الملكيــــــــة

دينــــــــــــاردينــــــــــــار%

347,701)18,454(1دولار امريكي

 - 147,833يورو

ي
لي�ن  - 169,179جنيه اس�ت

ي
 -  - 1ين يابا�ن

 - 1100,540عملات اخرى

2019 للعام

 التغ�ي زيادة بسعر الفائدة العملـــــــــــة

)نقطـــــة مئويــــــــة(

 حساسية ايراد الفائدة 

)الارباح والخسائر(

حساسية حقوق 

الملكيــــــــة

دينــــــــــــاردينــــــــــــار%

237,964)1,507,581(1دولار امريكي

 - )50,812(1يورو

ي
لي�ن  - )90,445(1جنيه اس�ت

ي
 -  - 1ين يابا�ن

 - )30,751(1عملات اخرى

التغ�ي )نقص( بسعر الفائدة  العملــــــــــــة

)نقطـــــة مئويــــــــة(

 حساسية ايراد الفائدة 

)الارباح والخسائر(

حساسية حقوق 

الملكيــــــــة

دينــــــــــــاردينــــــــــــار%

)181,962(11,507,581دولار امريكي

 - 150,812يورو

ي
لي�ن  - 190,445جنيه اس�ت

ي
 -  - 1ين يابا�ن

 - 130,751عملات اخرى
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 - مخــــــاطـــــر العـملات :

ي يتعــرض البنــك لهــا واثــر تغــري محتمــل ومعقــول علــــى اسعارهـــــا مقابــــل الدينــار 
   يظهــر الجــدول ادنــاه العمــات الــ�ت

علــــــى  قائمــة الدخــل الموحــدة ويتــم مراقبــة مراكــز العمــات بشــكل يومــي والتاكــد مــن بقائهــا ضمــن الســقوف المحــددة 
امــات وكذلــك مجلــس الادارة. ز وترفــع التقاريــر  بذلــك الى لجنــة الاصــول والال�ت

للعام 2020

العملــــــــــــــــــــــــة
ي سعر

الأثر علىالأثر علىالتغ�ي �ف

حقوق الملكية الارباح والخسائر صرف العملة

دينـــــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــــار%

 - 52,912يورو

ي
لي�ن  - 51,373جنيه اس�ت

ي
 - 51,617ين يابا�ن

 - 514,217عملات اخرى

للعام 2019

العملــــــــــــــــــــــــة
ي سعر

الأثر علىالأثر علىالتغ�ي �ف

حقوق الملكية الارباح والخسائر صرف العملة

دينـــــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــــار%

 - )7,648(5يورو

ي
لي�ن  - 53,464جنيه اس�ت

ي
 - 5333ين يابا�ن

 - 51,381عملات اخرى

 - مخاطر التغ�ي بأسعار الأسهم :

ات الاسهم وتغ�ي قيمة الاسهم منفردة. ي قيمة مؤ�ش
   وهو خطر انخفاض القيمة العادلة للمحفظة الاستثمارية للاسهم بسبب التغ�ي �ف

للعام 2020

المؤشــــــــــــــــــــــــــــــر
الأثر علىالأثر على

ي المؤ�ش
حقوق الملكية الارباح والخسائرالتغ�ي �ف

دينـــــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــــار%

194,290 - 5مؤ�ش سوق عمان
ن 269,225 - 5مؤ�ش سوق فلسط�ي

2,765 - 5مؤ�ش سوق الكويت

NASDAQ – USA -  - 

للعام 2019

المؤشــــــــــــــــــــــــــــــر
الأثر علىالأثر على

ي المؤ�ش
حقوق الملكية الارباح والخسائرالتغ�ي �ف

%

254,928 - 5مؤ�ش سوق عمان
ن 277,787 - 5مؤ�ش سوق فلسط�ي

 -  - 5مؤ�ش سوق الكويت

NASDAQ – USA -  - 
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ل من شهر
اق

من شهر الى 3 

أشهر 

 الفائـــــدة
ي سع�

جوة اعادة ت
ف

ت او 
3 سنوا
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الم
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ت 
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نق
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86
2,
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,1
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,3

88
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00
4,

69
0

ية
صرف
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ك 
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ى ب
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,1

73
,1

21
13

,1
58

,5
95

-
-

-
-

66
,7

53
,9

63
13
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08

5,
67

8

ية
صرف

 م
ت

سا
ؤس

وم
ك 

نو
ى ب

لد
ت 

عا
دا
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-

-
21

7,
23

1
-

-
-

-
21

7,
23

1

في �
صا

بال
ة 
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�

مبا
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اني
تم

 ائ
ت

يلا
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ت
27

2,
42

2,
78
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45

,0
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,6
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,8

11
,9

77
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82
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27
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95

0,
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46
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1,
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-
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57

3,
77
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71
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ل  
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 ال
خل

لد
ة ا

ئم
 قا

لال
 خ
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لة 

عاد
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مة
قي

بال
ية 

مال
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ودا
وج
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87
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-

11
,3

62
,7
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-
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30

4,
52

0
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,5
12

,1
09

45
,8

15
,0

20
96

,1
24

,3
06

ة 
فأ

ط
لم

ة ا
لف

الك
ة ب

الي
 م

ت
ودا

وج
م

19
,9

99
,5

18
10

,0
03

,7
22

20
,0

01
,7

07
56

,4
32

,0
31

16
3,

39
7,

91
2

38
,8

21
,2

20
-

30
8,

65
6,

11
0

ي 
ف �
صا

بال
ت 

دا
مع

 و
ت

لكا
مت

م
-

-
-

-
-

-
26

,7
11

,5
98

26
,7

11
,5

98

في �
صا

بال
ة 

وس
لم

 م
�ي
 غ

ت
ودا

وج
م

-
-

-
-

-
-

1,
35

7,
76

6
1,

35
7,

76
6

رة
أج

ست
 م

ول
ص

م ا
دا

خ
ست

ق ا
ح

-
-

-
-

-
-

14
,2

78
,0

48
14

,2
78

,0
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لة
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�
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-

-
-

-
-

-
31

,1
37

,9
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31
,1

37
,9

43
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خر
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ودا
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م
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06

7,
45
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3,

75
8,

70
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5,
01

0,
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7,

37
0,

24
3
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49

0,
77

9
8,

56
7,

78
3

13
4,

06
6,

25
0

16
3,

33
2,

13
1

في �
صا

بال
ع 

لبي
ف ا

هد
ا ب
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ظ 

تف
ح

 م
ت

ودا
وج

م
-

-
-

-
-

-
4,

31
8,

69
4

4,
31

8,
69

4

ت
دا

جو
مو

 ال
لي
ما

ج
ا

71
9,

65
5,

05
6

71
,9

86
,7

16
11

7,
40

4,
61

6
52

4,
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49

1
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3,
14

3,
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3
54

4,
70

2,
93

6
32

3,
60

3,
28

2
2,

75
6,

00
0,

91
1

ة :
ئد

فا
 ال

�ي
سع

ة ت
اد

إع
وة 

ج
ف

و 
ة أ

دد
عــ

مت
 ال

ــة
مني

لز
ل ا

جــا
آ ال

ت 
ئــا

لف
ت 

بــا
لو

ط
لم

 وا
ت

ودا
جــ

مو
 ال

م
ســي

تق
ل 

ــا
 خ

ــن
 م

ت
وا

جــ
لف

ل ا
ليــ

تق
ت ل

قا
قا

ح
ســت

الا
ة 

مــ
وائ

وم
ت 

بــا
لو

ط
لم

 وا
ت

ودا
جــ

مو
 ال

ــغ
بال

 م
في �
ق 

فــ
وا

الت
ة 

ســ
سيا

ك 
بنــ

 ال
ــع

يتب
م 

دا
خ

ســت
 با

ط
ــو

ح
الت

ت 
ســا

سيا
م 

دا
خ

ســت
 وا

هــا
ة ب

طــ
رتب

لم
ة ا

ــد
فائ

 ال
ار

ــع
أس

ي 
ف �
ت 

وا
جــ

لف
ة ا

ســ
درا

 و
دة

ائــ
لف

ر ا
عا

ســ
 ا

في �
ر 

طــ
خا

لم
ل ا

ليــ
تق

ل ل
قــ

ا ا
مــ

يه
د ا

ائــ
فو

 ال
ار

ــع
أس

ة 
عــ

اج
مر

ة 
اد

عــ
ت إ

قا
قا

ح
ســت

ا
ت .

قا
ــت

ش
لم

 كا
رة

ــو
ط

مت
 ال

ت
دوا

أ ال

ب .
قر

ا أ
هم

 أي
ق

قا
ح

ست
الا

و 
ة أ

ئد
فا

 ال
�ي
سع

ة ت
اد

إع
ت 

تا �
 ف

س
سا

لى أ
 ع

ف
صني

الت
م 

يت

: 
لي

ا ي
كم

ي 
 ه

ئد
وا

لف
ر ا

عا
أس

ة 
سي

سا
 ح

ان
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ل من شهر
اق

من شهر الى 3 أشهر 
 الفائـــــدة

ي فجوة اعادة تسع�
ت او 

3 سنوا

 
�ث
اك

صـــــر 
عنا

بدون فائدة

جموع
الم

من 3 أشهر الى 6 اشهر 
مـن 6 أشهر  الـى 

سنة

من سنة الـى 3 

ت 
سنوا

ت :
طلوبا

الم

صرفية
ت م

سا
ك ومؤس

ودائع بنو
44,494,819

-
78,308,695

18,434,000
-

-
-

141,237,514

ودائع عملاء
163,272,021

675,647,455
257,044,305

186,713,308
548,425

582,866,991
1,866,092,506

ت نقدية
تأمينا

33,387,181
25,551,050

9,587,626
13,652,765

-
-

-
82,178,622

ضة
�ت
أموال مق

83,337
35,000,000

18,750
10,426,421

4,009,390
49,364,420

3,305,146
102,207,464

ت متنوعة
صا

ص
خ

م
-

-
-

-
-

-
12,408,652

12,408,652

ل
يبة الدخ

ض
�

ص 
ص

خ
م

-
-

-
-

-
-

14,760,848
14,760,848

يبية مؤجلة
ض

�
ت 

طلوبا
م

-
-

-
-

-
-

3,489,800
3,489,800

ستاجرة
صول م

م ا
خدا

ق است
ل ح

ت مقاب
اما ز �ت

ال
1,076,556

581,878
581,878

1,163,755
5,262,805

4,578,309
-

13,245,180

ت أخرى
طلوبا

م
15,267,821

8,291,675
7,921,679

8,253,966
9,895,052

9,911,958
-

59,542,151

ف البيع
ظ بها بهد

ت محتف
ة بموجودا

ش
�

ت مرتبطة مبا
مطلوبا

-
-

-
-

-
-

1,305,735
1,305,735

ت
طلوبا

ي الم جمال
ا

257,581,736
745,072,058

353,462,932
238,644,215

19,715,672
63,854,687

618,137,172
2,296,468,472

 الفائدة 
ي سع�

جوة اعادة ت
ف

462,073,321
)673,085,342(

)236,058,316(
286,024,276

433,428,141
480,848,249

)294,533,890(
459,532,439

ية
جنب
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ت الاجنبية
طر العملا

خا
ي م �ف

كز 
�ت
ال

ي دولار أمريك
يورو

ي �ن
لي

�ت
جنيه اس

ي �ن
ين يابا

أخرى
اجمالــــــــــي

ول 2019 31 كانون الأ
دينــــــــار

دينــــــــــار
دينــــــــــار

دينــــــــــار
دينــــــــــــار

دينــــــــــــار

ت :
الموجودا

ك مركزية
ى بنو

صدة لد
نقد وأر

52,211,754
3,658,605

1,627,828
-

660,633
58,158,821

صرفية
ت م

سا
ك ومؤس

ى بنو
صدة لد

أر
61,355,992

48,171,144
13,923,074

480,940
9,940,924

133,872,073

صرفية
ت م

سا
ك ومؤس

ى بنو
ت لد

ايداعا
17,689

-
-

-
-

17,689

ي  �ف
صا

ة - بال
ش

�
ت ائتمانية مبا

سهيلا
ت

353,100,379
3,499,692

2,379,406
-

-
358,979,476

ل  
شام

ل ال
ت مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخ

موجودا
64,479,417

82,596
-

-
3,980,151

68,542,164

طفأة 
ت مالية بالكلفة الم

موجودا
73,879,889

-
-

-
-

73,879,889

ت
ت ومعدا

ممتلكا
-

-
-

-
-

-

 ملموسة
ي ت غ�

موجودا
1,060,298

-
-

-
-

1,060,298

يبية مؤجلة
ض

�
ت 

موجودا
40,012

-
-

-
-

40,012

ت اخرى 
موجودا

4,784,542
392,474

103,192
-

27,472
5,307,681

ت
ي الموجودا جمال

ا
610,929,973

55,804,511
18,033,500

480,940
14,609,180

699,858,104

ت :
طلوبا

الم

صرفية
ت م

سا
ك ومؤس

ودائع بنو
100,187,310

253,010
-

227
4,326,553

104,767,100

ودائع عملاء
403,920,478

52,250,366
17,328,407

469,384
8,901,381

482,870,016

ت نقدية
تأمينا

18,275,245
2,944,945

631,936
4,661

1,668,547
23,525,334

ت متنوعة
صا

ص
خ

م
-

-
-

-
-

-

ل
يبة الدخ

ض
�

ص 
ص

خ
م

-
191,770

-
-

-
191,770

ت أخرى
طلوبا

م
3,711,684

317,124
3,873

 - 
20,542

4,053,222

ت
طلوبا

ي الم جمال
ا

526,094,717
55,957,215

17,964,216
474,272

14,917,023
615,407,443

حالية
سنة ال

ي الموحدة لل ل قائمة المركز المال
كز داخ

�ت
ي ال �ف

صا
84,835,256

)152,704(
69,284

6,667
)307,843(

84,450,660

حالية
سنة ال

ي الموحدة لل خارج قائمة المركز المال
حتملة 

ت م
اما ز �ت

ال
206,661,858

25,057,975
105,816

93,224
8,458,276

240,337,149

هر
 ش

من
ل 

اق
 3

لى 
ر ا

شه
ن 

م

ر 
شه

أ

لى  
ر ا

شه
3 أ

ن 
م

ر 
شه

6 ا

ر 
شه

6 أ
ن 

مـ

ـة
نــ

 س
ـى

ال

 3
ى 

الـ
ة 

سنـ
ن 

م

ت 
وا

سن
ت 

وا
سن

 3
ن 

 م
ث �
اك

ن 
دو

بــ
ر 

ـــ
صــ

عنا

ق
قـا

ح
ست

ا
وع

مـ
ج

لم
ا

ت :
وبا

طل
لم

ا
ار

ـــ
ـــ

ـــ
دين

ار
ـــ

ـــ
ـــ

دين
ار

ـــ
ـــ

ـــ
دين

ار
ـــ

ـــ
ـــ

دين
ار

ـــ
ـــ

ـــ
دين

ار
ـــ

ـــ
ـــ

دين
ار

ـــ
ـــ

ـــ
دين

ار
ـــ

ـــ
ـــ

دين

ية
صرف

 م
ت

سا
ؤس

وم
ك 

نو
ع ب

دائ
و

46
,7

94
,0

00
10

1,
36

9,
67

7
25

,5
24

,0
00

17
3,

68
7,

67
7

لاء
عم
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ل من شهر
اق

لى 3 
من شهر ا

أشهر 

لى  
من 3 أشهر ا

6 اشهر 

مـن 6 أشهر 

الـى سنـــة

من سنـة الـى 3 

ت 
سنوا

ت 
 من 3 سنوا

�ث
اك

صـــــر بــدون 
عنا

ق
حقـا

است

جمـوع
الم

ت :
طلوبا

الم
دينـــــــــار

دينـــــــــار
دينـــــــــار

دينـــــــــار
دينـــــــــار

دينـــــــــار
دينـــــــــار

دينـــــــــار

صرفية
ت م

سا
ك ومؤس

ودائع بنو
44,494,819

78,308,695
18,434,000

141,237,514

ودائع عملاء
746,139,012

675,647,455
257,044,305

186,713,308
548,425

 - 
 - 

1,866,092,506

ت نقدية
تأمينا

33,387,181
25,551,050

9,587,626
13,652,765

 - 
 - 

 - 
82,178,622

ضة
�ت
أموال مق

83,337
35,000,000

18,750
10,426,421

4,009,390
49,364,420

3,305,146
102,207,464

ستاجرة
صول م

م ا
خدا

ق است
ل ح

ت مقاب
اما ز �ت

ال
-

11,115
27,427

9,620
616,347

12,580,671
 - 

13,245,180

ت متنوعة
صا

ص
خ

م
-

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
12,408,652

12,408,652

ل
يبة الدخ

ض
�

ص 
ص

خ
م

-
 - 

14,760,848
 - 

 - 
 - 

 - 
14,760,848

يبية مؤجلة
ض

�
ت 

طلوبا
م

-
 - 

-
 - 

 - 
 - 

3,489,800
3,489,800

ت أخرى
طلوبا

م
15,267,821

8,291,675
7,921,679

8,253,966
9,895,052

9,911,958
 - 

59,542,151

ف البيع
ظ بها بهد

حتف
ت م

ة بموجودا
ش

�
طة مبا

ت مرتب
طلوبا

م
 - 

1,305,735
 - 

 - 
 - 

 - 
1,305,735

جموع 
الم

794,877,351
745,807,030

289,360,634
219,056,081

15,069,214
71,857,050

19,203,598
2,296,468,472

ت
جموع الموجودا

م
788,609,020

71,998,765
117,434,344

524,678,920
453,811,940

558,260,649
241,207,273

2,756,000,911

31 كانون الاول 2019
:) ثانياً: بنود خارج المركز المالي )بالاجمالي

31 كانون الاول 2020

من سنة لغاية 5 لغاية سنة

سنوات

أك�ث من )5( 

سنوات

المجمـوع

دينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــار

عتمادات والقبولات 54,196,154 -  - 54,196,154الإ

ة( ة وغ�ي مبا�ش 319,601,966 - 315,545,1474,056,820السقوف غ�ي المستغلة )مبا�ش

211,310,00120,554,880305231,865,186الكفالات

526,855,14724,611,700305605,663,306المجموع 

31 كانون الاول 2019

من سنة لغاية 5 لغاية سنة

سنوات

أك�ث من )5( 

سنوات

المجمـوع

دينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــار

عتمادات والقبولات 117,397,122 -  - 117,397,122الإ

ة( ة وغ�ي مبا�ش 321,688,679 - 291,466,56130,222,118السقوف غ�ي المستغلة )مبا�ش

207,467,13029,150,176278236,617,584الكفالات

616,330,81359,372,294278675,703,385المجموع 

)41(   معلومات عن قطاعات اعمال البنك

ي 
 يتــم تنظيــم البنــك لأغــراض إداريــة مــن خــال أربعــة قطاعــات أعمــال رئيســية ويتــم قيــاس القطاعــات وفقــاً للتقاريــر الــ�ت

كــة تابعــة تختــص  يتــم إســتعمالها مــن قبــل المديــر التنفيــذي  وصانعــو القــرار الرئيســيون لــدى البنــك كمــا يمتلــك البنــك �ش
كــة تابعــة تختــص بخدمــات التأجــري التمويــ�ي كمــا بتاريــخ  القوائــم الماليــة الموحــدة : بخدمــات الوســاطة الماليــة و�ش

ئتمانيــة والبطاقــات الائتمانيــة وخدمــات  حســابات الأفــراد: يشــمل متابعــة ودائــع العمــاء الأفــراد ومنحهــم التســهيلات الإ
أخــرى .

ئتمانيــة والخدمــات المصرفيــة الأخــرى الخاصــة بالعمــاء مــن  حســابات المؤسســات: يشــمل متابعــة الودائــع والتســهيلات الإ
المؤسسات.

الخزينة: يشمل هذا القطاع تقديم خدمات التداول والخزينة وادارة أموال البنك.

ي لا ينطبق عليها تعريف قطاعات البنك المذكورة أعلاه . 
الأخرى: يشمل هذا القطاع الأنشطة ال�ت

خدمات الوساطة المالية: ممارسة معظم خدمات الوساطة و الاستشارات المالية .

: ممارسة خدمات التأج�ي التمويلي ومشاريع تطوير العقارات . خدمات التأج�ي التمويلي

خدمات الاستشارات المالية والاصدارات : ممارسة خدمات الاستشارات المالية وإدارة الاصدارات .
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طة:
ش

ن ب الأ
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ك موزعة ح
ت عن اعمال البن

ي معلوما فيما يل

الافراد 
ت 

سا
المؤس

خزينة 
ال

طة 
الوسا

المالية

 
ي التأج�

ي التمويل

ت 
شارا

الاست

المالية
اخرى 

جمـــــــــــــــــــوع
الم

ي 31 كانون  �ف
سنة المنتهية 

لل

الاول 2020

دينــــــــار  
دينــــــــار  

دينــــــــار 
دينــــــــار 

دينــــــــار  
دينــــــــار  

دينــــــــار  
دينــــــــار  

ب(
سنة - قائمة )

ل لل
ي الدخ اجمال

 13,454,069
 52,168,647

 34,466,273
 - 

 5,344,320
 - 

 2,782,875
 108,216,184

سائر ائتمانية متوقعة
ل : خ

زن �
ي

 12,798,621
 24,788,612

 11,749,634
 - 

 1,398,981
 - 

 1,485,714
 52,221,562

طاع 
نتائج أعمال الق

 655,448
 27,380,035

 22,716,639
 - 

 3,945,339
 - 

 1,297,161
 55,994,621

ت 
طاعا

لى الق
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ي ف غ�
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زن �
ي

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 
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ض
�

ل 
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الربح لل
 655,448
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 22,716,639
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 - 
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�
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زن �
ي

 - 
 - 

 - 
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 - 
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ب(
ستمرة- قائمة )
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سنة من العمليا

الربح لل
 655,448

 27,380,035
 22,716,639

 - 
 2,713,417

 - 
)57,437,998(
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 - 

 - 
 - 
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 - 
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 - 
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ت
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 4,715,649

طاع 
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 1,203,283,863

 999,983,701
 6,727,012

 85,309,793
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 2,809,895,220

طاع 
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طلوبا
م

 1,159,999,739
 801,446,061
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م
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)42( ادارة رأس المال:

أ -  وصف لما يتم اعتباره كرأس مال

يصنــف راس المــال الى عــدة تصنيفــات كــراس مــال مدفــوع، راســمال اقتصــادي وراس مــال تنظيمــي، ويعــرف راس المــال 
ي يحددهــا البنــك المركــزي لاغــراض رقابيــة تلبيــة لمتطلبــات نســبة 

التنظيمــي حســب قانــون البنــوك اجمــالي قيمــة البنــود الــ�ت
كفايــة راس المــال المقــررة بموجــب تعليمــات يصدرهــا البنــك المركــزي . 

 ب-  متطلبات الجهات الرقابية بخصوص رأس المال، وكيفية الايفاء بهذه المتطلبات.

تتطلــــب تعليمــــات البنــك المركــزي ان لا يقــل راس المــال المدفــوع عــن 100 مليــون دينــار، و ان لا تنخفــض نســبة حقــوق 
ن الى الموجــودات عــن 6% ، امــا راس المــال التنظيمــي فتتطلــب تعليمــات البنــك المركــزي ان لا تنخفــض نســبته  المســاهم�ي

ام بهــا  .      ز الى الموجــودات المرجحــة )نســبة كفايــة راس المــال( عــن 12% ويراعــي البنــك الالــ�ت

ي مــا نســبته 
م البنــك بالمــادة )62( مــن قانــون البنــوك  بأنــه عــى البنــك ان يقتطــع ســنويا لحســاب الاحتياطــي القانــو�ن ز يلــ�ت

ي الاقتطــاع حــىت يبلــغ هــذا الاحتياطــي مــا يعــادل رأســمال البنــك 
ي المملكــــــــة وان يســتمر �ف

)10%( مــن ارباحــه الصافيــة �ف
كات. ي  قانــــون الــرش

المكتتــب بــه، ويقابــل هــذا الاقتطــاع الاحتياطــي الاجبــاري المنصــوص عليــه �ف

ي يقررها البنــك المركــزي والمتعلقة 
ي تتطلــب ان يتــم التقيــد بالحــدود الــ�ت

م البنــك بالمــادة )41( مــن قانــون البنــوك والــ�ت ز يلــ�ت
: ــا يلي بم

 1- نســب المخاطــر الخاصــة بموجوداتــه وبالموجــودات المرجحــة بالمخاطــر وكذلــك بعنــاصر رأس المــال وبالاحتياطيــات 
ــة. وبالحســابات النظامي

2- نســبة اجمــالي القــروض الى رأس المــال التنظيمــي المســموح  للبنــك منحهــا لمصلحــة شــخص وحلفائــه او لمصلحــة ذوي 
. لصلة ا

ة اشــخاص مــن عمــاء البنــك الى المبلــغ الاجمــالي للقــروض الممنوحــة مــن  3- نســبة اجمــالي القــروض الممنوحــة لأكــرب عــرش
البنــك. 

ج -  كيفية تحقيق أهداف ادارة رأس المال.

ي يتعــرض لهــا البنــك، وبمــا لا يتناقض 
يراعــــي البنـــــك تــاؤم حجــم راس المــال مــع حجــم  وطبيعــة وتعقيــد المخاطــر الــ�ت

اتيجية وكذلــك موازناتــه التقديرية الســنوية. ومن  يعــات والتعليمــات النافــذة وينعكــس ذلــك فــــــي خططــه الاســرت مــع الت�ش
اتيجية  ــة فقــد قــرر مجلــس الادارة ضمــن اســرت ــد مــن التحفــظ تحوطــا للظــروف المحيطــة والــدورات الاقتصادي اجــل مزي

البنــك ان لا تقــل نســبة كفايــة راس المــال عــن %14 .

ي الاســتثمارات عــى نســبة كفايــة راس المــال ويراقــب راس المــال وكفايتــه بشــكل دوري 
ات لــدى الدخــول �ف يتــم اخــذ التاثــري

حيــث يتــم احتســاب نســبة كفايــة راس المــال عــى مســتوى المجموعــة وكذلــك البنــك منفــردا بشــكل ربــع ســنوي، ويتــم 
تدقيقهــا مــن المدقــق الداخــ�ي . 

ن مــن عنــاصر راس المــال التنظيمــي اذا كان مــن شــأن هــذا التوزيــع ان يــؤدي الى  لا يتــم توزيــع أي اربــاح عــى المســاهم�ي
 )internal generation( عــدم التقيــد بالحــد الاد�ن المطلــوب لــرأس المــال.  يركــز البنــك عــى النمــو الداخــ�ي لــراس المــال
ويمكــن اللجــوء الى الاكتتــاب العــام لتلبيــة التوســعات والخطــــــط المستقبليـــــة او متطلبــــــات الســلطات الرقابيــة وفــق 

دراســات محــددة

ل المملكـــــــــــــــة         
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31 كانــــــــــــــــون الأول

20202019

الف دينــــــارالف دينــــــار

)CET 1( 456,432459,532اجمالي رأس المال الأساسي لحملة الأسهم العادية

)39,096()51,091(التعديلات الرقابية )الطروحات من رأس المال الأساسي لحملة الأسهم العادية(

يحة الثانية من رأس المال 18,89413,944ال�ش

يحة الثانية( )1,728( التعديلات الرقابية )الطروحات من رأس مال ال�ش

424,234432,652رأس المال التنظيمي

2,188,1992,223,920الموجودات المرجحة بالمخاطر

  )CET 1( 18.91%18.52%نسبة كفاية رأس مال حملة الأسهم العادية

يحة الأولى   18.91%18.52%نسبة كفاية رأس مال ال�ش

19.45%19.39%نسبة كفاية رأس المال التنظيمي

كة مالية تابعة . ي بنوك و�ش
*   تم احتساب راس المال الاساسي بعد طرح استثمارات �ف

 كفاية رأس المال

ي 2016 بإصــدار تعليمــات كفايــة رأس المــال وفقــاً لمعيــار بــازل III وإلغــاء 
يــن الثــا�ن ي بتاريــخ 31 ت�ش

قــام البنــك المركــزي الأرد�ن
. II العمــل  بتعليمــات كفايــة رأس المــال التنظيمــي وفقــاً لمعيــار بــازل

يقــوم البنــك بــإدارة رأس المــال بشــكل يضمــن اســتمرارية عملياتهــا التشــغيلية وتحقيــق أعــى عائــد ممكــن عــى حقــوق الملكيــة، 
ي الجــدول التالي :

ن �ف ويتكـــــون رأس المــال كمــا عرفتــه اتفاقيــة بــازل III كمــا هــو مبــ�ي

المجموعاك�ث من سنةلغاية سنة31 كانون الاول 2020

دينــــاردينــــاردينــــارالموجودات:

361,869,605-361,869,605نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية                                                                                                   

131,493,6335,264,885136,758,518أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

---ايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

ي
ة - بالصا�ف 295,547,6281,260,965,2051,556,512,833تسهيلات ائتمانية مبا�ش

-10,000,00010,000,000

8,262,13277,605,14285,867,274موجودات مالية من خلال الدخل الشامل  

112,488,869289,621,741402,110,610موجودات مالية بالكلفة المطفأة 

ي 
28,527,69828,527,698-ممتلكات و معدات بالصا�ف

ي
1,964,7171,964,717-موجودات غ�ي ملموسة بالصا�ف

3,451,8859,895,69213,347,577حق استخدام اصول مستأجرة

يبية مؤجلة 36,718,61636,718,616-موجودات �ض

24,461,737146,113,218170,574,955موجودات أخرى 

ي
5,642,817-5,642,817موجودات محتفظ بها بهدف البيع بالصا�ف

943,218,3061,866,676,9142,809,895,220مجموع الموجودات

المطلوبات:

173,687,677-173,687,677ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية  

1,876,967,075583,4081,877,550,483ودائع عملاء   

73,880,03715,28073,895,317تأمينات نقدية

ضة 14,323,252113,932,192128,255,444أموال مق�ت

امات مقابل حق استخدام اصول مستاجرة ز 3,184,2719,205,68612,389,957ال�ت

11,000,00011,000,000-اسناد قرض

14,303,61314,303,613-مخصصات متنوعة

يبة الدخل 2,176,8412,176,841-مخصص �ض

يبية مؤجلة 2,555,1362,555,136-مطلوبات �ض

56,119,66156,119,661-مطلوبات أخرى

ة بموجودات محتفظ بها  مطلوبات مرتبطة مبا�ش
بهدف البيع

1,529,164-1,529,164

2,143,571,475209,891,8172,353,463,293مجموع المطلوبات

ي الموجودات
1,656,785,097456,431,927)1,200,353,170(الصا�ف

)43(  تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات	

دادها او تسويتها: ة المتوقعة لاس�ت ن الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقا للف�ت يب�ي
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المجموعاك�ث من سنةلغاية سنة31 كانون الاول 2019

دينــــاردينــــاردينــــارالموجودات:

402,004,690-402,004,690نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية                                                                                                   

134,085,678-134,085,678أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

217,231-217,231ايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

ي
ة - بالصا�ف 828,024,289745,752,4271,573,776,716تسهيلات ائتمانية مبا�ش

11,492,65784,631,64996,124,306موجودات مالية من خلال الدخل الشامل  

106,436,976202,219,134308,656,110موجودات مالية بالكلفة المطفأة 

ي 
26,711,59826,711,598-ممتلكات و معدات بالصا�ف

ي
1,357,7661,357,766-موجودات غ�ي ملموسة بالصا�ف

52,20814,225,84014,278,048حق استخدام اصول مستأجرة

يبية مؤجلة 31,137,94331,137,943-موجودات �ض

18,207,319145,124,812163,332,131موجودات أخرى 

ي
4,318,694-4,318,694موجودات محتفظ بها بهدف البيع بالصا�ف

1,504,839,7421,251,161,1692,756,000,911مجموع الموجودات

المطلوبات:

141,237,514-141,237,514ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية  

1,865,544,081548,4251,866,092,506ودائع عملاء   

82,178,622-82,178,622تأمينات نقدية

ضة 45,528,50856,678,956102,207,464أموال مق�ت

امات مقابل حق استخدام اصول مستاجرة ز 48,16213,197,01813,245,180ال�ت

12,408,65212,408,652-مخصصات متنوعة

يبة الدخل 14,760,848-14,760,848مخصص �ض

يبية مؤجلة 3,489,8003,489,800-مطلوبات �ض

39,735,14119,807,01059,542,151مطلوبات أخرى

ة بموجودات محتفظ بها بهدف البيع 1,305,735-1,305,735مطلوبات مرتبطة مبا�ش

2,190,338,610106,129,8622,296,468,472مجموع المطلوبات

ي الموجودات
1,145,031,307459,532,439)685,498,868(الصا�ف
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) امات محتملة )خارج قائمة المركز المالي ز )45(  ارتباطات وال�ت

امات ائتمانية :  ز أ  -  ارتباطات وال�ت

31 كانــــــــــــــــــــون الاول 

20202019

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــارأ- الاعتمادات والكفالات والقبولات

38,279,03996,880,456اعتمادات

كفالات 

134,389,721127,336,681دفع

70,233,99681,818,493 حسن تنفيذ

27,241,46927,462,410أخرى

15,917,11520,516,666قبولات

286,061,339354,014,706المجموع

امات الأخرى ز ب- الال�ت

ة غ�ي مستغلة 206,560,567211,909,426سقوف تسهيلات إئتمانية مبا�ش

ة غ�ي مستغلة 113,041,399109,779,253سقوف تسهيلات إئتمانية غ�ي مبا�ش

319,601,966321,688,679 المجموع

ة 605,663,306675,703,385مجموع التسهيلات غ�ي المبا�ش

31 كانــــــــــــــــــــون الاول 

20202019

امات تعاقدية : ز دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار ب - ال�ت

اء ممتلكات ومعدات 2,099,6401,377,206عقود �ش

1,891,1952,385,330عقود مشاريع انشائية

يات أخرى 977,834252,073عقود مش�ت

4,968,6694,014,609المجموع

ستمر:
ل م

شك
حددة القيمة العادلة ب

 م
ي ك غ�

ت المالية للبن
طلوبا

ت المالية والم
ب - القيمة العادلة للموجودا

ك
ن إدارة البن ك لأ

ب قيمتها العادلة وذل
ك تقار

م المالية للبن
ي القوائ �ف

ظاهرة 
ت المالية ال

طلوبا
ت المالية والم

ية للموجودا
�ت
جدول ادناه اننا نعتقد ان القيمة الدف

ي ال �ف
باستثناء ما يرد 

م .
ها خلال العا

ي سع�
ل او ان  أسعار الفائدة لها  يعاد ت

 الاج
ي ص�

حقاقها ق
ك يعود اما لاست

ية  للبنود المبينة ادناه تعادل القيمة العادلة لها تقريبا وذل
�ت
تعتقد أن القيمة الدف

31 كانون الاول 2020
31 كانون الاول 2019

ستوى القيمة 
م

العادلــــــــة
ية

�ت
القيمة الدف

القيمة العادلة
ية

�ت
القيمة الدف

القيمة العادلة

حددة القيمة العادلة
 م

ي ت مالية غ�
موجودا

دينــــــــــــار
دينــــــــــــار

دينــــــــــــار
دينــــــــــــار

دينــــــــــــار

ك مركزية 
ى بنو

صدة لد
أر

297,372,740
297,402,329

351,555,800
351,585,773

ي �ن
ستوى الثا

الم

صرفية
ت م

سا
ك ومؤس

ى بنو
صدة لد

ار
136,758,518

137,907,866
134,085,678

134,109,038
ي �ن
ستوى الثا

الم

صرفية
ت م

سا
ك ومؤس

ى بنو
ت لد

إيداعا
-

217,231
217,267

ي �ن
ستوى الثا

الم

ة
ش

�
ت ائتمانية مبا

سهيلا
ت

1,556,512,833
1,576,233,016

1,573,776,716
1,584,960,477

ي �ن
ستوى الثا

الم

طفاة
ت مالية  بالتكلفة الم

موجودا
402,110,610

407,258,722
308,656,110

313,811,044
ي �ن
ستوى الاول والثا

الم

حددة القيمة العادلة
 م

ي ت مالية غ�
جموع موجودا

م
2,392,754,701

2,418,801,933
2,368,291,535

2,384,683,599

حددة القيمة العادلة
 م

ي ت مالية غ�
طلوبا

م

صرفية
ت م

سا
ك ومؤس

ودائع بنو
173,687,677

174,487,555
141,237,514

141,498,608
ستوى 

الم

ي �ن
الثا

ودائع عملاء
1,877,550,483

1,884,988,124
1,866,092,506

1,879,571,636
ستوى 

الم

ي �ن
الثا

ت نقدية
تامينا

73,895,317
74,540,948

82,178,622
82,962,952

ستوى 
الم

ي �ن
الثا

ضة 
�ت
أموال مق

128,255,444
128,873,630

102,207,464
103,528,236

ي �ن
ستوى الثا

الم

حددة القيمة العادلة
 م

ي ت مالية غ�
طلوبا

جموع الم
م

2,253,388,921
2,262,890,257

2,262,890,257
2,207,561,432

ل معها .
م التعام

ي يت �ت
ف ال

طرا ى الأ
إئتمان لد طر ال

خا
س م

ي تعك �ت
ق عليها و ال

 متف
ي سع�

ث وفقاً لنماذج ت
ي والثال �ن

ستوى الثا
ت المالية للم

طلوبا
ت والم

حديد القيمة العادلة للموجودا
م ت

للبنود المبينة اعلاه قد ت
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ي 31 
ة بشــكل تجميعــي خــال الســنة المنتهيــة �ف فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى رصيــد التســهيلات الائتمانيــة غــري المبــا�ش

ــون الأول 2020 و 2019: كان

المرحلة الثانيةالمرحلة الأولى
المرحلة 

الثالثة
2019 المجموع  البيـــــــــــــــــان 

تجميعيافراديتجميعيافرادي

دينــــــــاردينــــــــاردينــــــــاردينــــاردينــــــــاردينــــــاردينــــــــار

ي بداية السنة 
647,151,638 675,703,386 2,749,443 -12,366,317 -660,587,626  الرصيد �ف

171,842,011 125,452,600 128,661 -2,171,572 -123,152,368 التسهيلات الجديدة خلال السنة

)143,290,264()195,492,680()746,787(-)3,286,199(-)191,459,694(التسهيلات المستحقة خلال السنة

--)159,552(-)2,701,074(-2,860,626 ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

--)249,653(-4,083,891 -)3,834,238(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--826,461 -)192,938(-)633,523(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات ----التغ�ي

----التسهيلات المعدومة 

ي نهاية السنة 
675,703,385 605,663,306 2,548,573 -12,441,568 -590,673,165  الرصيد �ف

ة بشــكل تجميعــي خــال   فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة للتســهيلات غــري المبــا�ش
ي 31 كانــون الأول 2020 و2019:

الســنة المنتهيــة �ف

المرحلة الثانيةالمرحلة الأولى
المرحلة 

الثالثة
2019 المجموع  البيـــــــــــــــــان 

تجميعيافراديتجميعيافرادي

دينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــار

ي بداية السنة 
5,112,741 5,402,583 2,011,721 -434,642 -2,957,220 الرصيد �ف

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
التسهيلات الجديدة خلال السنة

 2,275,982- 293,517- 444,967 3,014,466 2,567,881

د من الخسائر الائتمانية  المس�ت
المتوقعة على التسهيلات 

المسددة خلال السنة 

)1,100,862(-)189,881(-)238,009()1,528,752()2,277,039(

--)64,622(-)98,980(-163,603 ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

--)141,181(-163,543 -)22,362(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--18,754 -)10,730(-)8,023(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات -------التغ�ي

-------التسهيلات المعدومة 

ي نهاية السنة 
5,403,583 6,888,297 2,031,629 -592,111 -4,265,557  الرصيد �ف

ي 31 كانــون الأول 
  فيمــا يــ�ي افصــاح توزيــع اجمــالي الاعتمــادات المســتندية حســب فئــات التصنيــف الداخــ�ي للبنــك كمــا �ف

2020 و 2019 :

ي بناءً على النظام 
فئات التصنيف الائتما�ن

الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي
2019المجموع المرحلة الثالثة

دينار دينار دينار دينار دينار 

80,022,038 31,455,989 --31,455,989 من )1( الى )5(

16,801,822 6,823,050 -242,797 6,580,253 من )6( الى )7(

56,596 ----من )8( الى )10( 

-----غ�ي مصنف

96,880,456 38,279,039 -242,797 38,036,242 المجموع 

ي 31 كانون الأول 2020 و 2019:
فيما يلي افصاح الحركة على رصيد الاعتمادات المستندية خلال السنة المنتهية �ف

البيـــــــــــــــــــــان
المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي
2019المجموع المرحلة الثالثة

دينار دينار دينار دينار دينار 

ي بداية السنة
91,458,705 96,880,456 56,596 433,408 96,390,452  الرصيد �ف

28,315,607 7,846,514 -242,797 7,603,716 التسهيلات الجديدة خلال السنة

)22,893,856()66,447,931()56,596()380,911()66,010,424(التسهيلات المسددة خلال السنة

---)101,173(101,173 ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

---48,676 )48,676(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  -----التغ�ي

التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج 
) قائمة المركز المالي

-----

ي نهاية السنة
96,880,456 38,279,039 -242,797 38,036,242  الرصيد �ف

ي 
 فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة للاعتمــادات المســتندية خــال الســنة المنتهيــة �ف

ــون الأول 2020 و 2019: 31 كان

البيـــــــــــــــــــــــان
المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي
2019المجموع المرحلة الثالثة

دينار دينار دينار دينار دينار 

ي بداية السنة
271,023 543,978 41,766 8,791 493,421  الرصيد �ف

الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات 
الجديدة خلال السنة

 106,816 136- 106,952 403,567

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على  المس�ت
التسهيلات المسددة خلال السنة 

)425,976()6,952()41,766()474,694()130,612(

---)2,371(2,371ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

---532)532(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  -----التغ�ي

-----مخصص التسهيلات المعدومة

ي نهاية السنة
543,978 176,236 -136 176,100  الرصيد �ف
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ي 31 كانون الأول 2020 و 2019:
فيما يلي افصاح توزيع اجمالي الكفالات حسب فئات التصنيف الداخلي للبنك كما �ف

ي بناءً على النظام 
فئات التصنيف الائتما�ن

الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

2019المجموع المرحلة الثالثة

دينار دينار دينار دينار دينار 

199,329,614 206,220,551 -309,361 205,911,190 من )1( الى )5(

35,147,929 23,624,472 -6,014,117 17,610,356 من )6( الى )7(

2,140,042 ----من )8( الى )10( 

-2,020,162 2,020,162 --غ�ي مصنف

236,617,584 231,865,186 2,020,162 6,323,477 223,521,546 المجموع 

ي 31 كانون الأول 2020 و 2019:
 فيما يلي افصاح الحركة على رصيد الكفالات خلال السنة المنتهية �ف

البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان
المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

2019المجموع المرحلة الثالثة

دينار دينار دينار دينار دينار 

ي بداية السنة المعدل
233,177,652 236,617,584 2,140,042 5,054,012 229,423,531  الرصيد �ف

37,819,797 42,187,554 15,000 23,695 42,148,859 التسهيلات الجديدة خلال السنة

)34,379,865()46,939,953()307,222()542,046()46,090,685(التسهيلات المسددة خلال السنة

--)94,500()927,045(1,021,545 ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

--)172,000(2,842,803 )2,670,803(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--438,843 )127,941()310,902(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  -----التغ�ي

التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج 
) قائمة المركز المالي

-----

ي نهاية السنة
236,617,584 231,865,185 2,020,162 6,323,477 223,521,546  الرصيد �ف

ي 31 كانــون الأول 
 فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة للكفــالات خــال الســنة المنتهيــة �ف

2020 و 2019:

البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان
المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي

2019المجموع المرحلة الثالثة

دينار دينار دينار دينار دينار 

ي بداية السنة
2,544,023 2,418,785 1,692,245 83,044 643,496  الرصيد �ف

الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات 
الجديدة خلال السنة

 945,368 92,365 233,562 1,271,295 712,842

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على  المس�ت
التسهيلات المسددة خلال السنة 

)138,928()97,660()41,458()278,046()838,080(

--)39,568()2,377(41,945 ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

--)97,706(105,694 )7,988(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--2,849 )308()2,541(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  -----التغ�ي

-----مخصص التسهيلات المعدومة

ي نهاية السنة
2,418,785 3,412,034 1,749,925 180,758 1,481,351  الرصيد �ف

ي 31 كانون الأول 2020 و 2019:
- فيما يلي افصاح توزيع اجمالي القبولات حسب فئات التصنيف الداخلي للبنك كما �ف

ي بناءً على النظام 
فئات التصنيف الائتما�ن

الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي
2019المجموع المرحلة الثالثة

دينار دينار دينار دينار دينار 

19,028,227 15,155,930 -51,006 15,104,924 من )1( الى )5(

1,488,440 761,184 --761,184 من )6( الى )7(

-----من )8( الى )10( 

-0 ---غ�ي مصنف

20,516,666 15,917,115 -51,006 15,866,108 المجموع 

ي 31 كانون الأول 2020 و 2019:
- فيما يلي افصاح الحركة على رصيد القبولات خلال السنة المنتهية �ف

البيـــــــــــــــــان

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

2019المجموع المرحلة الثالثةافرادي

دينار دينار دينار دينار دينار 

ي بداية السنة
26,152,139 20,516,666 -503,060 20,013,606  الرصيد �ف

7,128,662 7,912,937 -7,912,937 التسهيلات الجديدة خلال السنة

)12,764,136()12,512,489(-)488,461()12,024,027(التسهيلات المسددة خلال السنة

---)61,199(61,199 ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

---97,607 )97,607(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  -----التغ�ي

التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج 
) قائمة المركز المالي

-----

ي نهاية السنة
20,516,666 15,917,115 -51,006 15,866,108  الرصيد �ف

ي 31 كانــون الأول 
 فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة للقبــولات خــال الســنة المنتهيــة �ف

2020 و 2019:

البيـــــــــــــــــان

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

2019المجموع المرحلة الثالثةافرادي

دينار دينار دينار دينار دينار 

ي بداية السنة
114,817 107,930 -16,886 91,044  الرصيد �ف

الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات 
الجديدة خلال السنة

 61,341- 61,341 73,839

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على  المس�ت
التسهيلات المسددة خلال السنة 

)52,309()15,424(-)67,733()80,726(

---)2,070(2,070 ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

---1,190 )1,190(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  -----التغ�ي

-----مخصص التسهيلات المعدومة

ي نهاية السنة
107,930 101,539 -582 100,957  الرصيد �ف
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ة حســب فئــات التصنيــف الداخــ�ي للبنــك كمــا   فيمــا يــ�ي افصــاح توزيــع اجمــالي الســقوف الغــري مســتغلة للتســهيلات المبــا�ش
ي 31 كانــون الأول 2020 و 2019:

�ف

ي بناءً على النظام 
فئات التصنيف الائتما�ن

الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

2019المجموع المرحلة الثالثةافرادي

دينار دينار دينار دينار دينار 

140,242,880 136,174,547 220,479 135,954,068 من )1( الى )5(

25,214,555 26,309,333 2,185,185 24,124,148 من )6( الى )7(

129,283 118,296 118,296 من )8( الى )10( 

46,322,708 43,958,392 410,115 577,995 42,970,282 غ�ي مصنف

211,909,426 206,560,567 528,411 2,983,658 203,048,499 المجموع 

ة حســب فئــات التصنيــف الداخــ�ي للبنــك  فيمــا يــ�ي افصــاح توزيــع اجمــالي الســقوف الغــري مســتغلة للتســهيلات المبــا�ش
ــون الأول 2020 و 2019: ي 31 كان

ــا �ف كم

البـــيــــــــــــــــــان
المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

2019المجموع المرحلة الثالثةافرادي

دينار دينار دينار دينار دينار 

ي بداية السنة
156,785,685 211,909,426 552,805 1,979,573 209,377,048  الرصيد �ف

87,266,325 44,826,806 113,661 1,678,321 43,034,824 التسهيلات الجديدة خلال السنة

)32,142,584()50,175,664()382,969()722,531()49,070,165(التسهيلات المسددة خلال السنة

--)65,052()723,265(788,317 ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

--)77,653(836,557 )758,904(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--387,618 )64,997()322,621(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  -----التغ�ي

التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج 
) قائمة المركز المالي

-----

ي نهاية السنة
211,909,426 206,560,567 528,411 2,983,658 203,048,499  الرصيد �ف

ة   فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة  للســقوف الغــري مســتغلة للتســهيلات المبــا�ش
ــون الأول 2020 و 2019: ي 31 كان

ــة �ف خــال الســنة المنتهي

البـــيــــــــــــــــــان
المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

2019المجموع المرحلة الثالثةافرادي

دينار دينار دينار دينار دينار 

ي بداية السنة المعدل
1,741,322 1,712,364 277,710 148,307 1,286,348  الرصيد �ف

الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات 
الجديدة خلال السنة

 727,999 109,150 211,405 1,048,554 997,165

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على  المس�ت
التسهيلات المسددة خلال السنة 

)389,837()44,853()154,786()589,476()1,026,123(

--)25,054()62,110(87,164 ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

--)43,475(54,060 )10,585(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--15,905 )10,423()5,482(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  -----التغ�ي

-----مخصص التسهيلات المعدومة

ي نهاية السنة
1,712,364 2,171,442 281,704 194,132 1,695,606  الرصيد �ف

ــف الداخــ�ي  ــات التصني ة حســب فئ ــا�ش ــع اجمــالي الســقوف الغــري مســتغلة للتســهيلات غــري المب ــ�ي افصــاح توزي فيمــا ي
ــون الأول 2020 و 2019: ي 31 كان

ــا �ف ــك كم للبن

ي بناءً على النظام 
فئات التصنيف الائتما�ن

الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

2019المجموع المرحلة الثالثةافرادي

دينار دينار دينار دينار دينار 
94,857,639 99,749,571 -321,129 99,428,442 من )1( الى )5(

14,921,614 13,291,828 -2,519,500 10,772,328 من )6( الى )7(

-----من )8( الى )10( 

-----غ�ي مصنف

109,779,253 113,041,399 -2,840,629 110,200,770 المجموع 

ي 31 
ــة �ف ة خــال الســنة المنتهي ــا�ش ــد الســقوف الغــري مســتغلة للتســهيلات غــري المب ــ�ي افصــاح الحركــة عــى رصي فيمــا ي

كانــون الأول 2020 و 2019:

البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان
المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي
2019المجموع المرحلة الثالثة

دينار دينار دينار دينار دينار 

ي بداية السنة
139,577,457 109,779,253 -4,396,263 105,382,990 الرصيد �ف

11,311,618 22,678,789 -226,758 22,452,031 التسهيلات الجديدة خلال السنة

)41,109,822()19,416,643(-)1,152,250()18,264,393(التسهيلات المسددة خلال السنة

---)888,391(888,391 ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

---258,249 )258,249(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  -----التغ�ي

التسهيلات المعدومة )المشطوبة والمحولة خارج 
) قائمة المركز المالي

-----

ي نهاية السنة
109,779,253 113,041,399 -2,840,629 110,200,770 الرصيد �ف

ة  فيمــا يــ�ي افصــاح الحركــة عــى مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة للســقوف الغــري مســتغلة للتســهيلات غــري المبــا�ش
ي 31 كانــون الأول 2020 و 2019:

خــال الســنة المنتهيــة �ف

البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان
المرحلة الأولى 

افرادي

المرحلة الثانية 

افرادي
2019المجموع المرحلة الثالثة

دينار دينار دينار دينار دينار 

ي بداية السنة
441,556 620,525 -177,614 442,912  الرصيد �ف

الخسائر الائتمانية المتوقعة على التسهيلات 
الجديدة خلال السنة

 434,458 91,866- 526,324 380,469

د من الخسائر الائتمانية المتوقعة على  المس�ت
التسهيلات المسددة خلال السنة 

)93,812()24,992(-)118,804()201,500(

---)30,052(30,052 ما تم تحويله إلى المرحلة الاولى 

---2,068 )2,068(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

ات الناتجة عن تعديلات  -----التغ�ي

-----مخصص التسهيلات المعدومة

ي نهاية السنة
620,525 1,028,046 -216,503 811,543  الرصيد �ف
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						     )46( القضايا المقامة على البنك

كــة التابعــة 9,624,464 دينــار كمــا فـــي 31 كانـــــون الأول 2020، وبــرأي الادارة  بلغــت قيمــة القضايــا المقامــة عــى البنــك وال�ش
امات تفـــوق  المخصــص المأخـــوذ لهـــــا والبالــغ 1,459,097 دينار  ز تــب عــى البنــك ال�ت ي للبنــك فانــــه لــن ي�ت

والمستشــار القانــو�ن
كمـــا فــــي 31 كانــون الأول 2020.						

)47( الموجودات المحتفظ بها بهدف البيع والعمليات غ�ي المستمرة

كة المتحدة للاستثمارات المالية: ي ال�ش
أ - الاستثمار �ف

كــة المتحــدة  دارة والاســتثمار بتاريــخ 2 شــباط 2020، فقــد تقــرر الموافقــة عــى اندمــاج  ال�ش وفقــا لقــرار لجنــة المجلــس لــ�إ
ي تمــارس أعمــال الاســتثمار 

كات الــ�ت كــة الاداريــة للاســتثمار والاستشــارات الماليــة مــع احــدى الــرش للاســتثمارات الماليــة وال�ش
والوســاطة، ومــن المتوقــع الانتهــاء مــن عمليــة الاندمــاج خــال الأشــهر القليلــة القادمــة.

الموجودات المحتفظ بها بهدف البيع 

31 كانـــــــــون الأول 2019 31 كانــــــــــون الأول 2020 

 بيانات 

كة   ال�ش

كة    حصة ال�ش

كة  الام )البنك(   بيانات ال�ش

كة    حصة ال�ش

الام )البنك( 

 دينـــــــار  دينـــــــار  دينـــــــار  دينـــــــار 

ي الخزينة وارصدة لدى البنوك 
281,983176,1921,886,087947,117نقد �ف

ي 
ة بالصا�ف 1,370,964856,621903,095453,498تسهيلات ائتمانية مبا�ش

4,261,6222,662,7934,491,3142,255,358موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

-- -  - موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل 

ي
351,414219,574361,345181,453ممتلكات ومعدات بالصا�ف

ي
2,3971,199 -  - موجودات غ�ي الملموسة بالصا�ف

يبية مؤجلة 1,136,512710,1281,002,772503,552موجودات �ض

3,363,6372,101,7042,929,7331,471,199موجودات أخرى 

10,766,1326,727,01211,576,7435,813,376مجموع الموجودات

ي موجودات محتفظ بها بهدف البيع
ل : خسارة تد�ن زن )1,494,682( - )1,529,842( - ي�

10,766,1325,197,17011,576,7434,318,694

المطلوبات المرتبطة بموجودات محتفظ بها للبيع 

يبة الدخل 59,45437,14958,90629,580مخصص �ض

2,180,0511,362,1632,541,3311,276,155مطلوبات أخرى

2,239,5051,399,3122,600,2371,305,735مجموع المطلوبات

ة بموجودات محتفظ بها بهدف البيع )17,829()35,505()22,185()35,505(حقوق ملكية مرتبطة مبا�ش

20202019

 دينـــــــــــار  دينـــــــــــار  الربح للسنة من العمليات غ�ي المستمرة 

ي الخسائر للسنة 
222,034834,631صا�ف

)1,121,259()889,641(مجموع المصروفات 

يبة  )286,628()667,607(خسارة السنة قبل الض�

يبية 60,16732,919منافع �ض

ي خسارة السنة 
)253,709()607,440(صا�ف

كة التابعة  كة الام من خسارة ال�ش )127,402()379,547(حصة ال�ش

ي 31 كانون الأول
للسنة المنتهية �ف

20202019

دينــــاردينــــار

الربح للسنة من العمليات غ�ي المستمرة  

يرادات 604,145 180,103 مجموع الإ

433,442 357,753 مجموع المصروفات

يبة ة قبل الض� 170,703 )177,650(ربح الف�ت

ي ي�ب يبة / الوفر الض� 7,090 )18,382(مصروف الض�

ي الربح للسنة
163,613 )159,268(صا�ف

كة كة الام )البنك( بيانات ال�ش حصة ال�ش

دينــــاردينــــار

الموجودات المحتفظ بها بهدف البيع

ي الخزينة وارصدة لدى البنوك
232,319 232,319 نقد �ف

ي
ة بالصا�ف 110,500 110,500 تسهيلات ائتمانية مبا�ش

ي
10,026 10,026 ممتلكات ومعدات بالصا�ف

92,803 92,803 موجودات أخرى

445,648 445,648 مجموع الموجودات

المطلوبات المرتبطة بموجودات محتفظ بها للبيع

110,000 110,000 ذمم دائنة

19,852 19,852 مطلوبات أخرى

129,852 129,852 مجموع المطلوبات

كة الادارية المتخصصة للاستثمار والاستشارات المالية: ي ال�ش
ب- الاستثمار �ف

كــة الاداريــة  دارة والاســتثمار بتاريــخ 2 شــباط 2020، فقــد تقــرر الموافقــة عــى اندمــاج ال�ش  وفقــا لقــرار لجنــة المجلــس لــ�إ
ي تمــارس أعمــال الاســتثمار 

كات الــ�ت كــة المتحــدة للاســتثمارات الماليــة مــع احــدى الــرش للاســتثمار والاستشــارات الماليــة و ال�ش
والوســاطة، ومــن المتوقــع الانتهــاء مــن عمليــة الاندمــاج خــال الأشــهر القليلــة القادمــة.
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كات المصدرة والمعاي�ي المحاسبية  فصاح المطلوبة بموجب المادة 4 من تعليمات إفصاح ال�ش بيانات الإ
ي 2020/12/31

ومعاي�ي التدقيق الصادرة عن هيئة الأوراق المالية عن السنة المالية المنتهية �ف

المادة

دارة: وردت ضمن التقرير كلمة رئيس مجلس الإ 4أ  	

وصف الأنشطة الرئيسية: ورد ضمن التقرير 		 4ب/1 

ــف  ي مختل
ة �ف ــاً منتــرش ــدلي – عمــان و 64 فرع ــة بمنطقــة العب دارة العامــة الكائن ي الإ

ــه �ف ــه مــن خــال مكاتب ــك أعمال يمــارس البن
ي نهايــة عــام 

ص. وقــد بلــغ حجــم الاســتثمار الرأســمالي 6,244 مليــون دينــار  كمــا �ف ي قــرب
ضافــة إلى فــرع �ف مناطــق المملكــة بالإ

ي كل منهــا:
ن �ف ي لأماكــن فــروع البنــك وعــدد الموظفــ�ي

2020. وفيمــا يــ�ي التوزيــع الجغــرا�ف

العددالموقعالعددالموقعالعددالموقعالعددالموقع

دارة العامة ي 641الإ
اء 13فرع الشميسا�ن 6فرع جامعة الب�ت

ن  فرع شارع الملك حس�ي
بن طلال / الزرقاء 

7

موك 11فرع الصويفية 6الفرع الجوال  10فرع جامعة ال�ي
فرع شارع الملك 

ي /اربد 
عبدالله الثا�ن

10

10فرع شارع مكة 8فرع جامعة عمان الأهلية 13فرع العبدلي 15الفرع الرئيسي 

ن 12فرع العبدلي مول 8فرع ابن خلدون  ي 10فرع جبل الحس�ي 9فرع صويلح الجنو�ب

بور 11فرع جبل عمان 11فرع العقبة 10فرع ابو حسان مول  8فرع ط�ب

11فرع عبدون 9فرع جرش 8فرع الكرك 11فرع ابو علندا 

10فرع عمرة 7فرع حي نزال 10فرع المدينه الرياضيه 9فرع ابونص�ي 

7فرع مادبا 9فرع خلدا 9فرع المركز التجاري 18فرع اربد 

11فرع ماركا 9فرع دابوق 8فرع المفرق 7فرع البقعة 

ن 11فرع الجبيهة  10فرع مرج الحمام 8فرع دير غبار 10فرع المقابل�ي

6فرع مركز الملك عبدالله 7فرع زهران 9فرع المنطقة الحرة 8فرع الحصن 

11فرع مكة مول 8فرع زين 9فرع الهاشمي الشمالي 9فرع الرابيه 

12فرع وادي الس�ي 6فرع سمارة مول 11فرع الوحدات 10فرع الرصيفة 

موك 9فرع الرونق  9فرع وادي صقره 11فرع سوق الخضار المركزي 9فرع ال�ي

ي مول 11فرع تاج مول 9فرع الزرقاء 
ص12فرع سي�ت 13فرع ق�ب

فة 12فرع تلاع العلي 8فرع الزرقاء الجديدة  8فرع شارع الصخرة الم�ش

يا مول 6فرع السلط  11فرع شارع المدينة المنورة 11فرع جال�ي

كة تابعة محتفظ بها بهدف البيع( *     كة المتحدة للاستثمارات المالية – عمان )�ش 10ال�ش

كة تابعة( كة إجارة للتأج�ي التمويلي – عمان )�ش 27�ش

كة تابعة محتفظ بها بهدف البيع( ** دارية المتخصصة للاستثمار والاستشارات المالية )سند كابيتال( – عمان )�ش كة الإ 3  ال�ش

ــدة  ــة المتح ك ــاج  ال�ش ــى اندم ــة ع ــرر الموافق ــد تق ــباط 2020، فق ــخ 2 ش ــتثمار بتاري دارة والاس ــ�إ ــس ل ــة المجل ــرار لجن ــا لق * وفق
ي تمــارس أعمــال الاســتثمار 

ــ�ت كات ال ــرش ــة وإحــدى ال ــة للاســتثمار والاستشــارات المالي ــة الاداري ك ــة مــع ال�ش للاســتثمارات المالي
والوســاطة، ومــن المتوقــع الانتهــاء مــن عمليــة الاندمــاج خــال عــام 2021. وعليــه تــم الابقــاء عــى تصنيفهــا وفــق متطلبــات 

ــع. ــا لأغــراض البي ــدولي رقــم )5( لموجــودات محتفــظ به ــار ال المعي

ــة  ــة الاداري ك ــاج  ال�ش ــى اندم ــة ع ــرر الموافق ــد تق ــباط 2020، فق ــخ 2 ش ــتثمار بتاري دارة والاس ــ�إ ــس ل ــة المجل ــرار لجن ــا لق **وفق
ي تمــارس أعمــال الاســتثمار 

ــ�ت كات ال ــة وإحــدى الــرش كــة المتحــدة للاســتثمارات المالي ــة مــع ال�ش للاســتثمار والاستشــارات المالي
والوســاطة، ومــن المتوقــع الانتهــاء مــن عمليــة الاندمــاج خــال عــام 2021. وعليــه تــم تصنيفهــا وفــق متطلبــات المعيــار الــدولي 

رقــم )5( لموجــودات محتفــظ بهــا لأغــراض البيــع.

كات التابعة: ال�ش 4 ب/2 	

كة المتحدة للاستثمارات المالية -	ال�ش

ــة مســاهمة خاصــة  ك ي العــام 1980 ك�ش
ــة المحــدودة �ف ــة المســاهمة العام ــة المتحــدة للاســتثمارات المالي ك تأسســت ال�ش

ي بورصــة عمــان. 
ــة �ف ــار لممارســة أعمــال الوســاطة المالي ــف دين ــة وخمســون ال برأســمال مقــداره مائ

. تــم زيــادة رأســمال  ي
كــة مســاهمة عامــة برأســمال قــدره مليــون وخمســماية ألــف دينــار أرد�ن ي العــام 1995 تحولــت إلى �ش

و�ف
، ويبلــغ  ن ة مــن عــام 1997 إلى 2010 عــى عــدة مراحــل عــن طريــق توزيــع أســهم مجانيــة عــى المســاهم�ي كــة خــال الفــرت ال�ش

ن دينــار. كــة حاليــا ثمانيــة ملايــ�ي رأســمال ال�ش

ي مجــال الوســاطة الماليــة وتقديــم الاستشــارات كمــا حصلــت مــن هيئــة الأوراق الماليــة عــى ترخيــص للعمل 
كــة �ف تعمــل ال�ش

كمديــر اســتثمار وعــى ترخيــص للعمــل بالتمويــل عــى الهامــش. 

ي ولا يوجــد لهــا أي فــروع أخــرى داخــل أو خــارج المملكــة الأردنيــة 
ي عمــان منطقــة الشميســا�ن

كــة الرئيــ�ي �ف يقــع مقــر ال�ش
 . ن كــة 10 موظفــ�ي ي ال�ش

ن �ف الهاشــمية. وقــد بلــغ عــدد الموظفــ�ي

كة إجارة للتأج�ي التمويلي -	�ش

ي 
كــة مســاهمة خاصــة بتاريــخ 2011/1/6 وبرأســمال مقــداره 10 مليــون دينــار أرد�ن كــة إجــارة للتأجــري التمويــ�ي ك�ش تأسســت �ش

. ي
ي الكويــ�ت

كــة إلى 20 مليــون دينــار مدفــوع بالكامــل مــن البنــك الأرد�ن وتــم خــال شــهر أيلــول/ ســبتم�ب 2012 رفــع رأســمال ال�ش

ي تطويــر خدماتــه المقدمــة للعمــاء وتوفــري حلــول تمويليــة مبتكــرة 
كــة اســتكمالاً لرؤيــة البنــك �ف لقــد جــاءت فكــرة إنشــاء ال�ش

ي 
ي دعــم الأنشــطة الاقتصاديــة المختلفــة مــن خــال تمويــل الأصــول الثابتــة وبحيــث تكــون رديفــة للتمويــل المــر�ف

تســهم �ف
ي الأســواق الماليــة والمصرفيــة.

ات �ف ي ضــوء التغــري
المعتــاد �ف

ي شارع مكه – مجمع الثوابت رقم 61
كه �ف داره العامه لل�ش يقع مقر الإ

كــة 27  ي ال�ش
ن �ف ي كل مــن محافظــة العقبــه ومحافظــة إربــد. وقــد بلــغ عــدد الموظفــ�ي

ن �ف ن قائمــ�ي كــه حاليــا فرعــ�ي لــدى ال�ش
موظفــاً.

دارية المتخصصة للاستثمار والاستشارات المالية )سند كابيتال( كة الإ -	ال�ش

كــة مســاهمة خاصــة محــدودة  داريــة المتخصصــة للاســتثمار والاستشــارات الماليــة )ســند كابيتــال( ك�ش كــة الإ تأسســت ال�ش
. ي

ي الكويــ�ت
بتاريــخ 2016/11/22 وبرأســمال مقــداره 530 ألــف دينــار مدفــوع بالكامــل مــن البنــك الأرد�ن

ت أعمالهــا خــال الربــع الأول مــن عــام 2017، لتقديــم نطــاق واســع مــن الخدمــات الماليــة  ي بــا�ش
كــة، والــ�ت تهــدف ال�ش

كات  ــرش ــة لل ستشــارات المالي ــم الإ ســامية وتســويقها وتقدي والاستشــارية كإدارة إصــدارات الأســهم والأســناد والصكــوك الإ
ــرص  ــم  الف ــاج وتنظي ندم ــات الإ كات وعملي ــرش اء ال ــع أو �ش ــات بي ي عملي

ــط �ف ــة إلى التوس ضاف ــة، بالإ ــات العائلي والمجموع
ي إدارة 

ــ�ت ــى رخص ــازت ع ــد ح ــة ق ك ــأن ال�ش ــاً ب ــارية، علم ستش ــة والإ ــات المالي ــن الخدم ــا م ه ــويقها وغ�ي ــتثمارية وتس س الإ
ــام 2017. ــع الع ي مطل

ــة �ف ــة الأوراق المالي ــل هيئ ــن قب ــة م ــارات المالي ستش ــة( والإ ــذل عناي ــدار )ب ص الإ

. ن كة ثلاثة موظف�ي ي  شارع مكة، عمان ويعمل لدى ال�ش
كة �ف يقع مقر ال�ش
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دارة ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم: 4 ب/3/أ    أسماء أعضاء مجلس الإ

ي 
◆ دولة السيد عبد الكريم علاوي صالح الكباري�ت

ي المتحدة القابضة - الكويت كة الروا�ب دارة / ممثل �ش رئيس مجلس الإ
تاريخ العضوية: 1997/7/15
تاريخ الميلاد: 1949/12/15

ــات  ــانت إدواردز/ الولاي ــة س ــن جامع ف م ــرش ــة ال ــع مرتب ــة م ــال وإدارة مالي ــوس إدارة أعم ــة: بكالوري ــهادات العلمي الش
المتحــدة الأمريكيــة، 1973.

المناصب الحالية:

( – من 2002/9    ي
ي الكوي�ت

دارة، بنك الخليج الجزائر – الجزائر )ممثل البنك الأرد�ن رئيس مجلس الإ 	•
كة الألبان الأردنية دارة، �ش عضو مجلس الإ 	•

دارة، بنك برقان - الكويت – من 2004/4	• عضو مجلس الإ

دارة، FIMBank – مالطا – من 2020/8/13	• عضو مجلس للإ

المناصب السابقة:

، رئيس اللجنة المالية والاقتصادية بالمجلس )2005 - 2007(	• ي
عضو مجلس الأعيان الأرد�ن

، النائب الأول لرئيس المجلس )2000 – 2002(	• ي
عضو مجلس الأعيان الأرد�ن

رئيس الديوان الملكي )1999 – 2000(	•

ي عــرش )1993 - 1997( والحــادي عــرش )1989 - 1993(، رئيــس اللجنــة الماليــة 	•
ي الثــا�ن

عضــو مجلــس النــواب الأرد�ن
)1995 –  1993( بالمجلــس  والاقتصاديــة 

رئيس الوزراء ووزير الخارجية والدفاع )1996 - 1997(	•

وزير الخارجية )1995 –1996(	•

وزير العمل )1991 – 1993(	•

وزير السياحة والآثار )1989 – 1991(	•

رئيس مجلس الأمناء، جامعة عمان الأهلية )2017-2009(	•

كة المتحدة للاستثمارات المالية )2017-2000(	• دارة، ال�ش رئيس مجلس الإ

ات سابقة: خ�ب

كات مالية وأعمال حرة من 1973 إلى 1989.	• ي عدة �ش
عمل �ف

◆ السيد فيصل حمد مبارك الحمد العيار 

دارة  نائب رئيس مجلس الإ
تاريخ العضوية: 1997/7/15
تاريخ الميلاد: 1954/12/20

ان  ي مــن الولايــات المتحــدة، 1976 وأكاديميــة الطــري ان الحــر�ب ي مجــال الطــري
الشــهادات العلميــة: شــهادة جامعيــة �ف

الأردنيــة، 1981

المناصب الحالية:

مارات العربية المتحدة 	• ، دولة الإ ي كة بان�ث ميديا غروب )OSN(– د�ب دارة، �ش رئيس مجلس الإ

كة مشاريع الكويت )القابضة(، الكويت	• دارة )التنفيذي(، �ش نائب رئيس مجلس الإ

، الكويت	• ن دارة، مجموعة الخليج للتأم�ي نائب رئيس مجلس الإ

كة الخليج المتحد القابضة، البحرين	• دارة، �ش نائب رئيس مجلس الإ

دارة، بنك الخليج المتحد، البحرين	• نائب رئيس مجلس الإ

، الكويت	• ة مشاريع الخ�ي دارة، مؤسسة م�ب نائب رئيس مجلس الإ

كة السعودية لمنتجات الألبان والأغذية )سدافكو(، السعودية	• دارة، ال�ش نائب رئيس مجلس الإ

كة الخليج مصر للسياحة والفنادق، مصر	• دارة، �ش عضو مجلس الإ

ي الكويت، الكويت	•
عضو مجلس أمناء، الجامعة الأمريكية �ف

الرئيس الفخري للجمعية الكويتية لاختلافات التعلم، الكويت	•

التكريم والجوائز: 

ــواق 	• ي الأس
ــه �ف ــتثمار ونجاحات ــاع الاس ي قط

ــدوره �ف ــراً ل ــام 2009 تقدي ــت ع ي الكوي
ــادي �ف ــدى الاقتص ــزة المنت جائ

ــة ــة العالمي المالي

ي تونس عام 2007	•
ي �ف جائزة المنتدى الاقتصادي العر�ب

وت عام 2007	• ي ب�ي
ي �ف نجاز من المنتدى الاقتصادي العر�ب جائزة الإ

ي عام 2005	•
ن العرب لأمريكا الشمالية �ف نجاز من جمعية المصرفي�ي جائزة الإ

◆ السيد مسعود محمود جوهر حيات

كة مشاريع الكويت القابضة – الكويت دارة / ممثل �ش عضو مجلس الإ
تاريخ العضوية: 2001/2/20

تاريخ الميلاد: 1953/9/11
ي العلوم المصرفية، 1975

الشهادات العلمية: بكالوريوس اقتصاد، جامعة الكويت، 1973، الدبلوم العالي �ف

المناصب الحالية:

دارة والرئيس التنفيذي  للمجموعة، بنك برقان  	• نائب رئيس مجلس الإ

دارة، بنك الخليج المتحد، البحرين 	• رئيس مجلس الإ

كة الخليج المتحد، البحرين	• دارة، �ش رئيس مجلس الإ

دارة ، بنك تونس العالمي، تونس	• رئيس مجلس الإ

دارة، فم بنك، مالطا	• نائب رئيس مجلس الإ

دارة ، بنك الخليج الجزائر، الجزائر	• نائب رئيس مجلس الإ

دارة ، مصرف بغداد، العراق	• نائب رئيس مجلس الإ

كة كامكو للاستثمار، الكويت	• دارة، �ش عضو مجلس الإ

كة شمال أفريقيا القابضة، الكويت 	• دارة، �ش عضو مجلس الإ

، الكويت	• ة مؤسسة مشاريع الخ�ي دارة، م�ب عضو مجلس الإ



198
التقرير السنوي 2020

199
التقرير السنوي 2020

◆ السيد طارق محمد يوسف عبد السلام

دارة  عضو مجلس الإ
تاريخ العضوية: 1997/7/15

تاريخ الميلاد: 1965/8/24
الشهادات العلمية: بكالوريوس محاسبة، جامعة الكويت، 1987، دبلوم الأوراق المالية العالمية، الكويت، 1996

المناصب الحالية:

كة مشاريع الكويت )القابضة(، الكويت من 2011/1	• الرئيس التنفيذي، قطاع الاستثمارات �ش

كة العقارات المتحدة، الكويت من 2010/4	• دارة، �ش عضو مجلس الإ

كة شمال أفريقيا القابضة – الكويت من 2014/6	• دارة، �ش نائب رئيس مجلس الإ

كة كامكو للاستثمار، الكويت من 2013/4	• دارة، �ش عضو مجلس الإ

ولية من 2012/6	• كة القرين لصناعة الكيماويات الب�ت دارة، �ش عضو مجلس الإ

المناصب السابقة :

كة العقارات المتحدة، الكويت )2010/4 – 2019/4(	• دارة، �ش رئيس مجلس الإ

كة العقارات المتحدة، الكويت )2006 - 2011(	• الرئيس التنفيذي، �ش

دارة الأصول )1998 - 2006(	• كة مشاريع الكويت الاستثمارية لإ المدير العام، �ش

كة مشاريع الكويت الاستثمارية )1996 – 1999(	• مساعد الرئيس التنفيذي للتداول وإدارة المحافظ الاستثمارية ، �ش

كة مشاريع الكويت الاستثمارية )1992 – 1996(	• مدير إدارة التداول والمحافظ الاستثمارية العالمية، �ش

ي
◆ السيد محمد عدنان حسن الما�ض

دارة / ممثل المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي  - لغاية 2020/6/16 عضو مجلس الإ
تاريخ العضوية: 2016/9/5 

تاريخ الميلاد: 1971/4/18
موك، 1992، ماجست�ي تمويل، الجامعة الأردنية، 1998 الشهادات العلمية: بكالوريوس محاسبة، جامعة ال�ي

المناصب الحالية:

مدير مديرية دعم المساهمات، صندوق استثمار أموال الضمان من 2019/10/20	•

المناصب السابقة :

، صندوق استثمار أموال الضمان )2003 – 2019(	• مدير دائرة التدقيق الداخلي

ي )2003-1994( 	•
، البنك المركزي الأرد�ن دائرة التدقيق الداخلي

ي )1993(	• البنك العر�ب

تدقيق حسابات، ديلويت أند توش )1992 – 1993(	•

◆ السيد نضال فائق القبج 

دارة / ممثل المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي – اعتباراً من 2020/6/17 عضو مجلس الإ
تاريخ العضوية: 2020/6/17 

تاريخ الميلاد: 1980/7/2
الشهادات العلمية: بكالوريوس محاسبئة ، الجامعة الأردنية ، 2001 ، ماجست�ي إدارة أعمال/محاسبة ، الجامعة الأردنية، 2006

 المناصب الحالية:

اتيجي ، صندوق استثمار أموال الضمان الاجتماعي	• مدير إدارة المخاطر والتخطيط الاس�ت

 المناصب السابقة:

رئيس قسم مخاطر الاستثمار ، صندوق استثمار أموال الضمان )2009 – 2012(	•

رئيس قسم المخاطر التشغيلية بالوكالة ، صندوق استثمار أموال الضمان )2011 – 2012( 	•

محلل مخاطر رئيسي ، صندوق استثمار أموال الضمان )2006 – 2009(	•

محاسب مالي ، صندوق استثمار أموال الضمان )2004 –2006(	•

ي )2003-2001(	• محاسب ، البنك العر�ب

◆ الدكتور يوسف موسى سلمان القسوس

ي المتحدة القابضة - الكويت كة الروا�ب دارة / ممثل �ش عضو مجلس الإ
تاريخ العضوية: 2001/2/20

تاريخ الميلاد: 1939/1/1
ــا طــب الأمــراض  ــوم الدراســات العلي ن شــمس عــام 1965 ودبل ــوس طــب مــن جامعــة عــ�ي ــة: بكالوري ــهادات العلمي الش
ي 

ــى تخصصــه �ف ــام 1970. أنه ــدن ع ــة / لن ــاء الملكي ــة الأطب ــن كلي ــة م ــام 1966. حصــل عــى شــهادة العضوي ــة ع الباطني
ــام 1973 ــاس ع /تكس ن ــة هيوس�ت ــن جامع ــب م ــراض القل أم

المناصب الحالية والسابقة:

نائب رئيس هيئة المديرين، مستشفى عمان الجراحي	•

ي من 2016/9/27	•
عضو مجلس الأعيان الأرد�ن

ي من 2011/10/25 إلى 2013/10/24	•
عضو مجلس الأعيان الأرد�ن

ي الجامعة الأردنية وجامعة العلوم والتكنولوجيا	•
أستاذ أمراض القلب السريري �ف

ن الطبيــة ومديــراً للخدمات 	• ي عــام 1983 ومديــراً لمدينــة الحســ�ي
ن مديــراً لمركــز الملكــة عليــاء لأمــراض وجراحــة القلــب �ف عــ�ي

ي مركــز الملكــة عليــاء لأمــراض وجراحــة القلب
الطبيــة الملكيــة الأردنيــة ومستشــار أول �ف

ي أمريكا وبريطانيا	•
يات الجامعات العالمية �ف حائز على زمالة العديد من كليات الطب من ك�ب

ي الأردن والخارج	•
حاز على العديد من الأوسمة الرفيعة المدنية والعسكرية والطبية �ف

◆ السيد منصور أحمد عبد الكريم اللوزي

اتيجية للاستثمارات س�ت كة الإ دارة/ ممثل ال�ش عضو مجلس الإ
تاريخ العضوية: 2009/3/15

تاريخ الميلاد: 1961/6/28
الشهادات العلمية: بكالوريوس إدارة أعمال وتسويق، جامعة سانت إدواردز، الولايات المتحدة الأمريكية، 1983

المناصب الحالية:

كة سيمنس – فرع الأردن	• مدير تطوير الأعمال، �ش

( – لغاية 2020/5/30	• ي
ي الكوي�ت

كة المتحدة للاستثمارات المالية )ممثل البنك الأرد�ن عضو مجلس إدارة، ال�ش

المناصب السابقة:

كة سيمنس – فرع الأردن )1993/12 – 2006/12(	• مدير إداري، �ش

/ دائرة العلاقات الخارجية – قسم الاستثمار )1985/11 – 1993/7(	• ي
البنك المركزي الأرد�ن

القيادة العامة للقوات المسلحة الأردنية / مديرية الدراسات والتطوير )1984/2 – 1985/10(	•
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◆ السيد بيجان خسروشاهي 

دارة / ممثل .Odyssey Reinsurance Co / الولايات المتحدة عضو مجلس الإ
تاريخ العضوية: 2011/3/23

تاريخ الميلاد: 1961/7/23
 ،)Drexel( 1986 وبكالوريــوس هندســة ميكانيكيــة، جامعــة ، ي التمويــل الــدولي

الشــهادات العلميــة: ماجســت�ي إدارة أعمــال �ف
بنســلفانيا، الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، 1983

المناصب الحالية:

كة Fairfax International/ لندن	• الرئيس والمدير التنفيذي، �ش

كات التالية:	• ي مجالس إدارة ال�ش
كة Fairfax Financial Holdings Limited �ف ممثل �ش

، الكويت ــ ن مجموعة الخليج للتأم�ي

، الكويتــ ن ن وإعادة التأم�ي كة الخليج للتأم�ي �ش

، البحرين ــ ن كة البحرينية الكويتية للتأم�ي ال�ش

، مصر ــ ن المجموعة العربية المصرية للتأم�ي

، الأردن ــ ن ي للتأم�ي ق العر�ب كة ال�ش �ش

يــ ، د�ب ن كة اللاينس للتأم�ي �ش

كة BRIT Limited، المملكة المتحدةــ �ش

، مصرــ  البنك التجاري الدولي

المناصب السابقة: 

الرئيس والمدير التنفيذي، Fuji Fire and Marine Insurance Company – اليابان	•

ن العامة، AIG، سيول، كوريا الجنوبية )2001- 2004(	• رئيس، عمليات التأم�ي

نائب رئيس مجلس إدارة ومدير عام، AIG Sigorta، تركيا )2001-1997(	•

ــات 	• ، AIG، الولاي ــ�ي ــط الأطل ــط المحي ــة وس ي منطق
ــات �ف صاب ــات الإ ــة وعملي ــة المحلي ــي، الملكي قليم ــس الإ ــب الرئي نائ

ــة ــدة الأمريكي المتح

كة AIG  للتأمينات العامة منذ عام 1986، الولايات المتحدة الأمريكية	• ي �ش
شغل عدة مناصب �ف

◆ معالي الدكتور مروان جميل عيسى المع�ش

عضو مجلس إدارة مستقل
تاريخ العضوية: 2016/4/25

تاريخ الميلاد: 1956/6/14
دو - الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، 1981، ماجســت�ي هندســة  الشــهادات العلميــة: دكتــوراه هندســة حاســوب، جامعــة بــري
دو - الولايــات  دو - الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، 1978، بكالوريــوس هندســة حاســوب، جامعــة بــري حاســوب، جامعــة بــري

المتحــدة الأمريكيــة، 1977

المناصب الحالية:

كة مسافات للنقل المتخصص )من 2015/4(	• عضو مجلس إدارة، �ش

نشائية )من 2016/2(	• كة الباطون الجاهز والتوريدات الإ عضو مجلس إدارة، �ش

كة المتصدرة للأعمال والمشاريع )من 2018/4/26(	• عضو مجلس إدارة، ال�ش

ق الأوسط، منحة كارنيجي للسلام العالمي )من 2010(	• نائب الرئيس للدراسات، برنامج ال�ش

وت )من 2007(	• ي ب�ي
كية �ف عضو مجلس أمناء الجامعة الأم�ي

ن )من 2009(	• ي المنتدى وزراء أس�ب
عضو �ف

ق الأوسط لصندوق النقد الدولي )من 2010(	• عضو المجلس الاستشاري، إدارة ال�ش

دو العالمي لبحوث السياسات )من 2010(	• عضو المجلس الاستشاري، معهد جامعة ب�ي

عضو المجلس الاستشاري، معهد لاهاي للعدالة العالمية )من 2011(	•

ي )من 2013(	•
كاء من أجل التغي�ي الديموغرا�ف عضو مجلس إدارة، �ش

عضو مجلس إدارة  The Asfari Foundation )من 2013(	•

عضو مجلس إدارة المركز العالمي للتعددية )من 2014(	•

المناصب  السابقة:

زميل أول، جامعة ييل - الولايات المتحدة الأمريكية )2011-2010(	•

نائب أول للرئيس، الشؤون الخارجية، البنك الدولي )2010-2007(	•

ي )2007-2005(	•
عضو مجلس الأعيان الأرد�ن

نائب رئيس الوزراء والمتحدث الرسمي باسم الحكومة )2005/11-2005/7(	•

وزير البلاط، الديوان الملكي الهاشمي )2005/7-2005/4(	•

نائب رئيس الوزراء لشؤون تطوير الأداء الحكومي )2005-2004(	•

وزير الخارجية )2004-2002(	•

سف�ي الأردن لدى الولايات المتحدة الأمريكية )2002-1997(	•

علام والناطق الرسمي باسم الحكومة )1997-1996(	• وزير الإ

ي خليل الهنيدي
◆ السيد ها�ن

عضو مجلس إدارة مستقل
تاريخ العضوية: 2016/4/25

تاريخ الميلاد: 1949/8/15
ي إدارة 

الشــهادات العلميــة: ماجســت�ي إدارة الأعمــال، جامعــة بورتلانــد - الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، 1980 وبكالوريــوس �ف
)CPA( ي

وت 1973، شــهادة محاســب قانــو�ن ي بــري
الأعمــال، الجامعــة الأمريكيــة �ف

المناصب الحالية:

كة صناعات البحر المتوسط 	• رئيس هيئة المديرين، �ش

كة المتوسط للطاقة	• رئيس هيئة المديرين، �ش

المناصب السابقة:

كة الأردنية الكويتية للمنتجات الزراعية والغذائية )1992-1986(	• المدير التنفيذي، ال�ش

دارة والاستثمارات )1986-1984(	• كة الأردنية للإ وع، ال�ش مدير عام الم�ش

كة الأردنية للأوراق المالية )1984-1982(	• ، ال�ش داري والمالي المدير الإ

كة توش روس )1982-1980(	• مدقق، �ش

ن )1978-1976(	• كة اتحاد المقاول�ي محاسب أول، �ش

كة صفوان للتجارة والمقاولات )1974-1973(	• محاسب، �ش
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◆ السيد ماجد فياض برجاق

عضو مجلس إدارة مستقل
تاريخ العضوية: 2016/4/25

تاريخ الميلاد: 1947/2/4
دارة العامة والعلوم السياسية، الجامعة الأردنية 1969 ي الإ

الشهادات العلمية: بكالوريوس �ف

المناصب السابقة:

ي ) 2007–2011(	•
ي الكوي�ت

نائب المدير العام / مجموعة الخدمات المساندة، البنك الأرد�ن

ي )1998 – 2007(	•
ي الكوي�ت

مساعد المدير العام/ عمليات، البنك الأرد�ن

مساعد المدير العام للتكنولوجيا والعمليات، بنك الصادرات والتمويل )1996 – 1998(	•

اليا )1996-1993(	• مدير أعمال، بنك ANZ، أس�ت

ز )1969 – 1993(	• مدير عمليات منطقة، بنك كرندل�ي

◆ الدكتور صفوان سميح طوقان

عضو مجلس إدارة مستقل
تاريخ العضوية: 2016/12/7
تاريخ الميلاد: 1942/10/23

ــوب  ــة جن ــاد، جامع ــت�ي اقتص وت 1966، ماجس ــري ــة - ب ــة الأمريكي ــال، الجامع ي إدارة الأعم
ــوس �ف ــة: بكالوري ــهادات العلمي الش

كاليفورنيــا، الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، 1976، دكتــوراه اقتصــاد، جامعــة جنــوب كاليفورنيــا، الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، 1980

المناصب السابقة:

ون	• ي السادس والع�ش
عضو مجلس الأعيان الأرد�ن

دارة، بورصة عمان )2013-2012(	• رئيس مجلس الإ

كة مناجم الفوسفات )2004-2000(	• دارة، �ش رئيس مجلس الإ

مدير عام، مؤسسة الضمان الاجتماعي )1999-1994(	•

ن عام، وزارة التخطيط )1994-1989(	• أم�ي

موك )1989-1981(	• أستاذ مساعد، جامعة ال�ي

، جامعة جنوب كاليفورنيا، الولايات المتحدة الأمريكية )1980-1975(	• محا�ض

ي )1975-1966(	•
البنك المركزي الأرد�ن

◆ معالي السيد مروان محمود عوض 

عضو مجلس إدارة مستقل
تاريخ العضوية: 2018/5/23

تاريخ الميلاد: 1951/3/11
ــالي  ــوم ع ــة، 1980، دبل ــات المتحــدة الأمريكي ــت - الولاي ــة فاندربيل ــن جامع ــة: ماجســت�ي الاقتصــاد م ــهادات العلمي الش
التنميــة الاقتصاديــة مــن جامعــة فاندربيلــت - الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، 1980 ، بكالوريــوس إدارة أعمــال مــن الجامعــة 

ــة، 1973. الأردني

المناصب الحالية:

ستشارات والتحكيم	• المدير العام، الأولى الدولية للإ

كة إيلاف الأردنية للحلول المتكاملة	• دارة، �ش رئيس مجلس الإ

اء مخاطر الأعمال	• رئيس منتدى خ�ب

وت	• ن العرب / ب�ي نائب رئيس الاتحاد الدولي للمصرفي�ي

عضو مجلس أمناء الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية	•

المناصب السابقة:

وزير المالية )1996 - 1997(	•

ن عام وزارة الصناعة والتجارة )1991 – 1993 (	• أم�ي

ات سابقة: خ�ب

رئيس مجلس استثمار أموال الضمان الاجتماعي	•

نائب رئيس مجلس إدارة الملكية الأردنية 	•

ي	•
المدير العام والرئيس التنفيذي، البنك الأهلي الأرد�ن

ي	•
مدير لدوائر الاستثمار والعلاقات الخارجية، البنك المركزي الأرد�ن

ق الأوسط والاستثمار	• المدير العام والرئيس التنفيذي، بنك ال�ش

سلامي	• المدير العام التنفيذي، مصرف قطر الإ

المدير العام، بنك الانماء الصناعي	•

ي للدراسات المصرفية	• مدير ومؤسس، المعهد العر�ب
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دارة العليا ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم  4 ب/3/ب 	اسماء ورتب أشخاص الإ

◆ السيد »محمد ياسر« مصباح محمود الأسمر

المنصب: المدير العام – لغاية 2020/11/14

تاريخ الميلاد: 1947 

1990/9/15 : ن تاريخ التعي�ي

تاريخ انتهاء الخدمة: 2020/11/15

المؤهل العلمي: بكالوريوس إدارة أعمال، الجامعة الأردنية، 1970

ات السابقة: الخ�ب

مساعد مدير عام/ تسهيلات )1990 – 1993(	•

ي - الكويت )1990-1971(	•
مساعد مدير عام/ إدارة ورقابة الائتمان، البنك التجاري الكوي�ت

مناصب / عضويات سابقة: 

•	 ) ي
ي الكوي�ت

كة الأردنية لأنظمة الدفع والتقاص )ممثل البنك الأرد�ن دارة، ال�ش عضو مجلس الإ

ي الأردن لغاية 2015/2/25	•
دارة، جمعية البنوك �ف عضو مجلس الإ

دارة )1993 – 2014(	• ن سر مجلس الإ أم�ي

•	)2013/3/27 -2009/7/2( ) ي
ي الكوي�ت

ن )ممثل البنك الأرد�ن ي للتأم�ي ق العر�ب كة ال�ش دارة، �ش عضو مجلس الإ

ي الأردن )2010-2005/10/19(	•
دارة، جمعية البنوك �ف نائب رئيس مجلس الإ

اتيجية للاســتثمارات( )2009/1/20- 	• كــة الاســرت ن )ممثــل ال�ش ي للتأمــ�ي ق العــر�ب كــة الــرش دارة، �ش رئيــس وعضــو مجلــس الإ
)2009/6/14

◆  السيد توفيق عبد القادر محمد مكحل

المنصب: نائب المدير العام / رئيس المجموعة المصرفية

تاريخ الميلاد: 1951 

	1991/10/12 : ن تاريخ التعي�ي

المؤهل العلمي: الثانوية العامة 1969

ات السابقة:  الخ�ب

مساعد مدير عام/ تسهيلات )1998 – 2007(	•

مدير تنفيذي إدارة التسهيلات )1993 – 1997(	•

مدير وحدة الائتمان والتسويق )1991 – 1993(	•

ي – الكويت )1990-1971(	•
مدير الائتمان والتسويق، بنك الكويت الوط�ن

مناصب / عضويات:

•	) ي
ي الكوي�ت

عادة تمويل الرهن العقاري )ممثل البنك الأرد�ن كة الأردنية لإ دارة، ال�ش عضو مجلس الإ

•	) ي
ي الكوي�ت

كة الأردنية لضمان القروض )ممثل البنك الأرد�ن دارة، ال�ش عضو مجلس الإ

ن	• ي للتأم�ي ق العر�ب كة ال�ش دارة، �ش عضو مجلس الإ

مناصب / عضويات سابقة: 

•	) ي
ي الكوي�ت

كة حديد الأردن )ممثل البنك الأرد�ن عضو مجلس إدارة، �ش

كة كهرباء المملكة – مساهمة خاصة )ممثل صندوق الضمان لاستثمارات الطاقة( 	• عضو مجلس إدارة، �ش

◆ السيد هيثم سميح »بدر الدين« البطيخي

المنصب: رئيس منتجات التجزئة والبنكية الخاصة

تاريخ الميلاد: 1977	

	2003/6/1 : ن تاريخ التعي�ي

ست«، بريطانيا، 1996  المؤهل العلمي: الكلية الملكية العسكرية » ساند ه�ي

بكالوريوس علوم سياسية وعلاقات دولية جامعة كنت، بريطانيا، 2000

ات السابقة: الخ�ب

مدير تنفيذي، الوحدة البنكية الخاصة )2006 - 2007(	•

مدير الفرع الرئيسي )2003 – 2005(	•

مناصب / عضويات:

كة مملوكة للبنك بالكامل( 	• كة إجارة للتأج�ي التمويلي )�ش دارة، �ش رئيس مجلس الإ

كة مملوكة للبنك بالكامل( 	• دارية المتخصصة للاستثمار والاستشارات المالية )�ش كة الإ دارة، ال�ش رئيس مجلس الإ

ستثمارات المالية 	• كة المتحدة للإ دارة، ال�ش رئيس مجلس الإ

( ابتداء من 2018/7/26	• ي
ي الكوي�ت

ن  )ممثل البنك الأرد�ن دارة، بنك القدس – فلسط�ي عضو مجلس الإ

عضو مجلس الأمناء، متحف الأردن ابتداء من 2017/10/8	•

دارة، مؤسسة الملكة رانيا ابتداء من 2018/2/21	• عضو مجلس الإ

•	 )JIoD( ي للتدريب
ي مجلس ادارة بيت الحوكمة الأرد�ن

عضو �ف

ن بصريا	• بية وتعليم الأطفال المعوق�ي ية ل�ت ي مجلس ادارة جمعية الضياء الخ�ي
عضو �ف

◆ السيد وليم جميل عواد دبابنة 

المنصب: رئيس الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية - لغاية 2020/8/31

تاريخ الميلاد: 1957 

1994/8/27: ن تاريخ التعي�ي

تاريخ انتهاء الخدمة: 2020/9/1

المؤهل العلمي: الثانوية العامة 1975	

ات السابقة: الخ�ب

ي لغاية 2020/8/31 	•
ي الكوي�ت

رئيس الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية، البنك الأرد�ن

ي )1994-1990(	•
ي الأرد�ن ي عدة بنوك آخرها بنك الاستثمار العر�ب

17 سنة �ف

◆ السيدة هيام سليم يوسف حبش 

المنصب: رئيس الشؤون المالية -لغاية 2020/6/30

تاريخ الميلاد: 1955

	1999/2/6 : ن تاريخ التعي�ي

تاريخ انتهاء الخدمة: 2020/7/1

المؤهل العلمي: دبلوم علوم تطبيقية، الجامعة اللبنانية الأمريكية، 1978
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ات السابقة: الخ�ب

ية الحديثة )1992 – 1997(	• ز ، المدرسة الانجل�ي مدير مالي

اء )1978 - 1989(	• ، بنك الب�ت مدير مالي

مناصب / عضويات:

كة مملوكة للبنك بالكامل( 	• دارية المتخصصة للاستثمار والاستشارات المالية )�ش كة الإ دارة، ال�ش عضو مجلس الإ

◆ السيد إبراهيم عيسى إسماعيل كشت

المنصب: رئيس الشؤون القانونية

تاريخ الميلاد: 1962

1989/4/1 : ن تاريخ التعي�ي

المؤهل العلمي: بكالوريوس حقوق، الجامعة الأردنية، 1986

ات السابقة: الخ�ب

الدائرة القانونية من 2000/9/1	•

دائرة التسهيلات )1994 –2000(	•

دائرة متابعة التسهيلات )1989 –1994(	•

مناصب / عضويات:

كة عمد للاستثمار والتنمية العقارية المساهمة العامة	• دارة، �ش نائب رئيس مجلس الإ

ن	• عضو رابطة الكتاب الأردني�ي

◆ السيد زهدي بهجت زهدي الجيوسي 

كات – اعتباراً من 2020/7/9 المنصب: رئيس تنمية أعمال ال�ش

تاريخ الميلاد: 1970

1997/9/6 : ن تاريخ التعي�ي

المؤهل العلمي: بكالوريوس محاسبة، جامعة عمان الأهلية، 1994

ات السابقة: الخ�ب

ي لغاية 2020/7/8	•
ي الكوي�ت

رئيس التسهيلات الائتمانية، البنك الأرد�ن

أعمال مصرفية، بنك الأردن والخليج )1994 – 1997(	•

ن ماجد القطب ◆ الدكتور مكرم أم�ي

المنصب: رئيس الائتمان – اعتباراً من 2020/8/17

 تاريخ الميلاد: 1965
ن : 2004/05/16  تاريخ التعي�ي

المؤهل العلمي: دكتوراه محاسبة، الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية، 2009

وظائف سابقة: 

ي لغاية 2020/8/16	•
ي الكوي�ت

كات، البنك الأرد�ن رئيس مساعد تسهيلات ال�ش

ي )1998 – 2004(	• ، البنك العر�ب ن دائرة تسهيلات الأردن وفلسط�ي

ي )1998-1990(	• دارية، منتدى الفكر العر�ب ن العام الشؤون المالية والإ مساعد الأم�ي

 مناصب / عضويات:

•	 ) ي
ي الكوي�ت

كات  المتوسطة )ممثل البنك الأرد�ن ي ال�ش
كة البنوك التجارية للمساهمة �ف دارة، �ش نائب رئيس مجلس الإ

•	 ) ي
ي الكوي�ت

ي مشاريع البنية التحتية )ممثل البنك الأرد�ن
كة الوطنية للاستثمار �ف عضو مجلس ادارة ال�ش

•	) ي
ي الكوي�ت

كة الإسراء للتعليم والاستثمار )ممثل البنك الأرد�ن عضو مجلس إدارة، �ش

◆  السيد إبراهيم فريد آدم بيشه 

المنصب: رئيس الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية – اعتباراً من 2020/9/1

تاريخ الميلاد: 1971 

2001/06/19 : ن تاريخ التعي�ي

ص ، 2005  دارة، ق�ب خت للإ المؤهل العلمي: ماجست�ي إدارة أعمال، كلية ماس�ت

وظائف سابقة:

ي لغاية 2020/8/31	•
ي الكوي�ت

رئيس مساعد الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية، البنك الأرد�ن

ص( )2001 – 2006(	• ي )فرع ق�ب
ي الكوي�ت

أعمال مصرفية، البنك الأرد�ن

أعمال مصرفية، بنك الجزيرة – السعودية )1999 –2001(	•

كة دار إثمار للخدمات المالية ) 1997 –1999(	• أعمال مصرفية، �ش

أعمال مصرفية، بنك عمان للاستثمار )1992 –1997(	•

◆ السيد عبدالله إبراهيم مسمار

دارية المنصب: رئيس إدارة الشؤون الإ

تاريخ الميلاد: 1973     

        2000/3/5 : ن تاريخ التعي�ي

المؤهل العلمي: بكالوريوس قانون، جامعة عمان الأهلية، 1997

ات السابقة: الخ�ب

مديرية الشؤون القانونية لدى وزارة الداخلية )2000-1997( 	•

◆  السيد داود عادل داود عيسى

ية المنصب: رئيس إدارة الموارد الب�ش

تاريخ الميلاد: 1973

ن : 2012/11/18 تاريخ التعي�ي

موك، 1998  المؤهل العلمي: بكالوريوس إقتصاد، جامعة ال�ي

ات السابقة: الخ�ب

ول )2004 – 2012(  	• كة قطر للب�ت ، �ش ن ية ومدير شؤون الموظف�ي رئيس دائرة التخطيط والموازنة بإدارة الموارد الب�ش

كة لوتس للمقاولات والتجارة ، قطر )2001 – 2004(	• ، �ش ن مدير شؤون الموظف�ي

كة الفنية للمقاولات الهندسية ، عمان )2000 – 2001(	• ن والعلاقات العامة، ال�ش مدير شؤون الموظف�ي

مناصب / عضويات:

كة مملوكة للبنك بالكامل( 	• كة إجارة للتأج�ي التمويلي )�ش دارة، �ش عضو مجلس الإ
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ي 
◆ السيد إبراهيم فضل محمود الطعا�ن

المنصب: رئيس الشؤون المالية – اعتباراً من 2020/8/17

تاريخ الميلاد: 1964 

2013/11/4 : ن تاريخ التعي�ي

مــوك 1986، ماجســت�ي علــوم ماليــة ومصرفيــة ، الأكاديميــة العربيــة  المؤهــل العلمــي: بكالوريــوس محاســبة، جامعــة ال�ي
ــة، 1994 ــة والمصرفي للعلــوم المالي

ات السابقة: الخ�ب

ي لغاية 2020/8/16	•
ي الكوي�ت

، البنك الأرد�ن رئيس إدارة التدقيق الداخلي

، بنك ستاندرد تشارترد / الأردن ) 2013-2011(	• رئيس التدقيق الداخلي

كة ABC للاستثمار/ الأردن )2011-2009(	•  نائب الرئيس التنفيذي، �ش

كة Aloula Geojit  للوساطة المالية/ المملكة العربية السعودية )2009-2007(	•  مدير تنفيذي للشؤون المالية، �ش

ي )2007-1989(	•
، البنك المركزي الأرد�ن ن  رئيس مفتش�ي

، هيئة الأوراق المالية/ الأردن )1989-1988(	•  محلل مالي

◆  السيد فادي محمد أحمد عياد

المنصب: رئيس إدارة مراقبة الامتثال

تاريخ الميلاد: 1971

2018/04/29 : ن تاريخ التعي�ي

وت العربية، 1995  المؤهل العلمي: بكالويس محاسبة، جامعة ب�ي

ات السابقة: الخ�ب

مارات العربية المتحدة )2018-2010(	• ي الأول - الإ مدير تنفيذي  مجموعة الامتثال، بنك أبوظ�ب

مارات العربية المتحدة )2010-2008(	• ز - الإ مدير  رئيسي الامتثال/  رئيس وحدة الجرائم المالية، بنك باركل�ي

مارات العربية المتحدة )2008-2007(	• قليمي، MoneyGram - الإ مدير  الامتثال الإ

ام التنظيمي، بنك الدوحة - قطر )2007-2006(	• ز القائم بأعمال مدير الال�ت

ي - الأردن )2006-2005(	• - لمنطقة الخليج العر�ب ي ضابط الامتثال، البنك العر�ب

•	 (2004-2005) Arbift  ،رئيس فريق العمليات والمبيعات

ي )2004-2000(	•
ي الوط�ن دارة، بنك أبوظ�ب ضابط العمليات والإ

مساعد رئيس قسم التجارة الخارجية، المؤسسة المالية العربية )2000-1991(	•

◆ السيد ماهر محمد حامد أبو سعادة

 المنصب: رئيس تكنولوجيا المعلومات 

تاريخ الميلاد:  1971

2019/4/28 : ن تاريخ التعي�ي

لي
موك – هندسة الحاسبات والتحكم الآ  المؤهل العلمي: جامعة ال�ي

ات السابقة: الخ�ب

كة الأردنية للتمويل الأصغر )2017/9 – 2019/4(	• مدير دائرة تكنولوجيا المعلومات – ال�ش

•	 (2011 – 2017) Dimension Management Consulting  كة يك – �ش �ش

مدير إدارة المشاريع والعمليات التقنية – بنك الجزيرة )2011-2006(	•

ي – عضو من مجموعة بنك الجزيرة )2011-2009(	•
ن التعاو�ن كة الجزيرة تكافل للتأم�ي رئيس تكنولوجيا المعلومات – �ش

كة DevoTeam الدولية )2005 – 2006(	• مدير الاستشارات – �ش

كة IBM الدولية )1999 – 2002(	• مدير مشاريع واستشاري – �ش

مناصب / عضويات:

ي جمعية إدارة المشاريع الأردنية )منبثقة عن PMI العالمية(	•
عضو مؤسس �ف

◆ السيد أيمن درويش مصطفى الكردي

 المنصب: رئيس العمليات – اعتباراً من 2020/6/1
 تاريخ الميلاد:   1958

1982/11/1 : ن  تاريخ التعي�ي

المؤهل العلمي: بكالوريوس إدارة الأعمال، الجامعة الأردنية، 1980

ات السابقة: الخ�ب

ي – لغاية 2020/5/31	•
ي الكوي�ت

مدير دائرة العمليات التجارية، البنك الأرد�ن

ي	•
ي الكوي�ت

مساعد مدير دائرة العمليات التجارية، البنك الأرد�ن

ي	•
ي الكوي�ت

منسق دوائر العمليات، البنك الأرد�ن

◆ السيد محمود عصام عبدالرزاق الأحمر

 المنصب: رئيس إدارة المخاطر 
 تاريخ الميلاد:   1979

2002/06/23 : ن تاريخ التعي�ي

المؤهل العلمي: ماجست�ي علوم مالية مصرفية تخصص محاسبة، الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية 2005، 
بكالوريوس محاسبة، جامعة فيلادلفيا، 2001

ات السابقة: الخ�ب

ي	•
ي الكوي�ت

مكلف بتسي�ي أعمال دائرة إدارة المخاطر، البنك الأرد�ن

ي	•
ي الكوي�ت

مدير مخاطر السوق وتطبيقات بازل، إدارة المخاطر، البنك الأرد�ن

ي 	•
ي الكوي�ت

، البنك الأرد�ن كات التابعة، إدارة التدقيق الداخلي مدير وحدة الرقابة المالية وتدقيق ال�ش

◆ السيد يوسف واصف يوسف االحسن

المنصب: رئيس إدارة التدقيق الداخلي – اعتباراً من 2020/8/17

تاريخ الميلاد:   1971

2006/6/5 : ن تاريخ التعي�ي

المؤهل العلمي: بكالوريوس محاسبة، الجامعة الأردنية، 1994

ات السابقة: الخ�ب

ي 	•
ي الكوي�ت

مدير مكافحة الجرائم المالية، البنك الأرد�ن

ي 	•
ي الكوي�ت

مدير مكافحة غسل الأموال، البنك الأرد�ن

ي 	•
ي الكوي�ت

يعي، البنك الأرد�ن مدير الامتثال الت�ش

ي	•
ي الكوي�ت

، البنك الأرد�ن مدقق رئيسي

رئيس فريق تدقيق، بنك القاهرة عمان 	•
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ي الجنسيةالاسم
عدد الأسهم �ف

2020/12/31

النسبة

% 

ي 
عدد الأسهم �ف

2019/12/31

النسبة

% 

ي من 
المستفيد النها�ئ

المساهمة

الأسهم 

المرهونة

نسبة الأسهم 

المرهونة من 

إجمالي المساهمة

جهة 

الرهن

ي  كة الروا�ب �ش
المتحدة القابضة

- حسابات محافظ / عملاء 76,390,24050.92750,926,82750.927كويتية
كات استثمارية –  لدى �ش

الكويت

- أسهم خزينة / لموظفي 
كة مشاريع الكويت  �ش

القابضة

بنك برقان 76,387,24099.99
- الكويت

المؤسسة العامة 

للضمان الاجتماعي

--لا يوجدنفسه31,562,46621.04221,041,64421.042أردنية

 ODYSSEY
  REINSURANCE

COMPANY

FAIRFAX FINANCIAL 8,775,0005.8505,850,0005.850امريكية

HOLDING Ltd. Canada

السيد بريم واتسا

بصفته رئيس مجلس 

دارة/ الرئيس التنفيذي الإ

--لا يوجد

 KUWAIT WEALTH

HOLDING LTD

جزر 
العذراء

نفسه3,631,5542.4212,421,0362.421

كة  )المفوض بإدارة ال�ش

السيد عبد الكريم 

) ي
الكباري�ت

--لا يوجد

 : الوضع التنافسي 4ب/5  	

ي الأردن 
ــاً �ف ــك 64 فرع ــدى البن ــة. ول ــوك أجنبي ــا 8 بن ــكا منه ــذي يضــم 24 بن ي ال

ي الأرد�ن
ــن القطــاع المــر�ف ــك ضم ــل البن يعم

ســتثمارية  ي قبــول الودائــع ومنــح الائتمــان وتقديــم الخدمــات المصرفيــة والإ
ص. يمــارس البنــك مهامــه الرئيســية �ف ي قــرب

وفــرع �ف
ي الأردن %4.96 

قتصاديــة والمؤسســات والأفــراد. بلغــت حصــة البنــك مــن إجمــالي تســهيلات البنــوك �ف لمختلــف القطاعــات الإ
.2020/12/31 ي

ــع 4.70% كمــا �ف ومــن إجمــالي الودائ

ن محلياً وخارجياً: درجة الاعتماد على موردين محددين أو عملاء رئيس�ي 4ب/6  	

يات و/أو المبيعات  ن محلياً و خارجياً يشكلون 10% فأك�ث من إجمالي المش�ت لا يوجد اعتماد على موردين محددين أو عملاء رئيس�ي

ها. ن والأنظمة أو غ�ي • لا يوجد أي حماية حكومية أو امتيازات يتمتع بها البنك أو أي من منتجاته بموجب القوان�ي 4ب/7 : 	

اع أو حقوق امتياز حصل عليها البنك.  • لا يوجد أي براءات اخ�ت 									
ــك أو  ــر مــادي عــى عمــل البن هــا لهــا أث ــة أو غ�ي لا يوجــد قــرارات صــادرة عــن الحكومــة أو المنظمــات الدولي 4ب/8: 	

ــك. ــى البن ــق ع ــة لا تنطب ــودة الدولي ــري الج ــا أن معاي ــية، كم ــه التنافس ــه أو قدرت منتجات

ن والتدريب والهيكل التنظيمي بيانات الموظف�ي 4ب/9: 	

ــي  ــدد موظف ــغ ع ص. وبل ــرب ــرع ق ي ف
ــم )13( موظــف �ف ــاً منه ي 2020/12/31 )1,266( موظف

ــا �ف ــك كم ــي البن ــدد موظف ــغ ع 	بل
ــا. ــة )40( موظف كات التابع ــرش ال

أسماء مالكي 1% فأك�ث من أسهم البنك خلال عامي 2020 و 2019 الموظفون حسب فئات مؤهلاتهم :4ب/4  	

المؤهل العلمي

ي
ي الكوي�ت

المتحدة للاستثمارات البنك الأرد�ن

المالية

كة إجارة للتأج�ي  �ش

التمويلي

دارية  كة الإ ال�ش

المتخصصة 

العددالعددالعددالعدد

---1دكتوراه

841ماجست�ي 	21

---4دبلوم عالي

9926202بكالوريوس

-10212دبلوم

-3023الثانوية العامة

---53دون الثانوية العامة

1,26610273المجموع

الدورات التدريبية لعام 2020:

امج الرئيسية يالتدريب الداخليتدريب خارج البنكال�ب
و�ن المجموعالتدريب الالك�ت

عدد 
الدورات

عدد 
ن المشارك�ي

عدد 
الدورات

عدد 
ن المشارك�ي

عدد 
الدورات

عدد 
ن المشارك�ي

عدد 
الدورات

عدد 
ن المشارك�ي

25596372145442246الدورات المصرفية المتخصصة

23360231459281522المخاطر والامتثال ومكافحة غسل الأموال والتدقيق

0081819746661054847المهارات الشخصية والسلوكية

أنظمة المعلومات والأنظمة المصرفية والقنوات 
ونية لك�ت الإ

111321969921732

دارية والتخصصية الغ�ي مصرفية امج الإ 710325604598704633ال�ب

ية ز نجل�ي 141400001414برامج اللغة الإ

2633203942361356728213994المجموع
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%25
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%37

%16
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%33

%11

%35

الدورات المصرفية المتخصصة

المخاطر والامتثال ومكافحة غسل الأموال والتدقيق

المهارات الشخصية والسلوكية

ونية أنظمة المعلومات والأنظمة المصرفية والقنوات الالك�ت

دارية والتخصصية الغ�ي مصرفية امج الإ ال�ب

ية ز نجل�ي برامج اللغة الإ

ي لعدد الدورات خلال العام 2020 التوزيع النس�ب

ي لعدد المستفيدين من الدورات  خلال العام 2020 التوزيع النس�ب

الدورات المصرفية المتخصصة

المخاطر والامتثال ومكافحة غسل الأموال والتدقيق

المهارات الشخصية والسلوكية

ونية أنظمة المعلومات والأنظمة المصرفية والقنوات الالك�ت

دارية والتخصصية الغ�ي مصرفية امج الإ ال�ب

ية ز نجل�ي برامج اللغة الإ
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كة المتحدة للاستثمارات المالية ال�ش

كة إجارة للتأج�ي التمويلي �ش

الهياكل التنظيمية 

كات التابعة لل�ش

الشؤون المالية

� ال� أم��

ضابط امتثال

دارة لجان مجلس ا��

 دائرة تكنولوجياالعمليات
المعلومات

 دائرة ا��بحاث
والدراسات

�  السكرتاريا والمساهم��
� وشؤون الموظف��

دائرة الخدماتالدائرة المالية

المدير العام

مساعد المدير العام

دارة مجلس ا��

دائرة خدمات
العم�ء 

 دائرة الوساطة
وا�ستثمار

 لجنة تسهي�ت
دارة مجلس ا��

� ال� 
أم	

لجنة التسهي�ت


 مدير التسويقمدير وحدة التأج�
والمبيعات

مدير الفروع

المدير العام


مدير التدقيق الداخ�

كة الداخلية لجنة ال��

دارة مجلس ا��

 مدير مخاطر وإدارة
المشاريع

ة 
سكرت�


المدير الما�

��التدقيق الداخ

 إدارة الموارد
وا�متثال

 المحاسبة
والعمليات المالية

 ا�ستثمارات
المالية

 إدارة
ا�صدارات

دارةأمانة ال� مجلس ا��

الرئيس التنفيذي

دارية المتخصصة للاستثمار والاستشارات المالية )سند كابيتال( كة الإ ال�ش



216
التقرير السنوي 2020

217
التقرير السنوي 2020

ي يتعرض لها البنك: 
4ب/10  	وصف المخاطر ال�ت

:Credit Risk Section مخاطر الائتمان

ــرب هــذه  ــد المحــددة. وتعت ي المواعي
ــه �ف امات ز ــاء ال�ت ــه بوف ــل أو رغبت ــدرة العمي ــدم ق ــن ع ــة الناتجــة ع ــائر المحتمل ــي الخس ه

ــوك. ــا البن ي تتعــرض له
ــ�ت ــن اهــم المخاطــر ال المخاطــر م

تقــوم دائــرة مراجعــة الائتمــان بمراجعــة السياســة الائتمانيــة وبالتنســيق مــع الجهــات ذات العلاقــة. تمثــل السياســة المــؤ�ش  	-
ي توضيــح درجــة المخاطــر الائتمانيــة المقبولــة لــدى هــذه المراكــز.

والدليــل الأســاسي لمراكــز العمــل المختلفــة �ف

ــن  ــة المحــددة م ــات الائتماني ــن الصلاحي ــان وضم ــرة مراجعــة الائتم ــل دائ ــن قب ــة م ــات الائتماني ــرأي بالطلب ــداء ال ــم إب يت 	-
دارة وبــدون مســؤولية ماليــة. مجلــس الإ

ي الداخــ�ي بشــكل مســتقل عــن دوائــر تســويق الائتمــان من خــال دائــرة إدارة 
يتــم مراجعــة وتقييــم نظــام التصنيــف الائتمــا�ن 	-

ي 
ن الاعتبــار أي عنــر قــد يســاهم �ف دارة وتــم الأخــذ بعــ�ي المخاطــر حيــث لــدى البنــك نظــام موثــق ومعتمــد مــن مجلــس الإ

ي قيــاس وتصنيــف مخاطــر العمــاء وبالتــالي تســهيل عمليــة اتخــاذ القــرارات، 
توقــع تعــثر العميــل مــن عدمــه وبمــا يســاعد �ف

وتســع�ي التســهيلات وتحديــد ربحيــة العميــل والمنتــج، وإدارة الائتمــان، ودراســة وتحليــل المحفظــة الائتمانيــة. ويســاعد 
ي تســهل تطبيــق الطــرق المتقدمــة مــن مخاطــر الائتمــان )FIRB( ضمــن متطلبــات بــازل 

عــى الاحتفــاظ بالبيانــات اللازمــة الــ�ت
.Scoring Card System طــار يتــم اســتخدام ي آلي لتدعيــم ذلــك. وضمــن نفــس الإ

ويتــم تطبيــق نظــام تصنيــف ائتمــا�ن

ــة  ــددة وموثق ــقوف مح ــط وس ــع ضواب ــان بوض ــويق الائتم ــر تس ــن دوائ ــتقل ع ــكل مس ــر وبش ــرة إدارة المخاط ــوصي دائ ت 	-
ــقوف  ــد س ــث يوج ــزم. حي ــدل ان ل ــا وتع ــع دوري ــقوف، تراج ــذه الس ام به ز ــ�ت ــن الال ــة تضم ــراءات واضح ــات وإج بسياس
ــة  ــات الاقتصادي ــك القطاع ــدان وكذل ــوك، والبل ــع البن ــل م ــص التعام ــا يخ دارة فيم ــس الإ ــن مجل ــدة م ــددة ومعتم مح

ــة. ــات الائتماني ــات أو المنتج ــل بالضمان ــز محتم ــقوف لأي ترك ــداد س ــا إع ــن مهامه ــك م ــة وكذل المختلف

دارة بصــورة واضحــة عنهــا  تقــوم دائــرة إدارة المخاطــر بإعــداد تحليــل للمحفظــة الائتمانيــة، بحيــث يتــم تزويــد مجلــس الإ 	-
ي مــا 

توضــح جودتهــا وتصنيفاتهــا المختلفــة وأي تركــز بهــا وكذلــك مقارنــات Benchmarking تاريخيــة مــع القطــاع المــر�ف
أمكــن، ومــن ثــم وضــع التوصيــات الملائمــة لتخفيــف المخاطــر الموجــودة.

:Market Risk مخاطر السوق

انيــة جــراء  ز ي قــد یتعــرض لهــا البنــك نتیجــة أي مراكــز مالیــة )Open Financial Position( داخــل أو خــارج الم�ي
هــي الخســائر الــ�ت

ي أســعار الســوق.
ات تحــدث �ف أي تغــري

ــة والســيطرة عــى المخاطــر الســوقية  ــاس، ومراقب ــا التعــرف، وقي ــم مــن خلاله ــك سياســات وإجــراءات محــددة يت ــدى البن ل
ــات: ــذه السياس ــن ه ــا، وتتضم ــب تطبيقه ــا ويراق ــا دوري ــم مراجعته دارة ويت ــس الإ ــن مجل ــدة م معتم

السياســة الاســتثمارية، حيــث يقــوم ممثــ�ي دوائــر الخزينــة، وإدارة المخاطــر، بوضــع ومراجعــة هــذه السياســة وتعديلهــا إن  	-
لــزم بشــكل ســنوي عــى الأقــل وعرضهــا عــى لجنــة الاســتثمار ولجنــة الأصــول والخصــوم.

ــة  ــاس ومراقب ــة التعــرف وقي دارة توضــح كيفي ــس الإ ــن مجل ــدة م ــة ومعتم ــك سياســة للمخاطــر الســوقية مكتوب ــدى البن ل 	-
دارة تحــدد أســس إدارة المحافــظ  ــة ومعتمــدة مــن مجلــس الإ وتخفيــف المخاطــر الســوقية. وكذلــك سياســات مكتوب
ي ذلــك الأســس التشــغيلية والأدوات الاســتثمارية المرغــوب فيهــا والضوابــط المفعلــة وكذلــك 

والصناديــق الاســتثمارية بمــا �ف
ن البنــك وعملائــه بالعمــات الأجنبيــة القابلــة للتحويــل والمعــادن الثمينــة الرئيســية عــى  سياســة توضــح أســس التعامــل بــ�ي
أســاس الهامــش. تعــد دائــرة إدارة المخاطــر السياســات المذكــورة وبالتعــاون مــع الدوائــر المعنيــة. يتــم رفــع تقاريــر دوريــة 
ــات  ام بالسياس ز ــ�ت ــدى الال ــول م ــر ح ــوق/إدارة المخاط ــر الس ــن مخاط ــل ال Middle office ضم ــن قب ــهرية( م ــة وش )يومي

أعــاه.

ــعار  ــر أس ــية، ومخاط ــل الحساس ــاس تحلي ــر،VaR((، وقي ــة للمخاط ــة المعرض ــداد القيم ــر بإع ــرة ادارة المخاط ــوم دائ تق 	-
الفائــدة، والســقوف، وتقاريــر أخــرى واردة ضمــن السياســات ذات العلاقــة المعتمــدة.

:Liquidity Risk مخاطر السيولة

اماتــه  ز ي قــد يتعــرض لهــا البنــك بســبب عــدم توفــر التمويــل الــازم لتمويــل الزيــادة بتوظيفاتــه أو لســداد ال�ت
هــي الخســائر الــ�ت

ــر  ــات ALM ويتــم إعــداد تقاري ــرب جــزءا مــن إدارة الموجــودات والمطلوب . )وتعت ن ــد اســتحقاقها بالوقــت والكلفــة الملائمتــ�ي عن
بهــذا الخصــوص مــن ادارة المخاطــر(.

دارة مخاطــر الســيولة ويتــم  تقــوم دائــرة إدارة المخاطــر وبالتعــاون مــع دائــرة الخزينــة بإعداد/تحديــث سياســة مكتوبــة لإ 	-
ــك. ــس إدارة البن ــن مجل اعتمادهــا م

ي والســلطات الرقابيــة 
ام البنــك بنســب الســيولة المحــددة مــن قبــل البنــك المركــزي الأرد�ن ز تراقــب دائــرة إدارة المخاطــر الــ�ت 	-

ي تعمــل ضمنهــا فــروع البنــك الخارجيــة، كمــا وتراقــب الســيولة لــدى البنــك بشــكل يومــي مــن قبــل دائــرة الخزينــة. 
الــ�ت

ــس إدارة  ــر العــام وتضــم رئي ي يرأســها المدي
ــ�ت ــة إدارة الأصــول والخصــوم ال ــل لجن ــن قب ــة الســيولة أيضــا م ــم مراقب تت 	-

المخاطــر وتحكمهــا سياســة لجنــة الاصــول والخصــوم ALCO Policy وذلــك مــن خــال تقاريــر دوريــة تعدهــا دوائــر إدارة 
ــذا  ــة به ــات الملائم ــوا التوصي ــم يضع ــن بدوره ــة والذي ــاء اللجن ــها اعض ــا ويتدارس ــة ويعرضه ــرة الخزين ــر ودائ المخاط

ــوص. الخص

   Liquidity ــة لخطــة طــوارئ للســيولة ــداد سياســة مكتوب ــة بإع ــرة الخزين ــع دائ ــرة ادارة المخاطــر وبالتنســيق م ــوم دائ تق 	-
Contingency Plan  لمعالجــة أي مشــاكل قــد تطــرأ عــى الســيولة لــدى البنــك وبمســتويات وســيناريوهات مختلفــة ويتــم 

ــك. ــس إدارة البن اعتمادهــا مــن مجل

:Interest Rate Risk مخاطر أسعار الفائدة

ي إيــراد الفائدة 
ي صــا�ف

ي تؤثــر عــى ربحيــة البنك بســبب التغ�ي �ف
ي معــدلات أســعار الفائــدة الــ�ت

هــي التعــرض للتحــركات العكســية �ف
ي القيمــة الاقتصاديــة )Economic Value( للتدفقات النقدية للموجودات والمطلوبات.

)Net Interest Income( والتغــري �ف

تقــوم دائــرة ادارة المخاطــر بإعــداد سياســة مخاطــر اســعار فأئــده موثقــة تحكــم عمليــة التعــرف، وقيــاس والســيطرة عــى  	-
مخاطــر اســعار الفائــدة وضمــن اطــار ادارة الاصــول والخصــوم للبنــك  ALCO ويتــم اعتمادهــا مــن مجلــس الادارة، وتقــوم 

دائــرة ادارة المخاطــر بإعــداد التقاريــر اللازمــة وتعــرض عــى لجنــة ALCO لــدى البنــك.

: Operational Risk المخاطر التشغيلية

ي، والأنظمــة، أو عــن أحــداث خارجيــة،  هــي الخســارة الناتجــة عــن فشــل أو عــدم كفایــة الإجــراءات الداخلیــة، والعنــر البــرش
اتيجية ومخاطــر الســمعة. ویشــمل ھــذا التعریــف المخاطــر القانونیــة ولا یشــمل المخاطــر الاســرت

تقــوم دائــرة إدارة المخاطــر عــى اعــداد ومراجعــة سياســة وإجــراءات موثقــة لعمليــة التعــرف وتقييــم وتخفيــف والســيطرة  	-
عــى المخاطــر التشــغيلية. لضمــان التــواؤم مــع متطلبــات بــازل ولتدعيــم كفــاءة وفعاليــة البيئــة الرقابيــة بالبنــك يســتخدم 
ي Self-Assessment ونظــام Events Collection  وتحديــد 

البنــك نظــام مخاطــر تشــغيلية آلي يغطــي جوانــب التقييــم الــذا�ت
وتحليــل Key Risk Indicators( KRI ( لمراكــز عمــل البنــك.

ن إدارة المخاطــر المختلفــة عنــد وضــع الضوابــط والإجــراءات بحيــث يتــم التأكــد  يتــم مــن قبــل ادارة المخاطــر المــزج مــا بــ�ي 	-
ــك  ــدى البن ــه ل ــا أن ــوم Enterprise Risk Management. كم ــق مفه ــا يحق ــا وبم ــم تغطيته ــد ت ــر ق ــة المخاط ــن أن كاف م
ــة  ــر المعني ــل الدوائ ــن قب ــا م ــدل دوري ــع وتع ــه تراج ــل   Standard Operating Procedures(SOP’s(   موثق ــراءات عم إج
ــم  ــدة يت ــا أي منتجــات جدي ــا فيه ــم اســتحداثها بم ــا أو يت ــم تعديله ــات، أي إجــراءات يت ــر العملي ــرة تطوي اف دائ ــإ�ش وب
، والامتثــال، والمخاطــر لدراســة المخاطــر الممكنــة وكذلــك كفايــة الضوابــط الرقابيــة  عرضهــا عــى دوائــر التدقيــق الداخــ�ي

الموجــودة.
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:Information Security & Business Continuity Management مخاطر إدارة امن المعلومات و إدارة استمرارية العمل

هــي الخســارة الناتجــة عــن اســتخدام المعلومــات مــن قبــل أشــخاص غــري مخــول لهــم ذلــك، أو مــن أن تكشــف للعلــن، أو 
تــوزع، أو أن تعــدّل، أو مــن أن تدمــر أو تحــذف. هــذا التعريــف ينطبــق عــى أي نــوع مــن المعلومــات ســواء كانــت المعلومــة 

ي مــن الكــوارث.
نــت، وتشــمل اســتمرارية الأعمــال والتعــا�ف ن�ت ي ملــف مــا عــى الإ

مكتوبــة عــى ورق أو موجــودة �ف

تقــوم دائــرة إدارة المخاطــر ببنــاء خطــة اســتمرارية عمــل Business Continuity Plan واضحــة وموثقــة ومعتمــدة، ويتــم  	-
  Business Continuity ــل دارة اســتمرارية العم ــوم الواســع لإ ــع المفه ــا م ــا بانتظــام، وتفاع ــة له ــارات اللازم ــل الاختب عم
ي إدارة اســتمرارية العمــل، وبحيــث تتــواءم مــع التعليمــات 

Management  مدعمــة بنظــام آلي DRS لمزيــد مــن الكفــاءة �ف
ــة بهــذا الخصــوص. ي وكذلــك أفضــل الممارســات الدولي

الصــادرة عــن البنــك المركــزي الارد�ن

دارة المخاطــر لتدعيــم ذلــك وبحيــث  ة لإ تــم إفــراد فريــق لأمــن أنظمــة المعلومــات Information Security Officer ويتبــع مبــا�ش 	-
.PCI ي رفــع تقاريــره عــن مديــر دائــرة أنظمــة المعلومــات وضمــن أفضــل الممارســات العالميــة ومتطلبــات

يكــون مســتقل �ف

التواؤم مع مقررات بازل

اف عــى تطبيــق متطلبــات مقــررات بــازل المختلفــة. ومــن ضمنهــا احتســاب نســب كفايــة  �ش تقــوم دائــرة إدارة المخاطــر بــالإ 	-
 Capital رأس المــال ونســبة الرافعــة الماليــة حســب مقــررات بــازل 3، وتقــوم بالمســاهمة بفعاليــة بالتخطيــط لــرأس المــال

.Budgeting

ــرأس  ــة ل ــر تحليلي ــارات الضاغطــة وتقييــم رأس المــال الداخــ�ي وإصــدار تقاري ــرة إدارة المخاطــر بإعــداد الاختب تقــوم دائ 	-
ــب  ي جوان

ــدة متخصصــة �ف ــات جدي ــداد تحلي ــع إع ــوك م ــة للبن ــة المختلف ــات المالي ــة الى إصــدار التحلي ضاف ــال. بالإ الم
ــوك. ــن البن ــن الافصاحــات الصــادرة م ــن خــال الاســتفادة م محــددة م

نجازات خلال عام 2020: وردت ضمن التقرير الإ 4ب/11 	

تب خلال السنة المالية 2020 أي آثار مالية لعمليات ذات طبيعة غ�ي متكررة ولا تدخل ضمن النشاط الرئيسي  لم ت�ت 4ب/12	
للبنك. 

ن بآلاف الدنان�ي وسعر السهم  ي حقوق المساهم�ي
السلسلة الزمنية للأرباح  المحققة والموزعة وصا�ف 4 ب/13	

)2020 – 2016(

الأرباح  )الخسائر( المحققة من السنة

يبة العمليات المستمرة قبل الض�

ي حقوق الأرباح الموزعة حسب سنة التوزيع
صا�ف

مساهمي البنك

سعر السهم 

دينار
نقديةأسهم منحة

201642,861-%20459,6933,940

201742,313-%20468,4113,500

201855,849-%20445,5622,900

201946,934-%20459,5322,510

2020)5,579(%50-456,4321,440

: ورد ضمن التقرير تحليل المركز المالي 4ب/14	

الخطة المستقبلية: وردت ضمن التقرير  4ب/15 	

ي عام 2020 مبلغ   
كات التابعة �ف أتعاب مدققي الحسابات : بلغ إجمالي أتعاب مدققي الحسابات للبنك وال�ش 4ب/16 	

141,038  دينار.

دارة خلال عامي 2020 و 2019 عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل أعضاء مجلس الإ 4ب/17 	

الجنسيةالمنصب / الصفةالاسمالرقم
ي
عدد الأسهم كما �ف

2020/12/312019/12/31

ي المتحدة القابضة كة الروا�ب دارة�ش 76,390,24050,926,827كويتيةعضو مجلس  الإ

ي1
كة السيد عبد الكريم علاوي صالح الكباري�ت دارة / ممثل  �ش رئيس مجلس الإ

ي المتحدة القابضة  الروا�ب
ي
1,7191,146أرد�ن

ي المتحدة القابضةالدكتور يوسف موسى سلمان القسوس2 كة الروا�ب يممثل  �ش
12,9998,666أرد�ن

دارةالسيد فيصل حمد مبارك الحمد العيار3 ينائب رئيس مجلس الإ
15,00010,000كوي�ت

دارةالسيد طارق محمد يوسف عبدالسلام4 يعضو مجلس  الإ
21,37514.250كوي�ت

5

كة مشاريع الكويت القابضة دارة�ش 76,49450,996كويتيةعضو مجلس  الإ

كة مشاريع الكويت القابضةالسيد مسعود محمود جوهر حيات يممثل  �ش
4832كوي�ت

6   ODYSSEY REINSURANCE COMPANY دارة 8,775,0005,850,000أمريكيةعضو مجلس الإ

كة/  ODYSSEY السيد بيجان خسروشاهي ممثل �ش
 REINSURANCE COMPANY

--أمريكي

7

دارةالمؤسسة العامة للضمان الاجتماعي 31,562,46621,041,644أردنيةعضو مجلس  الإ

ي
ممثل المؤسسة العامة للضمان السيد محمد عدنان حسن ما�ض

الاجتماعي – لغاية 2020/6/16
ي
--ارد�ن

ممثل المؤسسة العامة للضمان السيد نضال فائق محمد القبج
الاجتماعي – اعتباراً من 2020/6/17

ي
--أرد�ن

8

اتيجية للاستثمارات كة الاس�ت دارة ال�ش 1,5001,000أردنيةعضو مجلس  الإ

المهندس منصورأحمد عبد الكريم 
اللوزي

اتيجية  كة الاس�ت ممثل ال�ش
للاستثمارات

ي
99,59766,398أرد�ن

الدكتور صفوان سميح عبد الرحمن 9
طوقان

دارة يعضو مجلس  الإ
1,5001,000أرد�ن

دارةالدكتور مروان جميل عيسى المع�ش10 يعضو مجلس  الإ
205,500137,000أرد�ن

ي خليل عبد الحميد الهنيدي11
دارةالسيد ها�ن يعضو مجلس  الإ

1,5731,049أرد�ن

دارةالسيد ماجد فياض محمود برجاق12 يعضو مجلس  الإ
1,5001,000أرد�ن

دارة السيد  مروان محمود حسان عوض13 يعضو مجلس  الإ
1,5001,000أرد�ن
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دارة العليا التنفيذية خلال عامي 2020 و 2019 عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل أشخاص الإ

الجنسيةالمنصب / الصفةالاسمالرقم
ي
عدد الأسهم كما �ف

2020/12/312019/12/31

يالمدير العام – لغاية 2020/11/14“محمد ياسر” مصباح محمود الأسمر1
5,00030,000أرد�ن

نائب المدير العام / رئيس المجموعة توفيق عبد القادر محمد مكحل2
يالمصرفية

--أرد�ن

يرئيس منتجات التجزئة والبنكية الخاصةهيثم سميح “بدر الدين” البطيخي3
--أرد�ن

رئيس الخزينة والاستثمار والعلاقات وليم جميل عواد دبابنه4
يالدولية – لغاية 2020/8/31

--أرد�ن

1,6001,600أردنيةرئيس الشؤون المالية – لغاية 2020/6/30هيام سليم يوسف حبش5

يرئيس الشؤون القانونيةإبراهيم عيسى إسماعيل كشت6
--أرد�ن

كات زهدي بهجت زهدي الجيوسي7 يرئيس تنمية أعمال ال�ش
--أرد�ن

ن ماجد القطب8 يرئيس الائتمان د. مكرم أم�ي
--أرد�ن

رئيس الخزينة والاستثمار والعلاقات إبراهيم فريد آدم بيشه9
يالدولية  

--أرد�ن

داريةعبدالله إبراهيم عبدالله مسمار10 يرئيس إدارة الشؤون الإ
--أرد�ن

يةداود عادل داود عيسى11 يرئيس إدارة الموارد الب�ش
--أرد�ن

ي12
يرئيس الشؤون المالية إبراهيم فضل محمود الطعا�ن

--أرد�ن

يرئيس إدارة مراقبة الامتثالفادي محمد أحمد عياد13
--أرد�ن

يرئيس تكنولوجيا المعلوماتماهر محمد حامد أبو سعادة14
--أرد�ن

يرئيس العمليات أيمن درويش مصطفى الكردي15
--أرد�ن

يرئيس إدارة المخاطر محمود عصام عبدالرزاق الأحمر 16
--أرد�ن

ي رئيس إدارة التدقيق الداخلي يوسف واصف يوسف حسن17
--أرد�ن

ن دارة / الأشخاص المطلع�ي ي يسيطر عليها أعضاء مجلس الإ
كات ال�ت الأسهم المملوكة من قبل ال�ش

الصفةاسم العضو/ الشخص المطلع
كة  اسم ال�ش

المسيطر عليها

نسبة المساهمة 

كة  ي ال�ش
�ف

المسيطر عليها

عدد أسهم البنك المملوكة من قبل 

كة المسيطر عليها ال�ش

2020/12/312019/12/31

كة مشاريع الكويت القابضة -  �ش
الكويت

عضو مجلس 
دارة الإ

ي  كة الروا�ب �ش
المتحدة القابضة

%99.9976,390,24050,926,827

كة مشاريع الكويت القابضة  �ش
كاتها التابعة - الكويت و�ش

عضو مجلس 
دارة الإ

بنك برقان – 
الكويت

%65.041,5001,000

كة مشاريع الكويت القابضة -  �ش
الكويت

عضو مجلس 
دارة الإ

بنك الخليج 
المتحد - البحرين

%97.69473,503315,669

دارة العليا التنفيذية  دارة وممثليهم وأقارب أشخاص الإ عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل أقارب أعضاء مجلس الإ
خلال عامي 2020 و 2019

الجنسيةالصلةالاسم
ي
عدد الأسهم كما �ف

2020/12/31

ي
عدد الأسهم كما �ف

2019/12/31

ي / فاتنه احمد جميل ملص
زوجة عبد الكريم علاوي صالح الكباري�ت

دارة رئيس مجلس الإ
235,615157,077أردنية

زوجة محمد ياسر مصباح الأسمر / المدير هند محمد اسماعيل ج�ب
العام 

70,00020,000أردنية

كات المسيطر  دارة : لا يوجد مساهمات لل�ش ي يسيطر عليها أقارب أعضاء مجلس الإ
كات ال�ت الأسهم المملوكة من قبل ال�ش

دارة عليها من قبل أقارب أعضاء مجلس الإ

كات  دارة التنفيذية العليا وأقاربهم: لا يوجد مساهمات لل�ش ي يسيطر عليها أعضاء الإ
كات ال�ت الأسهم المملوكة من قبل ال�ش

دارة التنفيذية العليا وأقاربهم المسيطر عليها من قبل أعضاء الإ

دارة ي يتمتع بها كل من رئيس وأعضاء مجلس الإ
المزايا والمكافآت ال�ت 4ب/ 18أ	

دارةالرقم مكافأة العضويةالمنصبعضو مجلس الإ
بدل تنقلات وسفر 

الإجماليوحضور الجلسات

ي1
دارةالسيد عبدالكريم علاوي صالح الكباري�ت 5,00022,34327,343رئيس مجلس الإ

دارةالسيد فيصل حمد مبارك العيار2 5,0004,2549,254نائب رئيس مجلس الإ

5,0008,70013,700عضوالمؤسسة العامة للضمان الاجتماعي3

5,0008,25413,254عضوالسيد مسعود محمود جوهر حيات 4

5,0004,2549,254عضوالسيد طارق محمد يوسف عبد السلام5

5,0008,20013,200عضوالدكتور يوسف موسى سلمان القسوس6

5,00010,60015,600عضوالسيد منصور أحمد عبد الكريم اللوزي7

5,0004,2549,254عضوالسيد بيجان خسروشاهي 8

5,0008,70013,700عضو الدكتور صفوان سميح عبدالرحمن طوقان 9

5,0005,70010,700عضو الدكتور مروان جميل عيسى المع�ش 10

ي خليل عبدالحميد الهنيدي 11
5,0007,80012,800عضو السيد ها�ن

5,0009,70014,700عضو السيد ماجد فياض محمود برجاق 12

5,0006,90011,900عضوالسيد مروان محمود حسان عوض    13
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دارة العليا ي يتمتع بها أشخاص الإ
المزايا والمكافآت ال�ت 4ب/ 18 ب	

المنصبالاسمالرقم
الرواتب السنوية 

ومكافآت

سفر 

ومياومات

بدل 

الإجماليلجان 

 “محمد ياسر” مصباح محمود 1
الأسمر

1,800468,586-466,786المدير العام – لغاية 2020/11/14

نائب المدير العام / رئيس توفيق عبد القادر محمد مكحل2
المجموعة المصرفية

413,692-3,300416,992

رئيس منتجات التجزئة والبنكية هيثم سميح “بدر الدين” البطيخي3
الخاصة

309,980-2,300312,280

رئيس الخزينة والاستثمار وليم جميل عواد دبابنه4
والعلاقات الدولية – لغاية 

2020/8/31

313,5261,112-314,638

رئيس الشؤون المالية – لغاية هيام سليم يوسف حبش5
2020/6/30

202,414--202,414

182,984--182,984رئيس الشؤون القانونيةإبراهيم عيسى إسماعيل كشت6

كات  زهدي بهجت زهدي الجيوسي7 700185,700-185,000رئيس تنمية أعمال ال�ش

ن ماجد القطب8 139,403-137,2792,124رئيس الائتمان  د. مكرم أم�ي

رئيس الخزينة والاستثمار إبراهيم فريد آدم بيشه9
والعلاقات الدولية  

179,917--179,917

داريةعبدالله إبراهيم عبدالله مسمار10 98,882--98,882رئيس إدارة الشؤون الإ

يةداود عادل داود عيسى11 157,928--157,928رئيس إدارة الموارد الب�ش

ي12
1.200179,174-177,974رئيس الشؤون المالية إبراهيم فضل محمود الطعا�ن

1.200149,128-147,928رئيس إدارة مراقبة الامتثالفادي محمد أحمد عياد13

105,017-101,2453,772رئيس تكنولوجيا المعلوماتماهر محمد حامد أبو سعادة14

90,024--90,024رئيس العمليات أيمن درويش مصطفى الكردي15

1.20087,055-85,855رئيس إدارة المخاطر محمود عصام عبدالرزاق الأحمر 16

30065,550-65,250رئيس إدارة التدقيق الداخلي يوسف واصف يوسف حسن17

ي العام 2020 
ية �ف عات لجهات خ�ي ي مجال المسؤولية الاجتماعية بما فيها الت�ب

كات التابعة �ف عات: بلغ إجمالي مساهمة البنك وال�ش الت�ب 4ب/ 19	
مبلغ 2,563,441  دينار حسب الجدول أدناه: 

المبلغالبند

2,000,000التبرع لصندوق همة وطن

232,840التبرعات لجهات خيرية وأنشطة إجتماعية

154,154دعم التعليم        

75,483دعم الثقافة المالية والمصرفية 

50,000التبرع لوزارة الصحة 

18,500دعم منتديات ومؤتمرات وطنية

14,012دعم النشاط الرياضي داخل وخارج البنك

11,142تدريب غير الموظفين من طلاب المعاهد والجامعات

5,500دعم طبي

1,810أخرى

2,563,441 المجموع

دارة أو أعضاء  كات التابعة أو الشقيقة أو الحليفة أو رئيس مجلس الإ ي عقدها البنك مع ال�ش
رتباطات ال�ت العقود والمشاريع والإ 4ب/20	

ي البنك أو أقاربهم:
المجلس أو المدير العام أو أي موظف �ف

ن وأعضــاء مجلس .11 كات الشــقيقة وكبــار المســاهم�ي كات التابعــة والــرش ي معامــات مــع الــرش
  قــام البنــك خــال عــام 2020 بالدخــول �ف

ــهيلات  ــة. إن التس ــولات التجاري ــد والعم ــعار الفوائ ــتخدام أس ــك وباس ــة للبن ــاطات الاعتيادي ــن النش ــا ضم دارة العلي دارة والإ الإ
الائتمانيــة الممنوحــة للأطــراف ذات العلاقــة تعتــرب غــري ماديــة وهــي عاملــة ولــم يؤخــذ لهــا أيــة مخصصــات. وقــد ورد تفصيــل 

يضــاح رقــم 37 حــول القوائــم الماليــة الموحــدة لعــام 2020    هــذه التعامــات ضمــن الإ

ــم .22 ــة وت ــة ذات علاق ك ــة ل�ش ــة مملوك دارة العام ــ�إ ــنى مجــاور ل ــب مب ــد ايجــار مكات ي عق
ــك خــال عــام 2020 بالدخــول �ف ــام البن ق

يضــاح رقــم 37 .   فصــاح عــن هــذا التعامــل ضمــن الإ الإ

ي هذا التقرير.  
، وقد تم إيضاح ذلك ضمن الجزء الخاص بإنجازات البنك لعام 2020 �ف ي خدمة البيئة والمجتمع المحلي

يساهم البنك �ف 4ب/21 	

البيانات المالية: وردت ضمن التقرير 4ج 5-1	

تقرير مدققي الحسابات : ورد ضمن التقرير  4 د		



الدكتور يوسف موسى القسوس 

الدكتور مروان جميل المع�ش

السيد منصور أحمد اللوزي 

ي خليل الهنيدي
السيد ماجد فياض برجاقالسيد ها�ن

السيد مروان محمود حسان عوض الدكتور صفوان سميح طوقان

....................................................................................

السيد بيجان خسروشاهي 

............................

............................

........................................................

............................

السيد نضال فائق القبجالسيد طارق محمد عبدالسلام السيد مسعود محمود جوهر حيات

دارة رئيس وأعضاء مجلس الإ

....................................................................................

ي
السيد عبدالكريم علاوي الكباري�ت

دارة رئيس مجلس الإ
السيد فيصل حمد العيار
دارة نائب رئيس مجلس الإ

........................................................

قرارات الإ 4 ه	ـ

ي بعدم وجود أي أمور جوهرية قد تؤثر على استمرارية عمل البنك خلال عام 2021..11
ي الكوي�ت

يقر مجلس إدارة البنك الأرد�ن

ي البنك..22
ي بمسؤوليته عن إعداد البيانات المالية وتوف�ي نظام رقابة فعال �ف

ي الكوي�ت
يقر مجلس إدارة البنك الأرد�ن

ي البنــك ولــم يفصــح .33
ن أدنــاه بأنــه لــم يحصــل عــى أيــة منافــع مــن خــال عملــه �ف يقــر كل عضــو مــن أعضــاء المجلــس الموقعــ�ي

عنهــا، ســواء كانــت تلــك المنافــع ماديــة أم عينيــة، وســواء كانــت لــه شــخصياً أو لأي مــن ذوي العلاقــة بــه، وذلــك عــن عــام 2020.

ي هذا التقرير.
ن أدناه بصحة ودقة واكتمال المعلومات البيانات الواردة �ف 4.   نقر نحن الموقع�ي

دارة رئيس مجلس الإ

ي
السيد عبدالكريم علاوي الكباري�ت

المدير الماليالمدير العام

ي
إبراهيم فضل الطعا�ن
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المحتويات

المقدمة 1

رسالة البنك بخصوص التحكم المؤسسي 2

ي ومصادر هذا الدليل
طار القانو�ن الإ 2

أطراف الحاكمية المؤسسية ذات العلاقة 2

الهيكل التنظيمي 3

دارة تأليف مجلس الإ 3

دارة مسؤوليات مجلس الإ 3

مهام المجلس وواجباته 3

دارة 8 واجبات رئيس مجلس الإ

دارة واجبات عضو مجلس الإ 9

ن السر واجبات أم�ي 9

دارة 9 اجتماعات مجلس الإ

حدود المسؤولية والمساءلة 10

اللجان المنبثقة عن المجلس 11

دارة التنفيذية العليا الإ 17
ن داري�ي تقييم أداء الإ 18

18 أنظمة الضبط والرقابة الداخلية

ي البنك
الجهات الرقابية �ف 19

20 ميثاق أخلاقيات العمل

تضارب المصالح 20

المعاملات مع  الأطراف ذات العلاقة 21

بلاغ سياسة الإ 21

السياسات المنظمة لأعمال البنك 21

ن وعلاقتهم بالبنك 21 حماية حقوق المساهم�ي

فصاح 22  الشفافية والإ

الـمـقـدمـــــة 

ي الحاكميــة المؤسســية، عــى أنهــا النظــام الــذي يوُجَــه ويــدار بــه البنــك، والــذي يهــدف إلى تحديــد 
يعــرف البنــك المركــزي الأرد�ن

ام بالمســؤولية  ز ، والالــ�ت ن الأهــداف المؤسســية للبنــك وتحقيقهــا، وإدارة عمليــات البنــك بشــكل آمــن، وحمايــة مصالــح المودعــ�ي
يعــات وسياســات البنــك الداخليــة. ام البنــك بالت�ش ز ن وأصحــاب العلاقــة الآخريــن، والــ�ت الواجبــة تجــاه المســاهم�ي

ي بمفهومــه الخــاص إلى الحاكميــة المؤسســية عــى أنهــا مفتــاح ثقــة العمــاء وكافــة الأطــراف 
ي الكويــ�ت

كمــا ينظــر البنــك الأرد�ن
ــك مــع نفســه ومــع  ــات البن ــه علاق ــدار ب ــذي ت ــة المؤسســية هــي الطريقــة والأســلوب ال ــك، فالحاكمي الأخــرى المهتمــة بالبن

ــه. ــرة ب الأطــراف الأخــرى المتأث

ي بــأن وجــود حاكميــة مؤسســية جيــدة يــؤدي إلى إدارة جيــدة للبنــك، ويســاعد عــى تحقيــق أهــداف 
ي الكويــ�ت

ويؤمــن البنــك الأرد�ن
ضافــة إلى إيمانــه المطلــق بــأن وجــود حاكميــه جيــدة لــدى كافــة مؤسســات المملكــة ســوف يــؤدي إلى  اتيجية، بالإ ســرت البنــك الإ
ي بشــكل عــام، خصوصــاً وأن 

ي دعــم الاقتصــاد الوطــن
وجــود مؤسســات كفــؤة، ويوفــر بيئــة تنافســية مناســبة، ممــا يســاهم �ف

ي أعمالهــا، ممــا يؤكــد عــى أهميــة وجــود حاكميــه 
، وتعتمــد عــى ودائــع عملائهــا �ف ي النظــام المــالي

البنــوك تلعــب دورا ً هامــاً �ف
مؤسســية جيــدة لديهــا.

ي دليــل الحاكميــة المؤسســية ) يشــار إليــه لاحقــاً  بالدليــل( والــذي تــم 
ي تبــن

ي الكويــ�ت
وعليــه، فقــد قــرر مجلــس إدارة البنــك الأرد�ن

ي والجهــات 
إعــداده وفقــاً لأفضــل الممارســات الدوليــة بهــذا الخصــوص، واســتناداً إلى تعليمــات وإرشــادات البنــك المركــزي الأرد�ن

ــة  ــة المؤسســية المتمثل ــادئ الحاكمي ــق مب ــل للوصــول إلى تحقي ــه لهــذا الدلي ــك مــن تبني ــث يهــدف البن ــة الأخــرى، حي الرقابي
داري  فصــاح عــن وضــع البنــك المــالي والإ بعدالــة معاملــة كافــة الجهــات ذات العلاقــة بالبنــك )Stakeholders(، والشــفافية والإ
ــس  ن مجل ــ�ي ، وب ن دارة والمســاهم�ي ــس الإ ن مجل ــ�ي ــة، وب دارة التنفيذي دارة والإ ــس الإ ن مجل ــ�ي ــات ب ي العلاق

ــي والمســاءلة �ف الحقيق
www.jkb.com ي

و�ن لكــرت دارة والجهــات المختلفــة الأخــرى. ويوفــر البنــك النســخة المعتمــدة مــن الدليــل عــى موقعــه الإ الإ

ي تمــت الموافقــة عليهــا مــن قبــل مجلــس إدارة البنــك، وتنطبــق الأحــكام 
يعكــس هــذا الدليــل متطلبــات وسياســات البنــك الــ�ت

اتيجيات والسياســات والهيــاكل  ، كمــا يعتمــد البنــك الاســرت ن دارة التنفيذيــة العليــا والموظفــ�ي دارة والإ الــواردة فيــه عــى مجلــس الإ
ي إطــار الحوكمــة الســليمة. 

كاتــه التابعــة �ف داريــة ل�ش الإ

التعريفات:

الحاكميــة المؤسســية : النظــام الــذي يوُجَــه ويــدار بـــه البنــك ، والذي يهــدف إلى تحديــد الأهداف المؤسســية للبنــك وتحقيقها، 
ن وأصحــاب  ام بالمســؤولية الواجبــة تجــاه المســاهم�ي ز ن ، والالــ�ت وإدارة عمليــات البنــك بشــكل آمــن ، وحمايــة مصالــح المودعــ�ي

يعــات وسياســات البنــك الداخليــة . ام البنــك بالت�ش ز العلاقــة الآخريــن ، والــ�ت

ي أعضاء مجلس إدارة البنك وإدارته التنفيذية العليا .
الملاءمة : توفر متطلبات معينة �ف

ن أو العمــاء أو الجهــات  ن أو الدائنــ�ي ن أو الموظفــ�ي ن أو المســاهم�ي ي البنــك مثــل المودعــ�ي
أصحــاب المصالــح : أي ذي مصلحــة �ف

الرقابــة المعنيــة .

. المساهم الرئيسي : الشخص الذي يملك نسبة )5%( أو أك�ث من رأسمال البنك بشكل مبا�ش أو غ�ي مبا�ش

ي إدارة العمل اليومي للبنك .
دارة الذي يشارك بمقابل �ف عضو تنفيذي : عضو مجلس الإ

ات تحــد مــن قدرتــه عــى اتخــاذه لقــرارات موضوعيــة لصالــح  دارة الــذي لا يخضــع لأي تأثــري عضــو مســتقل : عضــو مجلــس الإ
ي تعليمــات الحاكميــة المؤسســية للبنــوك .

وط المبينــة �ف البنــك ، والــذي تتوفــر فيــه الــرش

ــوك  ــون البن ي قان
ــواردة �ف ــميات ال ــف/ المس ــرادف الوظائ ي ت

ــ�ت ــك وال ــدى البن ــف ل ــمل الوظائ ــا : تش ــة العلي دارة التنفيذي الإ
ــا  ي يخضــع له

ــ�ت يعــات الأخــرى ال ، والتعليمــات والت�ش ي
ــزي الأرد�ن ــك المرك ــة المؤسســية الصــادرة عــن البن ــات الحاكمي وتعليم

ــى.  ــة 20 فأع ــك بدرج ــده البن ــذي يعتم ــف ال ــم الوظائ ــام تقيي ــا لنظ ــددة وفق ــف المح ــة الوظائ ــك، وكاف البن
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رسالة البنك بخصوص التحكم المؤسسي 

ي إلى الوصــول لأفضــل المعايــري المتعلقــة بأخلاقيــات العمــل مــن كافــة جوانبــه وذلــك مــن خــال 
ي الكويــ�ت

يهــدف البنــك الأرد�ن
ي تحكــم عمــل البنــك. 

يعــات المختلفــة الــ�ت ن والت�ش فصــاح عــن نتائــج البنــك بــكل دقــة وشــفافية، والتقيــد التــام بالقوانــ�ي الإ

ي ومصادر هذا الدليل 
طار القانو�ن الإ

: ي اعداد هذا الدليل على ما يلي
استند البنك �ف

قانون البنوك الساري.	•

كات الساري. 	• قانون ال�ش

قانون الأوراق المالية الساري وتعليمات هيئة الأوراق المالية. 	•

قانون ضمان الودائع الساري.  	•

ن المذكورة أعلاه وأية تعديلات لاحقة عليها.	• الأنظمة والتعليمات الصادرة بمقتض� القوان�ي

•	 . ي
ي الأردن، الصادر عن البنك المركزي الأرد�ن

تعليمات الحاكمية المؤسسية للبنوك �ف

إصدارات لجنة بازل حول الموضوع. 	•

إصدارات منظمة دول OECD والبنك الدولي المتعلقة بالحاكمية المؤسسية. 	•

ي يستخدمها المستثمرون لمساءلة إدارة البنك.	•
المعاي�ي المحاسبية والمعاي�ي الدولية للتقارير المالية وال�ت

ي 	•
ن الــ�ت ضافــة إلى القوانــ�ي ي حــدود أعمــال البنــك فيهــا. بالإ

ي للبنــك فــروع بهــا، وذلــك �ف
ي البلــدان الــ�ت

يعــات الســارية �ف الت�ش
ن والأطــراف ذات العلاقــة. ن والمودعــ�ي تحمــي حقــوق المســاهم�ي

أطراف الحاكمية المؤسسية ذات العلاقة 

المساهمون .11

ي 
ن معاملــة عادلــة لهــم وبصــورة خاصــة �ف ن مــع تأمــ�ي ي البنــك عــى حمايــة حقــوق المســاهم�ي

يحــرص إطــار عمــل الحوكمــة �ف
ن والأنظمــة والتعليمــات الصــادرة عــن الهيئــات الرقابيــة. كمــا ينطبــق الأمــر عينــه عــى سياســات وإجــراءات البنــك.   ضــوء القوانــ�ي

دارة .22 أعضاء مجلس الإ

ي تحــدد 
ن المختلفــة الــ�ت يعــات والقوانــ�ي ن بــإدارة البنــك، بموجــب الت�ش دارة بالنيابــة عــن المســاهم�ي يقــوم أعضــاء مجلــس الإ

كات، قانــون البنــوك ... الــخ(. واجباتهــم ومســؤولياتهم )مثــل قانــون الــرش

الموظفون .33

ي تحقيــق أهــداف البنــك، 
ي تطبيــق إجــراءات الرقابــة الداخليــة كجــزء مــن مســؤولياتهم �ف

كافــة موظفــي البنــك عليهــم مســؤولية �ف
كل فيمــا يخصــه.

ــك،  ــال البن ــام بأعم ــات للقي ــات والصلاحي ــارات والمعلوم ــة والمه وري ــة الض� ــك أن يتمتعــوا بالمعرف ــي البن يجــب عــى موظف
ــك. ــك وللصناعــة وللســوق والمخاطــر المرتبطــة بذل ــب الفهــم الكامــل للبن وهــذا يتطل

ــك  ــازات البن ي أداء وإنج
ي �ف ــا�ب ــكل إيج ــاهمون بش ــوف يس ــم س ــات فإنه ــذه المتطلب ــق ه ن لتحقي ــ�ي ــعي الموظف ــال س ــن خ م

ــي. ــا الوظيف ــان والرض ــؤدي إلى الأم ــوف ي ــك س ي ذل
ــاح �ف والنج

الدائنون .44

. ن ي ترتبط مع البنك بعلاقات تعاقدية مثل العملاء والموردين والدائني�ي
الأطراف المختلفة ال�ت
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الهيكل التنظيمي

دارة مســؤولية اعتمــاد هيــكل تنظيمــي يتــاءم مــع طبيعــة نشــاطات البنــك، والتأكــد مــن وجــود لوائــح  مــن مهــام مجلــس الإ
اتيجية المعتمَــدَة، وتســهيل عمليــة اتخــاذ القــرارات الفعّالــة، وتطبيــق الحوكمــة الجيّــدة. وذلــك  ســرت تنظيميــة كافيــة لتنفيــذ الإ

مــن خــال:

هيكل تنظيمي واضح وشفاف.	•

أهداف محدّدة لكلّ وحدة إدارية.	•

مهام ومسؤوليات وظيفية محدّدة لكلّ وحدة إدارية. 	•

دارة المختلفــة، فضــاً عــن التخصيــص/ 	• اف الخاصــة بمناصــب الإ �ش ة لــ�إ الســلطات وخطــوط الاتصــالات والخطــوط المبــا�ش
فصــل المهــام الملائــم. 

ــد وصــف وظيفــي لكافــة 	• اف عليهــا لاســيما تحدي �ش ــات والإ ــذ العملي ــة والسياســات وإجــراءات العمــل الملاءمــة لتنفي الأدلّ
ــن يشــغل هــذه المناصــب.  ة كلّ مَ ــد مؤهّــات وخــرب ي ذلــك تحدي

ــكل التنظيمــي، بمــا �ف مســتويات الوظائــف ضمــن الهي

هيكليّة مُلكية لا تعرقل الحَاكمية الموسسية. 	•

إدارات مستقلة للوفاء بمهام إدارة المخاطر والتدقيق والامتثال.	•

•	.Middle Officeي العمليات اليومية لأنشطة البنك )مثل موظفي مراجعة الائتمان و
ن �ف ن غ�ي مشارك�ي وحدات وموظف�ي

دارة  تأليف مجلس الإ

ــف  ــاً لتعري ــون أربعــة منهــم كحــد أد�ن مســتقلون، وفق ــة عــرش عضــواً، عــى أن يك ــن ثلاث ــك م ــس إدارة البن ــف مجل يتأل أ -	
ــتقل.  ــو المس ــزي للعض ــك المرك ــن البن ــادرة ع ــة الص ــات الحاكمي تعليم

دارة تنفيذياً.  لا	 يجوز أن يكون أي عضو من أعضاء مجلس الإ ب-

يعات والمتطلبات الرقابية. يضع المجلس سياسة واضحة لملاءمة اعضائه بما يتما�ش مع الت�ش ج-	

ي »رئيــس المجلــس« و«المديــر العــام«، ويجــب أن لا  ن منصــ�ب كات، لا يجــوز الجمــع بــ�ي ي قانــون الــرش
عــى الرغــم ممــا ورد �ف د-	

ن مرتبطــاً مــع المديــر العــام بصلــة قرابــة دون  ن الرئيســي�ي يكــون رئيــس المجلــس أو أي مــن أعضــاء المجلــس أو المســاهم�ي
الدرجــة الرابعــة. 

دارة  مسؤوليات مجلس الإ

يتحمــل المجلــس مســؤولية ســامة كافــة عمليــات البنــك بمــا فيهــا أوضاعــه المالية، ومســؤولية تنفيــذ متطلبــات البنــك المركزي، 
والمتطلبــات الرقابيــة والتنظيميــة الأخــرى المتعلقــة بعملــه، ومراعــاة أصحــاب المصالــح، ومســؤولية إدارة البنــك ضمــن إطــار 
ي 

يعــات والسياســات الداخليــة لــه، ومســؤولية التأكــد مــن أن الرقابــة الفعالــة متوفــرة باســتمرار عــى أنشــطة البنــك، بمــا �ف الت�ش
دارة  ذلــك أنشــطة البنــك المســندة لجهــات خارجيــة. ولضمــان ذلــك، يتــاح لأعضــاء المجلــس ولجانــه الاتصــال المبــا�ش مــع الإ
دارة التنفيذيــة إلا  ن سر المجلــس، مــع التأكيــد عــى عــدم قيــام أي مــن أعضــاء المجلــس بالتأثــري عــى قــرارات الإ التنفيذيــة وأمــ�ي
ي اجتماعــات المجلــس أو اللجــان المنبثقــة عنــه. كمــا يمكنهــم الاســتعانة عنــد اللــزوم وعــى 

ي تتــم �ف
مــن خــال المــداولات الــ�ت

نفقــة البنــك بمصــادر خارجيــة بالتنســيق مــع رئيــس المجلــس. 

مهام المجلس وواجباته 

دارة المنتخــب مــن قبــل الهيئــة العامــة مهــام  مــع مراعــاة اختصاصــات وصلاحيــات الهيئــة العامــة للبنــك، يتــولى مجلــس الإ
ومســؤوليات إدارة أعمــال البنــك لمــدة أربــع ســنوات مــن تاريــخ انتخابــه، وتشــمل هــذه المهــام والواجبــات مــا يــ�ي )عــى ســبيل 

الذكــر وليــس الحــر(: 
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اتيجيات للبنك:  س�ت اف العام والرقابة ورسم الإ �ش ي مجال الإ
أولاً: �ف

11 دارة التنفيذيــة العليــا ومتابعــة أدائهــا، والتأكــد مــن ســامة الأوضــاع الماليــة للبنــك ومــن ملاءتــه. ويعتمــد . اف عــى الإ �ش الإ
اف والرقابــة عــى أداء البنــك. �ش المجلــس السياســات والإجــراءات المناســبة لــ�إ

22 اتيجية للبنك وإقرارها.. رسم اس�ت

33 اتيجية لتحقيــق هــذه الأهــداف، واعتمــاد . عــداد اســرت دارة التنفيذيــة لإ اتيجية للبنــك، وتوجيــه الإ تحديــد الأهــداف الاســرت
اتيجية. ي تتمــا�ش مــع هــذه الاســرت

اتيجية، واعتمــاد خطــط العمــل الــ�ت هــذه الاســرت

44 دارة التنفيذية.. ي ذلك لجان المجلس والإ
داري، بما �ف ن التسلسل الإ اعتماد هيكل تنظيمي للبنك يب�ي

55 ــاس ورصــد الأداء . ــد وقي ات أداء لتحدي ــق وضــع مــؤ�ش ــة عــن طري دارة التنفيذي ــة ومراجعــة أداء الإ اعتمــاد سياســة لمراقب
ــق الأهــداف المؤسســية.  والتقــدم نحــو تحقي

66 يعــات ذات . التأكــد مــن توفــر سياســات وخطــط وإجــراءات عمــل لــدى البنــك شــاملة لكافــة أنشــطته وتتمــا�ش مــع الت�ش
داريــة، وأنــه يتــم مراجعتهــا بانتظــام. العلاقــة، وأنــه قــد تــم تعميمهــا عــى كافــة المســتويات الإ

77 تحديــد القيــم المؤسســية للبنــك، ورســم خطــوط واضحــة للمســؤولية والمســاءلة لكافــة أنشــطة البنــك، وترســيخ ثقافــة .
ي البنــك. دار�ي ي لإ

اهــة والســلوك المهــن زن عاليــة للمعايــري الأخلاقيــة وال�

88 ــاط أخــرى أظهرهــا . ــة أو أي نق ــة الداخلي ــط والرقاب ــة الضب ي أنظم
ــاط الضعــف �ف اتخــاذ الإجــراءات المناســبة لمعالجــة نق

ــة  ــط رقابي ــاد ضواب ــك اعتم ــنوياً، وكذل ــا س ــك ومراجعته ــة للبن ــة داخلي ــط ورقاب ــة ضب ــاد أنظم ــي، واعتم ــق الخارج المدق
ــا.  ــة العلي دارة التنفيذي ــاءلة الإ ــن مس ــه م ــبة تمكن مناس

دارة: ي يجب اعتمادها من مجلس الإ
اتيجيات والضوابط ال�ت ي مجال السياسات والتعليمات والاس�ت

ثانياً: �ف

11 اف والرقابة على أداء البنك.. �ش اعتماد سياسات وإجراءات مناسبة للإ

22 ي البنك..
دارية �ف ي جميع المستويات الإ

لزام بها �ف ام والإ ز اعتماد  حدود واضحة للمسؤولية والمساءلة والال�ت

33 اعتمــاد سياســة فعالــة لضمــان ملاءمــة أعضائــه، عــى أن تتضمــن هــذه السياســة الحــد الأد�ن مــن المعايــري والمتطلبــات .
، وعــى أن يتــم مراجعــة هــذه السياســة مــن وقــت لأخــر كلمــا  ن ي العضــو المرشــح والمعــ�ي

وط الواجــب توفرهــا �ف والــرش
اســتدعت الحاجــة لذلــك، ووضــع إجــراءات وأنظمــة كافيــة للتأكــد مــن اســتيفاء جميــع الأعضــاء لمعايــري الملاءمــة واســتمرار 

تمتعهــم بهــا. 

44 ي البنــك بحيــث تتضمــن هــذه السياســة الحــد الأد�ن مــن .
دارة التنفيذيــة العليــا �ف اعتمــاد سياســة لضمــان ملاءمــة أعضــاء الإ

ــس هــذه السياســة مــن  ــا، ويراجــع المجل ــة العلي دارة التنفيذي يعــات الســارية بشــأن الإ وط الت�ش ــات و�ش ــري ومتطلب معاي
دارة التنفيذيــة العليــا لمعايــري الملاءمــة  وقــت لآخــر، ويضــع إجــراءات وأنظمــة كافيــة للتأكــد مــن اســتيفاء جميــع أعضــاء الإ

واســتمرار تمتعهــم بهــا.

55 ــة . ك ــع ل�ش ــة تتب ــن مجموع ــك جــزءًا م ــون البن ــد ينشــأ ك ــذي ق ــح ال ــاد سياســة وإجــراءات لمعالجــة تعــارض المصال اعتم
ــة. ــل المجموع كات داخ ــرش ــك بال ــاط البن ــن ارتب ــأ ع ــد ينش ــح ق ي المصال

ــارض �ف ــن أي تع ــاح ع فص ــة، والإ قابض

66 اعتمــاد سياســات وإجــراءات للتعامــات مــع الأطــراف ذوي العلاقــة بحيــث تشــمل تعريــف هــذه الأطــراف أخــدًا بالاعتبــار .
ــذه  ــاوز ه ــمح بتج ــث لا يس ــات، بحي ــذه التعام ــة ه ــة مراقب ــة وآلي ــراءات الموافق ــات وإج وط التعام ــات و�ش يع الت�ش

السياســات والإجــراءات.

77 دارات، تمنع الاستغلال للمنفعة الشخصية.. ن مختلف الإ اعتماد ضوابط لحركة انتقال المعلومات ب�ي

دارة التحقق منه:   ثالثاً: ما يجب على مجلس الإ

11 ضمان وجود نظم معلومات إدارية كافية وموثوق بها تغطي كافة أنشطة البنك..

22 كات . كات وخاصــة الــرش التحقــق مــن أن السياســة الائتمانيــة تتضمــن تقييــم نوعيــة الحاكميــة المؤسســية لعملائــه مــن الــرش
ي مجــال الحاكميــة.

المســاهمة العامــة، بحيــث يتــم تقييــم المخاطــر للعمــاء بنقــاط الضعــف والقــوة تبعًــا لممارســاتهم �ف

04

33 ــم . ــاة تقدي ــم ومراع ــة والتعلي ــة والصح ــة البيئ ــال حماي ي مج
ــبة �ف ــة مناس ــادرات اجتماعي ــنى مب ــك يتب ــن أن البن ــد م التأك

ــبة. ــال مناس ــعار وآج ــم بأس ــطة الحج ة ومتوس ــري كات الصغ ــرش ــل لل التموي

44 التأكد من أن الهيكل التنظيمي يعكس بوضوح خطوط المسؤولية والسلطة. .

55 ــا تســاهم . ــك، وأنه ــة للبن ــات اليومي ــإدارة العملي ــة ب ــوم بمســؤولياتها المتعلق ــا تق ــة العلي دارة التنفيذي ــن أن الإ ــد م التأك
ئ بنيــة إداريــة فعالــة مــن شــأنها  ، وأنهــا تنــىش ن ي تطبيــق الحاكميــة المؤسســية فيــه، وأنهــا تفــوض الصلاحيــات للموظفــ�ي

�ف
ي المجــالات والأنشــطة المختلفــة للأعمــال بشــكل يتفــق مــع السياســات والإجــراءات 

تعزيــز المســاءلة، وأنهــا تنفــذ المهــام �ف
ي اعتمدهــا المجلــس.

الــ�ت

66 ي ممارسة أعمالها وتتجنب تعارض المصالح..
اهة عالية �ف زن دارة التنفيذية تتمتع ب� التأكد من أن الإ

ن والتقييم والمكافآت:  ي مجال التعي�ي
دارة �ف رابعاً: واجبات مجلس الإ

11 ة المصرفيــة، بعــد الحصــول عــى عــدم ممانعــة البنــك المركــزي . اهــة والكفــاءة الفنيــة والخــرب زن ن مديــر عــام يتمتــع بال� تعيــ�ي
المســبقة عــى تعيينــه.

22 ــد . ــة، وبع ــة المختص ــة اللجن ــى توصي ــاءً ع ــك بن ي البن
ــا �ف ــة العلي دارة التنفيذي ــاء الإ ــن أعض ن أي م ــ�ي ــى تعي ــة ع الموافق

ــزي. ــك المرك ــة البن ــدم ممانع ــى ع ــول ع الحص

33 ي البنــك، بنــاءً عــى توصيــة اللجنــة .
دارة التنفيذيــة العليــا �ف اتخــاذ القــرار بقبــول اســتقالة أو إنهــاء خدمــات أي مــن أعضــاء الإ

المختصــة، عــى أن يتــم الحصــول عــى عــدم ممانعــة البنــك المركــزي بخصــوص قبــول اســتقالة أو إنهــاء خدمــات كل مــن 
المديــر العــام ومديــر التدقيــق ومديــر إدارة المخاطــر ومســؤول الامتثــال.

44 ن أعضائــه، يحــدد أهدافهــا ويفوضهــا بصلاحيــات مــن قبلــه، وذلــك وفــق ميثــاق يوضــح ذلــك، وعــى . تشــكيل لجــان مــن بــ�ي
هــذه اللجــان أن تقــوم برفــع تقاريــر دوريــة إلى المجلــس. 

55 ي السنة على الأقل..
دارة التنفيذية العليا للبنك، وعلى المجلس مراجعة هذه الخطة مرة �ف إقرار خطة إحلال لأعضاء الإ

66 ات . ي ذلــك وضــع مــؤ�ش
شــيح والمكافــآت بمــا �ف تقييــم أداء المديــر العــام ســنوياً وفــق نظــام تقييــم معــد مــن قبــل لجنــة ال�ت

داري للبنــك، ومــدى إنجــازه  الأداء الرئيســية، وبحيــث تتضمــن معايــري تقييــم أداء المديــر العــام كل مــن الأداء المــالي والإ
ــذا  ــة ه ــزي بنتيج ــك المرك ــام البن ــة بإع ــوم اللجن ــى أن تق ــل، وع ــة الأج ــطة وطويل ــك متوس اتيجيات البن ــرت ــط وإس لخط

التقييــم.

77 وضع إجراءات لتحديد مكافآت أعضائه، وذلك اعتمادًا على نظام التقييم الذي أقره..

88 يعــات والتعليمــات . دارة التنفيذيــة العليــا وفقــا لسياســات البنــك المعتمــدة والت�ش التأكــد مــن ملاءمــة أعضائــه وأعضــاء الإ
ي تضمنتهــا تعليمــات البنــك المركــزي

قــرارات الــ�ت الســارية مــع التأكــد مــن توقيــع الإ

99 . : إعتماد نظام لتقييم أعماله وأعمال أعضائه، وعلى أن يتضمن هذا النظام كحد أد�ن ما يلي

ي تحقيق هذه الأهداف بشكل يمكن قياسه. 	•
وضع أهداف محددة وتحديد دور المجلس �ف

اتيجية وإســتخدامها لقيــاس 	• ســرت ي يمكــن إســتخلاصها مــن الخطــط والأهــداف الإ
ات أداء رئيســية )KPIs( الــ�ت تحديــد مــؤ�ش

أداء المجلــس. 

ن ودورية هذا التواصل. 	• دارة والمساهم�ي ن مجلس الإ التواصل ما ب�ي

دارة التنفيذية العليا. 	• دارة مع الإ دورية إجتماعات مجلس الإ

دارة، وكذلــك مقارنــة أداؤه بــأداء الأعضــاء الآخريــن، ويجــب الحصــول عــى التغذيــة 	• ي إجتماعــات مجلــس الإ
دور العضــو �ف

ن عمليــة التقييــم.  ي وذلــك بهــدف تحســ�ي
الراجعــة مــن العضــو المعــن

دارة والمديــر العــام، عــى أن يشــمل هــذا النظــام 1010 ي البنــك مــن غــري أعضــاء مجلــس الإ اعتمــاد نظــام لقيــاس أداء إدار�ي
ي كحــد أد�ن :

عــى الآ�ت

ام بإطــار عمــل إدارة المخاطــر وتطبيــق الضوابــط الداخليــة والمتطلبات 	• ز أن يعطــى وزنٌ ترجيحــيٌ مناســبٌ لقــاس أداء الالــ�ت
. التنظيمية 
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ــاصر 	• ــار عن ن الاعتب ــ�ي ــذ بع ــب أن تؤخ ــن يج ــاس الاداء ، ولك ــد لقي ــر الوحي ــح العن ــل أو الرب ــالي الدخ ــون إجم أن لا يك
هــا حيثمــا كان ذلــك قابــاً  ن مثــل المخاطــر المرتبطــة بالعمليــات الأساســية ورضــا العميــل وغ�ي داريــ�ي أخــرى لقيــاس أداء الإ

للتطبيــق.

عدم استغلال النفوذ وتعارض المصالح .	•

: فصاح والن�ش ي مجال الإ
دارة �ف واجبات مجلس الإ خامساً: 	

11 ن وتشــجيعهم عــى الحضــور . ي يتضمــن توضيحــا لحقــوق المســاهم�ي
و�ن ضمــان تخصيــص جــزء مــن موقــع البنــك الالكــرت

ــة بالاجتماعــات ومــن ضمنهــا النــص الكامــل  ــك نــرش المســتندات المعني ــة العامــة، وكذل ي اجتماعــات الهيئ
والتصويــت �ف

للدعــوة ومحــا�ض الاجتماعــات. 

22 ها.. ي تهم أصحاب العلاقة قد تم ن�ش
التأكد من أن المعلومات المالية وغ�ي المالية ال�ت

33 بــاغ المــالي )IFRS( ومعايــري المحاســبة الدوليــة . ي حددتهــا المعايــري الدوليــة للإ
فصاحــات الــ�ت ام البنــك بالإ ز التأكــد مــن الــ�ت

دارة التنفيذيــة عــى علــم  يعــات الأخــرى ذات العلاقــة وأن يتأكــد مــن أن الإ )IAS( وتعليمــات البنــك المركــزي والت�ش
. بــاغ المــالي ــة للإ ــري الدولي ي تطــرأ عــى المعاي

ات الــ�ت بالتغــري

44 ن . ــ�ي ن أو المحتمل ــ�ي ن الحالي ــاهم�ي ــح للمس ــات تتي ــة، إفصاح ــره الربعي ــك وتقاري ــنوي للبن ــر الس ن التقري ــ�ي ــن تضم ــد م التأك
ــك. ــالي للبن ــات والوضــع الم ــج العملي ــى نتائ الاطــاع ع

55 .: التأكد من أن التقرير السنوي يتضمن ما يلي كحد أد�ن

ملخصاً للهيكل التنظيمي للبنك.	•

ملخصاً لمهام ومسؤوليات لجان المجلس، وأي صلاحيات قام المجلس بتفويضها لتلك اللجان. 	•

ام بتطبيــق مــا 	• ز ي تهــم أصحــاب المصالــح المبينــة فيــه، ومــدى الالــ�ت
دليــل الحاكميــة المؤسســية للبنــك والمعلومــات الــ�ت

ي الدليــل.
جــاء �ف

ي التقريــر، وكفايــة 	•
نصــا يفيــد بمســؤولية وإقــرار المجلــس عــن دقــة وكفايــة البيانــات الماليــة للبنــك والمعلومــات الــواردة �ف

أنظمــة الضبــط والرقابــة الداخليــة.

ي رأســمال البنــك 	•
اتــه ومقــدار مســاهمته �ف دارة مــن حيــث مؤهلاتــه وخ�ب معلومــات عــن كل عضــو مــن أعضــاء مجلــس الإ

ــس إدارات  ي مجال
ــغلها �ف ــات يش ــه وأي عضوي ــخ تعيين ــس وتاري ــان المجل ي لج

ــه �ف ــتقلاً أم لا وعضويت ــا إذا كان مس وفيم
ي حصــل عليهــا مــن البنــك وذلــك عــن الســنة المنصرمــة، وكذلــك القــروض 

كات أخــرى، والمكافــآت بكافــة أشــكالها الــ�ت �ش
ن البنــك والعضــو أو الأطــراف ذوي العلاقــة بــه. الممنوحــة لــه مــن البنــك، وأي عمليــات أخــرى تمــت بــ�ي

ي طرأت عليها. 	•
معلومات عن دائرة إدارة المخاطر تشمل هيكلها وطبيعة عملياتها والتطورات ال�ت

ي هذه الاجتماعات. 	•
دارة ولجانه وعدد مرات حضور كل عضو �ف عدد مرات اجتماع مجلس الإ

ن خلال العام.	• دارة التنفيذية العليا المستقيل�ي أسماء كل من أعضاء المجلس والإ

دارة كل 	• فصــاح عــن كافــة أشــكال مكافــآت أعضــاء مجلــس الإ ملخصــاً عــن سياســة منــح المكافــآت لــدى البنــك، مــع الإ
ــا كل عــى حــده، وذلــك عــن الســنة المنصرمــة. ــة العلي دارة التنفيذي ــ�إ ي منحــت ل

ــكل أشــكالها الــ�ت عــى حــده، والمكافــآت ب

ي البنك.	•
ي تساهم بشكل رئيسي �ف

كات ال�ت ي ال�ش
ي البنك و�ف

ن �ف ن الرئيسي�ي المساهم�ي

•	 Ultimate( ي
ــا�ئ ــتفيد النه ــد المس ــع تحدي ــك، م ــمال البن ــن رأس ــثر م ــبة )1%( أو أك ــون نس ــن يملك ن الذي ــاهم�ي ــماء المس أس

ــاً. ــاً أو جزئي ــة كلي ــاهمات مرهون ــذه المس ــن ه ــح إن كان أي م ــا، وتوضي ــزء منه ــاهمات أو أي ج ــذه المس Beneficial Owners( له

ي البنــك ولــم يفصــح 	•
إقــرارات مــن كافــة أعضــاء المجلــس بــأن العضــو لــم يحصــل عــى أيــة منافــع مــن خــال عمليــه �ف

عنهــا، ســواء كانــت تلــك المنافــع ماديــة أم عينيــة، وســواء كانــت لــه شــخصياً أو أي مــن ذوي العلاقــة بــه، وذلــك عــن 
الســنة المنصرمــة.

66 دارة التنفيذية العليا. . إعلام البنك المركزي عن أي معلومات جوهرية يمكن أن تؤثر سلبًا على ملاءمة أي من الإ

77 فصــاح وتوفــري معلومــات ذات دلالــة . توفــري آليــة محــددة لضمــان التواصــل مــع أصحــاب المصالــح وذلــك مــن خــال الإ
: ي

حــول أنشــطة البنــك لأصحــاب المصالــح مــن خــال الآ�ت
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اجتماعات الهيئة العامة.	•

التقرير السنوي.	•

ضافــة إلى تقريــر المجلــس حــول تــداول أســهم البنــك ووضعــه 	• تقاريــر ربــع ســنوية تحتــوي عــى معلومــات ماليــة، بالإ
المــالي خــال الســنة.

ي للبنك.	•
و�ن الموقع الالك�ت

•	. ن قسم علاقات المساهم�ي

88 ــإدراج . احاتهــم الخاصــة ب ــك اق�ت ي ذل
ن بمــا �ف ــل المســاهم�ي احــات المقدمــة مــن قب ــة لاســتقبال الشــكاوى والاق�ت وضــع آلي

ــة العامــة واتخــاذ القــرار المناســب بشــأنها. ــة عــى جــدول أعمــال اجتمــاع الهيئ ــع معين مواضي

99 ن الذيــن يمتلكــون مــا لا يقــل عــن 5% مــن الأســهم بإضافــة بنــود عــى جــدول أعمــال الهيئــة . وضــع آليــة تتيــح للمســاهم�ي
 . ن ي للمســاهم�ي

العامــة العــادي قبــل إرســاله بشــكل نهــا�ئ

ي مجال التدقيق الداخلي والخارجي:  
دارة �ف واجبات مجلس الإ سادساً: 	

11 اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لتعزيــز فعاليــة التدقيــق الداخــ�ي وذلــك مــن خــال: إعطــاء الأهميــة اللازمــة لعمليــة التدقيــق .
ي البنــك، ومتابعــة تصويــب ملاحظــات التدقيــق.

وترســيخ ذلــك �ف

22 ــان . ، وضم ن ــ�ي ــا مؤهل ــون موظفيه ــا وان يك ــام بمهامه ــى القي ــادرة ع ــك ق ي البن
ــ�ي �ف ــق الداخ ــرة التدقي ــن أن دائ ــد م التأك
ــة. ــة ومدرب ــوادر كافي ــا بك اســتمرار رفده

33 ي الســلم الوظيفــي للبنــك، وضمــان تمكنهــم .
، وإعطائهــم مكانــة مناســبة �ف ن ن الداخليــ�ي ضمــان وتعزيــز اســتقلالية المدققــ�ي

مــن الوصــول إلى جميــع الســجلات والمعلومــات والاتصــال بــأي موظــف داخــل البنــك، بحيــث يمكنهــم مــن أداء المهــام 
الموكلــة إليهــم وإعــداد تقاريرهــم دون أي تدخــل خارجــي. 

44 اعتماد ميثاق تدقيق داخلي يتضمن مهام وصلاحيات ومسؤوليات إدارة التدقيق، وتعميمه داخل البنك..

55 ــكل هــذه . ــق الخارجــي بمراجعــة هي ــق الداخــ�ي والمدق ــام المدق ــن قي ــد م ــة والتأك ــة داخلي ــط ورقاب ــة ضب ــاد انظم اعتم
ن التقريــر الســنوي للبنــك بمــا يؤكــد كفايــة هــذه الأنظمــة. الأنظمــة مــرة واحــدة عــى الأقــل ســنوياً، وعــى المجلــس تضمــ�ي

66 ة إلى . ــا�ش ــة التدقيــق، وأنهــا ترفــع تقاريرهــا مب ــا�ش للجن اف المب �ش ــ�إ ــق الداخــ�ي خاضعــة ل ــرة التدقي التحقــق مــن أن دائ
ــة التدقيــق. رئيــس لجن

77 ضمان استقلالية المدقق الخارجي بداية واستمرارًا..

88 كاتهــا التابعــة والحليفــة . وذلــك كل ســبع  ســنوات كحــد . ن مكاتــب التدقيــق و�ش ضمــان تدويــر منتظــم للمدقــق الخارجــي بــ�ي
ــاراً مــن عــام 2010  تكــون الســنة الأولى )عنــد التدويــر(  أعــى ، وتحتســب مــدة الســبع ســنوات عنــد بــدء التطبيــق اعتب
ك )Joint( مــع المكتــب القديــم ، ولا يجــوز إعــادة انتخــاب المكتــب القديــم مــرة أخــرى  للمكتــب الجديــد بشــكل مشــرت

كة. ن عــى الأقــل مــن تاريــخ آخــر انتخــاب لــه بالبنــك بخــاف مهمــة التدقيــق المشــرت قبــل مــرور ســنت�ي

ي مجال الامتثال: 
دارة �ف سابعاً: واجبات مجلس الإ

11 يعــات ذات العلاقــة، ومراجعــة هــذه السياســة بشــكل دوري والتحقــق . اعتمــاد سياســة لضمــان امتثــال البنــك لجميــع الت�ش
مــن تطبيقهــا.

22 اعتماد مهام ومسؤوليات دائرة إدارة الامتثال..

33 ضمان استقلالية إدارة الامتثال، وضمان استمرار رفدها بكوادر كافية ومدربة..

ي مجال المخاطر: 
دارة �ف ثامناً: واجبات مجلس الإ

11 تبــة عــى ذلــك وقــدرات . ي أنشــطة البنــك، عــى المجلــس الأخــذ بالاعتبــار المخاطــر الم�ت
قبــل الموافقــة عــى أي توســع �ف

ومؤهــات موظفــي دائــرة إدارة المخاطــر.
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22 دارة المخاطــر ومراقبــة تنفيذهــا، بحيــث تتضمــن مســتوى المخاطــر المقبولــة وضمــان عــدم تعريــض . اتيجية لإ اعتمــاد إســرت
البنــك لمخاطــر مرتفعــة، وأن يكــون المجلــس ملمًــا ببيئــة العمــل التشــغيلية للبنــك والمخاطــر المرتبطــة بهــا، وأن يتأكــد 
ي البنــك قــادرة عــى تحديــد وقيــاس وضبــط ومراقبــة كافــة أنــواع المخاطــر 

دارة المخاطــر �ف مــن وجــود أدوات وبنيــة تحتيــة لإ
ي يتعــرض لهــا البنــك.

الــ�ت

33 اعتمــاد منهجيــة التقييــم الداخــ�ي لكفايــة رأســمال البنــك، وبحيــث تكــون هــذه المنهجيــة شــاملة وفعالــة وقــادرة عــى .
اتيجية وخطــة رأس  ســرت ي مــن الممكــن أن يواجههــا البنــك، وتأخــذ بالاعتبــار خطــة البنــك الإ

تحديــد جميــع المخاطــر الــ�ت
ــمال كاف  ــك برأس ــاظ البن ــن احتف ــد م ــا، والتأك ــن تطبيقه ــق م ــة والتحق ــورة دوري ــة بص ــذه المنهجي ــة ه ــال، ومراجع الم

ي يواجههــا.
ــ�ت ــع المخاطــر ال ــة جمي لمقابل

44 اعتماد وثيقة للمخاطر المقبولة للبنك..

55 دارة التنفيذيــة العليــا المعنية . ي ذلــك مســاءلة الإ
التحقــق مــن معالجــة التجــاوزات عــى مســتويات المخاطــر المقبولــة، بمــا �ف

بشــأن هذه التجــاوزات.

66 التأكــد مــن أن دائــرة إدارة المخاطــر تقــوم بإجــراء اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة بشــكل دوري لقيــاس قــدرة البنــك عــى .
ي اعتمــاد الفرضيــات والســيناريوهات 

تحمــل الصدمــات ومواجهــة المخاطــر المرتفعــة، وأن يكــون للمجلــس دور رئيــ�ي �ف
المســتخدمة ومناقشــة نتائــج الاختبــارات واعتمــاد الإجــراءات الواجــب اتخاذهــا بنــاءً عــى هــذه النتائــج. 

77 ي البنــك، وذلــك مــن خــال رفــع تقاريرهــا إلى لجنــة إدارة المخاطــر، ومنــح الدائــرة .
ضمــان اســتقلالية دائــرة إدارة المخاطــر �ف

الصلاحيــات اللازمــة لتمكينهــا مــن الحصــول عــى المعلومــات مــن دوائــر البنــك الأخــرى والتعــاون مــع اللجــان الأخــرى 
للقيــام بمهامهــا.

دارة   واجبات رئيس مجلس الإ

11 دارة التنفيذية للبنك. . ن المجلس والإ الحرص على إقامة علاقة بناءة ب�ي

22 ي وجهــات النظــر .
ي يوجــد حولهــا تبايــن �ف

ي يتــم بحثهــا بشــكل عــام وتلــك الــ�ت
التشــجيع عــى النقــد البّنــاء حــول القضايــا الــ�ت

ن الأعضــاء، والتشــجيع عــى النقاشــات والتصويــت عــى تلــك القضايــا. بــ�ي

33 التأكــد مــن اســتلام جميــع أعضــاء المجلــس لمحــا�ض الاجتماعــات الســابقة وتوقيعهــا، واســتلام جــدول أعمــال أي اجتمــاع .
ي 

ي ســيتم مناقشــتها �ف
قبــل انعقــاده بمــدة كافيــة، عــى أن يتضمــن الجــدول معلومــات مكتوبــة كافيــة عــن المواضيــع الــ�ت

ن سر المجلــس. الاجتمــاع ويكــون التســليم بواســطة أمــ�ي

44 التأكد من وجود ميثاق ينظم ويحدد عمل المجلس..

55 ي اجتماعات المجلس بشكل مستفيض..
اتيجية والهامة �ف س�ت مناقشة القضايا الإ

66 ن ذات العلاقــة بعمــل البنــوك، وتعليمــات البنــك . تزويــد كل عضــو مــن أعضــاء المجلــس عنــد انتخابــه بنصــوص القوانــ�ي
ــؤولياته  ــو ومس ــوق العض ــح حق ــب يوض ــات، وبكتي ــذه التعليم ــا ه ــا فيه ــس، بم ــل المجل ــة بعم ــزي ذات العلاق المرك

ــس. ن سر المجل ــ�ي ــات أم ــام وواجب ــه، ومه وواجبات

77 ن أو عند الطلب.. تزويد كل عضو بملخص كافٍ عن أعمال البنك عند التعي�ي

88 ــا . ــة م ــس وخاص ــؤوليات المجل ــام ومس ــول مه ــك، ح ي للبن
ــو�ن ــار القان ــاعدة المستش ــد بمس ــو جدي ــع أي عض ــداول م الت

ــا  ــة ومنه ــة بالعضوي ــرى الخاص ــور الأخ ــات والأم ــام والصلاحي ــح المه ــة لتوضي ــة والتنظيمي ــات القانوني ــق بالمتطلب يتعل
ــة  ــورة الفني ــى المش ــول ع ــة الحص ــآت، وإمكاني ــة المكاف ــان، وقيم ــام اللج ــات، ومه ــد الاجتماع ــة، ومواعي ة العضوي ــرت ف

ورة. ــضر ــد ال ــتقلة عن ــة المس المتخصص

99 اتهــم وتعلمهــم المســتمر، وأن يتيــح للعضــو الجديــد حضــور . تلبيــة احتياجــات أعضــاء المجلــس فيمــا يتعلــق بتطويــر خ�ب
نامــج وكحــد  برنامــج توجيــه )Orientation Program(، بحيــث يراعــي الخلفيــة المصرفيــة للعضــو، عــى أن يحتــوي هــذا ال�ب

أد�ن المواضيــع التاليــة:

. ي
أ -  البنية التنظيمية للبنك، والحاكمية المؤسسية، وميثاق قواعد السلوك المه�ن
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اتيجية وسياساته المعتمدة. س�ت ب- الأهداف المؤسسية وخطة البنك الإ

ج-	 الأوضاع المالية للبنك.

د-	 هيكل مخاطر البنك وإطار إدارة المخاطر لديه.

ة كافية ليصار إلى تسمية من يمثله.1010 توجيه دعوة للبنك المركزي لحضور اجتماعات الهيئة العامة، وذلك قبل ف�ت

تزويــد البنــك المركــزي بمحــا�ض اجتماعــات الهيئــة العامــة، وذلــك خــال مــدة لا تتجــاوز خمســة أيــام مــن تاريــخ مصادقــة 1111
كات أو مــن يمثلــه عــى محــضر الاجتمــاع.    مراقــب عــام الــرش

التأكــد مــن إعــام البنــك المركــزي عــن أي معلومــات جوهريــة يمكــن أن تؤثــر ســلباً عــى ملاءمــة أي مــن أعضــاء مجلــس 1212
دارة التنفيذيــة للبنــك.  دارة أو أعضــاء الإ الإ

دارة  واجبات عضو مجلس الإ

11 ي تحصــل .
ي والبيئــة التشــغيلية للبنــك ومواكبــة التطــورات الــ�ت

يعــات والمبــادئ المتعلقــة بالعمــل المــر�ف لمــام بالت�ش الإ
دارة التنفيذيــة  ي وظائــف الإ

ن �ف ي ذلــك متطلبــات التعيــ�ي
ي لهــا علاقــة بأعمالــه بمــا �ف

فيــه وكذلــك المســتجدات الخارجيــة الــ�ت
ي البنــك.

العليــا �ف

22  حضور اجتماعات المجلس، واجتماعات لجانه حسب المقتض� واجتماعات الهيئة العامة..

33 ه.. فصاح عن المعلومات السرية الخاصة بالبنك أو استخدامها لمصلحته الخاصة أو لمصلحة غ�ي  عدم الإ

44 كــة أخــرى لــه مصلحــة شــخصية فيهــا وعــدم أخــذ فــرص . ي تتــم مــع أي �ش
ي كل المعامــات الــ�ت

 تغليــب مصلحــة البنــك �ف
العمــل التجــاري الخاصــة بالبنــك لمصلحتــه الخاصــة، وأن يتجنــب تعــارض المصالــح.

55 ــرار . ي الق
ــاركة �ف ــدم المش ام بع ز ــ�ت ل ــوده، والإ ــال وج ي ح

ــح �ف ــارض للمصال ــن أي تع ــ�ي ع ــكل تفصي ــس بش ــاح للمجل فص الإ
ــس. ــاع المجل ي محــضر إجتم

فصــاح �ف ــدون هــذا الإ ــل هــذا الموضــوع، وأن ي ــداول مث ــه ت ــم في ــذي ت ــاع ال المتخــذ بالإجتم

66 ي للاضطلاع بمهامه كعضو مجلس إدارة..
تخصيص الوقت الكا�ف

ن السر  واجبات أم�ي

11 اضــات والتحفظــات وكيفيــة التصويــت . احــات والاع�ت حضــور جميــع اجتماعــات المجلــس، وتدويــن كافــة المــداولات والاق�ت
وعــات قــرارات المجلــس. عــى م�ش

22 تحديد مواعيد اجتماعات المجلس وذلك بالتنسيق مع رئيس المجلس..

33 دارة على محا�ض الاجتماعات والقرارات.. التأكد من توقيع أعضاء مجلس الإ

44 ي اجتماع سابق..
دارة، ومتابعة بحث أي مواضيع تم إرجاء طرحها �ف متابعة تنفيذ القرارات المتخذة من مجلس الإ

55 دارة.. حفظ سجلات ووثائق اجتماعات مجلس الإ

66 يعات.. اتخاذ الإجراءات اللازمة للتأكد من أن مشاريع القرارات المنوي إصدارها عن المجلس تتوافق مع الت�ش

77 التحض�ي لاجتماعات الهيئة العامة والتعاون مع اللجان المنبثقة عن المجلس. .

88 ي يتم توقيعها من قبل أعضاء المجلس..
تزويد البنك المركزي بإقرارات الملاءمة ال�ت

دارة   اجتماعات مجلس الإ

ــس  ــه الى رئي ــي يقدم ــب خط ــى طل ــاء ع ــه او بن ــة غياب ي حال
ــه �ف ــه او نائب ــن رئيس ــة م ــوة خطي دارة بدع ــس الإ ــع مجل يجتم أ.	

ــة لعقــد الاجتمــاع، فــإذا لــم يوجــه رئيــس المجلــس او  ــه الأســباب الداعي ــه عــى الأقــل يبينــون في ــع أعضائ المجلــس رب
نائبــه الدعــوة للمجلــس إلى الاجتمــاع خــال ســبعة أيــام مــن تاريــخ تســلمه الطلــب فللأعضــاء الذيــن قدمــوا الطلــب دعوتــه 

ــاد.  للانعق

09



ي أي مــكان 
ي المركــز الرئيــ�ي للبنــك أو �ف

ــة المطلقــة لأعضــاء المجلــس �ف ي ــه بحضــور الأك�ث دارة اجتماعات ب. يعقــد مجلــس الإ
وا  يــة المطلقــة للأعضــاء الذيــن حــضر ي المركــز، وتصــدر قــرارات المجلــس بالأك�ث

آخــر داخــل المملكــة إذا تعــذر عقدهــا �ف
الاجتمــاع، وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت معــه رئيــس الاجتمــاع. 

ي حــال تعــذر الحضــور الشــخصي فيمكــن لعضــو 
ج. عــى أعضــاء المجلــس حضــور اجتماعــات المجلــس حضــوراً شــخصياً، و�ف

ي 
المجلــس إبــداء وجهــة نظــره مــن خــال الفيديــو أو الهاتــف بعــد موافقــة رئيــس المجلــس، ودون أن يكــون لــه الحــق �ف

التصويــت أو التوقيــع عــى محــضر الاجتمــاع.

دارة شــخصياً ويقــوم بــه العضــو بنفســه ولا يجــوز التوكيــل فيــه كمــا لا يجــوز  د. يكــون التصويــت عــى قــرارات مجلــس الإ 	
ة أخــرى.  ــا�ش ــم بالمراســلة أو بصــورة غــري مب أن يت

ــن  ــثر م ي أك
ــة، وان لا ينقــض ــات خــال الســنة المالي دارة عــن ســتة اجتماع ــس الإ ــات مجل ــدد اجتماع ــل ع ه.  يجــب أن لا يق

ــس. ــاع للمجل ــد اجتم شــهرين دون عق

ــة  ــة وكامل ــورة دقيق ــه بص ــس وقرارات ــات المجل ــا�ض اجتماع ــن مح ــولى تدوي ــس يت ــر المجل ــا ل دارة أمين ــس الإ ن مجل ــ�ي و. يع
ــب. ــكل مناس ــا�ض بش ــذه المح ــع ه ــك بجمي ــظ البن ــو، ويحتف ــل أي عض ــن قب ت م ــري ــات أث ــن أي تحفظ وتدوي

ــة ودقيقــة لأعضــاء المجلــس،  ــم معلومــات وافي ــتٍ كافٍ تقدي ــل اجتمــاع المجلــس بوق ــا وقب ــة العلي دارة التنفيذي عــى الإ ز. 	
ــك. وعــى رئيــس المجلــس التحقــق مــن ذل

حدود المسؤولية والمساءلة

ي البنك.	•
دارية �ف ي جميع المستويات الإ

لزام بها �ف ام والإ ز يعتمد المجلس حدودا واضحة للمسؤولية والمساءلة والال�ت

ــة، 	• ــن جه ــرة م ــة مؤث ــون مصلح ــن يمتلك ن الذي ــاهم�ي ــلطات المس ن س ــ�ي ــح ب ــل واض ــاد فص ــة بإيج ــراءات الكفيل ــاذ الإج إتخ
ات  دارة التنفيذيــة مــن جهــة أخــرى بهــدف تعزيــز الحاكميــة المؤسســية الســليمة، وإيجــاد آليــات مناســبة للحــد مــن تأثــري والإ

ي عــى ســبيل المثــال لا الحــر:
ن الذيــن يمتلكــون مصلحــة مؤثــرة، وذلــك مــن خــال الآ�ت المســاهم�ي

ـ دارة التنفيذية العليا. ـ ي الإ
ن الذين يمتلكون مصلحة مؤثرة أي وظيفة �ف أن لا يشغل أي من المساهم�ي

ـ ي إطار التفويض الممنوح لها من قبله. ـ
دارة التنفيذية العليا سلطتها من المجلس وحده، وأن تعمل �ف أن تستمد الإ

ــتويات 	• ــمل المس ــلطة، ويش ــؤولية والس ــوط المس ــوح خط ــس بوض ــك يعك ــي للبن ــكل التنظيم ــن أن الهي ــس م ــد المجل يتأك
ــارية. ــات الس ــات والتعليم يع ــب الت�ش ــة بموج ــة اللازم الرقابي

دارة التنفيذيــة العليــا تقــوم بمســؤوليتها المتعلقــة بــإدارة العمليــات اليوميــة للبنــك وأنهــا تســاهم 	• يتأكــد المجلــس مــن أن الإ
ــة مــن شــأنها  ــة فعال ــة إداري ئ بني ، وأنهــا تنــىش ن ــات للموظفــ�ي ــه، وأنهــا تفــوض الصلاحي ــة المؤسســية في ي تطبيــق الحاكمي

�ف
ي المجــالات والأنشــطة المختلفــة للأعمــال بشــكل يتفــق مــع السياســات والإجــراءات 

تعزيــز المســاءلة، وأنهــا تنفــذ المهــام �ف
ي اعتمدهــا المجلــس.

الــ�ت

دارة التنفيذية العليا. 	• يعتمد المجلس ضوابط رقابية مناسبة تمكنه من مساءلة الإ

•	: يعات، يعمل المدير العام على ما يلي ي الت�ش
إضافةً إلى ما هو وارد �ف

اتيجي للبنك. تطوير التوجه الاس�ت 	-1

اتيجيات وسياسات البنك. تنفيذ اس�ت 	-2

دارة. تنفيذ قرارات مجلس الإ 	-3

ة وطويلة الأجل. رشادات لتنفيذ خطط العمل قص�ي توف�ي الإ 	-4

. ن اتيجية البنك إلى الموظف�ي توصيل رؤية ورسالة وإس�ت 	-5

دارة بجميع الجوانب الهامة لعمليات البنك. إعلام مجلس الإ 	-6

إدارة العمليات اليومية للبنك. 	-7
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اللجان المنبثقة عن المجلس 

ن أعضائــه، يحــدد أهدافهــا  دارة لجانــاً مــن بــ�ي بهــدف تنظيــم أعمــال المجلــس وزيــادة كفاءتــه وفعاليتــه، يشــكل مجلــس الإ 	-
ويفوضهــا بصلاحيــات مــن قبلــه ويســمي رؤســائها.

عــى هــذه اللجــان أن تقــوم برفــع تقاريــر دوريــة للمجلــس وذلــك وفــق ميثــاق يوضــح ذلــك، كمــا أن وجــود هــذه اللجــان  	-
لا يعفــي المجلــس ككل مــن تحمــل مســؤولياته. 

ي المجلــس أن يكــون رئيســا لأكــثر مــن لجنــة مــن اللجــان التاليــة )التدقيــق، المخاطــر ، الامتثــال، 
يحظــر عــى أي عضــو �ف 	-

ن مــن كافــة اللجــان المنبثقــة  (، كمــا يحظــر عليــه أن يكــون رئيســا لأكــثر مــن لجنتــ�ي شــيح والمكافــآت والتحكــم المؤســ�ي ال�ت
عــن المجلــس.

تمتع لجان المجلس بالصلاحيات التالية: 	-

طلــب أي بيانــات أو معلومــات مــن موظفــي البنــك الذيــن يتوجــب عليهــم التعــاون لتوفــري هــذه البيانــات بشــكل كامــل 	•
ودقيــق.

دارية أو الفنية من أي مستشار خارجي.	• طلب المشورة القانونية أو المالية أو الإ

ورية.	• طلب حضور أي موظف بالبنك للحصول على أي إيضاحات �ض

ي تــم حضورهــا بالكامــل مــن 
دارة بالتصويــت عــى قــرارات اللجــان الــ�ت يجــوز قيــام أعضــاء اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس الإ 	-

دارة والتوقيــع عــى محــا�ض اجتماعــات تلك  خــال الفيديــو أو الهاتــف لتعــذر حضــوره الشــخصي بســبب مقبــول لمجلــس الإ
ي أعضــاء 

ــث ــن بشــكل شــخصي عــن ثل ي يطــة توثيــق ذلــك حســب الأصــول، وأن لا يقــل عــدد الأعضــاء الحا�ض اللجــان �ش
اللجنــة، وأن لا تقــل نســبة الحضــور الشــخصي للعضــو عــن )50%( مــن اجتماعــات اللجنــة خــال عــام.

أ(  لجنة التدقيق :

دور اللجنة:

ضافــة إلى مــا يتضمنــه ميثــاق عملهــا مــن اختصاصــات أخــرى  تختــص لجنــة التدقيــق بالمهــام التــالي ذكرهــا عــى الأقــل، بالإ
ي اســتدعاء أي 

دارة التنفيذيــة وحقهــا �ف ذات علاقــة، كمــا يتضمــن ميثــاق اللجنــة صلاحيــة الحصــول عــى أي معلومــات مــن الإ
إداري لحضــور أي مــن اجتماعاتهــا. ولا يجــوز دمــج أعمــال أي لجنــة أخــرى مــع أعمــال هــذه اللجنــة.

11 تع�ن اللجنة بمراجعة:.

أ  - 	نطاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخلي والخارجي للبنك.

ب- القضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري على البيانات المالية للبنك.

ي البنك.
أنظمة الضبط والرقابة الداخلية �ف ج- 	

22 وط تتعلــق بالتعاقــد . ن المدقــق الخارجــي وإنهــاء عملــه وأتعابــه وأي �ش تقديــم التوصيــات للمجلــس بخصــوص تعيــ�ي
معــه، آخــذة بالاعتبــار أي أعمــال أخــرى كلــف بهــا خــارج نطــاق التدقيــق.

33 التحقق من استقلالية المدقق الخارجي سنوياً..

44 ي اســتدعاء أي إداري لحضــور أي مــن .
دارة التنفيذيــة ولهــا الحــق �ف للجنــة صلاحيــة الحصــول عــى أي معلومــات مــن الإ

ي ميثاقهــا.
اجتماعاتهــا عــى أن يكــون منصوصــاً عــى ذلــك �ف

55 ي الســنة بــدون حضــور .
الاجتمــاع مــع المدقــق الخارجــي والمدقــق الداخــ�ي ومســؤول الامتثــال مــرة واحــدة عــى الأقــل �ف

دارة التنفيذيــة العليــا. أي مــن أعضــاء الإ

66 ي التقاريــر الماليــة أو أيــة أمــور أخــرى، .
بــاغ بشــكل سري عــن أي خطــأ �ف ي تمكــن الموظــف مــن الإ

مراجعــة ومراقبــة الإجــراءات الــ�ت
تيبــات اللازمــة للتحقيــق المســتقل والتأكــد مــن متابعــة نتائــج التحقيــق ومعالجتهــا بموضوعية. وتضمــن اللجنــة وجــود ال�ت

77 .. التحقق من تدوير موظفي التدقيق الداخلي لتدقيق أنشطة البنك المختلفة كل ثلاثة سنوات كحد أد�ن
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88 التحقق من عدم تكليف موظفي التدقيق الداخلي بأي مهام تنفيذية..

99 ..)Outsourced Activities( التحقق من إخضاع كافة أنشطة البنك للتدقيق بما فيها المسندة لجهات خارجية

ــة 1010 ــرى ذات العلاق ــات الاخ يع ــوك والت�ش ــون البن ــب قان ــا بموج ــول اليه ــدور الموك ــة ال ــق بممارس ــة التدقي ــوم لجن تق
ــاص: ــكل خ ــك وبش ــن ذل ــث يتضم وبحي

ي تشمل نطاق التدقيق وتكراره.ــ
المراجعة والمصادقة على خطة التدقيق الداخلي ال�ت 	

ــة ــ ي الرقاب
ــاط الضعــف �ف ــت المناســب لنق ــة وبالوق ــة باتخــاذ الاجــراءات التصويبي ــام الادارة التنفيذي ــن قي ــد م التأك 	

ي يتــم تحديدهــا 
ن والتعليمــات، والملاحظــات الاخــرى الــ�ت ام بالسياســات والقوانــ�ي ز الداخليــة، وحــالات عــدم الالــ�ت

. مــن قبــل التدقيــق الداخــ�ي

التأكد من قيام البنك بتطبيق معاي�ي المحاسبة والتدقيق الدولية بالشكل السليم.ــ 	

ي تقارير الجهات الرقابية وتقارير المدقق الخارجي ومتابعة اجراءات التصويب.ــ
مراجعة الملاحظات الواردة �ف 	

ــات ــ ــر الجه ــن اوام ــق م ــة خاصــة التحق ــس الادارة وبصف ــا عــى مجل ــل عرضه ــك قب ــة للبن ــات المالي مراجعــة البيان 	
ــة  ــا وكاف ي تحصيله

ــكوك �ف ــون المش ــل الدي ــوذة مقاب ــات المأخ ــة المخصص ــال وكفاي ــة رأس الم ــأن كفاي ــة بش الرقابي
ــة. ــاً هالك ــا ديون ح اعتباره ــرت ــة أو المق ــري العامل ــك غ ــون البن ي دي

ــرأي �ف ــداء ال ــرى وإب ــات الاخ المخصص

ي تحكم عمل البنك.ــ
ن والانظمة ال�ت التأكد من القوان�ي 	

ي البنــك لحضــور اجتماعــات اللجنــة ولهــا ان تدعــو أي شــخص للاســتئناس ــ
يدعــى رئيــس دائــرة التدقيــق الداخــ�ي �ف 	

برأيــه بخصــوص مســألة معينــة.

 تقييم أداء مدير وموظفي التدقيق الداخلي وتحديد مكافآتهم.1111

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها: 

ـ دارة وتتألــف مــن ثلاثــة أعضــاء عــى الأقــل، ويكــون غالبيــة أعضــاء ـ ن رئيســها بقــرار مــن مجلــس الإ تتشــكل اللجنــة ويعــ�ي
ن عــى أن لا يكــون رئيــس اللجنــة هــو رئيــس المجلــس أو رئيــس لأي  اللجنــة بمــن فيهــم رئيــس اللجنــة مــن المســتقل�ي

لجنــة أخــرى منبثقــة عــن المجلــس.

ـ ي مجــالات المحاســبة أو ـ
ة عمليــة مناســبة �ف ن عــى مؤهــات علميــة ويتمتعــون بخــرب يكــون جميــع أعضــاء اللجنــة حاصلــ�ي

الماليــة أو أي مــن التخصصــات أو المجــالات المشــابهة ذات العلاقــة بأعمــال البنــك.

ـ تجتمــع لجنــة التدقيــق بدعــوة مــن رئيســها مــرة كل ثلاثــة أشــهر عــى الأقــل أو كلمــا دعــت الحاجــة لذلــك أو بنــاءاً عــى ـ
دارة ، ويكــون إجتماعهــا قانونيــا  ن مــن أعضائهــا، وتقــدم تقاريرهــا إلى مجلــس الإ دارة أو عــى طلــب إثنــ�ي قــرار مجلــس الإ
يــة المطلقــة وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت  بحضــور عضويــن عــى الأقــل، وتتخــذ توصياتهــا بالأك�ث

معــه رئيــس اللجنــة. وتحتفــظ بمحــا�ض اجتماعــات موثقــة.

ب(  لجنة المخاطر:

دور اللجنة:

ضافــة إلى مــا يتضمنــه ميثــاق عملهــا مــن مهــام أخــرى ذات  تتــولى لجنــة المخاطــر بالمهــام التــالي ذكرهــا عــى الأقــل، بالإ
علاقــة:

11 ي البنك..
مراجعة إطار إدارة المخاطر �ف

22 اتيجية إدارة المخاطر لدى البنك قبل اعتمادها من المجلس.. مراجعة إس�ت

33 ي تؤثر على إدارة المخاطر بالبنك، ورفع تقارير دورية عنها إلى المجلس. .
مواكبة التطورات ال�ت

44 ي وافــق .
ي يأخذهــا البنــك ومســتوى المخاطــر المقبولــة الــ�ت

ن المخاطــر الفعليــة الــ�ت التحقــق مــن عــدم وجــود تفــاوت بــ�ي
عليهــا المجلــس.

12

55 ــر الجوهــري، وأي أنشــطة يقــوم بهــا البنــك . ي تضمــن التعــرف عــى المخاطــر ذات الأث
ــ�ت ــة الظــروف المناســبة ال تهيئ

ــر بذلــك إلى المجلــس ومتابعــة معالجتهــا. ــة، ورفــع تقاري يمكــن أن تعرضــه لمخاطــر أكــرب مــن مســتوى المخاطــر المقبول

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها:

ـ دارة وتتألــف مــن ثلاثــة أعضــاء عــى الأقــل مــن المجلــس عــى أن ـ ن رئيســها بقــرار مــن مجلــس الإ تتشــكل اللجنــة ويعــ�ي
ــا.  ــة العلي دارة التنفيذي ي عضويتهــا أعضــاء مــن الإ

يكــون مــن بينهــم عضــوا مســتقلا رئيســا للجنــة، ويجــوز أن يشــارك �ف
ن لحضــور الاجتماعــات. اء والمتخصصــ�ي هــم مــن الخــرب دارة أو غ�ي ن مــن الإ وللجنــة دعــوة ممثلــ�ي

ـ ــاءاً عــى قــرار ـ تجتمــع اللجنــة بدعــوة مــن رئيســها مــرة كل ثلاثــة أشــهر عــى الأقــل أو كلمــا دعــت الحاجــة لذلــك أو بن
دارة، ويكــون إجتماعهــا قانونيــا بحضــور  ن مــن أعضائهــا، وتقــدم تقاريرهــا إلى مجلــس الإ دارة أو عــى طلــب إثنــ�ي مجلــس الإ
يــة المطلقــة وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت معــه رئيــس  غالبيــة أعضائهــا، وتتخــذ توصياتهــا بالأك�ث

اللجنــة. وتحتفــظ بمحــا�ض اجتماعــات موثقــة.

شيح والمكافآت:  ج(  لجنة ال�ت

دور اللجنة:

ضافــة إلى مــا يتضمنــه ميثــاق عملهــا مــن  شــيح والمكافــآت بالمهــام التــالي ذكرهــا عــى الأقــل، بالإ تختــص لجنــة ال�ت
اختصاصــات أخــرى ذات علاقــة:

11 ي يعتمدهــا مجلــس .
ن للانضمــام إلى عضويــة المجلــس ضمــن سياســة ملاءمــة الأعضــاء الــ�ت تحديــد الأشــخاص المؤهلــ�ي

ي حالــة إعــادة ترشــيح 
ن الاعتبــار �ف ، كمــا يؤخــذ بعــ�ي ن دارة، مــع الأخــذ بالاعتبــار قــدرات ومؤهــات الأشــخاص المرشــح�ي الإ

ي اجتماعــات المجلــس.
العضــو عــدد مــرات حضــوره وفاعليــة مشــاركته �ف

22 ــغل . ــة ش ــات سياس ــب متطلب ــا. حس ــة العلي دارة التنفيذي ــام إلى الإ ن للانضم ــ�ي ــخاص المؤهل ــس الأش ــح إلى المجل ترش
ــدة. ــا المعتم ــف العلي الوظائ

33 ــر . ــص إدارة المخاط ــة وبالأخ ــع المصرفي ي المواضي
ــدوات �ف ــل أو ن ــات عم ــس ورش ــاء المجل ــور أعض ــن حض ــد م التأك

. ي
ــر�ف ــل الم ــورات العم ــر تط ــية وآخ ــة المؤسس والحاكمي

44 ي .
وط الــواردة  �ف ــار الحــد الأد�ن للــرش ن الاعتب تحديــد فيمــا إذا كان العضــو يحقــق صفــة العضــو المســتقل آخــذة بعــ�ي

يعــات والتعليمــات الســارية ومراجعــة ذلــك بشــكل ســنوي. الت�ش

55 ي .
دارة التنفيذيــة العليــا �ف ي يعتمدهــا المجلــس بشــأن تقييــم أداء المجلــس وأداء الإ

اف عــى تطبيــق السياســات الــ�ت �ش الإ
البنــك بمــا فيهــم المديــر العــام.

66 توفــري معلومــات وملخصــات حــول خلفيــة بعــض المواضيــع الهامــة عــن البنــك لأعضــاء المجلــس عنــد الطلــب، والتأكد .
. ي

مــن إطلاعهــم المســتمر حــول أحــداث المواضيــع ذات العلاقــة بالعمــل المصر�ف

77 ي البنــك ومراجعتهــا بصــورة دوريــة وتطبيــق هــذه السياســة، والتوصيــة . دار�ي التأكــد مــن وجــود سياســة منــح مكافــآت لإ
دارة التنفيذيــة العليــا ومكافآتهــم وامتيازاتهــم الأخــرى عــى أن يكــون  ي أعضــاء الإ

بتحديــد رواتــب المديــر العــام وبــا�ق
تقييــم أداء مديــر وموظفــي التدقيــق الداخــ�ي وتحديــد مكافآتهــم مــن قبــل لجنــة التدقيــق.

88 ــة بنتيجــة . ــة الأوراق المالي ــك المركــزي وهيئ ــه، وإعــام البن ــه ولأعضائ ــم الســنوي لأعمــال المجلــس ككل ولجان التقيي
هــذا التقييــم.

99 ي ذلــك .
ي للاضطــاع بمهامهــم بمــا �ف

دارة الوقــت الــكا�ف إيجــاد منهجيــة واضحــة للتحقــق مــن تخصيــص أعضــاء مجلــس الإ
)عــى ســبيل المثــال( مــدى تعــدد ارتبــاط العضــو بعضويــات مجالــس إدارة أخرى/هيئات/منتديات...إلــخ.

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها: 

ـ دارة وتتألــف مــن ثلاثــة عــى الأقــل مــن أعضــاء المجلــس، بحيــث ـ ن رئيســها بقــرار مــن مجلــس الإ تتشــكل اللجنــة ويعــ�ي
ن  . ويجــوز للجنــة دعــوة أعضــاء أو ممثلــ�ي ن يكــون غالبيــة أعضــاء اللجنــة بمــن فيهــم رئيــس اللجنــة مــن الأعضــاء المســتقل�ي

ن لحضــور الاجتماعــات.  اء والمتخصصــ�ي هــم مــن الخــرب دارة أو غ�ي مــن الإ
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ـ ي العــام عــى الأقــل أو كلمــا دعــت الحاجــة لذلــك أو بنــاءاً عــى قــرار مجلــس ـ
ن �ف تجتمــع اللجنــة بدعــوة مــن رئيســها مرتــ�ي

دارة، ويكــون إجتماعهــا قانونيــا بحضــور غالبيــة  ن مــن أعضائهــا، وتقــدم تقاريرهــا إلى مجلــس الإ دارة أو عــى طلــب إثنــ�ي الإ
يــة المطلقــة وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت معــه رئيــس اللجنــة.  أعضائهــا، وتتخــذ توصياتهــا بالأك�ث

وتحتفــظ بمحــا�ض اجتماعــات موثقــة.

د(  لجنة التحكم المؤسسي :

دور اللجنة:

11 ــل . اف عــى إعــداد دلي �ش ــه والإ ــة التحكــم المؤســ�ي التوجي ــولى لجن بالاضافــة لمــا يفوضهــا المجلــس مــن مهامــه، تت
الحاكميــة المؤسســية وتحديثـــه ومراقبــة تطبيقــه، كمــا تتــولى القيــام بالمهــام التاليــة:

ي متطلبات الحاكمية المؤسسية.ــ التأكد من ان الهيكل التنظيمي للبنك يل�ب 	

ــة ــ ــس الادارة وكاف ــك عــى مســتوى مجل ــك وذل ــدى البن ــات العمــل المعتمــد ل ــاق اخلاقي ام بميث ز ــ�ت ــن الال ــد م التأك 	
ــك. ي البن

ــة �ف ــتويات الاداري المس

كات المســاهمة المدرجة الصــادرة عــن هيئــة الأوراق المالية ــ وضــع إجــراءات عمــل خطيــة لتطبيــق تعليمــات حوكمــة الــرش 	
ام البنــك بهــذه التعليمــات، ودراســة ملاحظــات الهيئــة حــول تطبيقهــا ومتابعــة مــا تــم بشــأنها. ز والتأكــد مــن الــ�ت

22 دارة.. إعداد تقرير الحوكمة وتقديمه لمجلس الإ

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها:

ـ ــة ـ ــة أعضــاء عــى الأقــل بحيــث يكــون غالبي دارة وتتألــف مــن ثلاث ن رئيســها بقــرار مــن مجلــس الإ ــة ويعــ�ي تتشــكل اللجن
ن مــن  ن وعــى أن تضــم رئيــس المجلــس، ويجــوز للجنــة دعــوة أعضــاء أو ممثلــ�ي أعضــاء اللجنــة مــن الأعضــاء المســتقل�ي

ن لحضــور الاجتماعــات.  اء والمتخصصــ�ي هــم مــن الخــرب دارة أو غ�ي الإ

ـ ــرار ـ ــاءاً عــى ق ــك أو بن ــا دعــت الحاجــة لذل ــل أو كلم ي العــام عــى الأق
ن �ف ــ�ي ــة ق بدعــوة مــن رئيســها مرت تجتمــع اللجن

دارة، ويكــون إجتماعهــا قانونيــا بحضــور  ن مــن أعضائهــا، وتقــدم تقاريرهــا إلى مجلــس الإ دارة أو عــى طلــب إثنــ�ي مجلــس الإ
يــة المطلقــة وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت معــه رئيــس  غالبيــة أعضائهــا، وتتخــذ توصياتهــا بالأك�ث

اللجنــة. وتحتفــظ بمحــا�ض اجتماعــات موثقــة.

ه( لجنة الامتثال

دور اللجنة:

ــاق عملهــا مــن مهــام أخــرى ذات  ــه ميث ضافــة إلى مــا يتضمن ــالي ذكرهــا عــى الأقــل، بالإ ــال المهــام الت ــة الامتث ــولى لجن تت
علاقــة:

11 يعــي . التوصيــة لمجلــس ادارة البنــك باعتمــاد السياســات المنظمــة لأعمــال إدارة الامتثــال وتشــمل سياســة الامتثــال الت�ش
وسياســة مكافحــة غســل الأمــوال وسياســة العقوبــات الدوليــة وسياســة الرشــوة ومكافحــة الاحتيــال وأي سياســة أخــرى 

تتعلــق بــإدارة الامتثــال ومراجعــة هــذه السياســات بشــكل دوري والتحقــق مــن تطبيقهــا. 

22 ي الســنة عــى الأقــل ومراجعتهــا عنــد .
ي يديــر بهــا البنــك مخاطــر عــدم الامتثــال مــرة واحــدة �ف

تقييــم درجــة الفعاليــة الــ�ت
ات عليهــا. إجــراء أي تغيــري

33 ــة . ن وظيف ــ�ي ــق وجــود فصــل ب ــا يحق ــن اســتقلاليتها وبم ــد م ــال والتأك ــة الامتث ــرة مراقب ــي لدائ ــكل التنظيم ــاد الهي اعتم
ــك. ــر البن ي دوائ

ــا�ق ــال وب ــة الامتث مراقب

44 ي السياســة أو .
ــار أي قصــور �ف ن الاعتب دارة مخاطــر عــدم الامتثــال وأنهــا تأخــذ بعــ�ي التأكــد مــن وجــود خطــة ســنوية لإ

الإجــراءات أو التطبيــق وأنهــا مرتبطــة بمــدى فعاليــة إدارة مخاطــر الامتثــال القائمــة وأنهــا تحــدد الحاجة الى أي سياســات 
ي يظهرهــا التقييــم الســنوي لهــذه المخاطــر.

او إجــراءات للتعامــل مــع مخاطــر عــدم الامتثــال الجديــدة الــ�ت
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55 ي تشــمل تقييــم مخاطــر عــدم .
ي تمــت بمراقبــة الامتثــال والــ�ت

ي تتضمــن نتائــج الاختبــارات الــ�ت
طــاع عــى التقاريــر الــ�ت الإ

ي تــم اتخاذهــا.
ي يتــم الكشــف عنهــا والإجــراءات التصحيحيــة الــ�ت

الامتثــال والمخالفــات وجوانــب القصــور الــ�ت

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها:

ـ ــى ـ ــس ع ــن المجل ــل م ــى الأق ــاء ع ــة أعض ــن ثلاث ــف م دارة وتتأل ــس الإ ــن مجل ــرار م ــها بق ن رئيس ــ�ي ــة ويع ــكل اللجن تتش
ن  اء والمتخصصــ�ي هــم مــن الخــرب دارة أو غ�ي ن مــن الإ ــة دعــوة ممثلــ�ي ، وللجن ن أن يكــون معظــم أعضائهــا مــن المســتقل�ي

ــات. ــور الاجتماع لحض

ـ ــاءاً عــى قــرار ـ تجتمــع اللجنــة بدعــوة مــن رئيســها مــرة كل ثلاثــة أشــهر عــى الأقــل أو كلمــا دعــت الحاجــة لذلــك أو بن
دارة، ويكــون إجتماعهــا قانونيــا بحضــور  ن مــن أعضائهــا، وتقــدم تقاريرهــا إلى مجلــس الإ دارة أو عــى طلــب إثنــ�ي مجلــس الإ
يــة المطلقــة وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت معــه رئيــس  غالبيــة أعضائهــا، وتتخــذ توصياتهــا بالأك�ث

اللجنــة. وتحتفــظ بمحــا�ض اجتماعــات موثقــة.

و(  لجنة التسهيلات:

دور اللجنة:

11 دارة التنفيذيــة . ي تتجــاوز صلاحيــات اللجنــة المنبثقــة عــن الإ
ئتمانيــة الــ�ت منــح وتعديــل وتجديــد وهيكلــة التســهيلات الإ

ي يرأســها مديــر عــام البنــك، وضمــن حــدود يحددهــا لهــا مجلــس إدارة البنــك. ويختــص 
دارة للتســهيلات( الــ�ت )لجنــة الإ

دارة باتخــاذ القــرار بمــا يزيــد عــن صلاحيــات اللجنــة.  مجلــس الإ

22 ي تــم التوصيــة بالموافقــة عليهــا مــن قبــل اللجنــة المنبثقــة عــن .
إتخــاذ القــرار المناســب حــرا بخصــوص التســهيلات الــ�ت

دارة للتســهيلات(. دارة التنفيذيــة )لجنة الإ الإ

33 دارة . ــة الإ ــهيلات للجن ــة التس وط أو هيكل ــل �ش ي تعدي
ــة �ف ــذه اللجن ــات ه ــع صلاحي ــض أو جمي ــض بع ــس تفوي للمجل

دارة للتســهيلات عــى مــا تــم اتخــاذه مــن قــرارات ضمــن هــذه  ورة إطــاع لجنــة مجلــس الإ للتســهيلات مــع �ض
الصلاحيــات. 

44 .: لا يدخل ضمن صلاحيات هذه اللجنة ما يلي

دارة. الموافقة على منح التسهيلات لأعضاء مجلس الإ أ - 	

شطب الديون )إعدام الديون(. ب-	

55 ي تم الموافقة عليها من قبلها. .
رفع التقارير الدورية لمجلس الادارة حول تفاصيل التسهيلات ال�ت

66 ي حــال تعــذر .
تعتــرب قــرارات اللجنــة أصوليــة بحضــور أعضــاء اللجنــة لإجتماعاتهــا والتصويــت عــى قراراتهــا شــخصياً، و�ف

ي التصويــت والتوقيــع 
الحضــور الشــخصي يمكــن للعضــو إبــداء وجهــة نظــره مــن خــال الفيديــو أو الهاتــف ولــه الحــق �ف

عــى محــضر الاجتمــاع عــى أن يتــم توثيــق ذلــك حســب الأصــول.

77 يتم تقييم نتائج أعمال هذه اللجنة من قبل مجلس إدارة البنك..

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها: 

ـ ن ـ ــري المســتقل�ي ــس غ ــن المجل ــن خمســة أعضــاء م ــف م دارة وتتأل ــس الإ ــن مجل ــرار م ن رئيســها بق ــة ويعــ�ي تتشــكل اللجن
ي لاجتماعات 

ي لجنــة التدقيــق- ويكــون النصــاب القانــو�ن
ويجـــوز أن يكــون أحــد أعضائهــا مســتقلا -عــى أن لا يكــون عضــوا �ف

يــن  اللجنــة بحضــور أربعــة أعضــاء عــى الأقــل وتتخــذ قراراتهــا بأغلبيــة عــدد أعضائهــا بغــض النظــر عــن عــدد الحا�ض
منهــم، وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت معــه رئيــس اللجنــة. 

ـ ن لحضور الاجتماعات.ـ اء والمتخصص�ي هم من الخ�ب دارة أو غ�ي ن من الإ يجوز للجنة دعوة أعضاء أو ممثل�ي

ـ تجتمع اللجنة مرة كل اسبوع وتحتفظ بمحا�ض اجتماعات موثقة. ـ

ـ ن سر اللجنة.ـ يكون المدير العام هو أم�ي
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دارة والاستثمار : ز(  لجنة الإ

دور اللجنة:

تتولى اللجنة النظر فيما يلي وإتخاذ القرار بشأنه:

دارة: ي مجال الإ
أولا: �ف

ــات 	• ــة الارتباط ــا كاف ــات، وعموم ع ــدات، والت�ب ــاءات، والتوري يات، والعط ــرت ــود المش ــة، وعق داري ــف الإ ــات المصاري طلب
ــات  ــن نظــام وجــدول صلاحي ــا والمحــددة ضم ــة العلي دارة التنفيذي ــ�إ ــة ل ــات الموكل ــن الصلاحي ــد ع ي تزي

ــ�ت ــود ال والعق
ــأنها. ــة بش ــة والمالي داري ــرارات الإ ــذ الق دارة، وتتخ ــس الإ ــن مجل ــرف المعتمدم ــاط وال الارتب

دارة التنفيذيــة العليــا بموجــب 	• طلبــات / عــروض بيــع العقــارات المملوكــة للبنــك فيمــا يتجــاوز الصلاحيــات الموكلــة لــ�إ
جــدول الصلاحيــات المعتمــد.

إعتماد تسع�ي العقارات المملوكة للبنك سنويا أو عندما يتطلب الأمر ذلك.	•

ي مجال الاستثمار:
ثانيا: �ف

دارة للاســتثمار بموجــب جــدول الصلاحيــات المرفــق يالسياســة الاســتثمارية 	• حــات والطلبــات المقدمــة مــن لجنــة الإ المق�ت
المعتمــدة فيمــا يتجــاوز صلاحيتهــا وتتخــذ القــرار بشــأنها ويشــمل ذلــك:

11 ي أدوات السوق النقدي وسوق رأس المال..
ي �ف

استثمارات البنك بالدينار الأرد�ن

22 ي أدوات السوق النقدي وسوق رأس المال، وعمليات تداول العملات..
استثمارات البنك بالعملات الأجنبية �ف

ي أي مــن البنــود الــواردة أعــاه، وترفــع اللجنــة 	•
دارة باتخــاذ القــرار بمــا يزيــد عــن صلاحيــات اللجنــة �ف ويختــص مجلــس الإ

ي تــم الموافقــة عليهــا مــن قبلهــا. 
التقاريــر الدوريــة لمجلــس الادارة حــول تفاصيــل الطلبــات والعمليــات الــ�ت

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها:

ـ ن ـ دارة وتتألــف مــن خمســة أعضــاء مــن المجلــس غــري المســتقل�ي ن رئيســها بقــرار مــن مجلــس الإ تتشــكل اللجنــة ويعــ�ي
ي لاجتماعات 

ي لجنــة التدقيــق - ويكون النصــاب القانــو�ن
ويجــوز أن يكــون أحــد أعضائهــا مســتقلا - عــى أن لا يكــون عضــوا �ف

اللجنــة بحضــور ثلاثــة أعضــاء عــى الأقــل مــن بينهــم رئيــس اللجنــة.

ـ يــن وإذا تســاوى عــدد الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي فيــه رئيــس ـ تتخــذ اللجنــة قراراتهــا بأغلبيــة عــدد أعضائهــا الحا�ض
ن لحضــور الاجتماعــات. اء والمتخصصــ�ي هــم مــن الخــرب دارة أو غ�ي ن مــن الإ اللجنــة. ويجــوز للجنــة دعــوة أعضــاء أو ممثلــ�ي

ـ ن وعندما تستدعي الحاجة وتحتفظ بمحا�ض اجتماعات موثقة.ـ تجتمع اللجنة مرة كل اسبوع�ي

ـ ن سر اللجنة.ـ يكون المدير العام هو أم�ي

ح(  لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات :

دور اللجنة:

ــة لهــا رقــم  ــا المصاحب ــة وإدارة المعلومــات والتكنولوجي ــة وتكــون مرجعيتهــا تعليمــات حاكمي ــة المهــام التالي تتــولى اللجن
ــا: ــات تطــرأ عليه ــة تعدي ي وأي

ــزي الأرد�ن ــك المرك ــخ 2016/10/25الصــادرة عــن البن )2016/65( تاري

11 ي ذلــك اللجــان التوجيهيــة .
اتيجية لتكنولوجيــا المعلومــات والهيــاكل التنظيميــة المناســبة بمــا �ف اعتمــاد الأهــداف الاســرت

دارة التنفيذيــة العليــا وعــى وجــه الخصــوص )اللجنــة التوجيهيــة لتكنولوجيــا المعلومــات( وبمــا يضمــن  عــى مســتوى الإ
اتيجية للبنــك وتحقيــق أفضــل قيمــة مضافــة مــن مشــاريع واســتثمارات مــوارد تكنولوجيــا  تحقيــق وتلبيــة الأهــداف الاســرت
المعلومــات، واســتخدام الأدوات والمعايــري اللازمــة لمراقبــة والتأكــد مــن مــدى تحقــق ذلــك، مثــل اســتخدام نظــام 
بطاقــات الأداء المتــوازن لتكنولوجيــا المعلومــات )IT Balanced Scorecards( واحتســاب معــدل العائــد عــى الاســتثمار 

ي زيــادة الكفــاءة الماليــة والتشــغيلية.
)Return On Investment) (ROI( وقيــاس أثــر المســاهمة �ف
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22 دارة وضبــط ومراقبــة مــوارد ومشــاريع تكنولوجيــا المعلومــات يحــاكي أفضــل الممارســات الدوليــة . طــار العــام لإ اعتمــاد الإ
 COBIT) (Control Objectives for Information and related( المقبولــة بهــذا الخصــوص وعــى وجــه التحديــد
ــا مــن خــال تحقيــق الأهــداف المؤسســية بشــكل  ــات تعليماتن ي تحقيــق أهــداف ومتطلب Technology(، يتوافــق ويلــ�ب
ــا  ــة تكنولوجي ــات حاكمي ــي عملي ــة، ويغط ــا المصاحب ــات والتكنولوجي ــداف المعلوم ــة أه ــق مصفوف ــتدام، وتحقي مس

ــات. المعلوم

33 . ، اعتمــاد مصفوفــة الأهــداف المؤسســية، وأهــداف المعلومــات والتكنولوجيــا المصاحبــة لهــا واعتبــار معطياتهــا حــدً أد�ن
وتوصيــف الأهــداف الفرعيــة اللازمــة لتحقيقهــا.

44 ــات . ــا المعلومــات والعملي ــة تكنولوجي ــات الرئيســية لحاكمي اعتمــاد مصفوفــة للمســؤوليات )RACI Chart( تجــاه العملي
 ،)Responsible( الفرعيــة المنبثقــة عنهــا مــن حيــث: الجهــة أو الجهــات أو الشــخص أو الأطــراف المســؤولة بشــكل أولي
 )Informed( ي يتــم إطلاعهــا

ي )Accountable(، وتلــك المستشــارة )Consulted(، وتلــك الــ�ت
وتلــك المســؤولة بشــكل نهــا�ئ

شــدين بمعيــار )COBIT 5 Enabling Processes( بهــذا الخصــوص. ي المرفــق المذكــور مس�ت
تجــاه كافــة العمليــات �ف

55 دارة . طــار العــام الــكلي لإ دارة مخاطــر تكنولوجيــا المعلومــات يتوافــق ويتكامــل مــع الإ التأكــد مــن وجــود إطــار عــام لإ
ي كافــة عمليــات حاكميــة تكنولوجيــا المعلومــات. ن الاعتبــار ويلــ�ب ي البنــك وبحيــث يأخــذ بعــ�ي

المخاطــر �ف

66 اتيجية للبنك.. اعتماد موازنة موارد ومشاريع تكنولوجيا المعلومات بما يتوافق والأهداف الاس�ت

77 اف العــام والاطــاع عــى ســري عمليــات ومــوارد ومشــاريع تكنولوجيــا المعلومــات للتأكــد مــن كفايتهــا ومســاهمتها . الا�ش
ي تحقيــق متطلبــات وأعمــال البنــك.

الفاعلــة �ف

88 نحرافات. . الإطلاع على تقارير التدقيق لتكنولوجيا المعلومات وإتخاذ ما يلزم من إجراءات لمعالجة الإ

99 التوصية للمجلس باتخاذ الإجراءات اللازمة لتصحيح أية إنحرافات..

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها:

ـ دارة، ويحــدد المجلــس أهدافهــا ويفوضهــا بصلاحيــات مــن قبلــه، ـ ن رئيســها بقــرار مــن مجلــس الإ تتشــكل اللجنــة ويعــ�ي
وذلــك وفــق ميثــاق يوضــح ذلــك.

ـ ة ـ ي عضويتهــا أشــخاص مــن ذوي الخــرب
دارة ويفضــل أن تضــم �ف تتألــف اللجنــة مــن ثلاثــة أعضــاء عــى الأقــل مــن مجلــس الإ

ن  اء خارجيــ�ي ي تكنولوجيــا المعلومــات، وللجنــة الاســتعانة عنــد اللــزوم وعــى نفقــة البنــك بخــرب
اتيجية �ف أو المعرفــة الاســرت

وذلــك بالتنســيق مــع رئيــس المجلــس بغــرض تعويــض النقــص بهــذا المجــال مــن جهــة ولتعزيــز الــرأي الموضوعــي مــن 
ي التدقيق 

ن �ف ي البنــك لحضــور اجتماعاتهــا للاســتعانة برأيهــم بمــن فيهــم المعنيــ�ي جهــة أخــرى، وللجنــة دعــوة أي مــن إدار�ي
ي التدقيــق الخارجــي.

ن �ف دارة التنفيذيــة العليــا )مثــل مديــر تكنولوجيــا المعلومــات( أو المعنيــ�ي الداخــ�ي و أعضــاء الإ

ـ دارة التوجيهية لتكنولوجيا المعلومات.ـ ي لجنة الإ
تنتخب اللجنة أحد أعضائها ليكون عضوا مراقبا �ف

ـ تقــوم اللجنــة برفــع تقاريــر دوريــة للمجلــس، علمــا بــأن تفويــض المجلــس صلاحيــات للجنــة لا يعفيــه ككل مــن تحمــل ـ
مســؤولياته بهــذا الخصــوص.

ـ ــاءاً عــى قــرار ـ تجتمــع اللجنــة بدعــوة مــن رئيســها مــرة كل ثلاثــة أشــهر عــى الأقــل أو كلمــا دعــت الحاجــة لذلــك أو بن
دارة، ويكــون إجتماعهــا قانونيــا بحضــور  ن مــن أعضائهــا، وتقــدم تقاريرهــا إلى مجلــس الإ دارة أو عــى طلــب إثنــ�ي مجلــس الإ

غالبيــة أعضائهــا، وتتخــذ توصياتهــا بالأغلبيــة. وتحتفــظ بمحــا�ض اجتماعــات موثقــة.

دارة التنفيذية العليا الإ

ات والكفــاءات  ي البنــك، والــذي بــدوره يتأكــد مــن امتلاكهــا الخــرب
دارة التنفيذيـّـة �ف ن الإ دارة بالموافقــة عــى تعيــ�ي يقــوم مجلــس الإ

اف عــى إدارة البنــك  �ش ي لاســيما الإ
دارة أعمــال البنــك وشــؤونه عــى نحــو يتوافــق ومعايــري الســلوك المهــن وريــة لإ اهــة الض� زن وال�

دارة وشــغل  ن بعمليــات البنــك. ويضــع البنــك سياســة لإ ن المرتبطــ�ي اف عــى الأفــراد الرئيســيّ�ي �ش والتمتّــع بالصلاحيــة المناســبة لــ�إ
يعيــة والتعليمــات النافــذة وتطلعــات البنــك. ي المتطلبــات الت�ش الوظائــف التنفيذيــة العليــا بمــا يلــ�ب
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ي تقــوم 
ــ�ت ــة عــى الأنشــطة ال ــة الكافي ــك وتوفــري الرقاب ي البن

ــة المؤسســية �ف ــادئ الحاكمي ــق مب ي تطبي
ــة �ف دارة التنفيذيّ تعــنى الإ

بإدارتهــا.

اح الهيــكل  ن بالشــكل الملائــم، كمــا يقــع عــى عاتقهــا اقــرت دارة التنفيذيّــة بتحديــد المهــام للموظفــ�ي طــار، تعــنى الإ ي هــذا الإ
و�ف

اف عــى الوفاء بالمســؤوليات/ �ش دارة ملزمــة بالإ داري الــذي يعمــل عــى تعزيــز مفهــوم المحاســبة والشــفافية. وتكــون هــذه الإ الإ
الصلاحيــات المحــدّدة كمــا تكــون مســؤولة تجــاه المجلــس عــن أداء البنك.

ن داري�ي تقييم أداء الإ

ي تحقيــق أهدافــه مــن خلال 
ن عــى تســي�ي أعمــال البنــك �ف ي تكفــل مشــاركة جميــع القائمــ�ي

يضــع البنــك سياســات تقييــم الأداء الــ�ت
ي الأداء.

ز �ف ي إطــار المنافســة العادلــة المنبثقــة من ثقافــة التميــ�ي
امــات المنوطــة بــكل منهــم �ف ز أداء المهــام والأهــداف والال�ت

ـ دارة وأعضاءهـ  سياسة تقييم أداء مجلس الإ

ـ سياسة تقييم أداء شاغلي الوظائف العليا ومساءلتهمـ

ـ نظام تقييم أداء موظفي البنك.ـ

ــ�أداء مــع  ي مــن شــأنها القيــاس الموضوعــي ل
ــ�ت ــة ال وتســتند كافــة الأنظمــة والسياســات أعــاه إلى أحــدث الممارســات العالمي

يعــات والتعليمــات النافــذة.  ــه الت�ش ــار تجنــب المخاطــر ومــا تنــص علي ن الاعتب الأخــذ بعــ�ي

أنظمة الضبط والرقابة الداخلية 

ــط  ــة ضب ــاظ بأنظم ــق والاحتف ــع وتطبي ــن وض ــؤولون ع ــك مس ــة للبن دارة التنفيذي ي والإ
ــ�ت ي الكوي

ــك الأرد�ن ــس إدارة البن إن مجل
: ــدى البنــك قــادرة عــى ضمــان وتحقيــق مــا يــ�ي ــة ل ــة داخلي ورقاب

دقة ونزاهة البيانات المالية والتشغيلية الصادرة عن البنك.	•

كفاءة وفعالية أداء العمليات التشغيلية للبنك.	•

فعالية إجراءات حماية أصول وممتلكات البنك.	•

يعات والتعليمات السارية.  	• ن والت�ش التوافق مع سياسات وإجراءات العمل الداخلية والقوان�ي

دارة  دارة بأهميــة نظــام الضبــط والرقابــة الداخليــة الفعــال، كونــه مــن أهــم عنــاصر الإ ي ذلــك انطلاقــاً مــن إيمــان مجلــس الإ
ويــأ�ت

ي يقــع 
الجيــدة وأســاس لســامة وجــودة عمليــات البنــك، حيــث تبــنى البنــك عــدداً مــن أنظمــة الضبــط والرقابــة الداخليــة، والــ�ت

دارة التنفيذيــة العليــا مســؤولية وضعهــا ومتابعــة تطويرهــا وتحديثهــا، وتعمــل إدارة البنــك وبشــكل مســتمر عــى  عــى عاتــق الإ
مراقبــة وتقييــم مــدى كفــاءة وفعاليــة هــذه الأنظمــة وقدرتهــا عــى تحقيــق الأهــداف المرجــوة منهــا والعمــل عــى تعزيزهــا. 

وتتأكــد الدوائــر الرقابيــة مــن أن التعامــات مــع ذوي العلاقــة تتــم وفقــا للسياســات والإجــراءات المعتمــدة. 

دارة سياســة للضبــط والرقابــة الداخليــة تتطــرق إلى كافــة الجوانــب المتعلقــة بأنظمــة الرقابــة الداخليــة مــن  ويعتمــد مجلــس الإ
دارة التنفيذيــة العليــا عنهــا. دارة والإ حيــث تعريفهــا ومقوماتهــا ومســؤوليات مجلــس الإ

ي البنــك، وقيامهــا بــالأدوار الرقابيــة المنوطــة بهــا، ترفــع تقاريرهــا الى لجــان مجلــس 
وللتأكــد مــن اســتقلالية الدوائــر الرقابيــة �ف

دارة، كمــا تقيّــم لجــان مجلــس الادارة أداء شــاغلي الوظائــف العليــا للجهــات الرقابيــة بموجــب سياســة تقييــم أداء شــاغلي  الإ
ي يعتمدهــا المجلــس.

الوظائــف العليــا الــ�ت
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ي البنك
الجهات الرقابية �ف

ام بدليــل الحاكميــة المؤسســية، والتحقــق مــن الامتثــال لسياســات وإجــراءات  ز : وتعــنى بمراجعــة الالــ�ت إدارة التدقيــق الداخــ�ي
يعــات ذات العلاقــة بأعمــال البنــك، والتحقــق مــن توفــر أنظمــة ضبــط ورقابــة داخليــة كافيــة  البنــك والمعايــري الدوليــة والت�ش
ــاع  ــارات الأوض ــمولية اختب ــة وش ــة صح داري، ومراجع ــالي والإ ــق الم ــا، والتدقي ام به ز ــ�ت ــة والال ــه التابع كات ــك و�ش ــطة البن لأنش
ــة  ــراءات المتبع ــة الإج ــن دق ــد م ــك، والتأك ــس إدارة البن ــن مجل ــدة م ــة معتم ــق منهجي ــم وف ــة )Stress Testing( تت الضاغط

.)ICAAP( ــة رأس المــال ــة التقييــم الداخــ�ي لكفاي لعملي

امن. ز دارة وللمدير العام بشكل م�ت وترفع ادارة التدقيق الداخلي تقاريرها للجنة التدقيق بمجلس الإ

ي كافــة الأصعــدة والمجــالات الســوقية والتشــغيلية ومخاطــر المعلومــات 
ي البنــك �ف

إدارة المخاطــر: وتعــنى بمراقبــة المخاطــر �ف
ام دوائــر البنــك بالمســتويات المحــددة للخاطــر.  وذلــك وفقــا لأفضــل  ز ومخاطــر الائتمــان، واســتمرارية العمــل، ومراقبــة الــ�ت
دارة، وتكــون مهــام دائــرة إدارة المخاطــر كمــا يــ�ي  المعايــري العالميــة. وترفــع تقاريرهــا الى لجنــة المخاطــر والامتثــال بمجلــس الإ

: كحــد أد�ن

11 ي البنك قبل إعتماده من المجلس. .
مراجعة إطار إدارة المخاطر )Risk Management Framework( �ف

22 دارة كافة أنواع المخاطر. . اتيجية إدارة المخاطر بالإضافة إلى تطوير سياسات وإجراءات عمل لإ تنفيذ إس�ت

33 تطوير منهجيات لتحديد وقياس ومراقبة وضبط كل نوع من أنواع المخاطر..

44 دارة التنفيذيــة العليــا تتضمــن معلومــات عــن منظومــة . رفــع تقاريــر للمجلــس مــن خــال لجنــة إدارة المخاطــر ونســخة لــ�إ
المخاطــر )Risk Profile( الفعليــة لكافــة أنشــطة البنــك بالمقارنــة مــع وثيقــة المخاطــر المقبولــة )Risk Appetite(، ومتابعــة 

نحرافــات الســلبية. معالجــة الإ

55 دارية المستخدمة. . التحقق من تكامل آليات قياس المخاطر مع أنظمة المعلومات الإ

66 ي يواجهها البنك. .
دراسة وتحليل كافة أنواع المخاطر ال�ت

77 ســتثناءات مــن سياســة إدارة . تقديــم التوصيــات للجنــة إدارة المخاطــر عــن تعرضــات البنــك للمخاطــر وتســجيل حــالات الإ
المخاطــر. 

88 فصاح. . ستخدامها لأغراض الإ توف�ي المعلومات اللازمة حول مخاطر البنك، لإ

ي تخضــع لهــا أعمــال البنــك، 
يعــات والتعليمــات المحليــة والعالميــة الــ�ت إدارة الامتثــال: وتعــنى بالتحقــق مــن الامتثــال للت�ش

ــة ومكافحــة  ــر العــام. كمــا تعــنى بأعمــال مراقب دارة ونســخة للمدي ــال بمجلــس الإ ــة المخاطــر والامتث وترفــع تقاريرهــا الى لجن
دارة وفقــا للتعليمــات الرقابيــة.  ي إطــار نظــام يعتمــده مجلــس الإ

ضافــة الى ادارة وحــدة شــكاوى العمــاء �ف غســل الأمــوال، بالإ

دارة.  ي تعتمد من مجلس الإ
وتضع كل من الجهات الرقابية أعلاه، مواثيق عملها ال�ت
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ميثاق أخلاقيات العمل 

ــه كافــة موظفــي البنــك عــى  ام ب ز ــ�ت دارة وتعهــد بالال ــات العمــل الــذي تــم إقــراره مــن مجلــس الإ ــاق أخلاقي تبــنى البنــك ميث
ــك. ــس إدارة البن ــب أعضــاء مجل ــة إلى جان داري ــاف مســتوياتهم الإ اخت

وقد حدد هذا الميثاق أخلاق وقيم ومبادئ موظفي البنك بأربعة محاور رئيسية وهي: -

اهة.	• زن ال�

•	. ن متثال للقوان�ي الإ

الشفافية.	•

الولاء للبنك.	•

- : زمون بما يلي اهة تضمن الميثاق أن موظفي البنك مل�ت زن ففي محور ال�

ـ ن أمانة ومسؤولية يجب الحفاظ عليها.ـ أموال المودع�ي

ـ عدم تعارض المصلحة الخاصة مع مصلحة البنك.ـ

ـ عدم استخدام المعلومات الداخلية للمصلحة الشخصية.ـ

ـ المحافظة على الموضوعية وعدم التأثر بالعلاقات الشخصية.ـ

ـ عدم الدخول بعلاقات تجارية مع العملاء والموردين.ـ

ـ ن العملاء.ـ ز ب�ي عدم التمي�ي

ـ فع عن قبول الهدايا والمنافع والدعوات. ـ ال�ت

ام بالسريــة المصرفيــة وبسياســات البنــك وأدلــة العمــل  ز ن الالــ�ت ن والأنظمــة فيجــب عــى الموظفــ�ي ي جانــب الامتثــال للقوانــ�ي
أمــا �ف

دارة. ام بقــرارات الإ ز ي مكافحــة غســل الأمــوال، وعــدم إصــدار شــيكات بــدون رصيــد والالــ�ت
لديــه وإيــاء العنايــة اللازمــة �ف

زم موظفــو البنــك بصحــة الأرقــام والبيانــات والتقاريــر المــرح بهــا ودقــة هــذه البيانــات وكفايتهــا  ي جانــب الشــفافية فيلــ�ت
أمــا �ف

ضافــة إلى التصريــح عــن المصالــح الشــخصية وســامة وضــع الموظــف المــالي والأنشــطة  وتوقيتهــا وتوافقهــا مــع المعايــري بالإ
ار. التجاريــة الخاصــة بــه والتصريــح عــن المخالفــات والأ�ض

أمــا بالنســبة للــولاء للبنــك فهــذا يتحقــق مــن خــال تحقيــق رســالة البنــك ورؤيتــه وأهدافــه ودوره وتحويــل شــعار البنــك إلى 
ز وتحمــل المســؤولية والجــودة والكفــاءة  يجابيــة والتمــ�ي ضافــة إلى الإ واقــع ملمــوس ونيــل رضــا العمــاء والمحافظــة عليهــم بالإ
وثــم الدقــة والتعلــم المســتمر، المحافظــة عــى وقــت العمــل، التكيــف مــع ضغــوط العمــل بــروح الفريــق والاهتمــام بالمظهــر 
فصــاح  والســلوك وحســن التعامــل، الحــرص عــى ســمعة البنــك وإنجازاتــه، الحفــاظ عــى موجــودات البنــك ومظهــره، عــدم الإ

دلاء بــأي تصريــح يتعلــق بالبنــك بــأي وســيلة إعلاميــة. دارة قبــل الإ عــن أسرار العمــل واســتئذان الإ

ــر  ي تقري
ــد بهــا �ف ــد درجــة التقيّ ي للبنــك؛ كمــا يتــم تحدي

و�ن لكــرت ــة عــى الموقــع الإ ــري والسياســات ذات الصل يتــم نــرش المعاي
ــك. ــر الســنوي للبن ــة المؤسســية ضمــن التقري الحاكمي

تضارب المصالح

فصــاح عنــه،  يعتمــد البنــك سياســة موثقــة حــول تضــارب المصالــح تشــمل مســألة تحديــد التضــارب والتنفيــذ المســتقلّ والإ
ن البنــك. دارة التنفيذيــة وبــ�ي ن الإ ن البنــك أو بــ�ي دارة وبــ�ي ن أعضــاء مجلــس الإ ســواء نشــأ هــذا التعــارض بــ�ي
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تغطي سياسة البنك الخاصة بتضارب المصالح مختلف الجوانب المتعلقة بالموضوع مثل:

ي المصالح.	•
ي من الممكن أن تؤدي إلى تضارب �ف

دارة تجنبها وال�ت ي على عضو مجلس الإ
الأنشطة والأعمال ال�ت

دارة والــذي مــن الممكــن أن يــؤدي إلى 	• يجــب الحصــول عــى موافقــة المجلــس عــن أي نشــاط يقــوم بــه عضــو مجلــس الإ
تضــارب المصالــح، وعــى المجلــس التحقــق مــن أن هــذا النشــاط لا ينطــوي عــى آيــة تضــارب.

ي المصالح.	•
دارة التصريح عن أية موضوع أدى أو قد يؤدي إلى تضارب �ف على عضو مجلس الإ

دارة الامتنــاع عــن التصويــت عــى أي بنــد مــن بنــود جــدول الأعمــال والــذي قــد يــؤدي إلى تضــارب 	• عــى عضــو مجلــس الإ
ي المصالــح أو لــه تأثــري عــى موضوعيــة التصويــت.

�ف

يجــب أن تقــوم جميــع المعامــات مــع الأطــراف ذات العلاقــة عــى أســاس المســاواة، كمــا يجــب توفــر آليــة واضحــة 	•
دارة للتعامــل مــع أيــة قضيــة تنشــأ مــن عــدم الامتثــال لسياســة تضــارب المصالــح. لــدى مجلــس الإ

ي المصالــح والمرتبطــة 	•
ي قــد تــؤدي إلى تضــارب �ف

ــ�ت ــة عــى الحــالات ال يجــب أن تتضمــن سياســة تضــارب المصالــح أمثل
بأعضــاء المجلــس.

المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة

ــدَ 	• ــة القواع ــذه السياس ــن ه ــث تتضمّ ــة. حي ــراف ذات العلاق ــع الأط ــات م ــول المعام ــة ح ــة موثق ــك سياس ــع البن يض
ن البنــك وأعضــاء  ن البنــك وموظفيــه أو بــ�ي والإجــراءات المعتمــدة لتنظيــم المعامــات مــع هــذه الأطــراف ســواء تــم ذلــك بــ�ي
ي ذلــك معامــات القــروض والمعامــات التجارية 

ن الأطــراف ذات الصلــة فيمــا بينهــم، بمــا �ف كاتهــم أو بــ�ي مجلــس إدارتــه أو �ش
مَــة مــع البنــك. الم�ب

ــا 	• ــم مخاطره ــا وتقيي ــم مراجعته ــة تت ــراف ذات العلاق ــع الأط ــات م ــن أن المعام ــد م دارة التأك ــس الإ ــى مجل ــب ع يج
ــة. ــط الموضوع ــع الضواب ــي جمي وتراع

بلاغ  سياسة الإ

ي 
ــغ الخاصــة، بمــا �ف ــال – وسياســة التبلي ــة / الاحتي ــغ عــن الأعمــال غــري القانوني يعتمــد البنــك سياســة وإجــراءات عمــل للتبلي

بــاغ عــن أيـّـة مخــاوف لديهــم حــول إمكانيــة حصــول  دارة للإ ن الاتصــال برئيــس مجلــس الإ ي تخــوّل الموظفــ�ي
ذلــك الإجــراءات الــ�ت

ي هــذه المخــاوف ومتابعتهــا. تحــرص هــذه الإجــراءات عــى 
مخالفــة أو احتيــال عــى نحــو يســمح بفتــح تحقيــق مســتقلّ للنظــر �ف

ي 
ن لطمأنتهــم مــن عــدم تعرضّهــم للتهديــد أو معاقبتهــم حــىت �ف ن البنــك الحمايــة المطلوبــة لهــؤلاء الموظفــ�ي التأكــد مــن تأمــ�ي

حــال عــدم إثبــات صحّــة مخاوفهــم. 

السياسات المنظمة لأعمال البنك

ــة تغطــي كافــة أنشــطة البنــك، حيــث يتــم  ة لموضــوع توفــر سياســات عمــل مكتوب ــري ــة كب ي أهمي
ــ�ت ي الكوي

ــولي البنــك الأرد�ن ي
داريــة، كمــا يتــم مراجعتهــا وتحديثها  اعتمــاد هــذه السياســات مــن قبــل مجلــس إدارة البنــك وتعميمهــا عــى كافــة المســتويات الإ
ن والتعليمــات والظــروف الاقتصاديــة، وأيــة أمــور أخــرى تتعلــق  ات تطــرأ عــى القوانــ�ي بانتظــام لتعكــس أيــة تعديــات أو تغيــري

بالبنــك. 

ن وعلاقتهم بالبنك  حماية حقوق المساهم�ي

ي اجتماعــات 	•
ــا، والمشــاركة �ف ــة ونقله ن الأساســية المتعلقــة بتســجيل الملكي ــة حقــوق المســاهم�ي ــد المجلــس مــن حماي يتأك

ــك. ــاح، والحصــول عــى معلومــات منتظمــة حــول البن ي الأرب
ــة العامــة، والمشــاركة �ف الهيئ

ي اجتماعــات الهيئــة العامــة وتعريفهــم بإجــراءات وقواعــد 	•
ن �ف يعمــل المجلــس عــى تشــجيع المشــاركة الفعالــة للمســاهم�ي

ن  عمــال �في وقــت كاف قبــل الاجتمــاع. واطــاع المســاهم�ي
أ

التصويــت واطلاعهــم عــى تاريــخ ومــكان الاجتمــاع مــع جــدول ال
عــى محــا�ض اجتماعــات الهينــة العامــة.
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ي هــذا المجــال يعمــل البنــك وبكافــة 	•
ن و�ف يقــوم البنــك بتطويــر علاقــات إيجابيــة مبنيــة عــى الشــفافية مــع كافــة المســاهم�ي

ــة  ــة العام ــنوي للهيئ ــاع الس ــور الاجتم ــى حض ن ع ــاهم�ي ــار المس ــة صغ ن وبخاص ــاهم�ي ــة المس ــجيع كاف ــى تش ــبل ع الس
والتشــجيع عــى القيــام بعمليــات التصويــت، كمــا يراعــى التصويــت عــى حــدا عــى كل قضيــة تثــار خــال اجتمــاع الهيئــة 

العامــة الســنوي.

يقوم رؤساء اللجان المختلفة المنبثقة عن المجلس بحضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة.	•

ــات 	• ــى الملاحظ ــتمل ع ــث يش ــة وبحي ــة العام ــاع الهيئ ــاء اجتم ــد انته ن بع ــاهم�ي ــاع المس ط ــل لإ ــر مفص ــداد تقري ــم إع يت
ــا. ــل إليه ــم التوص ي ت

ــ�ت ــج ال ــا والنتائ دارة عليه ــات الإ ن وإجاب ــاهم�ي ــا المس ي طرحه
ــ�ت ــئلة ال ــة والأس المختلف

ــة عــن أي أســئلة قــد 	• ــة العامــة بهــدف الإجاب ن بحضــور الاجتمــاع الســنوي للهيئ ــ�ي ن الخارجي ــون عــن المدققــ�ي يقــوم ممثل
ــر المدقــق. ــق وتقري تطــرح حــول التدقي

كات، ينتخــب أعضــاء المجلــس أو يعــاد انتخابهــم خــال الاجتمــاع الســنوي للهيئــة العامــة كمــا 	• ي قانــون الــرش
وفقــاً لمــا ورد �ف

يجــري انتخــاب المدقــق الخارجــي خــال نفــس الاجتمــاع.

فصاح   الشفافية والإ

ــل 	• ــة مث ــات ذات العلاق ــة الجه ــاطاته لكاف ــول نش ــة ح ــات كامل ــع معلوم ــاح للجمي ــكل دوري ومت ــاً وبش ــك دائم ــر البن يوف
ز عــى القضايــا ذات الأثــر الجوهــري عــى  كــ�ي ن والجمهــور بشــكل عــام مــع ال�ت ن والمودعــ�ي الســلطات الرقابيــة والمســاهم�ي

ــك. البن

فصــاح الصــادرة 	• فصــاح وفقــاً لمعايــري التقاريــر الماليــة الدوليــة )IFRS( وتعليمــات الإ امــاً تامــاً بمتطلبــات الإ ز م البنــك ال�ت ز يلــ�ت
عــن البنــك المركــزي والســلطات الرقابيــة.

فصــاح وفــق المعايــري الدوليــة وبحيــث تنعكــس فــوراً عــى تقاريــره 	• يتابــع البنــك التطــورات المختلفــة المتعلقــة بمتطلبــات الإ
المالية.

ــة 	• ــن ســلطات رقابي ــة م ــات ذات العلاق ــة الجه ــع كاف ــة م ــة والحرفي ز بالديموم ــ�ي ــري خطــوط اتصــال تتم ــك بتوف م البن ز ــ�ت يل
ن وبنــوك أخــرى ولتحقيــق هــذا الأمــر يقــوم البنــك بإيجــاد وظيفــة علاقــات مســتثمرين  ن ومســتثمرين ومودعــ�ي ومســاهم�ي
ــة. ــك المختلف ــة ونشــاطات البن داري ــة والإ ــك المالي ــة عــن أوضــاع البن ــة وموضوعي ــات كامل ــري معلوم ــا الأساســية توف مهمته

أن يحتوي التقرير السنوي للبنك على كافة المعلومات حول البنك بشكل شفاف وموضوعي.	•

ضافــة إلى نــرش تقريــر مــن المجلــس حــول تــداول أســهم البنك 	• نــرش تقاريــر دوريــة تحتــوي معلومــات ماليــة ربــع ســنوية، بالإ
ي 

ن �ف ن المتخصصــ�ي ي الســوق المــالي والصحفيــ�ي
ن �ف ن والمحللــ�ي ووضعــه المــالي خــال الســنة، وملخصــات دوريــة للمســاهم�ي

دارة التنفيذيــة. القطــاع المــالي مــن قبــل الإ

•	. ن ي البنك والمستثمرين والمساهم�ي
دارة التنفيذية �ف ن الإ عقد اجتماعات دورية ب�ي

ن العربيــة 	• ي للبنــك باللغتــ�ي
و�ن لكــرت ي تقاريــره الســنوية أو الدوريــة عــى الموقــع الإ

يقــوم البنــك بتوفــري المعلومــات الــواردة �ف
يــة وبحيــث يتــم تحديــث المعلومــات باســتمرار. ز نجل�ي والإ

دارة التنفيذيــة عــن نتائــج العمليــات الحاليــة والمســتقبلية 	• ي يقدمهــا البنــك إفصــاح مــن الإ
يجــب أن تتضمــن التقاريــر الــ�ت

والوضــع المــالي للبنــك وأي أثــر أو مخاطــر مســتقبلية مــن الممكــن أن تؤثــر عــى الوضــع المــالي العــام للبنــك.
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الفروع

العاملة

فروع منطقة عمان

الفرع الرئيسي
هاتف 5629400 ، فاكس 5694105

فرع ابن خلدون
هاتف 4613902 ، فاكس 4613901

فرع أبو حسان مول
هاتف 4164585 ، فاكس 4164590

فرع أبو علندا
هاتف 4162756 ، فاكس 4161841

فرع أبو نص�ي
هاتف 5235223 ، فاكس 5235226

فرع الجبيهة 
هاتف 5346763 ، فاكس 5346761

)ATMِ( فرع الرابية
هاتف 5511428 ، فاكس 5511479

فرع الرونق
هاتف 5850392 ، فاكس 5850327

ي
فرع الشميسا�ن

هاتف 5685403 ، فاكس 5685358

فة فرع شارع الصخرة الم�ش
هاتف 4386847، فاكس 4386830

فرع العبدلي
هاتف 5653491 ، فاكس 5662374

فرع العبدلي مول
هاتف 5629415 ، فاكس 5629416

فرع المدينة الرياضية
هاتف 5161938 ، فاكس 5162358

فرع المدينة المنورة
هاتف 5533561 ، فاكس 5533560

فرع المركز التجاري
هاتف 4624312 ، فاكس 4611381

ن فرع المقابل�ي
هاتف 4203723 ، فاكس 4203715

فرع الهاشمي الشمالي
هاتف 5051845 ، فاكس 5052460

فرع الوحدات
هاتف 4777174 ، فاكس 4750220

موك فرع ال�ي
هاتف 4779102 ، فاكس 4750230

فرع تاج لايف ستايل
هاتف 5936901 ، فاكس 5936903

فرع تلاع العلي
هاتف 5532168 ، فاكس 5518451

يا مول فرع جال�ي
هاتف 064017871 ، فاكس 064017872

ا فرع جامعة الب�ت
هاتف 5714365 ، فاكس 5713079

ن فرع جبل الحس�ي
هاتف 5658662 ، فاكس 5658663

فرع جبل عمان 
هاتف 4641317 ، فاكس 4611391

فرع حي نزال
هاتف 4383906 ، فاكس 4383905

فرع خلدا
هاتف 5370835 ، فاكس 5370925

فرع دابوق
هاتف 5411580 ، فاكس 5521337

فرع دير غبار
هاتف 5853681 ، فاكس 5853705

فرع زهران
هاتف 4611838 ، فاكس 4612110

فرع زين
هاتف 5810734 ، فاكس 5810927

فرع سوق الخضار 
هاتف 4127588 ، فاكس 4127593

ي مول
فرع سي�ت

هاتف 5824318، فاكس 5825426

فرع شارع مكة
هاتف 5532651 ، فاكس 5532152

فرع صويفية 	
هاتف 5851028 ، فاكس 5851931

ي فرع صويلح الجنو�ب
هاتف 5356259 ، فاكس 5356830

بور فرع ط�ب
هاتف 5065685، فاكس 5065162

فرع عبدون
هاتف 5924208 ، فاكس 5924194 

فرع عمره
هاتف 5535292 ، فاكس 5516561

فرع ماركا
هاتف 4889531 ، فاكس 4889530

فرع مرج الحمام
هاتف 5731056 ، فاكس 5716832 

فرع مركز الملك عبد الله 
هاتف 4626988 ، فاكس 4626995

فرع مكة مول
هاتف 5517967 ، فاكس 5517836

فرع وادي الس�ي
هاتف 5858864 ، فاكس 5810102

فرع وادي صقرة
هاتف 5679174، فاكس 5679146

فروع منطقة الوسط

فرع البقعة
هاتف 4725090 ، فاكس 4726101

فرع السلط
هاتف 05/3558995 ، فاكس 05/3558994 

فرع جامعة عمان الأهلية
هاتف 05/3500195 ، فاكس 05/3500048

فرع سمارة مول  /البحر الميت
هاتف 05/3561243 ، فاكس 05/3561244

فرع مأدبا
هاتف 05/3253568 ، فاكس 05/3253569

فروع منطقة الشمال

فرع إربد
هاتف 02/7243665 ، فاكس 02/7247880

فرع الحصن
هاتف 02/7020035، فاكس 02/7022198

فرع المفرق
هاتف 02/6235901 ، فاكس 02/6235902

موك فرع جامعة ال�ي
هاتف 02/7255215، فاكس 02/7255315

فرع جرش
هاتف 6340914/ 02 ، فاكس 02/6340921



ي
فرع شارع الملك عبدالله الثا�ن

هاتف 02/7248496 ، فاكس 02/7248498
فروع منطقة الجنوب

فرع العقبة
هاتف 03/2015188 ، فاكس 03/2016188

فرع الكرك
هاتف 03/2396102 ، فاكس 03/2396002 

فروع منطقة الزرقاء

فرع الرصيفة
هاتف 05/3744151، فاكس 05/3744152

فرع الزرقاء 
هاتف 05/3983855 ، فاكس 05/3998677

فرع الزرقاء الجديدة
هاتف 05/3864556 ، فاكس 05/3864557

فرع المنطقة الحرة
هاتف 05/3826196 ، فاكس 05/3826195

ن بن طلال فرع شارع الملك حس�ي
هاتف 05/3938470 ، فاكس 05/3938503

الفرع الجوال
هاتف 0791995682 ، فاكس 0790524103

الفروع خارج الأردن

ص  فرع ق�ب
هاتف 875555 25 357+ ، فاكس 582339 25 357+

مواقع أجهزة الصراف الآلي - الأردن

منطقة عمان

دارة العامة )من خلال السيارة(	• الإ

صراف الي فرع العبدلي	•

أفينيو مول	•

كة مول / الصويفية 	• ال�ب

السفارة الكويتيه 	•

 العبدلي بوليفارد	•

جبل اللويبدة 	•

و مول	• سن�ت

ي 	•
سيفوي / الشميسا�ن

شارع الرينبو	•

ن	• ي للتأم�ي ق العر�ب كة ال�ش �ش

صيدلية روحي / خلدا	•

صيدلية روحي / عبدون	•

فندق الريجنسي	•

فندق الميلينيوم	•

فندق الهوليداي ان	•

مونت	• فندق ف�ي

فندق الموفنبك 	•

فندق كراون بلازا	•

كارفور / المدينة المنورة	•

زنهة	• كارفور / ال�

كارفور / أبو نص�ي	•

كوزمو للتسوق 	•

ن للأعمال	• مجمع الملك حس�ي

محطة محروقات توتال / الجاردنز	•

ي	• مركز العبدلي الط�ب

مستشفى الاستقلال	•

ي للسكري	•
المركز الوط�ن

فلل الأندلسية	•

مكة مول 	•

العبدلي مول	•

مدينة التجمعات الصناعية التموينية	•

منطقة الوسط

جامعة عمان الأهلية	•

فندق الهوليداي ان / البحر الميت	•

فندق كراون بلازا / البحر الميت	•

فندق كمبنسكي / البحر الميت	•

فندق هيلتون / البحر الميت	•

منطقة الشمال

ي سن�ت / إربد	•
سي�ت

منطقة الجنوب

فندق كمبنسكي / العقبة 	•

منطقة الزرقاء

/ الزرقاء 	• محطة محروقات المناص�ي

مواقع أجهزة الصراف الآلي التفاعلي 
)ITM(  – الأردن

بوليفارد العبدلي	•

ي سن�ت / إربد	•
إربد سي�ت

ي مول	•
سي�ت

فرع عبدون	•

فرع العبدلي مول	•

صندوق بريد: 9776 عمان 11191
هاتف: 5629400 – 6 – 962 + 
فاكس: 5695604 – 6 – 962 +

  080022066 / +962- 6 – 5200999 : مركز الاتصال المبا�ش
info@jkbank.com.jo : ي

و�ن لك�ت يد الإ ال�ب
jkb.com

دارية المتخصصة ل	ستثمار وا�ستشارات المالية (سند كابيتال) كة ا�� ال��

كة مملوكة ��

، مصدر وقابل �
عضو رئي
ا العالمية � كة ف�� ��

مصدر 
س بطاقة أمريكان إكس�­

كة المتحدة ل	ستثمارات المالية ال��

كة تابعة ��

، مصدر وقابل �
عضو رئي
كارد العالمية كة ماس�� ��

عضو ومساهم
ق ا��وسط لخدمات الدفع كة ال�� ��

�
وكيل رئي
ن يونيون ويس��

ي كة إجارة للتمويل التأج�� ��

كة مملوكة ��


