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 2018التقریر السنوي 

 رسالة البنك

رؤیتنا: 

نتطلع إلى تطویر البنك التجاري الأردني لیكون بنكا ممیزاً في خـدماتھ بما یجعلھ من أبرز البنوك في 
المتطورة حسب أحدث وأفضل وأسلم المعاییر تلبیة حاجات العملاء من المنتجات والخدمات المصرفیة 

 ً  .المتعارف علیھا دولیا

 أھدافنا:

توفیر الخدمات المصرفیة الشاملة والمتكاملة في قطاعات الشركات والتجزئة والمستثمرین بجودة عالیة 
 وأسعار منافسة وبما یلبي احتیاجات العملاء المالیة المختلفة مع تدعیم ھذه الخدمات بحلول مصرفیة

مناسبة وتقنیات متطورة وشبكات توزیع فعالة ملتزمین بتحقیق العوائد لشركائنا من المتعاملین مع البنك 
 .وكذلك المساھمین والعاملین فیھ

 قیمنا:

 اموظفونا ھم أفضل مواردن •
 أولویتنا القصوى إرضاء المتعاملین معنا وتوسیع قاعدتھم •
  الشفافیة القصوى أساس مصداقیتنا •
 ا ھي نھجناھتاقیاصدمتعامل وأخلاقیات ال •
 نلتزم بالتطویر المستمر •
 خدمة المجتمع ھي واجب كبیر لدینا •
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 كلمة رئیس مجلس الإدارة أولاً /
 
 

 السادة مساھمي البنك التجاري الكرام،

 .2018یسرني ان اقدم لكم التقریر السنوي الخامس عشر للبنك التجاري الاردني للعام    

على مختلف اوجھ النشاط  اثرتالتي  والتحدیاتالعدید من الصعوبات  ھذا العام شھد حیث      
 يالاقتصادي والاجتماع اثرھاستمرار وا  فقد استمرت حالة عدم الاستقرار في المنطقة، الاقتصادي

 خلال العام، الحكومة الاردنیة اقامت بھالتي  الاجراءات الاقتصادیة الى ذلكیضاف  على المملكة،
ة ضریبة المبیعات او فرضھا (على عدد من السلع) اضافة الى اقرار قانون ضریبة الدخل الجدید، بزیاد

استمرار تراجع عدد  2018مما سوف ینعكس على النشاط الاقتصادي ومعدلات النمو، كذلك شھد العام 
اتج المحلي حیث بقي معدل النمو للنمن المؤشرات الاقتصادیة او استقرارھا عند مستویاتھا الحالیة، 

مستویاتھا  ومعدلات البطالة فيكما بقیت معدلات الدین العام الى الناتج المحلي  ،یراوح معدلاتھ المتدنیة
واستمر العجز في المالیة العامة وفي المیزان التجاري، وانخفض رصید المملكة من  المرتفعة،

السوق  ىبشكل سلبي عل مرعكس ھذا الاوانالاحتیاطات الاجنبیة، وشھد السوق شحا في السیولة 
   ، وعلى اوجھ النشاط الاخرى.الماليالمصرفي والسوق 

لاكثر من  ھذه الامور رافقھا رفع لأسعار الفائدة  على ادوات الدین الرئیسیة من قبل البنك المركزي
الفائدة على الدولار) وكان الھدف من ھذا الاجراء الحفاظ على الاستقرار  معدل (تماشیا مع زیادة مرة

الا ان ھذا الاجراء اثر على منح التسھیلات (لارتفاع معدل الاقراض)، وانعكس ھذا الاثر على المالي 
 2018شھد العام  ایضا العدید من القطاعات الاقتصادیة كالنقل والعقارات وقطاع التجزئة وغیرھا، 

ارباح وانعكاسھا على  ھازیادة مخصصات الدیون ونفقاتالى  والذي ادى 9ق المعیار المحاسبي رقم تطبی
 البنوك.

مقارنة مع العام السابق  2018خلال العام ورغم ھذه الظروف، تحسنت نتائجھ  البنك التجاري الاردني 
الى   2017ل العام ملیون دینار خلا 3.79% من 32.7بنسبة  حیث ارتفع صافي الربح بعد الضریبة

ملیون دینار نھایة  718كذلك ارتفع صافي تسھیلات البنك من  ،2018ملیون دینار خلال العام  5.03
اما ارصدة ودائع  %،1.4وبنسبة نمو بلغت  2018ملیون دینار نھایة العام  728الى  2017العام 

حیث انخفضت من   2017ابق عن العام الس 2018% نھایة العام 8العملاء فقد شھدت انخفاضا بنسبة 
ملیون دینار، الا ان ھذا الانخفاض رافقھ تحسن في نوعیة محفظة الودائع  893ملیون دینار الى  971

ملیون دینار  71فقد تركز الانخفاض في الودائع الآجلة (ذات التكلفة المرتفعة) والتي انخفضت بمبلغ 
عن نھایة العام  2018ملیون دینار في نھایة العام  13مقابل ارتفاع ارصدة التوفیر والتي ارتفعت بمبلغ 

 مخصصات وانعكاس اثاره على 9رقم  يالسابق. اما حقوق الملكیة وبسبب تطبیق المعیار المحاسب
 149.5مقابل  2018في نھایة العام  ملیون دینار 134 وبلغت % 10.4نسبة انخفضت ب فقد البنك،

 .2017ملیون دینار نھایة العام 
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 المساھمین الكرام، السادة

الاخرى ھناك العدید من الانجازات المالیة والتشغیلیة  كان للبنك، النتائج المالیة ومع ھذا التحسن في 
المالي عمل البنك على تقویة مركزه المالي في  جانبفعلى ال  ،2018التي حققھا البنك خلال العام 

تمت زیادة مخصصات الدیون غیر العاملة  حیث یتعلق بجودة محفظة التسھیلات، منھا ما، جوانب عدة
ان ارتفاع معدل التغطیة یجعل البنك قادرا  ذلكمؤشر إیجابي  ھوولھا  مما ادى الى رفع معدل التغطیة 

 ،ومنھا ما یخص مصادر الاموال من قبل المقترضین. على مواجھة اي تعثرات مستقبلیة في السداد
خفض تركز الودائع ذات التكلفة المرتفعة ئع العملاء من خلال وداتم العمل على رفع جودة محفظة حیث 

 .واستبدالھا بودائع متدنیة التكلفة

استقطاب عملاء وقطاعات باستمر البنك  ،وعلى مستوى عملاء البنك وھم محور العملیة المصرفیة
والتواصل  من خلال تقدیم افضل الخدمات المصرفیة لھم ،تركیز على عملاء قطاع الأفرادالجدیدة مع 

وبھدف ظة على العملاء القائمین. د للمحافالجھو استمرار، مع معھم ومعرفة احتیاجاتھم ومتطلباتھم
 فروعھبتحدیث قام البنك عكس صورة عصریة للبنك وتعزیز الصورة الذھنیة الایجابیة لدى عملائھ 

افتتاح عدد من الفروع بالمصرفیة. كما قام البنك خلال العام ضمن أفضل المواصفات اعادة تصمیمھا و
ودراسة افتتاح فروع في  )،ومدینة جنین في فلسطین أم أذینة والمدینة الریاضیة( ومنھا في مناطق عدة

عدة فروع (إكسبرس) في  بالتوسع والانتشار من خلال البنك لدى توجھ مناطق اخرى، مع وجود
تقلیدیة واجراءات أقل من الفروع الوع لھذه الفر تكلفة التجھیز والتأسیس كونوجاء ھذا التوجھ  ،مناطق

اما على صعید  .للأفراد الاساسیة مصرفیةالخدمات ال تقوم ھذه الفروع بتقدیمو ،افتتاحھا اسھل
من خلال تركیب عدد صرافات الالیة البتوسیع شبكة  2018خلال العام  قام البنك  الصرافات الالیة  فقد

وخاصة في المناطق التي تشھد نشاطا اقتصادیا  لكةفي عدة مناطق في المممن الصرافات الالیة 
 وسكانیاً.

واستجابة لحاجات ورغبات العملاء، وللتطورات التي یشھدھا عالم الاعمال، وفي ظل المنافسة 
الكبیرة من قبل مختلف بنوك القطاع المصرفي لاستقطاب العملاء، وتقدیم افضل الخدمات المصرفیة 

(والذي یشھد تنافس  التوفیر على وجھ الخصوص منتج نھاموالمنتجات  لھم، قام البنك بتطویر عدد من
لیصبح أكثر تنافسیة في السوق المصرفي من خلال تسھیل شروط حیث تم تطویره  كبیر بین البنوك) 

الاشتراك في السحب یحق لھ حتى الحد الادنى من رصید الحساب للعمیل الاشتراك في الجوائز (خفض 
) ورفع قیمة الجوائز (أصبحت الجائزة الكبرى نصف ملیون دینار) كذلك دینار 100الى  لى الجوائزع

، منھا على سبیل المثال (اطلاق منتج البطاقة المدفوعة العدید من المنتجات تطویر وطرحب  قام البنك
 ، واطلاق خدمة الاصدار الفوري، واطلاق خدمة الایداع النقدي الفوري في عددYelo Cardمسبقا 

 قنوات تقدیمتطویر اضافة الى  من الفروع واستبدال كشوفات الحساب الیدویة بالالیة وغیرھا...)،
 التقلیدیة أو الالكترونیة.  بالطرق الخدمات سواء
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منظومة التكنولوجیا  ات علىبتحدیث 2018مستوى العملیات الداخلیة قام البنك خلال عام وعلى 
 انسجاما مع اھدافھ ،عدد من الأنظمة والبرامجیر وبرمجة كما قام بتطو  ،النظام البنكيوعلى 

كافة الأنظمة والبرامج لالوصول الى الاتمتة الشاملة في مجال تقنیة المعلومات والمتمثلة  ب ةالاستراتیجی
 مستقبلیاً. 

الجھات وتعلیمات كافة متطلبات  متابعةعلى البنك عمل  الاجراءات الرقابیة،وعلى المستوى 
، الالتزام بالمعاییر الدولیة التي تطلبھا الجھات الرقابیةوتطبیقھا، واتخاذ الاجراءات التي تضمن الرقابیة 

 الیة.على البیانات الم" 9تطبیق المعیار المحاسبي رقم "ب 2018في بدایة العام البنك  قامكما 

رعایة على مستوى موظفي البنك وموارده البشریة فقد استمر البنك بإیلاء ھذا الجانب الو
وذلك من والاھتمام، كون الموظفیین أحد المحاور الرئیسیة للعملیة المصرفیة ومكون مھم من مكوناتھا، 

وزیادة نسبة الرضا الوظیفي، كما قام البنك باتخاذ  الوظیفي للموظفین  تحسین الوضععلى خلال العمل 
في القطاع  فضلة للتوظیفالبنك من الجھات الموتطبیق جملة من الاجراءات والبرامج التي تجعل 

فعمل على منح زیادات ومكافات للموظفین بھدف خفض الفجوة بین المزایا والمنافع المصرفي، 
 عدد من قام بتحدیث وتطویر ، كماالقطاع المصرفي الأردنيمقارنة مع الممنوحة لموظفي البنك 

 مل مناسبة ومریحة بیئة ع بھدف توفیر تھاالخاصة بشؤون الموظفین وأتمت والبرامج الانظمة
 للموظفین .

البشري بھا،  كادرهلرفد  المصرفي البحث عن الكفاءات في السوقبباستمرار البنك و یقومكما 
من خلال التدریب والتطویر  حالیا المتواجد لدیھ البشري على رفع كفاءة الكادر اضافة الى العمل

  .لما للتدریب من دور مھم في زیادة كفاءة واداء الموظفین ،المستمر

 السادة المساھمین الكرام،

فإنھا تقوم على الرغم من الدور المھم والمحوري الذي تلعبھ البنوك في النشاط الاقتصادي، ھذا و
 وكون بدعم ورعایة العدید من الانشطة المجتمعیة التي تخدم المجتمع المحلي وتساھم في تنمیتھ،  ایضا

قام البنك  2018عن قیامھ بھذا الدور، فخلال العام  خلىنھ لم یتإالبنك التجاري جزء من ھذا القطاع ف
الخیریة، كما قام بتدریب عدد من الانشطة والفعالیات العلمیة والاقتصادیة و للعدیدبتقدیم الدعم والرعایة 

الجانب  عزیزفروعھ ودوائره المختلفة مساھمة منھ في ت من طلاب الجامعات حدیثي التخرج في
 مؤھلین لسوق العمل. یصبحواالجدد بالجانب العملي ل للخریجینالاكادیمي 
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 ،السادة المساھمین الكرام

لعملائنا الاعزاء لثقتھم المتواصلة بمؤسستنا اخیرا لا یسعني في ھذا المقام الا ان اتقدم بالشكر 
العاملین في البنك على وللسادة اعضاء مجلس ادارة البنك الموقر وللإدارة التنفیذیة ولكافة الموظفین و

 في طیاتھ 2019راجیا من الله القدیر ان یحمل العام الجدید  ،2018الجھود التي بذلت خلال العام 
 ، والله ولي التوفیق.الحبیبلمؤسستنا العزیزة ولأردننا التقدم والازدھار  المزید من

 

 والسلام علیكم ورحمة الله

 میشیل الصایغ

 رئیس مجلس الادارة
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 الإدارة التنفیذیة

 
 أعضاء �دارة التنفيذية العليا

 
 المس�ى الوظيفي  �سم 

 المدير العام س��ر ها�ي عز�ز قولاجن 1

 نائب المدير العام للعمليات والدعم سليم" عبدالغ�ي القحفعلاء "محمد  2

 نائب المدير العام للأعمال المصرفية رامي "محمد جواد" فؤاد حديد 3

 ئتمانمساعد مدير عام �  محمد ع�� محمد القرعان 4

 مساعد مدير عام أعمال مصرفية أفراد وفروع سليم نايف سليم صوا�حھ 5

 مساعد مدير عام مالية ثيودور كشكعبدالله محفوظ  6

 مساعد مدير عام أعمال مصرفية شر�ات  وائل "محمد يوسف" عارف رابيھ 7

 المدير التنفيذي لدائرة ا�خز�نة و�ستثمار والمؤسسات المالية أ�س ماهر را��ي عا�ش 8

 )2018/08/19مساعد مدير عام العمليات (لغاية  مجدي محمود ابراهيم بنات 9

 زاهر "محمد فاروق" ذيب معلا 10
ا��  2018/05/28 م�لف بمهام مدير اقلي�ي منذ تار�خالمدير �قلي�ي لفروع فلسط�ن (

 )2018/07/30تار�خ  ومدير اقلي�ي منذ 29/07/2018تار�خ 

 )2018/05/28المدير �قلي�ي لفروع فلسط�ن (لغاية  منتصر مروان شفيق الشش��ي  11

 من  أحمد ا�حتسبمن�� "محمد جمعھ"  12
ً
 )2018/11/26المدير التنفيذي لدائرة تكنولوجيا المعلومات (إعتبارا

 أم�ن سر مجلس �دارة  غادة محمد فرحان حلوش 13

 مدير دائرة معا�جة �ئتمان و�س��داد الديون  وحيد درويش محارب حيمور  14

 مدراء الدوائر  الرقابية    

 مدير دائرة مراقبة �متثال وم�افحة غسل �موال  محمود ابراهيم محمود محمود 15

 مدير دائرة الـمخاطر مازن عبد السلام محمود ا�خطيب 16

 المدقق العام  أجود شرف الدين ع�� الروسان 17
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  دوائر �دارة العامةمدراء 

 
 المس�ى الوظيفي  �سم 

 هندسة العملياتمدير دائرة  ابراهيم بر�ات فياض العلاو�ن 1

 مدير دائرة �عمال المصرفية المتوسطة و الصغ��ة ابراهيم عمر ابراهيم العل�ي 2

 مدير دائرة �تصال المؤس��ي جمال حس�ن عبطان الرقاد 3

 من  حسن لطفي حسن عطعوط 4
ً
 )2018/06/01مدير دائرة �سهيلات التجزئة (إعتبارا

 رقابة وادارة �ئتمانمدير دائرة  ر�ى جهاد عطية شهاب 5

 مدير دائرة التخطيط �س��اتي�� ز�اد احمد داود الرم�� 6

 مدير دائرة المؤسسات المالية سامي نمر سالم النابل��ي 7

 مدير دائرة العمليات المركز�ة عميد �عيم عبد الفتاح البطران 8

 مدير دائرة تم�� ا�خدمة فادي انيس مو��ى ر�يع 9

 مدير دائرة ا�خدمات التجار�ة  مصطفى النعيماتفيصل محمود  10

 مدير الدائرة �دار�ة ماهر نايف سليمان هلسھ 11

 مدير دائرة التحليل �ئتما�ي والمراجعة محمد احمد محمد عبيدات 12

 مدير دائرة تخطيط وتطو�ر الموارد البشر�ة نورا وليد محمد ا�جيطان 13

 مدير دائرة ا�خز�نة ها�ي عبد الرحمن محمود درويش 14

) هيثم فيصل محمد الشمايلة 15
ً
 مدير دائرة المتا�عة والتحصيل (دائرة متا�عة �ئتمان سابقا

 من  ساجد محمود حس�ي أبو طوق  16
ً
 )2017/01/08مدير دائرة �عمال المصرفية للشر�ات الك��ى (بالو�الة إعتبارا

 القانونيةمدير الدائرة  وليد خالد ضيف الله القهيوي  17

 2018/12/31مدير دائرة تكنولوجيا المعلومات لغاية  وليد فخري عمران العمد 18

 مدير الدائرة الهندسية ياسر فوزي يوسف القسوس 19

 رئيس قسم المساهم�ن سمر يوسف أنيس العر�ان 20
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 تقریر مجلس الإدارةثانیاً / 
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 تقریر مجلس الإدارة
 
 
 

ً لمتطلبات البنك المركزي الأردني ودلیل قواعد ح كمة ویلتزم البنك ببنود الحاكمیة المؤسسیة وفقا
ً لتعلیمات الإفصاح  الشركات المساھمة المدرجة في البورصة عن الإفصاح في التقریر السنوي طبقا

 2017لسنة  وتطبیق أحكام وبنود تعلیمات حوكمة الشركات المساھمة المدرجةوالمعاییر المحاسبیة 
وقواعد حوكمة الشركات، وتمت الإشارة لكافة البیانات الواردة والمطلوبة بموجب التعلیمات في التقریر 
السنوي، وبھذا یكون البنك ملتزم بتطبیق قواعد الحوكمة بالشكل الأمثل، وفیما یلي بیانات الإفصاح 

 وتقریر الحوكمة:
 
 
 
 
 :الرئیسیة أنشطة البنك :/أ)1(
 

بجودة  ستثمارالاالخزینة وقطاعات الشركات والتجزئة ولتوفیر الخدمات المصرفیة الشاملة والمتكاملة 
ومن خلال تطویر واستحداث  عالیة وأسعار منافسة وبما یلبي احتیاجات العملاء المالیة المختلفة

افي في مختلف المنتجات والخدمات الخاصة بھ، كما یعمل البنك على تعزیز تواجده وانتشاره الجغر
 .مناطق المملكة لتوسیع قاعدة عملائھ

 

 
 أماكن الشركة الجغرافیة وعدد الموظفین في كل منھا: :ب/)1(
 

 الرونق حي - الثاني عبدالله الملك شارع - الثامن الدوار :العامة الإدارة لمبنى الرئیسي العنوان .1
 ).384رقم: ( عمارة -

 
ً 878البنك ( موظفي عدد یبلغ .2 وحسب التواجد  مقسمة كالتالي  2018 عام نھایة في ) موظفا

 : الجغرافي
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 فروع فلسطین فروع الأردن

 عدد الموظفین  الفرع  عدد الموظفین الفرع 

 81 الإدارة الإقلیمیة  523 الإدارة العامة 

 10 نابلس 17 الرئیسي 

 8 طولكرم  6 المجمع التجاري

 8 رام الله  8 جبل عمان 

 7 مكتب رام الله  6 جبل الحسین 

 8 بیت لحم  8 العبدلي

 122  :المجموع 6 شارع مكة 

 12 الشمیساني 

 10 الصویفیة 

 6 عمان 

 6 الیرموك 

 8 القویسمة 

 7 ماركا 

 4 الھاشمي الشمالي 

 5 صویلح 

 10 الفحیص 

 8 شارع وصفي التل

 4 أبو نصیر 

 9 السلط 

 7 معدي

 8 الزرقاء

 7 یاجوز

 4 أم أذینة 

 8 مأدبا 

 8 العقبة 

 9 الكرك 

 11 إربد 

 8 مكتب إربد 

 7 الرمثا 

 7 شارع الحصن 

 9 المفرق 

 756  :المجموع
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 .ملیون دینار 27.2الاستثمار الرأسمالي للبنك بلغ حجم  :للبنك حجم الاستثمار الرأسمالي )/ج: 1( 
 
 

 البنك التجاري الأردني.شركات تابعة لشركة لا یوجد  ) 2( 
 
 
 : أسماء أعضاء مجلس الإدارة ونبذة تعریفیة عن كل واحد منھم /أ)3(

أسماء أعضاء مجلس الإدارة الحالیین والمستقیلین خلال السنة، وعضویات مجالس الإدارة التي یشكلھا عضو مجلس 
 البنك أي عضو من أعضاء مجلس الإدارة تنفیذي:نھ لا یوجد لدى أمؤكدین على الإدارة في الشركات المساھمة العامة، 

 

 سعادة السید میشیل فائق إبراھیم الصایغ -1

 رئیس مجلس الإدارة (غیر مستقل)

 16/2/2004 –تاریخ العضویة 

عام  البكالوریوس في الإدارة العامة والعلوم السیاسیة من الجامعة الأردنیة حصل على  شھادة، 1/1/1946ولد بتاریخ 
شركة منتشرة  33والتي تضم تحت مظلتھا  1979منذ عام  منصب رئیس مجلس إدارة مجموعة الصایغ. یشغل 1971

في الوطن العربي وأوروبا الشرقیة والغربیة وآسیا في مختلف المجالات كالكیماویات والھندسة والأدوات المنزلیة 
جات وسلع عدیدة ومتنوعة وتضم في والتي توفر للمستھلك خدمات ومنتت والخدمات المصرفیة والإعلام، والعقارا

 موظف وموظفة. 5,000كوادرھا 
 

بطریاركیة الروم الأرثوذكس في عام  –حاصل على وسام القبر المقدس من قداسة المتروبولیت فینیذكتوس  •
2002. 

 .2007حاصل على وسام الحسین للعطاء الممیز من الدرجة الأولى في عام  •
 

 مجلس إدارة ورئیس فخري لعدة شركات وجمعیات وأندیة منھا:السید میشیل الصایغ رئیس وعضو 
 

 رئیس مجلس الإدارة  لكافة شركات مجموعة الصایغ. •
 رئیس مجلس إدارة دھانات ناشونال في كافة فروعھا.  •
 عمان. –عضو في مجلس أمناء جائزة الملك عبدالله الثاني للعمل الحر والریادة  •
 الفحیص. -الرئیس الفخري للنادي الأرثوذكسي •
 عضو في المجلس المركزي الأرثوذكسي. •
 مؤسس ونائب رئیس اللجنة التنفیذیة في الجمعیة الأرثوذوكسیة. •
 عضو مجلس أمناء جمعیة الشؤون الدولیة. •
 مؤسس وعضو ھیئة المدیرین لمؤسسة فلسطین الدولیة للأبحاث والخدمات. •
 ن فلسطین.عضو في الإتحاد العربي لصناعة البویات والدھانات ممثلاً ع •
 عضو مجلس أمناء الجمعیة الأردنیة للعون الطبي للفلسطینیین. •
 عضو مجلس أمناء الجمعیة الأردنیة للبحث العلمي. •
 السودان.  /عضو مجلس إدارة في بنك الجزیرة السوداني الأردني   •
 فلسطین. /رئیس مجلس إدارة الشركة العربیة لصناعة الدھانات •
 شمیة.عضو مجلس أمناء الجامعة الھا •
 رئیس مجلس إدارة شركة أبعاد الأردن والإمارات للاستثمار التجاري. •

 
 كما أن السید میشیل الصایغ رئیس وعضو في اللجان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك وھي:

 
 رئیس لجنة التسھیلات. •
 عضو لجنة الحاكمیة المؤسسیة. •
  عضو لجنة الترشیحات والمكافآت. •
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 بركات المجاليمعالي السید أیمن ھزاع  -2
 نائب رئیس مجلس الإدارة (غیر مستقل)

 16/2/2004 –تاریخ العضویة 

، عمل في وزارة الخارجیة، وفي عام 1972حصل على شھادة البكالوریوس في التاریخ عام ، 20/2/1949ولد بتاریخ 
ً للتشریفات الملكیة 1993 ً لرئیس الوزراءعین 1999، وفي عام  تم تعیینھ رئیسا  وتقلد منصب وزیر الشباب، نائبا

بنك الأردن والخلیج وأعید انتخابھ عام أصبح عضو مجلس إدارة  2002الإعلام. وفي عام ومنصب وزیر والریاضة
 لیشغل منصب نائباً لرئیس مجلس ادارة البنك التجاري الأردني . 2004

 
 .2012-2010في مجلس النواب الأردني عام  تم انتخابھ نائباً في البرلمان الأردني كما منحت لھ رئاسة اللجنة المالیة

 وھو رئیس وعضو مجلس إدارة في عدة شركات:
 رئیس مجلس إدارة شركة الأردن الأولى للاستثمار.  •
  )جریدة الرأي(مؤسسة الصحفیة الاردنیة الرئیس مجلس ادارة  •
 رئیس مجلس ادارة بنك الجزیرة السوداني الأردني . •
 لصناعات الخرسانیة.رئیس مجلس إدارة شركة القدس ل •
 رئیس مجلس إدارة الشركة الدولیة لأعمال خدمة التواصل. •
 الأولى للتأمین.  -شركة سولیدرتي نائب رئیس مجلس إدارة  •

 
 أیمن المجالي رئیس وعضو في اللجان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك وھي: معالي السیدكما أن 

 رئیس لجنة تسویات المدیونیات والعقارات. •
 لجنة التدقیق.عضو  •

 

 
 المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي (المقعد الأول) -3

 
 عضو مجلس إدارة (غیر مستقل)

 
 ویمثلھا: 25/10/2015 –تاریخ العضویة 

 
 23/4/2017سعادة السید مازن حمدي محمد الصحصاح  اعتباراً من 

 
، 1997/جامعة الیرموك/عمان–بكالوریوس علوم مالیة ومصرفیة ،  حصل على شھادة 31/12/1975ولد بتاریخ 

 بالإضافة إلى عدة شھادات مھنیة:
 
 .2012عام  CVA (Certified Valuation Analyst) IACVA-USA-Jordan حاصل على •
 .2003عام  CFM (Certified Financial Management) IMA-USA-Jordan حاصل على •
عام  CMA (Certified Management Accounting) IMA-USA-Jordan حاصل على •

2002. 
 

 
وقد عمل السید مازن الصحصاح  في صندوق استثمار أموال الضمان الاجتماعي/  المؤسس�ة العام�ة للض�مان الاجتم�اعي 

مات الخاص�ة)، وش�غل رئیس قسم الدراسات والتحلیل المالي (دائرة تموی�ل المش�اریع والمس�اھ/    2006اعتباراً من عام 
 .)22/4/2017ولغایة  1/5/2013عضو مجلس إدارة بشركة سرایا العقبة من تاریخ (منصب 

 
 كما أن السید مازن الصحصاح عضو في اللجان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك وھي:

 عضو لجنة التسھیلات. •
 عضو لجنة المخاطر والامتثال. •
 عضو لجنة التخطیط الاستراتیجي. •
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 العامة للضمان الاجتماعي (المقعد الثاني)المؤسسة  -4
 

 عضو مجلس إدارة (غیر مستقل)
 

 وتمثلھا: 25/10/2015 –تاریخ العضویة 
 

 24/2/2016سعادة الآنسة شادن زیاد نبیھ "درویش الحجي"  اعتباراً من 
 

 ، 2003بكالوریوس علوم مالیة ومصرفیة من الجامعة الأردنیة سنة حصلت على  ،19/9/1981ولدت بتاریخ 
 .2010فیرجینیا في العام  -في الولایات المتحدة الأمریكیة  CFA Institute) من CFAحصلت على شھادة محلل معتمد (

شھادة عضو مجلس إدارة معتمد من مؤسسة  J.I.O.D  )(Jordan Institute Of Directorsوحصلت على شھادة
 .التمویل الدولیة صندوق النقد الدولي

 
وحتى تاریخھ. حی�ث عمل�ت كمحل�ل  2003شغلت عدة مناصب في صندوق استثمار أموال الضمان الاجتماعي منذ عام 

). 2010 – 2007)، وعمل�ت محل�ل م�الي رئیس�ي للفت�رة (2007 – 2003مالي في دائرة الاس�تثمار بالأس�ھم للفت�رة (
 وحتى تاریخھ).  -2010الأسھم (بدائرة الاستثمار  –وتشغل حالیاً منصب رئیس قسم إدارة المحفظة 

 
 لدى أحد مراكز التدریب المعتمدة في الأردن. CFAكما تعمل الآنسة شادن الحجي بتقدیم محاضرات في شھادة الـ 

 . (CFA Society/ Jordan)عضو في جمعیة المحللین المالیین المعتمدین في الأردن  •
  .عضو  في مجموعة من اللجان المشكلة في صندوق استثمار أموال الضمان الاجتماعي •

 
 كما ان الآنسة شادن الحجي عضو في اللجان المنبثقة عن مجلس ادارة البنك وھي:

 عضو لجنة التدقیق. •
 عضو لجنة المخاطر والامتثال. •
 عضو لجنة تسویات المدیونیات والعقارات. •

 
 
 

 شركة الأردن الأولى للاستثمار -5

 عضو مجلس إدارة (غیر مستقل)

  20/4/2011  –تاریخ العضویة 

  29/7/2018ویمثلھا سعادة السید صالح محمد صالح "زید الكیلاني" اعتبارا من 

 ً من تاریخ للفترة  الشخصیة/ بصفتھ عضو مجلس إدارة بأن سعادة السید صالح محمد صالح "زید الكیلاني" كان  علما
 .29/07/2018ولغایة تاریخ   28/6/2012

 
، 1989، حصل على شھادة الماجستیر في إدارة الأعمال من الولایات المتحدة الأمیركیة عام 15/10/1966ولد بتاریخ 

 ،1988وشھادة البكالوریوس في الإدارة الدولیة والعلوم السیاسیة من الولایات المتحدة الأمریكیة عام 
شھادة عضو مجلس إدارة معتمد من مؤسسة  J.I.O.D  )(Jordan Institute Of Directorsشھادةوحاصل على 

 .التمویل الدولیة/ صندوق النقد الدولي
)، كما كان مفوضاً لشؤون الاستثمار والتنمیة 2010-2008( عمل رئیساً لمجلس مفوضي ھیئة المناطق التنمویة

). وعمل رئیساً لمجلس ادارة شركة تطویر البحر 2008-2005الاقتصادیة في سلطة منطقة العقبة الاقتصادیة الخاصة (
 المیت،  كما شغل عدداً من المناصب في كلا القطاعین العام والخاص. وقد شغل منصب عضو مجلس ادارة في البنك

،  وعضو مجلس ادارة في 2010-2-15التجاري الأردني بصفتھ ممثلا عن المؤسسة العامة للضمان الإجتماعي بتاریخ 
في مؤسسة عبد  تطویر البرامج والأداء، وھو مستشار  2012-6-28البنك التجاري الأردني بصفة مستقلة بتاریخ 

 ولغایة الآن. 4/2013الحمید شومان من 

 لكیلاني عضو في اللجان المنبثقة عن مجلس ادارة البنك وھي:كما أن السید صالح ا
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 عضو لجنة الترشیحات والمكافآت. •
 عضو لجنة المخاطر والإمتثال. •
 عضو لجنة التسھیلات. •

 
 
 

 14/5/2018السید "محمد خیر" عبدالحمید عبابنھ حتى تاریخ وكان یمثلھا 
 

 AIR UNIVERSITYحاصل على شھادة الماجستیر في العلوم العسكریة من جامعة . 12/10/1945بتاریخ  ولد
وماجستیر في الإدارة العامة من جامعة أوبرن /الولایات المتحدة الأمریكیة عام  1988عام  /الولایات المتحدة الأمریكیة

، وشھادة بكالوریوس في 1987ام ، والإدارة العلیا من الجامعة البحریة للدراسات العلیا / الولایات المتحدة ع1989
و شھادة بكالوریوس في علوم الطیران من أكادیمیة  1977عام  AIR UNIVERSITYالعلوم العسكریة من جامعة 

شھادة عضو  J.I.O.D )(Jordan Institute Of Directors، وحاصل على شھادة 1967الطیران الیونانیة عام 
تخرج و 1963في سلاح الجو الملكي عام  التحق .مجلس إدارة معتمد من مؤسسة التمویل الدولیة صندوق النقد الدولي

). كان عضو مجلس إدارة 1999 -1995ورئیس ھیئة أركان سلاح الجو الملكي الأردني عام ( 1967ضابط طیارعام 
یس مجلس إدارة في الأجنحة الملكیة، تقاعد برتبة فریق ركن طیار، ) ونائب رئ1999-1995في الملكیة الأردنیة عام ( 

 .14/05/2018 لغایة 2010ویشغل منصب رئیس مجلس إدارة شركة الأردن الأولى للاستثمار من عام 
 

 -كما ان السید "محمد خیر" عبابنھ عضو في اللجان المنبثقة عن مجلس ادارة البنك وھي:
 عضو لجنة التسھیلات.-
 لجنة تسویات المدیونیات والعقارات.عضو -
 عضو لجنة الترشیحات والمكافآت.-
 
 

 سعادة السید صالح محمد صالح "زید الكیلاني" 

 عضو مجلس إدارة (مستقل)

  28/06/2012  -تاریخ العضویة 

 (النبذة التعریفیة مبینة في عضویة شركة الأردن الأولى للاستثمار)
 

 في اللجان المنبثقة عن مجلس ادارة البنك وھي:عضو رئیس والسید صالح الكیلاني 
 لجنة الترشیحات والمكافآت. رئیس •
 .التدقیقعضو لجنة  •
 .خطیط الاستراتیجيعضو لجنة الت •

 
 

 
 سعادة السید شریف توفیق حمد الرواشده -6

 
 عضو مجلس إدارة (مستقل)

 
  28/6/2012 –تاریخ العضویة 

 
،عمل السید شریف 1986جامعة الیرموك عام  -، حصل على شھادة  بكالوریوس اقتصاد  1/8/1958ولد بتاریخ 

 -). وشغل منصب مدیر القروض في بنك المشرق1987-1981الرواشده كمدقق داخلي في البنك الأردني الكویتي (
لخدمات المصرفیة للأفراد والخدمات الخاصة ). كما أنھ عمل رئیساً لمجموعة ا1988-1987الإمارات العربیة المتحدة (

. وھوعضو 2010ولغایة  1988الریاض / السعودیة منذ عام  –ومدیر المركز الرئیسي / البنك السعودي للاستثمار 
وحاصل  )، 2011-2010سابق في مجلس النواب الأردني السادس عشر/ عضو لجنة الصحة والبیئة ولجنة الطاقة (

شھادة عضو مجلس إدارة معتمد من مؤسسة التمویل  J.I.O.D  )(Jordan Institute Of Directorsعلى شھادة
 .الدولیة صندوق النقد الدولي
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 وھو رئیس وعضو مجلس إدارة في كل من:

 
 .2006رئیس مجلس إدارة شركة البلاد للأوراق المالیة والاستثمار منذ عام  •
 . 4/2016.ع.م. من شھر رئیس مجلس إدارة الشركة الوطنیة لصناعة الكلورین م •
 مصر. -رئیس مجلس إدارة شركة الجزیرة لتداول الأوراق المالیة •
 .4/2017عضو مجلس إدارة الشركة العربیة لصناعة الألمنیوم (آرال) من شھر  •
 مصر. -عضو مجلس إدارة شركة الجزیرة لتكوین وإدارة محافظ الأوراق المالیة •
 .2018لغایة   عضو مجلس الأمناء جامعة مؤتة •
 رئیس ھیئة المدیرین في المدارس الكندیة العالمیة. •
 رئیس ھیئة المدیرین في شركة مندلا للیزر والجراحة التجمیلیة. •
 عضو ھیئة المدیرین لجمعیة رجال الأعمال الأردنیین الكندیین. •
 عضو الھیئة الإداریة لنادي الطیران الشراعي الملكي الأردني. •

 
 رئیس وعضو في اللجان المنبثقة عن مجلس ادارة البنك وھي:كما أن السید شریف الرواشده 

 رئیس لجنة التدقیق. •
 عضو لجنة تسویات المدیونیات والعقارات. •
 عضو لجنة الترشیحات والمكافآت. •
 عضو لجنة حاكمیة تكنولوجیا المعلومات. •

 
 شركة الصالح القابضة للاستثمار المحدودة -7

 عضو مجلس إدارة (غیر مستقل)

 4/9/2018العضویة: تاریخ 

 وتمثلھا سعادة السیدة ریم ناصر محمد الصالح

على شھادة بكالوریوس العلوم في إدارة الأعمال تخصص تمویل وتسویق ، حصلت  1988/ 9/11ولدت بتاریخ  

، لااحصلت على شھادة الإقراض 2010الإمارات العربیة المتحدة في عام  -من الجامعة الأمریكیة في الشارقة 

شركات كبرى متعددة  الخدمات المصرفیة للشركات وتشمل  –) 2013 -2011ري من بنك باركلیز (التجا

وحصلت على شھادة استراتیجیات الاستثمار في إدارة الثروة العائلیة، أكادیمیة نكست جینیریشن، من بنك الجنسیات، 

 ي سویسرا.) فUBS(یو بي إس 

 

 الخبرات العملیة •
 

 الصالح القابضة للاستثمار المحدودة حالیاً.شركة شریك في ملكیة  •
 

 تدیر السیدة ریم حالیاً محفظة الاستثمار وإدارة الأصول في الشركة القابضة. •
 

تشارك بنشاط في عملیات التطویر والتشغیل للشركات التابعة للشركة القابضة التي تعمل في القطاعات  •
 الغذائیة والصناعیة والمالیة.

 
 ) 2011دویتشھ بنك (  –لأسواق العالمیة عملت في الخزینة وا •

 
  ). 2017 -2014تومسون رویترز (  –عملت مدیرة تطویر الأعمال الجدیدة  •
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 سعادة السیدة إیمان محمود علان الضامن  -8

 عضو مجلس إدارة (مستقل)

  25/10/2015 –تاریخ العضویة 

 
ودبلوم في إدارة  1992الجامعة الأردنیة عام  ، حصلت على شھادة الماجستیر في التمویل من 5/6/1957ولدت بتاریخ 

، حصلت على شھادة البكالوریوس في إدارة الأعمال من جامعة 1990الأعمال من جامعة مانشیستر/ بریطانیا عام 
شھادة عضو مجلس  J.I.O.D  )(Jordan Institute Of Directors، وحصلت على شھادة1979الكویت عام 

 .یل الدولیة صندوق النقد الدوليإدارة معتمد من مؤسسة التمو
 
 

 -12/2007شغلت عدة مناصب في قطاع البنوك؛ منصب رئیس دائرة المخاطر والائتمان في كابیتال بنك للفتره (
) ومدیر تسھیلات في بنك 12/2007-2003) ومساعد مدیر عام تسھیلات بنك القاھرة عمّان للفترة (12/2011

 ).1998-1993مدیر دائرة التسھیلات في بنك الأردن من ()، و2003-1998الأردن والخلیج من (
 

بالإضافة إلى العمل المصرفي، عملت السیدة إیمان في مجال التدریس والتدریب، حیث بدأت حیاتھا المھنیة كمساعد بحث 
ن وتمویل جامعة الكویت، وامتدت عبر السنین لتقوم بعدة دورات تدریبیة متخصصة في الائتما -علمي في كلیة التجارة 

 USAIDالشركات الصغیرة ومتوسطة الحجم من خلال معاھد ومؤسسات عالمیة وإقلیمیة مثل وكالة الإنماء الأمریكیة 
 Financial Marketوالأكادیمیة العربیة للعلوم المالیة والمصرفیة وجمعیة البنوك الأردنیة وھي مدرب معتمد لـ 

International. 
 

 The Organization forالنسائیة التي تنتمي لھا في منظمات عالمیة أھمھا تمثل السیدة إیمان الجمعیات
Economic Co-operation and Development (OECD) ومؤسسات محلیة تعمل على دعم المؤسسات (

قى سیدات الأعمال والمھن منصب نائب أول للرئیس في ملت وشغلت الصغیرة والمتوسطة في الأردن والمرأة الریادیة.
، ورئیس جمعیة ، وعضو المجلس الأعلى لتجمع لجان المرأة الوطني الأردني2016 - 2009للفترة ما بین  ردنيالأ

 . 10/2018التي تأسست في  Women on Boards – Jordan)المرأة في مواقع صنع القرار (
 

 كما أن السیدة إیمان الضامن رئیس وعضو في اللجان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك وھي:
 رئیس لجنة المخاطر والإمتثال. •
 عضو لجنة التدقیق. •
 عضو لجنة الحاكمیة المؤسسیة. •
 عضو لجنة حاكمیة تكنولوجیا المعلومات. •

 
 
 
 سعادة السید یزید شمس الدین "محمد یوسف" الخالدي -9

 عضو مجلس إدارة (مستقل)

 25/10/2015 –تاریخ العضویة 

 
الماجستیر في إدارة  الأعمال / التمویل من جامعة نیویورك للتكنولوجیا ، حصل على شھادة 14/2/1965ولد بتاریخ 

، حصل على شھادة البكالوریوس في الاقتصاد والتحلیل الاحصائي وإدارة الاعمال من الجامعة الأردنیة عام 2004عام 
شھادة عضو  J.I.O.D  )(JORDAN INSTITUTE OF DIRECTORS، كما أنھ حاصل على شھادة1988
 .إدارة معتمد من مؤسسة التمویل الدولیة صندوق النقد الدوليمجلس 

 
 

والاستشارات الإداریة بالإضافة إلى الإدارة المالیة وإدارة  اليعمل السید یزید الخالدي في عدة مجالات منھا التدقیق الم
رمسي ون وكرئیس تنفیذي صنادیق الاستثمار في عدة شركات إقلیمیة ومحلیة.  فقد عمل كرئیس تنفیذي مالي لمجموعة فا
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المتخصصة في إدارة صنادیق الاستثمار ومقرھا القاھرة. وشغل  Euro Mena Management UK Ltdللعملیات في 
قبل ذلك منصب الرئیس التنفیذي المالي لشركة إمبیر ھولدنغ العاملة في مشاریع تطویر العقارات، ونائب الرئیس للشؤون 

 EDGOالمتخصصة في إعادة التأمین، ومدیر المحاسبة لمجموعة إدجو  IGIتأمینات العامة المالیة في الشركة العالمیة لل
التى تعمل في مجالات الطاقة والمقاولات وخدمات حقول النفط. وقد بدأ حیاتھ المھنیة في تدقیق الحسابات واستشارات 

 .1991الأعمال في مكاتب شركة ارثر أندرسن العالمیة في عمان عام 
 

 مجلس إدارة في عدة شركات:وھو عضو 
 

 الأولى للتأمین.  -شركة سولیدرتي عضو مجلس إدارة في   •
 مساھمة خاصة. -للاستثمار والتطویر عمان عضو مجلس ادارة في شركة رؤیة  •
 مساھمة خاصة. -عضو مجلس إدارة في شركة الكسیح للصناعات الغذائیة •

 
 المنبثقة عن مجلس ادارة البنك وھي:كما أن السید یزید الخالدي رئیس وعضو في اللجان 

 .رئیس لجنة الترشیحات والمكافآت •
 عضو لجنة التدقیق. •
 عضو لجنة التخطیط الاستراتیجي. •
 عضو لجنة الحاكمیة المؤسسیة. •

 
 

 شركة مصانع الأصباغ الوطنیة المحدودة -10

 عضو مجلس إدارة (غیر مستقل)

 ویمثلھا:  25/10/2015 –تاریخ العضویة 

 السید عبد النور نایف عبد النور عبد النورسعادة 

 
في إدارة الأعمال الدولیة من جامعة لیدز /بریطانیا في  MBAحصل على شھادة الماجستیر  ، 14/9/1972ولد بتاریخ 

، وھو 1994، حصل على شھادة بكالوریوس في إدارة الأعمال والمحاسبة من الجامعة الأردنیة في عام  1997عام 
  J.I.O.Dوحاصل على شھادة،     IFCعضو مجلس إدارة معتمد من قبل مؤسسة التمویل الدولیة 

)(JORDAN INSTITUTE OF DIRECTORS  شھادة عضو مجلس إدارة معتمد من مؤسسة التمویل الدولیة
 .صندوق النقد الدولي

 
 وھو حالیاً:

 
 مستشار مالي لمجموعة الصایغ.  •
 المدیر العام لشركة برنسلي انتربرایز. •
 شریك / شركة تدریبات لتطویر المھارات.  •
 عضو مجلس ادارة مختبرات بیولاب الطبیة. •
 ركة الحیاة للاشعة التشخیصیة.رئیس مجلس ادارة  ش •

 
 حصل على عدة دورات أھمھا:

 
 لندن.–یوروموني –التخطیط الاستراتیجي للبنوك  •
 شھادة عضو مجلس ادارة معتمد من البنك الدولي. •
 التحلیل المالي والاداري والموازنات التقدیریة. •
 مھارات التفاوض وادارة الوقت والازمات. •
 لمصرفیة والمتعلقة بالبنوك والمؤسسات التجاریة.عدة دورات في معھد الدراسات ا •

 
 كما أن السید عبدالنور عبدالنور عضو في اللجان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك وھي:
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 رئیس لجنة التخطیط الاستراتیجي. •
 عضو لجنة التسھیلات. •
 عضو لجنة تسویات المدیونیات  والعقارات. •
 عضو لجنة حاكمیة تكنولوجیا المعلومات. •

 

سعادة السید نبیل زكي جورج مشحور -11  

 
 عضو مجلس إدارة (مستقل)

 
 10/4/2016 –تاریخ العضویة 

 
 Sorbonneمن جامعة  2015مصرفیة عام مالیة وماجستیر علوم شھادة ، حصل على  22/9/1963 ولد بتاریخ

University Paris, Abu Dhabi من جامعة  1985عام  علوم حاسوب بكالوریوس، وحصل على شھادةUtah 
State University, USA.  

 
وقد شغل السید نبیل مشحور منصب نائب الرئیس التنفیذي للتمویل والتخطیط  في مصرف الھلال، ونائب الرئیس الأول 

،  وعضو مجلس إدارة شركة 2009-2008عضو مجلس إدارة شركة فیزا الأردن من تاریخ وللبنك العربي، 
 مستشاراً مصرفیاً.. ویعمل حالیاً 2009-2008تأمین من تاریخ النسرالعربي لل

 
 كما أن السید نبیل مشحور رئیس وعضو في اللجان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك وھي:

 رئیس لجنة حاكمیة تكنولوجیا المعلومات. •
 رئیس لجنة الحاكمیة المؤسسیة. •
 عضو لجنة التسھیلات. •
 عضو لجنة التخطیط الإستراتیجي. •
 عضو لجنة الترشیحات والمكافآت.  •
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 منھمواحد ونبذة تعریفیة عن كل دارة العلیا أشخاص الإورتب أسماء  ) ب  / 3(
 
 السید سیزر ھاني عزیز قولاجن .1

 المدیر العام  
 .01/04/2015تاریخ التعیین :  -
 .22/08/1964تاریخ المیلاد :  -

 
 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 

الولایات المتحدة  –) / التمویل من جامعة دالاس/تكساس MBAدرجة الماجستیر في إدارة الأعمال ( -
 ) .1999الأمریكیة عام (

 
 الخبرات العملیة :

 .) 2015 – 2012( –بنك الاسكان للتجارة للتمویل  –نائب مدیر عام  -
 .)2012 – 2008( –جارة والتمویل بنك الاسكان للت -مساعد مدیر عام  -
 .)2008 -2006( –شركة أبرام للإستثمار الصناعي والتجاري/المملكة العربیة السعودیة  -رئیس تنفیذي  -
 .)2006 – 2004( –البنك السعودي الأمریكي (سامبا)  -مساعد مدیر عام  -
 .)2004 – 1999( –شركة ارثر اندرسن/ المملكة العربیة السعودیة  -مدیر رئیسي  -
 .)1997 – 1989( –المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي  -

 
 
 عبد الغني القحف ”محمد سلیم“السید علاء  .2

 نائب المدیر العام للعملیات والدعم
 
 .01/07/2004تاریخ التعیین :  -
 .17/03/1973تاریخ المیلاد :  -

 
 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 

 . )2012الجامعة الألمانیة الأردنیة عام (درجة الماجستیر في إدارة الأعمال من  -
 

 الخبرات العملیة :
 . )2004 – 1995شركة دي اتش أل العالمیة منذ عام ( -مدیراً لخدمات العملاء والمنتجات  -

 
 
 السید رامي "محمد جواد" فؤاد حدید .3

 نائب المدیر العام للأعمال المصرفیة
 

 .10/09/2009تاریخ التعیین :  -
 .28/02/1969تاریخ المیلاد :  -

 
 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 

 .)1992من الجامعة الأردنیة عام ( درجة البكالوریوس في المحاسبة -
 .)1998عام (درجة الماجستیر في إدارة الأعمال والمحاسبة من الولایات المتحدة الأمریكیة  -
 .)1999الأمریكیة عام (الولایات المتحدة  –شھادة المحاسب القانوني الأمریكي / نیویورك  -
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 الخبرات العملیة :

 .)2009 – 2004( –كابیتال بنك  -مدیر إدارة أعمال الشركات  -
 .)2004 – 2003( –بنك الإسكان للتجارة و التمویل / البحرین -
 ) .2002 – 1999( –/ البحرین BNP PARIBASبنك  -
 .)1999عام ( –بنك المؤسسة العربیة المصرفیة / نیویورك  -
- WHINNEY MURRAY & CO– )1995 – 1996. ( 
- UNITED TUBE PACKAGING INDUSTRY CO.LTD– ) 1994عام(. 
- WHINNEY MURRAY & CO – )1992 – 1993(. 

 
 
 السید محمد علي محمد القرعان      .4

 مساعد مدیر عام الإئتمان
 

 .19/06/2007تاریخ التعیین :  -
 .20/10/1971تاریخ المیلاد :  -

 
 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 

 
 .)1995عام ( درجة البكالوریوس في الإقتصاد من جامعة الیرموك -

 
 

 الخبرات العملیة :
 .)2004 -2003( – بنك الإنماء الصناعي -
 .)2003 -2002( – شركة دار الخبرة للإستشارات -
 .)2002 -2000( – القروض الشركة الأردنیة لضمان -
 .)2000 -1997( – البنك العقاري المصري -
 .)1997 -1996( – شركة العاربة الدولیة -

 
 

 السید سلیم نایف سلیم صوالحة .5
 أفراد وفروع مساعد مدیر عام أعمال مصرفیة 

 
 .01/03/2016تاریخ التعیین :  -
 .20/09/1975تاریخ المیلاد :  -

 
 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 

 
 .)1997عام ( درجة البكالوریوس في الإقتصاد من جامعة الیرموك -
 California Stateدرجة الماجستیر في إدارة الأعمال والتسویق والمشاریع الصغیرة من جامعة كالیفورنیا  -

University, East Bay 2001ات المتحدة الأمریكیة عام (في الولای(. 
 

 الخبرات العملیة :
 

 .)2016 -2014( –والعراق وفلسطین  الأردن –فیزا انترناشونال –المدیر الاقلیمي -
 .)2014 -2008( –بنك الإتحاد  –یة مدیر الفروع المحل -
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 .)Wachovia Bank – )2007-2008–مدیر فرع  -
 .)Washington Mutual–) 2004- 2008   – مدیر فرع -

 
 
 كشك السید عبدالله محفوظ ثیودور .6

 مساعد مدیر عام المالیة  
 

 .14/06/2015تاریخ التعیین :  -
 .05/08/1967تاریخ المیلاد :  -

 
 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 

 

 .)1990عام (الولایات المتحدة الأمریكیة  –درجة البكالوریوس في المحاسبة من جامعة والش  -

 .)1991عام ( (CPA)محاسب قانوني  -

 الخبرات العملیة :
 .)2015 – 2009( –مساعد المدیر العام / المالیة لدى بنك الإتحاد (الأردن)  -
 .)2009 – 2003( –مساعد المدیر العام / المالیة لدى بنك الجزیرة (المملكة العربیة السعودیة)  -
 .)2003 – 1993( –مدیر أول إستشارات مالیة لدى شركة آرثر آندرسن (المملكة العربیة السعودیة)  -
 .)1992عام ( –لدى شركة شریدر بورتیر الھندسیة (أمریكا) محاسب  -

 
 
 السید وائل "محمد یوسف" عارف رابیھ .7

 مساعد مدیر عام أعمال مصرفیة شركات 
 

 .24/08/2014تاریخ التعیین :  -
 .07/11/1977تاریخ المیلاد :  -

 
 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 

 
 . )1999ام (الزیتونة عدرجة البكالوریوس في المحاسبة من جامعة  -
 . )2004عربیة للعلوم المالیة عام (درجة الماجستیر في العلوم المالیة والمصرفیة من الأكادیمیة ال -

 

 الخبرات العملیة :
 .)2014 – 2006( –بنك المؤسسة العربیة المصرفیة  -
 ).2006 – 2004( –البنك الأھلي الأردني  -
 .)2004 – 2000( –بنك الأردن  -
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 أنس ماھر راضي عایشالسید  .8
 المدیر التنفیذي للخزینة والإستثمار والمؤسسات المالیة 

 
 .12/11/2017تاریخ التعیین :  -
 .12/10/1979تاریخ المیلاد :  -

 
 

 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 
 

 .)2001عام ( درجة البكالوریوس في الإقتصاد والعلوم المالیة والمصرفیة من جامعة الیرموك -
 

 الخبرات العملیة :
 .)2017 -2011( -بنك صفوه الإسلامي   -مدیر أول ، رئیس إستثمار  -
 .)2011 -2007( –بنك الإستثمار العربي الأردني (قطر)  -مدیر دائرة الخزینة  -
 .)2007 -2006( –بنك الإستثمار العربي الأردني (الأردن)  -مدیر دائرة الخزینة  -
 .)2006 -2005( –سوستیھ جنرال (الأردن) بنك  -مسؤول دائرة الخزینة  -
 .)2005 -2001( –بنك المال الأردني (سابقاً بنك الصادرات والتمویل)   -مدیر غرفة التداول  -

 
 
 السید مجدي محمود إبراھیم بنات .9

 )19/08/2018ولغایة  02/06/2014مساعد مدیر عام العملیات (إعتباراً من          
 

 .02/06/2014تاریخ التعیین :  -
 .18/08/1970تاریخ المیلاد :  -

 
 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 

 
 ). 1994البكالوریوس في الإقتصاد من جامعة الیرموك عام ( درجة -

 
 الخبرات العملیة :

 ).2018 – 2014( –البنك التجاري الأردني  -مساعد مدیر عام العملیات  -
 .)2014 -2012( –بنك الإتحاد  –مدیر دائرة تمیز الجودة  -
 .)2012 -1994البنك العربي ( –مدیر  دائرة السیاسات و الإجراءات  -

 
 

 السید زاھر "محمد فاروق" ذیب معلا .10
 29/07/2018إلى تاریخ  28/05/2018(مكلف بمھام مدیر إقلیمي منذ تاریخ المدیر الإقلیمي لفروع فلسطین    

 )30/07/2018ومدیر إقلیمي منذ تاریخ 
 

 .21/01/2018التعیین : تاریخ  -
 .01/03/1978تاریخ المیلاد :  -

 
 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 

 
 ).1999الولایات المتحدة الأمریكیة عام ( – Marygrove Collegeدرجة البكالوریوس في إدارة الأعمال /  -
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 :الخبرات العملیة 
 ).2018 – 2007( –البنك العربي  -نائب رئیس  -مدیر دائرة أصول الأفراد  -
- Personal Financial Representative – Washington Mutual Bank - )2006 – 2007.( 
- Personal Banker – JP Morgan Chase - )2002 – 2006.( 
- (2000-2002) -  Financial Advisor-UBS Bank. 

 

 السید منتصر مروان شفیق الششتري .11
 )28/05/2018ولغایة  14/04/2013المدیر الإقلیمي لفروع فلسطین (إعتباراً من      

 
 .14/04/2013تاریخ التعیین :  -
 .26/06/1967تاریخ المیلاد :  -

 
 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 

 
 ). 1989جامعة الیرموك عام ( -درجة البكالوریوس في الحاسوب الإلكتروني/ علوم مالیة و مصرفیة  -

 
 الخبرات العملیة :

 ).2018 – 2013( -البنك التجاري الأردني -المدیر الإقلیمي لفروع فلسطین  -
 ).2013 – 2010( –شركة القمر للمیاه المعدنیة / شركات إستثماریة (عائلیة)  –مدیر عام  -
 ).2007– 1989( –البنك العربي  -

 
 

 السید منیر "محمد جمعھ" أحمد المحتسب .12
 ) 26/11/2018المدیر التنفیذي لدائرة تكنولوجیا المعلومات (إعتباراً من 

 
 . 26/11/2018تاریخ التعیین :  -
 . 22/12/1971تاریخ المیلاد :  -
 

 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 
 

 ).1994درجة البكالوریوس في نظم المعلومات الحاسوبیة من جامعة عمان الأھلیة عام ( -
 

 : الخبرات العملیة
 .)2000 – 1995( –بنك الإسكان للتجارة والتمویل  -
 .)2004 – 2000( –البنك السعودي للإستثمار  -
 .)2018 – 2004( –بنك الإسكان للتجارة والتمویل  –مدیراً لدعم الحلول  -

 

 الآنسة غادة محمد فرحان حلوش  .13
 الإدارة  أمین سر مجلس

 
 .25/04/2004تاریخ التعیین :  -
 .26/11/1959تاریخ المیلاد :  -
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 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 
 

 ) . 1983البكالوریوس في الآداب من الجامعة الأمریكیة عام ( درجة -
 

 الخبرات العملیة :
  . 2004 – 1984 -مساعد مدیر دائرة المشاریع في المؤسسة العامة للضمان الإجتماعي  -
 . 31/12/2016نائب المدیر العام للبنك التجاري الأردني لغایة  -
و لغای�ة  01/01/2017وتم تثبیتھ�ا إعتب�اراً م�ن  17/04/2017أمین سر مجلس الإدارة تم تكلیفھا إعتباراً من  -

 الآن.
 
 

 السید وحید درویش محارب حیمور .14
 مدیر دائرة معالجة الإئتمان وإسترداد الدیون

 
 . 01/06/2017تاریخ التعیین :  -
 . 03/08/1964تاریخ المیلاد :  -
 

 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 
 

 ) .2012درجة البكالوریوس في الحقوق من جامعة الزیتونة عام ( -
 ) .1988دبلوم سنتین في العلوم المالیة والمصرفیة من كلیة المجتمع العربي ( -

 
 الخبرات العملیة :

 ) .2017 – 1989( –بنك الإسكان للتجارة والتمویل  -مدیر مركز التسویات واسترداد الدیون  -
 

 
 السید محمود إبراھیم محمود محمود .15

 مدیر دائرة مراقبة الإمتثال ومكافحة غسل الأموال
 
 .26/05/2013تاریخ التعیین :  -
 .10/08/1980تاریخ المیلاد :  -

 
 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 

 .)2002الھند عام ( –جامعة میسور  ) منB.comدرجة البكالوریوس في الإدارة والمحاسبة ( -
 . )2007لندن عام ( –امعة كینجستون ) من جMSC.AISدرجة الماجستیر في نظم المعلومات المحاسبیة ( -
عام  –الولایات المتحدة  –نیو جیرسي  –مؤسسة الرقابة الداخلیة   CICAمدقق أنظمة الضبط الداخلي معتمد   -

)2008(. 
) Certified Compliance Professionalیمیة الدولیة للإدارة المالیة (خبیر إمتثال معتمد من الأكاد -

CCP - ) 2011عام(. 
 

 
 الخبرات العملیة :

 .)2013 -2009( -بنك الأردن  –ثال مسؤول وحدة الإمت -
 .)INPECT  - )2007- 2009أعضاء في  -شركة الأخوة  لتدقیق الحسابات  -مشرف تدقیق  -
 .)2005 -2002 (  -مكتب إبراھیم حمدان للتدقیق والإستشارات  -رئیس فریق  -
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 السید مازن عبد السلام محمود الخطیب .16
 مدیر دائرة الـمخاطر

 
 .22/06/2004تاریخ التعیین :  -
 .20/11/1959تاریخ المیلاد :  -

 
 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 

 
 .)1982بغداد عام (درجة البكالوریوس في المحاسبة من جامعة  -

 الخبرات العملیة :
 .)2004 -1995بنك الإتحاد للإدخار والإستثمار ( –مدیر دائرة رقابة وادارة الائتمان  -
 .)1995 -1992البنك العقاري العربي المصري ( -مفتش داخلى  -
 .)1990 -1986( –بیت التمویل الكویتي  –مدقق حسابات داخلي  -
 .)1986 – 1982( –لتدقیق الحسابات (ارثر ویونج) المكتب الكویتي  –مدقق حسابات  -

 
 

 السید أجود شرف الدین علي الروسان .17
 المدقق العام 

 
 .02/04/2017تاریخ التعیین :  -
 . 18/08/196تاریخ المیلاد :  -

 
 الشھادات العلمیة وسنة التخرج : 

 
 .)1992من جامعة حلب / سوریا عام (درجة البكالوریوس في المحاسبة  -
 .)1997وم المالیة والمصرفیة عام (الماجستیر في المحاسبة المالیة من الأكادیمیة العربیة للعلدرجة  -

 الخبرات العملیة :
 .)2017 – 2016( –الأردن  -بنك ستاندرد تشارترد  -رئیس التدقیق الداخلي  -
 .)2016 – 2009( –بنك الأردن دبي الإسلامي  –رئیس التدقیق الداخلي  -
 .)2009 – 1997( –جھاز أبو ظبي للمحاسبة  –الاداء والمخاطر مدیر مراجعة  -
 .)1997 – 1993( –وزارة المالیة  –دائرة الموازنة العامة  –محلل موازنات  -

 
 

:أسماء كل من أعضاء المجلس والإدارة التنفیذیة العلیا المستقیلین خلال العام  

 2018/07/29مجلس الإدارة كعضو مستقل بتاریخ استقالة السید صالح محمد صالح "زید الكیلاني" من عضویة  -
 وأصبح عضو غیر مستقل بنفس التاریخ وممثل عن شركة الأردن الأولى للإستثمار.

 .19/08/2018استقالة السید مجدي محمود ابراھیم بنات / مساعد مدیر عام العملیات بتاریخ  -
 .28/05/2018استقالة السید منتصر مروان شفیق الششتري / المدیر الإقلیمي لفروع فلسطین بتاریخ  -
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% فاكثر مقارنة مع السنة 1أسماء �بار مالكي الأسهم وعدد الأسهم المملو�ة لكل منهم لمن تشكل نسبة ملكیتهم : )  4( 
 السا�قة، والمستفید النهائي للمساهمات:

 

  

 اسم المساهم

2018 2017 

 التسلسل
31/12/2018 

عدد الأسهم �ما في   النسبة
31/12/2017 

 النسبة

  % % 

 %26,50 31,800,000 %26,50 31,800,000 شر�ة الصالح القا�ضة للاستثمار المحدودة 1

   المستفید النهائي:  
 

    

   %25 ر�م بنت ناصر بن محمد الصالح  
 

    

   %25 محمد الصالحنورة بنت ناصر بن   
 

    

   %25 مها بنت ناصر بن محمد الصالح  
 

    

   %25 ساره بنت ناصر بن محمد الصالح  
 

    

 %19,84 23,808,021 %19,84 23,808,021 المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي 2

         المستفید النهائي: نفسه  

 %12.31 14,776,558 %12,28 14,741,872 شر�ة الأردن الأولى للاستثمار 3

 المستفید النهائي: نفسه  
 

  
 

  

 %10.66 12,800,475 %10,70 12,844,687 میشیل فایق إبراهیم الصا�غ 4

         المستفید النهائي: نفسه  

 %10.05 12,065,877 %10.07 12,089,011 إبراهیم فایق إبراهیم الصا�غ 5

 المستفید النهائي: نفسه  
 

  
 

  

 %5.74 6,894,048 %5,74 6,894,048 سامر سلیم فایق الصا�غ 6

         المستفید النهائي: نفسه  

 %3,02 3,628,590 %3,02 3,628,590 سامي سلیم فایق الصا�غ 7

 المستفید النهائي: نفسه  
 

  
 

  

 %1,51 1,814,296 %1,51 1,814,296 سمر سلیم فایق الصا�غ 8

         نفسهالمستفید النهائي:   

 %1,38 1,656,641 %1,38 1,656,641 شر�ة الأصباغ الوطنیة القا�ضة 9

 المستفید النهائي:  
 

  
 

  

  %33.33 میشیل فایق ابراهیم الصا�غ  
  

 
  

  %33.33 ابراهیم فایق ابراهیم الصا�غ  
  

 
  

 %33.33  سامر سلیم فایق الصا�غ  
 

  
 

  

 %1,07 1,295,926 %1,07 1,295,926 نهى میشال موسى حداد  10

         المستفید النهائي: نفسه  
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 :31/12/2018�ما بتار�خ %) فأكثر في رأس مال البنك 1الرهونات القائمة على المساهمین الذین �ملكون (*

 جھة الرھن عدد الأسھم الرصید  المساھمین التسلسل 
   المرھونة      
    

 
    

 بنك الاستثمار العربي الأردني 1,199,998 14,741,872 الأولى للاستثمار شركة الأردن 1
    

 
    

 بنك الاتحاد 1,250,000      
 
 
 *:للبنك ضمن قطاع نشاطهالتنافسي  : الوضعأ/)5(

 *لفروع �ردن فقط.      

 

 :للتصنیف انتلجنس كابیتال و�الة من البنك علیه الحاصل الائتماني التصنیف )/ب:5(

 B مخاطر سیادیة ( قصیر الأجل) B تصنیف مخاطر العملات الاجنبیة ( قصیر الأجل)

 -BB سیادیة ( طویل  الأجل)مخاطر  -BB تصنیف مخاطر العملات الاجنبیة (طویل الأجل)

 سلبي الوضع المستقبلي BB تصنیف المتانة المالیة

 3 تصنیف الدعم
   

 من فأكثر 10 % �شكلون  وخارجیاً  محلیاً  رئیسیین عملاء أو محددین موردین على اعتماد یوجد لا ):  6( 
 الإیرادات. أو المبیعات أو/و المشتر�ات إجمالي

 
 
 
 
 
 
 

2017 2018 
 

 البیان

2.77%  2.84% تسھیلات/السوقیة حصتنا   

2.66%  2.39% ودائع/السوقیة حصتنا   

2.69%  2.64% موجودات/السوقیة حصتنا   
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 من أي أو الأردني التجاري  البنك شر�ة بها تتمتع امتیازات أو حكومیة حما�ة أي یوجد لا  -أ   :) 7( 

 .غیرها أو والأنظمة القوانین �موجب البنكیة منتجاتها

من قبل  علیها الأردني التجاري  البنك شر�ة حصلت امتیاز حقوق  أو اختراع براءات أي لایوجد -ب         

 .أي من المنظمات المحلیة أو الدولیة

 
 عمل على مادي أثر لها غیرها أو الدولیة المنظمات أو الحكومة عن صادرة قرارات أي یوجد لا   -أ   :) 8( 

 .التنافسیة أوقدرته منتجاته أو البنك 
 

 معاییر الجودة الدولیة:  -ب 
البدء  2018البنك فقد تم خلال عام في اطار تعز�ز مستو�ات الامن و الحما�ة لأنظمة  •

بتطبیق مجموعة من العملیات والضوا�ط والحلول الامنیة للتوافق مع متطلبات الامن السیبراني 
والذى سیكون له الاثر في تعز�ز منظومة الامن والحما�ة والحد من المخاطر السیبرانیة في 

 ضوء تطور اسالیب الهجمات الالكترونیة.
الأردني في مجال  المر�زي  للتوافق مع متطلبات البنك   COBITمشروع تم استكمال تطبیق  •

حاكمیة تكنولوجیا المعلومات لضمان الاستخدام الامثل لموارد تكنولوجیا المعلومات وادارة 
 مخاطرها �شكل فعال.

مما یز�د من    PCI-DSSتم تجدید شهاده الامتثال لمعاییر أمن وسلامة البطاقات العالمیة   •
 ت الحما�ة على انظمة البطاقات.مستو�ا

 
 
 

 :للموظفینوفئات مؤهلاتهم و�رامج التأهیل والتدر�ب  وعدد موظفیه بنك: الهیكل التنظیمي لل) 9( 
 

 :الهیكل التنظیمي للبنك -أ      
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 :عدد موظفي البنك وفئات مؤهلاتهم  -ب 
 

 
 العدد العدد

  
 النسبة % المجموع  النسبة % إناث  النسبة % ذ�ور  المؤهل العلمي

 0.11 1 0.00 0 0.11 1 د�توراة 
 7.63 67 2.51 22 5.13 45 ماجستیر 

 0.34 3 0.11 1 0.23 2 دبلوم عالي 
 66.86 587 24.03 211 42.82 376 �كالور�وس

 9.00 79 4.67 41 4.33 38 دبلوم سنتین 
 2.39 21 2.28 20 0.11 1 دبلوم سنة

 3.30 29 1.48 13 1.82 16 توجیهي ناجح 
 10.36 91 0.11 1 10.25 90 أقل من توجیهي 

 100.00 878 35.19 309 64.81 569 المجموع 
 
 

 :ج التأهیل والتدر�ب لموظفي البنكبرام   -ج 

 

 .) مـــوظف وموظفة (مكررّ)2728() دورة استفاد مـنهـــا 117تم عقد في مر�ز التدر�ب الداخلي التا�ع للبنك ( •

تم و ) دورة، 114معهد الدراسات المصرفیة والتي بلغ عددهـــــــا ( و�ذلك تمت المشار�ة الفعالة �البرامج التدر�بیة التي نفذها •

وعلى مستوى من السمعة والكفاءة  مـــن موظفینا في اتحاد المصارف العر�یة وغیرهم من المراكز الممیزة )363ومشار�ة (

 والمراكز المتخصصة بتطو�ر المهارات. 

میة ) طالب وطالبة من خر�جي الجامعات الأردنیة على فروعنا لتدر�بهم للمساهمة الفعالة والشراكة في تن70كما قمنا بتوز�ع ( •

 .المجتمع المحلي

 

 الدورات التدر�بیة الداخلیة والخارجیة 

31/12/2018لغا�ة  1/1/2018من الفترة   

 اناث ذ�ور عدد المشار�ین عدد الدورات  
 135 199 334 114 معهد الدراسات المصرفیة

 125 238 363 154 معاهد تدر�ب (دورات،مؤتمرات،الندوات) داخل الاردن

 1132 1596 2728 117 الدورات التدر�بیة الداخلیة (مر�ز التدر�ب والتطو�ر) 
 3 12 15 11 الدورات التدر�بیة (خارج الاردن)

 0 0 0 0 الاردن / الادارة العلیاالمؤتمرات والندوات خارج 
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 :لها البنكتعرض المخاطر التي ی): 10( 
 
تعرف مخاطر الائتمان �أنها الخسائر المالیة الحالیة والمحتملة الناتجة عن عدم قدرة المقترض  مخاطر الائتمان: •

والتي ) لدى البنك على الوفاء �شروط القرض �املة وفي المواعید المحددة counterpartyاو الطرف الاخر (

 تتأثر بها ایرادات البنك.

  

هي عبارة عن الخسائر �القیمة الناتجة عن التغیر في أسعار السوق �التغیر في أسعار الفوائد،  مخاطر السوق: •

أسعار الصرف الأجنبي وأسعار الأدوات المالیة و�التالي تغیر القیمة العادلة للتدفقات النقد�ة للأدوات المالیة 

 لمر�ز المالي.داخل وخارج قائمة ا

 

وتعرف �أنها الخسائر التي قد یتعرض لها البنك �سبب عدم توفر التمو�ل اللازم لتمو�ل الز�ادة  مخاطر السیولة: •

بتوظیفاته أو لسداد التزاماته عند استحقاقها �الوقت والكلفة الملائمین وتعتبر جزءاً من إدارة الموجودات 

 ALMوالمطلو�ات 

 

الخسارة الناجمة عن فشل أو عدم �فا�ة العملیات الداخلیة أو الأشخاص أو النظم، هي خطر مخاطر التشغیل:  •

 أو الناجمة عن مصدر (حدث) خارجي.

 

هي مخاطر العقو�ات القانونیة أو الرقابیة أو الخسائر الماد�ة أو مخاطر السمعة الناشئة عن  مخاطر الامتثال: •

عدم امتثال البنك ومخالفته/ انتهاكه للقوانین والتشر�عات والتعلیمات السار�ة والمواثیق والأنظمة المصرفیة, المهنیة 

ما في ذلك إجراءات وسیاسات البنك الداخلیة, وقواعد الجهات الرقابیة المحلیة والدولیة, � والأخلاقیة الصادرة عن 

 السلوك والمعاییر والممارسات المصرفیة السلیمة.

 

تعرف مخاطر امن المعلومات �أنها الخسائر او الاثار السلبیة التي �كمن ان یتعرض  مخاطر أمن المعلومات: •

 اتة سواء �انت الكترونیة ام ورقیة .لها البنك نتیجة للاعتداءات الداخلیة او الخارجیة التي تهدد معلوم
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     :خلال السنة المالیة بنكمدعمة �الأرقام، ووصف للأحداث الهامة التي مرت على ال الإنجازات التي حققها البنك: )11(
      

 
 المصرفیة قطاعات الأعمال

 افراد وفروع:قطاع الاعمال المصرفیة 

�عتبر قطاع التجزئة من أبرز قطاعات الأعمال في البنك فهو �مثل المصدر الأول للأموال �ما �عتبر ثاني القطاعات 

استخداماً وتوظیفا لأموال البنك و�تمتع البنك �شبكة واسعة من الفروع تغطي �افة مناطق المملكة فقد بلغ عدد الفروع للبنك 

صرافا  68فروع في فلسطین) �ما �متلك البنك شبكة واسعة من الصرافات الالیة بلغت  5ردن) و (فرع في الأ 30فرعاً ( 35

 ما یلي:  2018الیا، منتشرة في مختلف المناطق في الأردن وفلسطین ومن أبرز ما قامت �ه القطاع خلال العام 

 

o والخدمات الرقمیة: التكنولوجیا 

 .اطلاق الموقع الالكتروني للبنكإعادة  •

 .اطلاق تجاري مو�ایل �حلة جدیدة وخدمات اضافیة مثل الدخول عن طر�ق البصمة وخدمة التسجیل الذاتي •

 .تمدید ساعات دوام مر�ز الخدمة الهاتفیة لیصبح على مدار الساعة وطیلة أ�ام الأسبوع •

 .فرع 11لبطاقة الخصم المباشر في  Instant Issuanceاطلاق خدمة الاصدار الفوري  •

 .في الفرع الرئیسي وفرعي الفحیص وام اذینة BNAة الایداع النقدي الفوري اطلاق خدم •

 .الائتمانیة �البطاقات تتعلق الآلي الصراف أجهزة خلال من جدیدة خدمات إطلاق •

 .تطبیق نظام لمتا�عة التحصیل وأتمته نماذج فتح الحساب وطلب البطاقة الائتمانیة •

 الف عمیل. 35�كشف الحساب الالكتروني لیصل عدد الكشوفات الى ما یز�د عن الاستمرار في استبدال الكشوفات الورقیة  •

 .الهاتفیة الخدمة مر�ز في التحتیة البنیة وتحدیث تطو�ر •

 كافة على لاطلاعهم القصیرة الرسائل �خدمة الافراد عملاء كافة إشراك تم فقد العمیل مع المستمر التواصل لمبدأ وتحقیقاً  •

 .لهم والرضا الأمان شعور �إضفاء ذلك ساهم مما �أول، أولاً  حسا�اتهم على تحدث التي الحر�ات •

 

o الفروع في التشغیلي النظام: 

وسلسة  ممیزة عملاء تجر�ة وتحقیق للخدمة المستو�ات أفضل تحقیق من للتأكد الفروع في التشغیلي النظام مراجعة تمت •

العملاء في الامور السر�عة وتحو�ل العملاء الى القنوات واستحداث وظیفة موظف الخدمات السر�عة الذي یهدف الى خدمة 

 الالكترونیة .

 و�عادة التشغیلیة الكفاءة ورفع للخدمة قیاسیة مدة لتحقیق العملاء رحلة ومراجعة الداخلیة، الإجراءات أتمتة على العمل تم •

 .العملاء تجر�ة وعلى البنك على الأكبر الأثر الإجراءات ذات هندسة
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o الفروع انتشار وز�ادة التوسع: 

 حیث تم افتتاح فرع أم أذینة وتحدیث فرع الشمیساني  الفروع شبكة في المتوازن  الانتشار �سیاسة الاستمرار •

 تر�یب صرافات آلیة جدیدة (صیدلیة القمة في الصو�فیة، منطقة السرو، أبو علندا، خر�ة �ان زمان، ضاحیة الیاسمین) •

 

o العملاء مع العلاقات إدارة: 

 Account  متخصص فر�ق خلال عمل مر�ز جاه خلال العام من المتمیزة ومكانته التنافسي في اطار سعي البنك لتعز�ز مر�زه

Relationship Manager العمل  معاییر ضمن كبار العملاء لمتطلبات السر�عة الاستجا�ة على مهنیة تقوم بتأسیس علاقات

 احتیاجاته، وذلك من خلال توفیر تناسب خدمات وتقد�م النقد�ة للتدفقات أفضل إدارة على العمیل ومساعدة المهني المصرفي

وقتهم. �ما تم افتتاح  على حفاظاً  للعملاء خدمة أي لإجراء اللازم الوقت وتقلیل الخدمة مستوى  رفع الى یهدف تشغیلي نموذج

 مر�ز�ن جدیدین لجاه (فرع الشمیساني وام اذینة)

 

o تطو�ر المنتجات: 

التوفیر وتمییزه عن �اقي منتجات البنك من خلال  حسا�ات منتج من استراتیجیة البنك في تطو�ر منتجاته، تم التر�یز علىانطلاقا 

اطلاق جوائز  حیث تم  خفض الحد الادنى المطلوب لفتح الحساب والدخول على السحب على الجوائز وتحقیق فرص الر�ح،

% في هذا 35% وز�ادة عدد عملاء البنك بنسبة 14نتج عنها نمو المحفظة بنسبة جدیدة لحسا�ات التوفیر �حملة تسو�قیة ناجحة 

 المنتج.

 مبتكرة منها: جدیدة مصرفیة ومنتجات خدمات �إطلاق البنك قام �ما 

 وتلبي العملاء احتیاجات ،لتلائم التي البطاقات فئات أعلى من تعد ائتمانیة �طاقة عن عبارة وهيVisa Infinite اطلاق  •

  وتطلعاتهم. همرغبات

 في استخدامها وهي عبارة عن �طاقة مدفوعة مسبقا �قوم العمیل �شحنها ومن ثم تم Prepaid Cards )(Yeloاطلاق  •

 والسحب النقدي �الإضافة الى التسوق عبر الانترنت. الشراء عملیات

 میسرة. واجراءات منافسة فوائد �أسعار لتمو�ل العقارات اطلاق منتجات •

 .3D secureو  intro rate 0اطلاق مزا�ا اضافیة على البطاقات الائتمانیة مثل  •

 شر�ة جدیدة ضمن قائمة الشر�ات المعتمدة . 280اعتماد  •

 

 للشر�ات: المصرفیة الأعمال قطاع

رئیســي   اســتناداً للأهمیــة الاقتصــاد�ة لقطــاع الشــر�ات (الشــر�ات الكبــرى، الشــر�ات الصــغیرة والمتوســطة) �اعتبارهــا محــرك
للاقتصـاد، ومصــدر اسـتدامه یوفرهــا هــذا القطـاع فــي دعــم النشـاط الاقتصــادي وتحقیــق قیمـة مضــافة تعمــل علـى دفــع عجلــة 
التنمیــة والتقــدم اضـــافة الــى دوره الاجتمــاعي الفعـــال (فــي تشــغیل الایـــدي العاملــة وخفــض معـــدلات البطالــة) �ونــه المشـــغل 

ى البنــك العنا�ــة اللازمــة لهــذا القطــاع و عمــل علــى الســعي لتلبیــة متطلباتــه مــن الــرئیس للأیــدي العاملــة فــي المملكــة فقــد أولــ
 .من الخدمات والحلول المصرفیة له خلال تقد�م مجموعة متكاملة
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وتعد الشـر�ات إحـدى المصـادر المهمـة للودائـع �مـا انهـا الموظـف الاكبـر للأمـوال (مـن خـلال الحصـول علـى التسـهیلات)  

رغــم الظــروف الصــعبة التــي تحــیط �المملكــة، مــع الاخــذ �عــین الاعتبــار ان  2018وقــد شــهد القطــاع نمــوا �بیــرا خــلال العــام 

ــالتغیرات الاقتصــاد�ة  ــأثراً � والسیاســیة مــن القطاعــات الاخــرى، وقــد اســتطاع البنــك التكیــف مــع هــذه قطــاع الشــر�ات أكثــر ت

الصعو�ات والاستفادة منها وتحو�لها الى فرص تم عكسها على ارض الواقع، حیث نمت التسهیلات المباشرة الممنوحة على 

عتبـار التسـهیلات ، و�الأخـذ �عـین الاوهي نسبة نمو اعلى من القطاع المصرفي%) 7مستوى اجمالي المحفظة بنسبة نمـو(

ذلـك. �ـذلك �ـان هنـاك نشـاط للبنـك فـي مجـال التسـهیلات غیـر المباشـرة  المسددة تكون نسبة النمو في التسهیلات أكبر مـن

، رافـق هـذا النمـو العمـل علـى متا�عـة محفظـة التسـهیلات وتحسـین جودتهـا مـن خـلال 2018والتي شهدت نمواً خـلال العـام 

لة من خلال تباع سیاسة خفض الدیون غیر العاملة والخـروج مـن �عـض الحسـا�ات التـي معالجة حسا�ات الدیون غیر العام

تعاني من بوادر تعثر واستبدالها �حسا�ات جدیدة مسـتقرة نسـبیاً وذات مخـاطر اقـل وذلـك لتحسـین نسـبة الـدیون غیـر العاملـة 

 وتحسین جودة المحفظة.

سـة احتیاجاتـه المسـتمرة قـام البنـك بتوجیـه التر�یـز نحـو القطاعـات وتماشیاً مـع التوجیهـات الحكومیـة والسـوق المصـرفي ودرا 

ـــیم  التـــي تتلقـــى الـــدعم والتحفیـــز مـــن الحكومـــة (كقطـــاع الطاقـــة المتجـــددة وتكنولوجیـــا المعلومـــات والصـــناعة والســـیاحة والتعل

الرائــدة فــي الســوق والقطــاع الصــحي) وتــم طباعــة �تیــب للمنتجــات التــي یــتم تمو�لهــا، اضــافة الــى تمو�ــل عــدد مــن الشــر�ات 

تمثل قطاعات حیو�ة واستراتیجیة ومنها على سبیل المثال (�عض المؤسسات التعلیمیة وتجارة المواد الغذائیة والتجارة العامة 

والشــر�ات الصــناعیة والشــر�ات الخدمیــة) والتــي تســاهم فــي دعــم النشــاط المحلــي والخــارجي وتــوفر عملــة اجنبیــة للاقتصــاد 

لــك قــام البنــك بتوجیــه اهتمــام خــاص نحــو قطــاع الشــر�ات الصــغیرة والمتوســطة مــن خــلال طــرح عــدة المحلــي، اضــافة الــى ذ

) �موجـب اتفاقیـة MEPSمنتجات و�رامج خاصة �ـه منهـا (منـتج تمو�ـل سـحو�ات العمـلاء علـى اجهـزة نقـاط البیـع التا�عـة لــ 

، و�ـذلك توقیـع اتفاقیـة (ا�فـاد "الصـندوق )MEPSشر�ة الشرق الاوسط لخدمات الدفع ذات المسؤولیة المحـدودة ( وقعت مع

 الدولي للتنمیة الزراعیة").

ومع التوسع في نشاط التسهیلات،  اخذ البنك �عین الاعتبار مدى تأثر القطاع �أسـعار الفائـدة أكثـر مـن القطاعـات الاخـرى 

الفائـدة عالمیـاً وانعكاسـاتها علـى قطـاع سواءً انخفاضاً او ارتفاعاً والأمر الذي یتطلـب مراقبـة دائمـة ومسـتمرة لتغیـرات أسـعار 

الشــر�ات محلیــاً وعلــى القطــاع المصــرفي �كــل، واتخــاذ الاجــراءات اللازمــة لخفــض مخــاطر تقلبــات هــذه الاســعار وفــي هــذا 

 Startupالقــروض الناشـئة " السـیاق تــم التر�یــز علـى تعمیــق الشــراكة مـع الشــر�ة الاردنیــة لضــمان القـروض فیمــا �خــص

Business" . 
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 :والاستثمار الخز�نة طاعق

 قطاع الخز�نة

�ضطلع قطاع الخز�نة بدور رئیسي ومحوري فـي ادارة موجـودات ومطلو�ـات البنـك وذلـك مـن خـلال الـدوائر التا�عـة لـه ومـن 

 ابرز ما �قوم �ه القطاع في هذا المجال ما یلي:

 اولاً: دائرة الخز�نة

تقوم دائرة الخز�نة بتقد�م مجموعة واسعة من الأدوات المالیة للعملاء بهدف التحوط في السوق المحلي والعـالمي، وذلـك مـن 

خــلال التعامــل �ــالعملات الأجنبیــة تشــمل منتجــات العقــود الآجلــة والمســتقبلیة والمقا�ضــات، �الإضــافة الــى منتجــات التعامــل 

مما �عزز أر�اح البنك على الرغم من التقلبات العالمیـة المسـتمرة فـي الأسـواق المالیـة، �الهامش �العملات الأجنبیة والمعادن 

مــع تقــد�م اســعار منافســه لتبــادل العمــلات الأجنبیــة لعمــلاء البنــك مــن افــراد و شــر�ات، �مــا تقــوم دائــرة الخز�نــة ا�ضــا بــدور 

كلــف مصــادر الأمــوال وضــبطها تبعــا للمعــایر محــوري فــي ادارة وتســعیر الموجــودات والمطلو�ــات مــن خــلال مراقبــة حثیثــة ل

 الدولیة والتي أدت الى توسیع قاعدة العملاء �شكل ملحوظ. 

كمــا تلعــب دائــرة الخز�نــة دوراً محور�ــاً فــي إدارة الســیولة والحفــاظ علــى نســب عالیــة مــن الســیولة النقد�ــة والقانونیــة مقارنــة مــع 

سندات حكومیة قو�ة وذات عائد مرتفع، وادارة المخاطر المتعلقة بها  متطلبات البنك المر�زي، �ما انها تحافظ على محفظة

والعمل على المساعدة في تحقیق أهـداف واسـتراتیجیات البنـك السـنو�ة، اضـافه الـى فـتح قنـوات اتصـال جدیـده وتوسـیعها مـع 

 البنوك الاقلیمیة والأجنبیة مما ادى الى توسیع قاعدة الاستثمارات الخارجیة.

 ة الاستثمارثانیاً: دائر 

تقوم  دائرة الاستثمار �العمل علـى اسـتغلال الفـرص الاسـتثمار�ة المتاحـة محلیـا واقلیمیـا لتحقیـق افضـل عائـد علـى المحفظـة 

الاســتثمار�ة للبنــك مــع المحافظــة علــى جودتهــا وذلــك مــن خــلال اختیــار الاوراق المالیــة ذات العائــد الجیــد والســیولة المرتفعــة 

 وضمن مخاطر مقبولة.

على الرغم من ضعف اداء الاسواق محلیا واقلیمیا نظرا للظروف السیاسیة والاقتصاد�ة في المنطقة، فقـد اسـتطاعت دائـرة و  

الاســتثمار تحقیــق ایــرادات جیــده مــن المحفظــة الاســتثمار�ة للاســهم المتداولــة فــي ســوق عمــان المــالي �الإضــافة الــى التوســع 

متخصصة مثل ادارة وامانـة الاصـدارات وو�یـل الـدفع والتسـجیل والحـافظ الامـین والمنافسة في مجال الخدمات الاستثمار�ة ال

والاستشارات المالیـة مـن خـلال اسـتقطاب مجموعـه مـن الشـر�ات لتقـد�م هـذه الخـدمات سـواء فـي مجـال ادارة الاصـدارات او 

الــدائرة حالیــا علــى تطــو�ر اســناد القــروض، وقــد قــام البنــك �المشــار�ة بــبعض هــذه الاســناد ضــمن عوائــد جیــده. هــذا وتعمــل 

 منتجات استثمار�ة متقدمة تلبي طموحات العملاء لتحقیق عوائد مجد�ة ذات مخاطر مدروسة. 
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 ثالثاً: دائرة المؤسسات المالیة

تقوم الدائرة بتعز�ز شبكة المراسلین من البنوك الإقلیمیة والعالمیة خاصة في مجال التمو�ـل الخـارجي، �الإضـافة الـى توطیـد 

تجاه خدمة عملائـه عبـر اتاحـة شـبكة واسـعة  علاقات القائمة مع البنوك المراسلة مما �عزز جهود ومساعي البنك التجاري ال

 من البنوك المراسلة وتوفیر خیارات متنوعة من الخدمات و�أسعار منافسة.

وفــي الآونــة الاخیــرة قــام البنــك بز�ــارة عــدد مــن الــدول وذلــك بهــدف تســو�ق منتجــات وخــدمات البنــك وتلبیــة متطلبــات البنــوك  

والمؤسسات المالیة للمشار�ع القائمـة لـدیها �الإضـافة الـى المشـار�ة �مجموعـة مـن المـؤتمرات التـي تخـص القطـاع المصـرفي 

 .�شكل عام وتنمیة وتمو�ل التجارة الخارجیة

 

 :والمساندة الدعم قطاع

 دائرة تكنولوجیا المعلومات:

وتحقیقاً لاستراجیته المتمثلة �أتمتة مختلف الأنشطة والأنظمة في البنك وصـولاً الـى الاتمتـة  2018 عام خلال البنك قام

 مـن العمـلاء وتمــــكین والمنتجـات الخـدمات أفضـل تـوفیر �سـاهم فـي و�مـا الداخلیـة، عملیاتـه �العمـل علـى تحـدیث الشـاملة،

 القائمة الأنظمة جدیدة وتطو�ر أنظمة تطبیق خلال من وذلك أماناً، وأكثر أسرع �شكل المختلفة المصرفیة معاملاتهم إنجاز

 :أهمها والتطبیقات، تطبیق وتحدیث مجموعه من الأنظمة 2018عام  خلال تم فقد الحالیة، التحتیة البنیة تحدیث مع

 والتي تعد من الشر�ات الرائدة في مجال الحلول المصرفیة ICSكي �أحدث الاصدارات من شر�ة تحدیث النظام البن •

 بهدف تحسین وتوفیر خدمات وحلول جدیدة.

المقدمة للعملاء مـن خـلال تطـو�ر نظـام تجـارى مو�ایـل والـذى یهـدف الـى تـوفیر  الإلكترونیة خدمات تحدیث وتطو�ر•  

 الأمان. درجة وارتفاع له التعاملخدمات بنكیة الكترونیة تمتاز �سهو 

 المصـرفیة المعـاملات حجـم الصـرافات الالیـه لتـوفیر خـدمات جدیـدة للعمـلاء والـذى ادى الـى ز�ـادة وتطـو�ر تحـدیث  •

 .الصرافات الالیه خلال من تمت التي

علـى البطاقـة �شـكل تطبیق نظام اصدار فورى للبطاقات المدینة من خلال الفروع والتي تمكن العملاء مـن الحصـول   •

 فورى.

  Collection System. الآلي  التحصیل متا�عة مشروع تطبیق  •

 المعاییر العالمیة یتوافق مع و�ما  SWIFTنظام سو�فت  وتطو�ر منظومة تحدیث  •

د ولضــمان التــوفر الــدائم للأنظمــة المقدمــة للعمــلاء وعــدم انقطاعهــا ولضــمان اســتمرار�ة العمــل فــي الظــروف الطارئــة فقــ

عمل البنك على الانتهاء من مشروع تحدیث الموقع البدیل، �حیث اصبح یتمیـز �المرونـة والانتقـال التلقـائي للأنظمـة البدیلـة 

 في حالة حدوث الاعطال.
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  :دائرة هندسة العملیات

العمـل فـي البنـك �مـا تعتبر دائرة هندسة العملیات في البنك التجاري الأردني من الأنشطة الأساسیة الداعمـة لكافـة محطـات 
تعتبـــر حجـــر اســـاس لضـــمان تقـــد�م �افـــة الخـــدمات المصـــرفیة للعمـــلاء ضـــمن قواعـــد العمـــل المصـــرفي الســـلیمة تماشـــیاً مـــع 

 استراتیجیة البنك المتمثلة �أن �كون من البنوك المتمیزة في مجال تقد�م الخدمات المصرفیة.
العملیات المصرفیة في البنك و�عادة تصـمیمها ضـمن إطـار عملـي وتتم عملیة إعادة هندسة العملیات من خلال دراسة �افة 

ممــنهج �مــا یــتلائم مــع أفضــل الممارســات و�مــا �ضــمن ز�ــادة ســرعة وجــودة تقــد�م الخدمــة وتحقیــق وفــورات �بیــرة فــي الكلــف 
رة هندسـة العملیـات التشغیلیة، �الإضافة الى تلبیة متطلبات الجهة الرقابیة في  �افة  المجالات، ومن أبـرز مـا قامـت �ـه دائـ

 ما یلي: 2018خلال عام 
: تم الانتهاء من اعداد واعتماد سیاسات واجراءات العمل لمعظـم مراكـز العمـل في مجال تطو�ر سیاسات واجراءات البنك -

�مــا  والأنشــطة فــي البنــك منهــا: (الفــروع، العملیــات، الأعمــال المصــرفیة، الائتمــان، الخز�نــة والاســتثمار، المحطــات الرقابیــة)
یتضــمنه ذلــك مــن إعــادة تصــمیم مســار ســیر العملیــات المصــرفیة حســب أفضــل الممارســات و�مــا یتوافــق مــع أنظمــة الضــبط 
والرقا�ة و�واكب متطلبات الجهات الرقابیـة، �مـا وتـم تنظـیم  وتوحیـد �افـة العقـود والنمـاذج المسـتخدمة فـي البنـك �مـا �ضـمن 

 بها.التوائم مع �افة الأطر القانونیة المعمول 
 
: تـم اسـتكمال مراجعـة الهیاكـل التنظیمیـة لمحطـات العمـل المختلفـة وتعـدیلها واعتمادهـا في مجال تنظیم وتطو�ر العملیات -

�ما یتوائم مـع مخرجـات مشـروع الكفا�ـة العدد�ـة والـذي یهـدف الـى رفـع الكفـاءة التشـغیلیة و�ضـمن الاسـتغلال الامثـل للمـوارد 
وحیــث أن تكاملیــة العمــل التنظیمــي لا تتحقــق مــن دون إعــداد أوصــاف وظیفیــة لكافــة محطــات البشــر�ة العاملــة فــي البنــك، 

العمل،حیــث تــم بهــذا الصــدد تحــدیث الأوصــاف الوظیفیــة واعتمادهــا �مــا یتــوائم مــع أفضــل الممارســات والمهــارات المطلو�ــة 
 ضمن �ل محطة عمل.

 
دور أساسـي فـي مجـال الأتمتـة الشـاملة للعملیـات المصـرفیة : �ـان لهندسـة العملیـات في مجال أتمتة العملیات المصرفیة -

لتلبیــة �افــة متطلبــات محطــات العمــل المختلفــة فــي البنــك مــن خــلال الــدور الفعــال لفر�ــق عمــل الــدائرة �التعــاون مــع دائــرة 
ة و�ضـمن ز�ـادة تكنولوجیا المعلومات، حیث تم إنجاز العدید مـن مشـار�ع أتمتـة العملیـات �مـا یلبـي متطلبـات الجهـات الرقابیـ

  سرعة وجودة تقد�م الخدمات للعملاء و�حسن من البیئة الرقابیة الآلیة على العملیات المصرفیة المختلفة.
 

 دائرة الموارد البشر�ة:

�عتبــر الموظفــون أحــد المصــادر الرئیســیة للعملیــة المصــرفیة ومكــون مهــم مــن مكوناتهــا، وفــي هــذ المجــال عمــل البنــك علــى 

 الاهتمام و�ما �ضمن تحقیق الرضا الوظیفي للموظفین وجعل البنك من الجهات المفضلة للتوظیف.إ�لائه العنا�ة و 

ففــي إطــار ســعي البنــك لتحقیــق أهدافــه وخططــه فیمــا یتعلــق بتحفیــز المــوظفین وخفــض الفجــوات مــع القطــاع المصــرفي فــي 

العمل على تحفیز ، وتم 2018 اني من العاممجال الرواتب تم منح ز�ادات سنو�ة على رواتب الموظفین في بدا�ة الر�ع الث

بنـــاءً علـــى سیاســـة مـــنح  2017الاداء الممیـــز مـــن خـــلال صـــرف مكافـــآت للمـــوظفین علـــى اســـاس تقیـــیم الاداء عـــن عـــام 

 تم تحدیث وتطو�ر واعتماد سیاسة تنقلات موظفي البنك �ما یتناسب مع ضرورات العمل.و المكافآت والحوافز المعتمدة، 
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) وتعیـین Tejari Clinicتحسین المزا�ا الطبیة الممنوحة للموظفین تم افتتاح عیادة البنك التجاري الأردنـي (وضمن مرحلة  

استضـــافت دائـــرة تخطـــیط وتطـــو�ر المـــوارد و طبیــبٍ للبنـــك �قـــوم بتقـــد�م الخـــدمات الطبیـــة لمـــوظفي الإدارة العامـــة وعـــائلاتهم، 

حســـین للســـرطان، والتـــي قامـــت منـــدو�ات مـــن المؤسســـة قامـــت بتقـــد�م البشـــر�ة مبـــادرة فكـــرّي �ـــالوردي �التعـــاون مـــع مر�ـــز ال

 محاضرة توعو�ة بهذا الخصوص وتقد�م النصائح والتوجیهات للموظفات �الإضافة تقد�م الاستشارات المجانیة.

وتــم اعتمــاد �تیــب "دلیــل الموظــف" بتصــمیم حــدیث وعصــري بهــدف مســاعدة المــوظفین للتعــرف علــى القــوانین والتعلیمــات 

عمــول بهــا والمزا�ــا المقدمــة للمــوظفین والتــي بــدورها تــؤثر تــأثیراً مباشــراً فــي ممارســات الأعمــال و�حیــث �كــون هــذا الكتیــب الم

 مرجعاً وافیاً للموظف یلبي حاجته.

بتطبیـق سیـــاسات فعالـة تضـمن انتقـاء أفضـل المـوارد  -من خلال دائـرة تخطـیط وتطـو�ر المـوارد البشـر�ة-كد البنك التزامه أ

شــر�ة ورفــده إلــى طــاقم العمــل لــدینا �مــا �حقــق الكفــاءة والفاعلیــة فــي عملیــة التوظیــف وتكــافؤ الفــرص فــي تطبیــق سیاســة الب

�قـــوم البنـــك بتطبیـــق سیاســـة تطـــو�ر الموظـــف وتحفیـــزهم مـــن خـــلال عـــدة بـــرامج منهـــا الإحـــلال وحیـــث  .الاختیـــــــار والتعیـــین

وذلــك لإعطــاء أصــحاب الكفــاءة مــن المــوظفین الفرصــة لاســتلام  الــوظیفي وتأهیــل الصــف الثــاني و�رنــامج تجمــع المواهــب

الوظائف الشاغرة ذات المهام الإدار�ة والإشرافیة العلیا واعتماد مبدأ الكفاءة والأفضلیة في ملىء هـذه الشـواغر مـن الـداخل. 

 س الإدارة وأدخلت حیز التنفیذ.تم اعتماد السیاسات المعدلة  للترقیات والترفیعات والمزا�ا المالیة والمكافآت من قبل مجلو 

) موظف/موظفة مـن الـداخل لإسـتلام عـدة وظـائف فـي الإدارة والفـروع لوظـائف و�مـا 64تم ترقیة ( وفي سیاق متصل، 

 یلي:

 الفــــــروع : رئیس تلر، مسؤول علاقة العملاء، مدیر فرع. •

 الإدارة العامة: رئیس قسم، رئیس وحدة، مدیر مر�ز، مدیر دائرة. •

وتطبیقا لمبدأ تعز�ز الاستثمار في الموارد البشر�ة وز�ادة العائد علیه �ان هناك اهتمام �عملیة التدر�ب والتطو�ر، والتي �ان 

لها أثر واضحاً على أداء الموظفین حیث تم التر�یز علـى التـدر�ب النـوعي المتخصـص لمـوظفي الفـروع مـن خـلال البـرامج 

لال مر�ز التدر�ب وعلى ید المدر�ین المؤهلین من داخل البنك و خارجه وحققت معدل المختلفة والتي عقدت داخلیا ومن خ

 ) مـــوظف وموظفة (مكررّ).2678دورة استفاد مـنهـــا ( 43%)، وقد نفذ في مر�ز التدر�ب الداخلي التا�ع للبنك 85نمو (

) دورة، و تـم 82ت المصـرفیة والتـي بلـغ عددهــــــــا (معهـد الدراسـا و�ذلك تمت المشار�ة الفعالة �البرامج التدر�بیة التي نفـذها

مــــن موظفینـا فـي اتحـاد المصـارف العر�یـة وغیـرهم مـن المراكـز الممیـزة وعلـى مسـتوى مـن السـمعة والكفـاءة   378ومشـار�ة

 والمراكز المتخصصة بتطو�ر المهارات. 

ودراســـة نتـــائج الاســـتبانة والوقـــوف علـــى أمـــاكن  VOE "صـــوت الموظـــف"اســـتبانة �ـــاطلاق  2018قـــام البنـــك خـــلال العـــام 

 الضعف لمعالجتها.
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 :الدائرة الادار�ة

تلعب الدائرة الادار�ة دورا مهما ومحور�ا في تقد�م الدعم والمساندة لدوائر البنك، �مـا تقـوم �التنسـیق مـع �افـة الـدوائر لتـوفیر 

ي ضــبط المصــار�ف والحفــاظ علــى مــوارد البنــك المالیــة بیئــة عمــل مناســبة ومر�حــة للمــوظفین، اضــافة  الــى دورهــا المهــم فــ

 والعینیة، ومن ابرز ما قامت �ه الدائرة ما یلي:

تحقیق وفر مادي وضبط النفقات الإدار�ة والعمومیة للإدارة العامة والفروع ، وذلك من خلال تـدو�ر وصـیانة الأثـاث  -

 الحاجة .  لإعادة استخدامه �الإضافة الى التخلص من المر�بات الفائضة عن

للنفقــات الإدار�ــة والعمومیــة  (میــاه ، �هر�ــاء ، قرطاســیة ، ضــیافة  2018تحقیــق وفــر مــالي �موازنــة الــدائرة الإدار�ــة  -

 ،،،الخ).

تحـت إشـراف الـدفاع المـدني  4/10/2018تطبیق خطة إخلاء وهمیة لموظفي الإدارة العامة والفرع الرئیسـي بتـار�خ  -

 حة المهنیة والتعامل مع الحالات الطارئة لموظفي البنك �ما �ضمن سلامتهم .لنشر ثقافة السلامة العامة والص

المســـاهمة فـــي انجـــاح مبـــادرة مؤسســـة الأمیـــرة عالیـــة لتـــدو�ر الـــورق الهالـــك �مبـــادرة خیر�ـــة لـــدى المـــدارس الحكومیـــة  -

والحفاظ على البیئة، حیث تم توقیع مبادرة (�صمات خضراء لإعادة تدو�ر الورق) بین البنـك التجـاري الأردنـي ومؤسسـة 

 ة البنوك . الأمیرة عالیة و وز�ر التر�یة والتعلیم و�رعا�ة جمعی

التقیــد بتعلیمــات البنــك المر�ــزي الأردنــي بتــوفیر الحراســة البشــر�ة اللازمــة لكافــة الفــروع مــن خــلال شــر�ة متخصصــة  -

 . 1/8/2018�الأمن والحما�ة واعتباراً من    

اث / تـأمین اسـتمرار�ة أداء عمـل الفـروع والـدوائر فـي بیئـة مناســبة ومر�حـة مـن خـلال تـأمین الاحتیاجـات اللازمـة (اثــ -

 نماذج /قرطاسیة /اجهزة/احبار،،،الخ) 

الإشراف على نقـل و تسـكین الفـروع المسـتحدثة  (ام اذینـة ، الشمیسـاني) �ـذلك الإشـراف علـى نقـل الـدوائر الداخلیـة  -

 �الإدارة العامة .

رقة السعي لتحقیق معدل أعلى من الرضا الوظیفي لموظفي البنك وتعز�ز الدور الاجتماعي للبنك وعكـس صـورة مشـ -

عنــه، وذلــك مــن خــلال تأد�ــة الحاجــات الفرد�ــة والاساســیة للمــوظفین وفــي هــذا المجــال قــام البنــك بتــأمین تنقــل المــوظفین 

 لمبنى الادارة العامة.
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 :الدائرة الهندسیة

للعمـل وعكـس صـورة تقوم الدائرة الهندسیة بتقد�م الدعم والمساندة لكافة دوائر البنك وذلك للحفاظ علـى بیئـة مناسـبة ومر�حـة 

 عصر�ة عن البنك وذلك تماشیاً مع استراتیجیة البنك وأهدافه وذلك �ما یلي:

 النسق الموحد الجدید لفروع البنك -أولاً :

یتعلـــق �إ�جـــاد صـــورة عصـــر�ة للبنـــك، فقـــد عملـــت الـــدائرة الهندســـیة و�التنســـیق مـــع إدارة الفـــروع والمكتـــب  مـــافی -

الجدیــد لفــروع البنــك وعمــل التعــد�لات التــي تخــدم عمــلاء البنــك، والتأكیــد علــى الاستشــاري علــى اعتمــاد التصــمیم 

النسق الموحد من خلال الفروع التي تم تنفیذها والمتمثلة �فرع منطقة ام أذینة وفرع الشمیساني �الإضـافة الـى فـرع 

 المدینة الر�اضیة.

 

ة توز�ع �عض الدوائر تماشـیاً مـع التغییـرات الجدیـدة تقوم الدائرة الهندسیة �استمرار تقد�م المقترحات المرتبطة �إعاد -

 والتي شملت إعادة تصمیم وتنفیذ مبنى الادارة العامة 

 مشار�ع الطاقة وترشید استهلاك الكهر�اء -ثانیاً :

تعمــل الــدائرة الهندســیة و�التنســیق مــع الشــر�ات المختصــة بتجهیــز الموقــع المثــالي لتنفیــذ المشــروع المتعلــق بتولیــد  -

�اء من خلال الطاقة الشمسیة والذي تم البـدء بتنفیـذه لـر�ط مبـاني وفـروع البنـك �ـه ومـن المتوقـع الانتهـاء مـن الكهر 

 .2019المرحلة الاولى في بدا�ة الر�ع الاول من عام 

 ضمان استمرار�ة العمل -ثالثاً :

ر العمـل و�التنسـیق مـع �ـاقي فیما یتعلق �الإجراءات المتبعة لضمان استمرار�ة العمل في الظروف المختلفـة، اسـتم -

الـدوائر المختصـة علـى التأكــد مـن جاهز�ـة موقــع إدارة الكـوارث فـي مدینــة المفـرق. �مـا عمــدت الـدائرة علـى تــأمین 

 مصادر احتیاطیة للكهر�اء من خلال تور�د وتر�یب المولدات الاحتیاطیة للفروع وحسب التوز�ع الجغرافي لها.

 الخاصة �أعمال الدائرة الهندسیةالمتطلبات والواجبات  -را�عاً :

لتطـــو�ر اعمـــال الـــدائرة الهندســـیة قامـــت الـــدائرة �اســـتقطاب وتأهیـــل مقـــاولین ومـــوردین جـــدد �مختلـــف التخصصـــات  -

 لاعتمادهم وضمان الحصول على أعلى مستوى خدمة وافضل الاسعار. 

والنواحي الامنیـة ومتطلبـات البنـك العمل على تحدیث وتطو�ر الانظمة الامنیة في مباني وفروع البنك �ما یتناسب  -

 المر�زي الاردني وجمعیة البنوك �الإضافة الى مدیر�ة الامن العام.
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 استدامة اعمال الصیانة الوقائیة والمحافظة على ممتلكات البنك -خامساً :

ومتا�عـة مبـاني وفـروع لتنوع الاعمال المرتبطة بنشاط الـدائرة الهندسـیة والمتعلقـة �أعمـال الصـیانة الوقائیـة والدور�ـة  -

البنـك التــي تشـمل ا�ضــا الانظمـة والاجهــزة المختلفـة لضــمان د�مومتهـا، فقــد تـم توقیــع عقـود الصــیانة مـع الشــر�ات 

المختصــة والمـــوردة للأنظمــة ومتا�عـــة التقــار�ر الصـــادرة مـــن قبــل الشـــر�ات، �الإضــافة الـــى تنفیــذ البـــرامج المتبعـــة 

   العام.لحما�ة الممتلكات وصیانتها على مدار 

 :الرقا�ة قطاع

 :دائرة المخاطر

�إنجـاز   2018ضمن استراتیجیة  البنـك  والتـي تر�ـز علـى تحدیـد المخـاطر وادارتهـا، قامـت دائـرة المخـاطر خـلال العـام 

 :الأعمال التالیة

 اعداد دراسة شاملة للتغیرات في اسعار الفائدة لدى البنك وتأثیرها على ایرادات البنك. •

 تبین اثر توقعات التدفقات النقد�ة الداخلة والخارجة على نسبة السیولة القانونیة.اعداد دراسة  •

 اعداد وتطبیق سیاسة مخاطر تسو�ة عملیات بیع وشراء العملات الاجنبیة واعداد التقر�ر اللازم حول ذلك. •

�مخــاطر  انشــاء وضــعیة معــاییر خاصــة للمخــاطر العامــة فــي البنــك (وضــعیة مخــاطر المؤسســة) ومعــاییر خاصــة •

 السمعة.

مـن خـلال تطبیـق سـینار�وهات   Stress Testingالاسـتمرار فـي تطبیـق وتطـو�ر اختبـارات الاوضـاع الضـاغطة  •

مفروضة من قبل البنك المر�زي الاردني اضافة الى سینار�وهات اخرى خاصة �البنك تم استحداثها من قبـل دائـرة 

 المخاطر و�التعاون مع الدوائر المعنیة في البنك.

عداد دراسة عن المؤشرات المالیة للبنك مقارنةَ مع نتائج المتانة المالیة للبنوك الأردنیة �افة والبنوك النظیرة للبنك إ  •

 في القطاع المصرفي مع العمل على مراقبة هذه النسب المتعلقة �أداء البنك.

 اعوام . 3الدراسة الخاصة للأعباء التار�خیة المالیة المتوقعة التي اثرت على البنك لآخر  اعداد •

وحســب التعلیمــات الصــادرة عــن البنــك المر�ــزي الاردنــي واحتســاب اثــره  )9تطبیــق متطلبــات المعیــار المحاســبي ( •

 على وضع البنك.

) 9ات وحسب تعلیمات المعیار المحاسـبي رقـم () سنو 5دراسة السجل التار�خي لعملاء المحفظة الائتمانیة لآخر ( •

 والصادرة عن البنك المر�زي الأردني.

التقییم الـداخلي لمـدى �فا�ـة رأس المـال لـدى البنـك مـن خـلال احتسـاب رأس المـال الـلازم لمواجهـة �افـة المخـاطر  •

 ).ICAAPالتي یتعرض لها البنك (

 ثرهم.عمل الدراسات عن عملاء التسهیلات والوقوف على مدى تع •
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في البنـك و�عـداد منظومـة التقـار�ر المناسـبة لهـذه  (Risk Appetite)تطو�ر وتحدیث مستو�ات المخاطر المقبولة  •

المســتو�ات ، والاســتمرار فــي مراقبتهــا �شــكل دوري وذلــك لبیــان الانحــراف الــذي یــتم علــى هــذه المســتو�ات ومــدى 

 تأثیر ذلك على احتساب اعباء رأس المال.

و�التعـاون   Liquidity Coverage Ratio) وتحدیـدا نسـبة تغطیـة السـیولة 3ق متطلبات �ازل(احتساب اثر تطبی •

 .عنیةمع الدائرة الم

)  و�شـكل مفصـل وعلـى Risk Matrixإعـداد مصـفوفة المخـاطر ولكافـة انـواع المخـاطر التـي یتعـرض لهـا البنـك ( •

ة قوة انظمة الضـبط والرقا�ـة للحـد مـن هـذه مستوى البنك �كل مع بیان درجة تأثیر هذه المخاطر على البنك ودرج

 المخاطر.

 فحص خطة طوارئ السیولة من خلال افتراض سینار�وهات معینة و�التنسیق مع الجهات المعنیة في البنك  . •

مــن خــلال تحلیــل اثــر الاعمــال  (Business Continuity Plan)اعــادة بنــاء وتطــو�ر خطــة اســتمرار�ة العمــل  •

 وتقییم المخاطر.

لمخــاطر المتعلقــة �المعلومــات والبیانــات وتعر�ــف وتحدیــد التهدیــدات المتعقلــة �ــأمن المعلومــات وتقیــیم مــدى تقیــیم ا •

 حساسیة البیانات ومستو�ات تعرضها للمخاطر.

اعــداد خطــة عمــل لتعلیمــات أجهــزة الصــراف الآلــي الصــادرة عــن البنــك المر�ــزي الأردنــي تضــمن الامتثــال لكافــة  •

 دة و توز�ع الأدوار على �افة المعنیین.المتطلبات في المدة المحد

اجـــراء اختبــــارات الاختراقــــات لجمیــــع الانظمــــة والاجهــــزة الطرفیــــة والشــــبكیة لكشــــف مــــواطن الضــــعف فیهــــا وتقیــــیم  •

  .المخاطر ومدى حصانة الأنظمة ضد الهجمات من الخارج أو الهجمات من الداخل

ــ •  Impact orة �احتمالیــة الحــدث وحجــم الأثــر (تقیــیم المخــاطر الســیبرانیة مــن حیــث احتســاب المخــاطر متمثل

Severity تم استخدام مقیاس ،(ISO27005 ) و�نشاء سجل شـامل خـاص �المخـاطر السـیبرانیةCyber Risk 

Register(. 

 )و�التعاون مع الجهات المعنیة.COBIT 5استیفاء متطلبات مشروع حاكمیة تكنولوجیا المعلومات ( •

 GDPRعقــد ورش توعو�ــه لجمیــع الــدوائر فــي البنــك حــول التعر�ــف ببنــود قــانون اللائحــة العامــة لحما�ــة البیانــات  •

وتأثیراته وعقد ورشة عمل مع الجهـات المعنیـة لتحلیـل الفجـوات فـي تطبیـق قـانون اللائحـة العامـة لحما�ـة البیانـات 

GDPR. 

 شهادات المهنیة في مجال عملهم.تدر�ب موظفي دائرة المخاطر و�ما �حقق حصولهم على ال •

المخــاطر علــى مســتوى �افــة المســتو�ات فــي البنــك ولكافــة انــواع المخــاطر  الاســتمرار فــي التــدر�ب و نشــر ثقافــة •

 وخطط استمرار�ة العمل وامن المعلومات.
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 الهیكل التنظیمي لدائرة المخاطر: 
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 دائرة الامتثال: 

فـي مراقبـة ومتا�عـة مـدى التـزام البنـك �معـاییر الامتثـال تجنبـا لتعـرض البنـك لمخـاطر  تقوم دائرة الامتثال بدور مهم واساسـي
 عدم الامتثال في تعاملاته المصرفیة وتجنبا لتعرضه للمخالفات من قبل الجهات الرقابیة وذلك من خلال:

الجهــات الرقابیــة الــواردة تقــوم الــدائرة �متا�عــة الجهــات ذات العلاقــة فــي البنــك وتلبیــة متطلبــات  الافصــاحات الدور�ــة: -
للبنـــك �فتـــرة زمنیـــة �افیـــة والالتـــزام �الافصـــاحات، وتســـعى الـــدائرة لتعز�ـــز دقـــة البیانـــات الصـــادرة عـــن البنـــك للجهـــات 

 الرقابیة.
 

 مـن أهـم المواضـیع ذات العلاقـة فـي تطبیق تعلیمات التعامل مع العملاء �عدالة وشفافیة ومعالجة شكاوي العملاء: -
العمــلاء �عدالــة وشــفافیة، موضــوع التعامــل مــع شــكاوي العمــلاء والمعلومــات الــواردة منهــا لمــا تــوفره مــن التعامــل مــع 

معلومات حول النقاط التي یهتم بهـا العمـلاء وتسـبب حالـة مـن عـدم الرضـا لـدیهم ممـا �عنـي مصـدراً للتغذ�ـة الراجعـة 
الكفیلــة �الحــد مــن تكرارهــا مســتقبلاً. وقــد  لتحسـین الخدمــة وتســاعد البنــك علــى تطــو�ر العمــل وعلــى وضـع الإجــراءات

 عرف نظام التعامل مع الشكاوي "أنه استجا�ة المؤسسة لأي خلل أو فشل في عملیة تقد�م الخدمات للعملاء".
 

اداره ومعالجــه شــكاوي العمــلاء، تتبــع ادار�ــا لــدائرة مراقبــه الامتثــال ومكافحــه غســل الامــوال، وتقــوم لــدى البنــك وحــدة 
شـــكاوي العمـــلاء الـــواردة للبنـــك مـــن مختلـــف الوســـائل الاتصـــال والعمـــل علـــى معالجتهـــا وتعز�ـــز ثقـــه ورضـــا �اســـتقبال 

العمـلاء وتصـنیف الشــكاوي واجـراء مختلــف الدراسـات الكمیــه والتحلیلیـة والتحقـق عــن مسـببات الشــكاوي فـي الحــالات 
 الاردني. التي تستدعي ذلك، ورفع التقار�ر الدور�ة لمجلس الإدارة والبنك المر�زي 

 
. وتر�زت الشكاوي علـى فـروع منـاطق الوسـط،  2018شكوى خلال العام  254  و�لغ اجمالي عدد الشكاوي الواردة

وشــكاوي أخــرى تــرتبط �عــدم  و�ــان ابــرز موضــوعات الشــكاوي تتعلــق �ــإجراءات ســیر العمــل و�عــض الاخطــاء الفنیــة 
دائرة مراقبة الامتثـال ومكافحـه غسـل الامـوال/ وحـده  ادراك العملاء للخدمات أو عدم صحة طلب العمیل، وقد قامت

ح یاداره ومعالجه شكاوي العملاء �متا�عه موضـوعات الشـكاوي والتواصـل مـع العمـلاء والحـرص علـى رضـاهم وتوضـ
والتوصــــیة �ــــالإجراءات التصــــحیحیة المناســــبة. �مــــا و�عتبـــر الاتصــــال الهــــاتفي الوســــیلة الاكثــــر شــــیوعا  ،أي التبـــاس

 ن قبل عملاء البنك �التواصل �خصوص شكواهم یلیه التواصل من خلال الموقع الالكتروني".واستخداماً م
 

حیـث تـم تعـدیل الهیكـل التنظیمـي لوظیفـة  :ادارة مراقبة الامتثال لدى الفروع الخارجیة والتنسـیق والتعـاون المشـترك -
وتعز�ز �ادرها، وذلك للتأكد �أن الممارسات من مستقلة الامتثال في الادارة الاقلیمیة (فلسطین) وظیفته لتصبح دائرة 

قبلهــا تتناســب مــع السیاســة العامــة للبنــك، وتــم فصــل وظیفــة مكافحــة غســل الامــوال عــن وظیفــة الامتثــال فــي الادارة 
 الاقلیمیة واعتماد سیاسة خاصة �مكافحة غسل الاموال في فروع فلسطین منبثقة عن السیاسة العامة للبنك.

 
ــان - ــزام �الق تــم تنفیــذ الخطــة الموضــوعة وفقــاً لسیاســة التســجیل لــدى موقــع  ):FATCAون الضــر�بي الامر�كــي (الالت

مصلحة الضرائب الامر�كیة، وانشاء قسم مختص وعقد اجتماعـات ومتا�عـة الاطـراف ذات العلاقـة والسـیر �ـإجراءات 
 الا�لاغ.
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اعتمــاد سیاســة مراقبــة الامتثــال وسیاســة قامــت الــدائرة بهــذا الخصــوص �مراجعــة و  تطــو�ر وظیفــة الامتثــال فــي البنــك: -
، وسـیقوم البنـك خـلال GOAMLمكافحـة عملیـات غسـل الامـوال وتمو�ـل الارهـاب، وتـم العمـل علـى منظومـة الا�ـلاغ 

 �اعتماد نظام متكامل یهدف لتعز�ز مراقبة الامتثال ومكافحة عملیات غسل الاموال وتمو�ل الارهاب. 2019العام 
 

دیــد متطلبــات تعلیمــات الحاكمیــة المؤسســیة الصــادرة عــن البنــك المر�ــزي الاردنــي ومواءمــة تــم تح الــتحكم المؤسســي: -
دلیــل الحاكمیــة المؤسســیة لــدینا علــى اثرهــا، وتــم عمــل دراســة �ــأهم المتطلبــات ومقارنتهــا مــع ممارســات البنــك، ووضــع 

ـــة عمـــل ومواثیـــق خاصـــة �اللجـــان ال ـــس خطـــة عمـــل للتطبیـــق وتمـــت مراجعـــة واعـــداد سیاســـات وادل ـــة عـــن المجل منبثق
واعتمادهــا مــن الســادة اعضــاء مجلــس الادارة، �مــا قــام البنــك بتلبیــة متطلبــات تعلیمــات حاكمیــة تكنولوجیــا المعلومــات 

 ، وتعلیمات حو�مة الشر�ات المساهمة المدرجة الصادرة عن هیئة الاوراق المالیة.Cobit 5وتطبیقها في اطار 

 

تم رفد الدائرة �مـوظفین مـن ذوي الخبـرة والاختصـاص، وتـدر�ب المـوظفین الحـالیین لـدى البنـك  تطو�ر الكادر البشري: -
 Advancedوفـــق اعلـــى المعـــاییر الدولیـــة، وحصـــل عـــدد مـــن �ـــادر الـــدائرة علـــى شـــهادات مهنیـــة متعـــددة منهـــا (

Certification Recertification Guide, Cobit 5 foundation ,IISI,TOT,CCO,CAMS الـدائرة  ) لتكـون
بذلك قادرة على مواجهة التحد�ات والمخاطر المرتبطة �أعمال البنك المختلفة والقطاع المصرفي ضمن منظومة ثقافـة 

 امتثال رائدة ووفق افضل الممارسات المصرفیة.
 

 :دائرة التدقیق الداخلي

استشـار�ة الـى الارتقـاء �العمـل الرقـابي تسعى إدارة التدقیق الداخلي مـن خـلال تقـد�م تأكیـدات مسـتقلة وموضـوعیة وخـدمات  
فــي البنــك التجــاري الاردنــي، وأن تكــون برامجهــا و�افــة انشــطتها ذات قیمــة مضــافة تســاعد فــي تحقیــق أهــداف البنــك �العمــل 
 جنباً الى جنب مع إدارات البنك المختلفة لتحقیق أهدافه الاستراتیجیة وتحسین وتطو�ر أنظمة الضبط والرقا�ة الداخلیـة علـى

 كافة أنشطته وعملیاته الیومیة وخلق بیئة رقابیة فعالة.

وتقوم لجنة التدقیق المنبثقة عن مجلس الإدارة في البنك �الإشـراف علـى نشـاط التـدقیق الـداخلي وتحدیـد مسـؤولیاته ومهامـه  
 كونه جزء من دورها الرقابي، فیما یتولى المدقق العام إدارة نشاط التدقیق الداخلي والإشراف على جمیع اعماله.

 ومن أبرز المهام المناطة �إدارة التدقیق:

إعداد منظومة الحاكمیة المؤسسـیة المتعلقـة بنشـاط التـدقیق واعتمادهـا مـن قبـل الجهـات صـاحبة الصـلاحیة �البنـك و�مـا  •
 ینسجم مع القوانین والتعلیمات ذات العلاقة.

إعداد خطة تدقیق سنو�ة معتمدة من لجنة التدقیق، على ان تشمل معظم أنشطة البنك ووحداته التنظیمیـة وذلـك حسـب  •
 مخاطر في تلك الأنشطة.درجة ال

 تنفیذ خطة التدقیق السنو�ة المعتمدة، اضافة الى تنفیذ أ�ة مهمات أو مشار�ع خاصة مطلو�ة من قبل الادارة العلیا. •
إعداد تقر�ر سنوي حول مدى �فا�ة أنظمة الضبط والرقا�ة الداخلیة للحـد مـن المخـاطر التـي یتعـرض لهـا البنـك والعمـل  •

 ناسبة لتصو�ب مواطن الضعف.على تقد�م التوصیات الم
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 المؤسسیة. الحاكمیة بدلیل الالتزام مراجعة •
 مراجعة مدى امتثال البنك لسیاساته الداخلیة وللقوانین والتعلیمات ذات العلاقة. •
متا�عة خطة الادارة التنفیذ�ة لمعالجة ملاحظات التدقیق الداخلي وفقاً للجدول الزمني المتفق علیه مع الإدارة الخاضعة  •

 .لتدقیقل
متا�عة المخالفات والملاحظات الواردة في تقار�ر السلطات الرقابیة والمدقق الخارجي، والتأكد من العمل على معالجتهـا  •

 ومن وجود الضوا�ط المناسبة لدى الإدارة التنفیذ�ة لعدم تكرارها.
 ءات جدیدة قبل اعتمادها.كما تقوم دائرة التدقیق بدور الاستشاري عند التخطیط لأي منتجات أو سیاسات واجرا •

 

 :المسؤولیة المجتمعیة

تعـد انشـطة المسـؤولیة المجتمعیـة جـزءاً لا یتجــزأ مـن نشـاط البنـك ومسـؤولیاته تجـاه المجتمــع، حیـث قـام البنـك خـلال العــام   
بتقــد�م الــدعم المــادي والعینــي للعدیــد مــن الانشــطة فــي مختلــف المجــالات مــن تعلــیم، و�یئــة، ور�اضــة، وصــحة، إلــى  2018

لات والأنشـطة المجتمعیـة الأخـرى، �مـا تـم تقـد�م التبرعـات للفئـات الاقـل حظـاً معالجة الفقر �الإضـافة الـى العدیـد مـن المجـا
على مستوى المملكة، مع الاهتمام بـذوي الاحتیاجـات الخاصـة والایتـام و�بـار السـن، والمشـار�ة المجتمعیـة فـي دعـم ورعا�ـة 

 ة والاجتماعیة.المؤتمرات والندوات والمهرجانات والتعاون ا�ضاً مع العدید من المؤسسات التعلیمی

ومــن ابــرز مــا قــام �ــه البنــك فــي مجــال المســؤولیة والمشــار�ة المجتمعیــة دعــم الصــندوق الاردنــي الهاشــمي للتنمیــة البشــر�ة  
وصندوق الامان لمستقبل الایتام،  اضافة إلى السعي في ودعم المؤسسات التعلیمیة ومنها على سبیل المثال مشـروع تخـرج 

میة ابن رشد عن طر�ق التبـرع لشـراء سـلال مهمـلات وتوز�عهـا علـى الحـدائق والغا�ـات فـي طلاب الصف الخامس في أكاد�
منطقة ناعور بهدف الحفـاظ علـى البیئـة وتوعیـة سـكان المنطقـة �أهمیـة الحـد مـن التلـوث ودعـم حـق الحیـاة الصـحیة لسـكان 

 بلد�ة ناعور.

"سـند" مـن مر�ـز الحسـین للسـرطان �مبـادرة منـه لمسـاندة  اما في المجالات الصحیة قام البنك �إقامة فعالیة وغداء لمجموعـة
محــار�ین مــرض ســرطان الثــدي فــي شــهر التوعیــة لــه والهــدف مــن الفعالیــة  تقــد�م الــدعم النفســي والمعنــوي لمرضــى ســرطان 

 الثدي.

المــــؤتمرات هــــذا �الإضــــافة الــــى رعا�ــــة ودعــــم العدیــــد مــــن الفعالیــــات الثقافیــــة والاجتماعیــــة والر�اضــــیة، ورعا�ــــة العدیــــد مــــن 
 والمنتد�ات، اضافة الى تقد�م الدعم المستمر والتبرع لمختلف المؤسسات والمراكز الخیر�ة والثقافیة والاجتماعیة في المملكة.

طالـب وطالبـة مـن خر�جـي الجامعـات الأردنیـة  70كما قام البنك ومساهمة منه برفـد سـوق العمـل �ـالخبرات العملیـة بتـدر�ب 
وع البنك  والتدرب على اعمالها وذلك لإكساب الخر�جین الجدد والمهارات اللازمة لانخراطهم فـي من خلال توز�عهم على فر 

 سوق العمل.
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 نشاط ضمن تدخل ولا المالیة السنة خلال حدثت متكررة غیر طبیعة ذات لعملیات مالي أثر یوجد : لا)12(

 .الرئیسي البنك
 
 
المحققة والموزعة و صافي حقوق المساهمین و أسعار الأوراق : السلسلة الزمنیة للأر�اح والخسائر )13(

 ( �الدینار): 2018-2014المالیة للأعوام 
 
 
 

 2014 2015 2016 2017 2018 البیان 

 صافي الر�ح
            

5,029,366 
      

3,788,813  
            

9,325,406  
          

15,756,877  
    

11,728,020  

 المساهمینصافي حقوق 
        

134,043,930  
  

149,540,599  
        

145,814,791  
        

137,981,433  
  

120,411,810  

  -   -    -   توز�ع أر�اح نقد�ة (مقترح)

 - -   -   نسبة التوز�ع النقدي ( مقترح)

 -   توز�ع أسهم مجانیة ( مقترح)
            

7,125,000  
            

7,875,000  
      

5,000,000  

 %5.0 %7.5 %6.3 -   نسبة توز�ع الأسهم المجانیة ( مقترح)

 1.16 1.17 1.4 1.19 0.85 سعر الاغلاق / للسهم
 
 
 

 أولویة الإكتتاب عند إصدار أسھم جدیدة.یتم مراعاة منح المساھمین  -
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  :ونتائج أعماله خلال السنة المالیةتحلیل المر�ز المالي للبنك ): 14(
 

 المبالغ لأقرب ملیون دینار     ملخص لأبرز المؤشرات المالیة:

  2018 2017 2016 2015 2014 
           أھم بنود قائمة الدخل

          صافي ایراد الفوائد 
32.3  

         
36.4  

         
38.6  

         
36.9  

         
29.9  

          ایراد الفوائد والعمولات صافي
37.8  

         
41.4  

         
43.4  

         
42.7  

         
35.5  

          اجمالي الدخل
44.6  

         
48.2  

         
49.6  

         
64.0  

         
44.9  

            صافي الربح قبل الضریبة
6.3  

           
6.3  

         
12.0  

         
24.1  

         
15.6  

            صافي الربح بعد الضریبة
5.0  

           
3.8  

           
9.3  

         
15.8  

         
11.7  

       0.032 0.042 دینار -حصة السھم من الربح (الخسارة) 
0.082  0.139 0.111 

  
           أھم بنود المیزانیة العامة

    مجموع الموجودات
1,353.6  

   
1,382.3  

   
1,265.3  

   
1,487.6  

   
1,165.3  

       حقوق المساھمین
134.0  

      
149.5  

      
145.8  

      
138.0  

       
120.4  

       المحفظة الائتمانیة بالصافي
727.9  

      
718.0  

      
634.0  

      
599.3  

       
523.9  

       محفظة الاوراق المالیة
316.7  

      
344.6  

      
341.0  

      
405.9  

       
365.4  

       نقد وارصدة لدى البنوك
153.9  

      
180.0  

      
161.7  

      
362.2  

       
180.5  

       ودائع العملاء
893.2  

      
971.3  

      
957.3  

   
1,041.5  

       
810.3  

          تامینات نقدیة
84.4  

         
91.8  

         
69.9  

         
73.0  

         
69.4  

       ودائع البنوك لدینا
117.3  

      
121.4  

         
51.8  

      
193.4  

       
140.3  

  
           أھم النسب المالیة

 %1.1 %1.2 %0.7 %0.3 %0.4 الموجوداتالعائد على 
 %10.2 %12.2 %6.6 %2.6 %3.5 العائد على حقوق الملكیة

 %13.1 %14.2 %15.3 %13.7  %11.5 كفایة رأس المال
 %64.7 %57.5 %66.2 %73.9 %81.5 صافي المحفظة الائتمانیة/ودائع العملاء

صافي التسھیلات غیر العاملة و غیر المغطاة 
 %1.9 %3.6 %2.9 %2.5 %0.3 بمخصصات/صافي المحفظة الائتمانیة

 %65.3 %56.3 %54.8 %63.2 %96.6 تغطیة المخصص لصافي التسھیلات غیر العاملة  

 %116.1 %131.0 %119.7 %119.8 %104.6 نسبة السیولة القانونیة
 

 .3بازل تعلیمات وبعد حسب  2016، عام 2حسب تعلیمات بازل  2015لغایة عام * 
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 :الهامة والخطة المستقبلیة: التطورات المستقبلیة )15(

 2019للعام  ةــامــعــة الــیــجــیــراتــتــالاسالأهداف 

 

 :الهدف الاستراتیجي العام 
تهیئة البنك التجاري لیصبح بنك ملائم للنمو وان �كون في وضع مالي وتشغیلي جید (ودائع وتسهیلات ذات   

جودة عالیة ونمو في الار�اح التشغیلیة) �حیث �كون قادراً على منافسة البنوك الاخرى واستقطاب الودائع 
یتوقع البنك  ،2019ت الاقتصاد�ة للعام وفي ظل التوقعا .والتسهیلات ذات النوعیة الجیدة من العملاء الجدد

 % عن السنة الحالیة.25انخفاض أر�احه بنسبة 

 

 المحاور الاساسیة للاستراتیجیة: 

 للوصول الى تحقیق الاستراتیجیة العامة للبنك سیتم التر�یز على المحاور التالیة:   

 بنــــــاء مر�ــــــز مــــــالي قــــــوي ونمــــــو مســــــتمر فــــــي الار�ــــــاح التشــــــغیلیة وتحقیــــــق وضــــــع المحــــــور المــــــالي :

 .RETAILمنافس وخاصة في قطاع الافراد 

 ان �كــــــون بنكــــــاً متمیــــــزاً فــــــي تقــــــد�م الخــــــدمات  ولفئــــــات محــــــددة مــــــن محــــــور الخــــــدمات المصــــــرفیة :

 العملاء �میزات تنافسیة ومناسبة لهذه الفئات.

  ــــــادر البشــــــري ــــــوك المفضــــــلة : الاهتمــــــام �الكــــــمحــــــور الك ــــــك مــــــن البن ادر البشــــــري �حیــــــث �كــــــون البن

 للباحثین عن التوظیف واستقطاب الكفاءات.

 

 :الاهداف الاستراتیجیة العامة 
 ولاً: قطاعات الاعمال:أ
 بنـوك فـي خـدمات او فـي فئـات عمـلاء محـددة مـن ضـمنها:  5: (ان �كـون البنـك مـن افضـل قطاع الافراد

تحقیــق نمــو مســتمر فــي هــذه الفئــة مــن خــلالٍ تقــد�م الخــدمات  )، وان یــتمUpper Massفئــة المــوظفین 

والمنتجات التي تناسـب احتیاجاتهـا (خـدمات موجهـة لهـذه الفئـة سـواءاً خـدمات جدیـدة او تطـو�ر الخـدمات 

 الحالیة).

 ان �كــون  ،ادارة الامــوال وفجــوات الاســتحقاق والفائــدة)(: �الاضــافة الــى دوره المســاند فــي قطــاع الخز�نــة

 مر�ز لتحقیق الار�اح من الاعمال وذلك من خلال الدوائر التا�عة له.القطاع 

 (من خلال تحقیق الاهداف الفرعیة التالیة) قطاع الاعمال المصرفیة شر�ات: 

 معالجة وتحسین محفظة التسهیلات. -

 نمو متوازن في التسهیلات. -

 التر�یز على سیاسة البیع المتقاطع. -
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 ثانیاً: قطاع ودوائر الدعم:
  ـــــات:هندســـــة ـــــد اطـــــار عـــــام وموحـــــد �حكـــــم العمـــــل  العملی ـــــة المصـــــرفیة مـــــن خـــــلال تحدی ـــــز الهو� تعز�

ــــات البنــــك �افــــة موثقــــة وموحــــدة فــــي ، المصــــرفي للــــدوائر وان تكــــون الاجــــراءات وســــیر الاعمــــال وعملی

 كافة مواقع العمل.

 الاتمتة لمختلف انشطة البنك للوصول الى الاتمتة الشاملة.تكنولوجیا المعلومات : 

  ـــــــرأس المـــــــال البشـــــــري د البشـــــــر�ةالمـــــــوار ـــــــق : الاهتمـــــــام ب ـــــــاءات اســـــــتقطاب عـــــــن طر� ـــــــرات والكف الخب

ـــــك ـــــى الكفـــــاءات الموجـــــودة ورفـــــع جودتهـــــا، وان �كـــــون البن  ةالمفضـــــل الوجهـــــة المصـــــرفیة والمحافظـــــة عل

 للفئات طالبة التوظیف.

 

 :ثالثاً: قطاع ودوائر الرقا�ة

 ان �عمــــــل القطــــــاع علــــــى تحســــــین ســــــیر العملیــــــة الائتمانیــــــة مــــــن خــــــلال تطبیــــــق افضــــــل الائتمــــــان :

ـــــــــدوائر  ـــــــــة الائتمـــــــــان وان �كـــــــــون شـــــــــر�ك ل ـــــــــة المعـــــــــاییر المتبعـــــــــة لإدارة ورقا� ـــــــــدعم العملی الاعمـــــــــال ل

 .الائتمانیة

 :ـــــال ـــــي الاردن، وان یـــــتم  الامتث ـــــة ف ـــــوك العامل ـــــي البن ـــــال ف ـــــرة امتث ـــــال افضـــــل دائ ـــــرة الامتث ان تكـــــون دائ

 تحدید الادوات اللازمة لتحقیق ذلك.

 

 :ـــــة والمتوقعـــــة وتعر�فهـــــا ومراقبتهـــــا  المخـــــاطر ـــــك الحالی ـــــة المخـــــاطر التـــــي یتعـــــرض لهـــــا البن تحدیـــــد �اف

 الأسالیب المتبعة.و�دارتها ووضع الحلول المناسبة لخفضها من خلال تطبیق أفضل 
 

 :دمـــــج �افـــــة عملیـــــات المتا�عـــــة:  ان تكـــــون عملیـــــة المتا�عـــــة �املـــــة تعمـــــل �وحـــــدة واحـــــدة التحصـــــیل)

 من التعثر وحتى التنفیذ).
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  2019الاهداف التشغیلیة المتوافقة مع الخطة الاستراتیجیة: 
 
  من خـلال افتتـاح/ او الاستمرار بتطبیق خطة التوسع والانتشار لتغطي مختلف مناطق المملكة

اعــداد دراســات جــدوى لافتتــاح عــدد مــن الفــروع وفــروع تجــاري اكســبرس وصــرافات آلیــة، �ــذلك 

الاستمرار بتحدیث وتطو�ر الفروع القائمة وفق رؤ�ة مصرفیة عصر�ة، مع دراسة امـاكن الفـروع 

 سكاني.القائمة ودراسة مدى مناسبتها لعملاء البنك ومدى قر�ها من النشاط الاقتصادي وال

  تطــــو�ر / طــــرح منتجــــات وخــــدمات مصــــرفیة منافســــة فــــي الســــوق والاســــتمرار �ــــالاعلان عــــن

 المنتجات القائمة.

  الاستمرار �اسـتقطاب عمـلاء وفئـات وقطاعـات مسـتهدفة ومتوافقـة مـع ساسـیات البنـك وتوجهاتـه

 الاستراتیجیة.

  الجیـد وخفـض الـدیون العمل على رفع جـودة محفظـة التسـهیلات مـن خـلال التر�یـز علـى المـنح

 غیر العاملة �ذلك رفع جودة محفظة الودائع �التر�یز على الودائع الجیدة والمستقرة.

  تطو�ر منظومـة التكنولوجیـا والاسـتمرار  �أتمتـة عـدد مـن البـرامج والانظمـة، �ـذلك تطـو�ر نظـام

 ومراجعة برامج ومكونات هذا النظام.  MISالمعلومات الادار�ة 

 لجهة الرقابیة القائمة والمستحدثة والعمل على الالتزام بها.متا�عة متطلبات ا 

  تنفیذ عدد من المشار�ع التي تهدف الى تطو�ر العمل المصرفي ورفع جودة الخدمات المصرفیة

 وذلك �عد اعتمادها والموافقة علیها وفق الاصول المتبعة.
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 ) دینار.161,358( هي المبیعات: إن مقدار المبالغ التي تلقاها المدقق شاملة ضر�بة )16(
 
 
عدد الأوراق المالیة المملو�ة من قبل أعضاء مجلس الإدارة والشر�ات المسیطر علیها من قبل أي   :أ/)17(

 منهم مقارنة مع السنة السا�قة:

 عدد الأسهم المملو�ة من قبل الشر�ات المسیطر علیها  عدد الأوراق المالیة الجنسیة الاسـم التسلسل

      2018/12/31 2017/12/31 2018/12/31 2017/12/31 

شركة مصانع الأصباغ الوطنیة  12,800,475 12,844,687 أردنیة میشیل فائق إبراهیم الصا�غ 1
 المحدودة

شركة مصانع الأصباغ الوطنیة 
 المحدودة

          11,428 11,428 

 الوطنیة القابضةشركة الأصباغ  شركة الأصباغ الوطنیة القابضة          

 1,656,641 1,656,641       رئیس مجلس الإدارة  

 لا یوجد لا یوجد 1,144,546 1,144,546 أردنیة أ�من هزاع بر�ات المجالي 2

           نائب رئیس مجلس الإدارة  

 لا یوجد لا یوجد 23,808,021 23,808,021 أردنیة المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي  

           �مثلها �مقعدین:  

     لا یوجد  لا یوجد أردنیة شادن ز�اد نبیه درو�ش الحجي 3

     لا یوجد لا یوجد أردنیة مازن حمدي محمد الصحصاح 4

 لا یوجد لا یوجد 14,776,558 14,741,872 أردنیة شر�ة الأردن الأولى للاستثمار 5

  

و�مثلها صالح محمد صالح ز�د �یلاني 
 2018/07/29اعتبارا من 

 11,999 11,999 أردنیة
    

  

بدلا عن "محمد خیر" عبد الحمید المحمد 
 2018/04/15عبابنه لغا�ة 

 20,000 لا یوجد أردنیة
    

 لا یوجد لا یوجد 1,073,754 1,073,754 أردنیة شر�ف توفیق حمد الرواشده 6

           عضو مجلس إدارة  

7 

القا�ضة للاستثمار شر�ة الصالح 
 2018/09/04المحدودة اعتبارا من 

 31,800,000 31,800,000 سعود�ة
 لا یوجد لا یوجد

  
 لا یوجد لا یوجد سعود�ة و�مثلها ر�م بنت ناصر بن محمد الصالح 

    

           عضو مجلس إدارة  

 لا یوجد لا یوجد 11,999 11,999 أردنیة ا�مان محمود علان ضامن 8

           عضو مجلس ادارة  

 لا یوجد لا یوجد 11,999 11,999 أردنیة یز�د شمس الدین محمد یوسف الخالدي 9

           عضو مجلس ادارة  

 لا یوجد لا یوجد 11,428 11,428 إماراتیة شر�ة مصانع الأصباغ الوطنیة المحدودة  10

     615 615 أردنیة و�مثلها عبدالنور نا�ف عبدالنور عبدالنور  

 لا یوجد لا یوجد 11,428 11,428 أردنیة نبیل ز�ي جورج مشحور 11

           عضو مجلس ادارة  
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عدد الأوراق المالیة المملو�ة من قبل أقر�اء أعضاء مجلس الإدارة والشر�ات المسیطر علیها من  :ب/)17(

 قبل أي منهم مقارنة مع السنة السا�قة:

 التسلسل
 عدد الأوراق المالیة الجنسیة الاسـم

عدد الأسهم المملو�ة من قبل الشر�ات المسیطر 
 علیها 

      2018/12/31 2017/12/31 2018/12/31 2017/12/31 

 لا یوجد لا یوجد 240,000 240,000 أردنیة نازي توفیق نخلھ القبطي  1

           زوجة رئیس مجلس الإدارة  

              

 لا یوجد لا یوجد 22,439 لا یوجد أردنیة عادل عبدالرحمن زواتيفلیر  2

           زوجة نائب رئیس مجلس الإدارة  

              
 

 

عدد الأوراق المالیة المملو�ة من قبل أشخاص الإدارة العلیا ذوي السلطة التنفیذ�ة والشر�ات  :ج/)17(

  السنة السا�قة:المسیطر علیها من قبل أي منهم مقارنة مع 

 التسلسل
 عدد الأوراق المالیة الجنسیة الاسـم

عدد الأسهم المملو�ة من قبل الشر�ات المسیطر 
 علیها

      2018/12/31 2017/12/31 2018/12/31 2017/12/31 

1 
 لا یوجد لا یوجد 18,978 18,978 أردنیة غاده محمد فرحان حلوش
           أمین سر مجلس الإدارة

 مسیطر شر�ات یوجد ولا التنفیذ�ة السلطة ذوي  العلیا الإدارة أشخاص قبل من مملو�ة مالیة أوراق یوجد لا

 .الإدارة مجلس سر أمین �استثناء السا�قة السنة مع مقارنة منهم أي قبل من علیها
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عدد الأوراق المالیة المملو�ة من قبل أقارب أشخاص الإدارة العلیا التنفیذ�ة وأسماء ومساهمات  :د)/17(

 لایوجد. الشر�ات المسیطر علیها من قبلهم؛
 
لغا�ة و  1/1/2018للفترة من   عضاء مجلس الإدارةأ المزا�ا والمكافآت التي یتمتع بها :أ)/18(

31/12/2018: 
 

 اعضاء مجلس الادارة
تنقلات بدل 

اعضاء مجلس 
 الادارة

بدل تنقلات 
اعضاء لجان 

 المجلس

مكافاة 
اعضاء 
مجلس 
الادارة 
 السنویة

مصاریف 
سفر وتدریب 

 واخرى
 المجموع

  45,200         600           5,000       3,600            36,000          السید میشیل الصایغ

  461,640       424,840   5,000       4,800            27,000          معالي ایمن المجالي

  96,451         4,651        10,000     9,800            72,000          المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي (ممثلة بمقعدین)

  46,850         1,450        5,000       5,400            35,000          الاردن الاولى للاستثمار

  48,950         1,450        5,000       7,500            35,000          السید شریف الرواشده

  29,150         1,450        5,000       2,700            20,000          السید صالح الكیلاني

  44,250         1,450        5,000       4,800            33,000          شركة مصانع الاصباغ الوطنیة المحدودة

  47,950         1,450        5,000       5,500            36,000          السید یزید الخالدي

  49,545         4,045        5,000       4,500            36,000          السید ایمان الضامن

  39,250         1,450        5,000       1,800            31,000          السید نبیل مشحور

  9,000              -                -               -                   9,000            شركة الصالح القابضة للاستثمار

  918,236       442,836   55,000     50,400          370,000        المجموع
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ولغا�ة  1/1/2018المزا�ا والمكافآت التي یتمتع بها أشخاص الإدارة العلیا للفترة من  :ب)/18(
31/12/2018: 

 

بدل تنقلات  المكافآت الرواتب الادارة التنفیذیة العلیا
 لجان

مصاریف 
 المجموع سفر وتدریب

  517,500         -                -             150,000       367,500 سیزر قولاجن السید

  157,442       828             -             20,800         135,814 السید علاء قحف

  166,453         -                -             22,100         144,353 السید رامي الحدید

  135,747         -              600          17,963         117,184 السید محمد القرعان

  130,174         -                -             17,306         112,867 السید سلیم صوالحة

  217,474         -                -             24,825         192,649 السید عبدالله كشك

  116,899         -                -             13,118         103,782 السید وائل رابیھ

  77,642         1,242          -               -                  76,400 السید انس عایش 

  129,607         -                -             38,493         91,115 2018/8/19السید مجدي بنات ولغایة 

  30,955           -                -             20,400         10,555 2018/11/28السید منیر المحتسب اعتباراً من 

  64,128         360           800          1,872           61,096 امین سر مجلس الادارة -الفاضلة غادة الفرحان 

  66,100           -              800            -                  65,300 السید وحید حیمور

  44,593           -              500          3,716           40,377 السید محمود محمود

  82,056           -              300          6,877           74,879 السید مازن الخطیب

  127,685       420             -             13,125         114,140 السید اجود الروسان

  2,064,455    2,849        3,000       350,594        1,708,011    المجموع

 
 

  2,078,011    الاردن -اجمالي مجلس الادارة والادارة التنفیذیة 
      
400,994     58,000   445,685    2,982,691  

 
 

  123,481       909             -               -                  122,571 المدیر الاقلیمي (زاھر المعلا)     
المدیر الاقلیمي (منتصر الششتري) لغایة 

2018/5/24          54,918  
        
10,650             -                -           65,568  

      
  2,255,500    موحد -اجمالي مجلس الادارة والادارة التنفیذیة 

      
411,644     58,000   446,595    3,171,739  
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  :(فروع الأردن وفلسطین) 2018قدمها البنك خلال العام التبرعات والمنح التي  :)19(
 

 القیمة النطاق
 200 البیئة
 17,443 التعلیم

 201,670 الجمعیات الخیر�ة والمجالات الاجتماعیة
 8,000 الر�اضة
 16,135 الصحة

 5,550 الطفل والمرأة والأسرة
 51,018 الفقر

 8,450 المجالات الثقافیة والفنیة
 11,380 دعم مؤسسات وطنیة

 1,300 الاحتیاجات الخاصةذوي 
 321,146 المجموع

 
 
 أو الحلیفة أو الشقیقة أو التا�عة الشر�ات مع البنك عقدها ارتباطات أو مشار�ع أو عقود أ�ة یوجد لا: أ/)20(

 لم أقار�هم أو البنك في موظف أي أو العام المدیر أو الإدارة مجلس أعضاء أو مجلس الإدارة رئیس
 .عنها الإفصاح یتم
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ة المصدرة مع رئیس مجلس الإدارة أو أعضاء �ها الشر والمشار�ع والارتباطات التي عقدت العقودب: )/20(
 :ي الشر�ة أو أقار�هممجلس أو المدیر العام أو أي موظفال

 

 اسم العضو الرقم 

تسھیلات 
مباشرة 

(السقوف) كما 
في تاریخ 

31/12/2018 

تسھیلات مباشرة 
(الأرصدة) كما 

في تاریخ 
31/12/2018 

تسھیلات 
غیرمباشرة 
(السقوف) 
كما في 
تاریخ 

31/12/
2018 

تسھیلات 
غیر مباشرة 
(الأرصدة) 
كما في 
تاریخ 

31/12/
2018 

كمجموعات ذو 
 صلة

السید میشیل  1
 294,398 876,370 6,757,019 11,927,866 الصایغ

السید شریف  2
 0 0 3,864,073 3,888,770 الرواشدة

معالي ایمن  3
 0 0 4,501,276 4,803,554 المجالي

مجموعھ عبد النور  4
 0 0 6,651,683 6,666,502 نایف عبد النور

مجموعة الأردن  5
 155,000 0 4,445,153 4,398,538 الاولى للاستثمار

 كأفراد

 0 0 0 10,000 مشحورزكریا نبیل  6

یزید شمس الدین  7
 10,000 0 7 10,000 الخالدي

ایمان محمد السیدة  8
 0 0 0 10,000 علان ضامن

 0 0 0 10,000 مازن الصحصاح 9

كمجموعات ذوي 
مجموعة شریف  9 علاقة

 600,000 0 1,446,469 1,500,000 الرواشدة

 
 مساهمة الشر�ة في حما�ة البیئة  /أ:)21(

 لا یوجد مساهمة للبنك في حما�ة البیئة
 

 المحليمساهمة الشر�ة في خدمة المجتمع  ب:)/21(

 المسؤولیة المجتمعیة:
بتقد�م  2018تعد انشطة المسؤولیة المجتمعیة جزءاً لا یتجزأ من التزام البنك تجاه المجتمع، حیث قام البنك خلال العام 

، والر�اضة، والصحة، ومعالجة الفقر،  والعدید  الدعم المادي والعیني للعدید من الانشطة في مختلف المجالات مثل التعلیم
المجالات الاخرى، �ما تم تقد�م التبرعات للفئات الاقل حظاً على مستوى المملكة، اضافة الى الاهتمام بذوي من 

 الاحتیاجات الخاصة والایتام و�بار السن.
 

برعا�ة العدید من المؤتمرات والندوات والفعالیات الاقتصاد�ة والثقافیة والاجتماعیة  2018أ�ضا قام البنك خلال العام 
اضیة، و�ذلك التعاون مع العدید من المؤسسات التعلیمیة والاجتماعیة، �ما قام خلال العام بتقد�م الدعم والتبرع والر�

 لمختلف المؤسسات والمراكز الخیر�ة على مستوى المملكة الاردنیة الهاشمیة .
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�قر مجلس إدارة البنك التجاري الأردني وحسب علمه واعتقاده �عدم وجود أي أمور جوهر�ة قد تؤثر على  ):22(
كما و�قر المجلس على عدم حصولهم على أي منافع ماد�ة أو عینیة  .السنة المالیة التالیةاستمرار�ة البنك خلال 

 خلاف ما تم الافصاح عنه في جدول المكافآت والمزا�ا.
 
�قر مجلس إدارة البنك التجاري الأردني �مسؤولیته عن إعداد البیانات المالیة وتوفیر نظام رقا�ة فعال في  ):23(

 و�كفا�ة أنظمة الضبط والرقا�ة الداخلیة.البنك 
 

ة ئكمئذخب آعلإن ذفظ  ب جصنظ ئلإفدئذئ ر ئلأخئذب ئكئئكن تك ل ؟  شئ  )23ه  22(ةخصف ةمئفنظ آع

                   
 عضو مجلـس إدارةعضو مجلس إدارة                              نائب رئیس المجلس            رئیس المجلس        

               میشیل الصا�غ             أ�من المجالي                       شر�ف الرواشده          شر�ة الأردن الأولى للاستثمار                
 �مثلها  صالح الكیلاني                                                 

                                                              
 

عضو مجلس إدارة                    عضو مجلس              عضو مجلس إدارة          عضو مجلس ادارة           
 إدارة                                             

 یز�د الخالدي                        نبیل مشحور       ا�مان الضامن        المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي        
 �مثلها مازن الصحصاح    (المقعد الأول)                    

                                                        
 

 عضو مجلس ادارة                          عضو مجلس ادارة                                          عضو مجلس ادارة                             
            المحدودة شر�ة مصانع الأصباغ الوطنیة سة العامة للضمان الاجتماعي   المؤس     شركة الصالح القابضة للاسنثمار المحدودة 

 (المقعد الثاني)                          �مثلها عبد النور عبد النور                                 تمثلها ر�م الصالح     
                                تمثلها شادن الحجي                                        

                                                                       
 

نقر نحن الموقعین أدناه �صحة ودقة واكتمال المعلومات والبیانات الواردة في التقر�ر السنوي وتوفیر أنظمة ): 24(
 الضبط والرقا�ة الداخلیة. 

 
 المدیر المالي  المدیر العام               رئیس مجلس الادارة 
 عبد الله �شك  سیزر قولاجن   میشـیل الصایـغ   

                                                 

60



                              
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ً البیانات المالیة السنویة المدققة من مدقق /ثالثا
 الحسابات
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 البنك التجاري الأردني
 (شركة مساھمة عامة محدودة)

 الھاشمیة الأردنیةالمملكة 
 

 في للسنة المنتھیةالمالیة  القوائم
 2018 الأولكانون  31

 المستقل مع تقریر مدقق الحسابات
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 (شركة مساھمة عامة محدودة)

 المملكة الأردنیة الھاشمیة –عمان 
 حول القوائم المالیة إیضاحات

 
 معلومات عامة -1
 3بتاریخ ) 113تحت رقم (  أردنیة حدودةم شركة مساھمة عامةالتجاري الاردني كالبنك  تأسس   -   

ملیون دینار/ سھم  5وبرأسمال قدره  1964) لسنة 12بموجب قانون الشركات رقم ( 1977أیار 
 -11191عمان  9989، ص.ب +962)6(5203000، ھاتف ومركزه الرئیسي مدینة عمــان

 المملكة الأردنیة الھاشمیة. 
 

 ق (فروع الاردن) في بنك الاردن والخلیج لیحل بذلك بنكدمج بنك المشر 1993تم خلال عام    -   
 .قھ والتزاماتھالاردن والخلیج محل شركة بنك المشرق  ( فروع الاردن ) بكافة حقو

 
 القانونیةإعادة ھیكلة البنك بعد اتخاذ الاجراءات اللازمة من الجھات  2004تم في بدایة العام    -   

لخلیج الى ال اجراءات تغییر اسم البنك من بنك الاردن واتم استكم 2004حزیران  28بتاریخ و
 .البنك التجاري الاردني

 
 العامةقررت الھیئة ، حیث 2017، كان اخرھا خلال العام ادة رأس مال البنك على عدة مراحلتم زی -   

لبنك الموافقة على زیادة راس مال ا 2017 نیسان 30للبنك في اجتماعھا غیر العادي المنعقد بتاریخ 
دینار  120.000.000دینار/سھم لیصبح راس مال البنك المصرح بھ والمدفوع  7.125.000بمبلغ 

ً على المساھمین، وتم  / سھم وذلك عن طریق رسملة جزء من الارباح المدورة وتوزیعھا مجانا
 .2017حزیران  7استكمال اجراءات زیادة راس المال بتاریخ 

 
ي بورصة عمان للأوراق ف اسھمھامدرجة  محدودة شركة مساھمة عامةي تجاري الاردنان البنك ال   -   

 .المالیة
 

) 29(ھا یقوم البنك بتقدیم جمیع الاعمال المصرفیة والمالیة من خلال فروعھ داخل المملكة وعدد   -   
 .)4فلسطین وعددھا ( في وخارجھـا

 
ھي و 2019آذار  19 بتاریخستھ المنعقدة مجلس إدارة البنك في جل قبل تم إقرار القوائم المالیة من -  

 . لموافقة الھیئة العامة للمساھمینخاضعة 
 
 أھم السیاسات المحاسبیة -2

  أسس إعداد القوائم المالیة
الصادرة عن مجلس معاییر المحاسبة الدولیة والتفسیرات تم اعداد القوائم المالیة للبنك وفقاً للمعاییر  -  

المنبثقة عن مجلس معاییر المحاسبة الدولیة الدولیة التقاریر المالیة الصادرة عن لجنة تفسیرات 
 النافذة وتعلیمات البنك المركزي الاردني. المحلیةووفقاً للقوانین 

 
المطلوبات المالیة المالیة و تم إعداد القوائم المالیة وفقاً لمبدأ التكلفة التاریخیة، باستثناء الموجودات   -

لعادلة من خلال قائمة الدخل والموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة التي تظھر بالقیمة ا
المالیة التي تظھر بالقیمة العادلة بتاریخ القوائم المالیة. كما تظھر بالقیمة  والمشتقاتالدخل الشامل 

 .  ةالعادلة الموجودات والمطلوبات المالیة التي تم التحوط لمخاطر التغیر في قیمتھا العادل
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 ان الدینار الأردني ھو عملة اظھار القوائم المالیة والذي یمثل العملة الرئیسیة للبنك. -  

إن السیاسات المحاس�بیة المتبع�ة ف�ي اع�داد الق�وائم المالی�ة متماثل�ة م�ع السیاس�ات المحاس�بیة الت�ي ت�م   -  
م�ا ی�رد ف�ي وبإستثناء أثر  2017الأول كانون  31إتباعھا في اعداد القوائم المالیة للسنة المنتھیة في 

 . )) و(ب)أ( – 3الإیضاح (

 معلومات القطاعات
قطاع الاعمال یمثل مجموعة من الموجودات والعملیات التي تشترك معا في تقدیم منتجات او       -

والتي یتم قیاسھا خدمات خاضعة لمخاطر وعوائد تختلف عن تلك المتعلقة بقطاعات اعمال اخرى 
 ً  للتقاریر التي یتم استعمالھا من قبل المدیر التنفیذي وصانع القرار الرئیسي لدى البنك . وفقا

 القطاع الجغرافي یرتبط في تقدیم منتجات او خدمات في بیئة اقتصادیة محددة خاضعة لمخاطر    -
 . وعوائد تختلف عن تلك المتعلقة بقطاعات تعمل في بیئات اقتصادیة اخرى

 لفوائدصافي ایرادات ا
یتم إثبات إیرادات ومصروفات الفوائد لجمیع الأدوات المالیة باستثناء تلك المصنفة كمحتفظ بھا للمتاجرة 
أو تلك المقاسة أو المحددة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل في "صافي إیرادات الفوائد" كـ "إیرادات 

ریقة الفائدة الفعالة. كما تدُرج الفوائد على فوائد" و "مصروفات فوائد " في قائمة الدخل باستخدام ط
الأدوات المالیة المقاسة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل الموحد ضمن حركة القیمة العادلة خلال 

  . السنة

ھو السعر الذي یتم خصم التدفقات النقدیة المستقبلیة المقدرة للأداة المالیة خلال العمر  معدل الفائدة الفعال
متوقع للأداة المالیة أو ، عند الإقتضاء ، لفترة أقصر ، إلى صافي القیمة الدفتریة للأصل المالي أو ال

 .المطلوبات المالیة.  كما تقدر التدفقات النقدیة المستقبلیة بمراعاة جمیع الشروط التعاقدیة للأداة

الفائدة الفعال على القیمة الدفتریة  تحُتسب إیرادات الفوائد / مصروفات الفوائد من خلال العمل بمبدأ معدل
ً (أي على أساس التكلفة المطفأة للأصل المالي قبل  الإجمالیة للموجودات المالیة غیر المتدنیة إئتمانیا
التسویة لأي مخصص خسارة ائتمانیة متوقعة) أو إلى التكلفة المطفأة للمطلوبات المالیة. وبخصوص 

ً ، تحُتسب إیرادات الفوائد من خلال تطبیق معدل الفائدة الفعال على الموجودات المالیة المتدنیة إئتمانی ا
ً منھ مخصص  ً (أي إجمالي القیمة الدفتریة مطروحا التكلفة المطفأة للموجودات المالیة المتدنیة إئتمانیا
خسائر الإئتمان المتوقعة). أما بخصوص الموجودات المالیة التي نشأت أو تم الأستحواذ علیھا وھي 

ً ، فإن معدل الفائدة الفعال یعكس الخسائر الإئتمانیة المتوقعة في تحدید التدفقات النقدیة متد نیة إئتمانیا
 .المستقبلیة المتوقع استلامھا من الأصل المالي

تتضمن إیرادات ومصروفات الفوائد في قائمة الدخل للبنك أیضًا الجزء الفعال من تغیرات القیمة العادلة 
ة كأدوات تحوط في تحوطات التدفقات النقدیة لمخاطر سعر الفائدة. وبخصوص للمشتقات المصنف

تحوطات القیمة العادلة لمخاطر أسعار الفائدة حول مصاریف وإیرادات الفوائد ، یدُرج أیضاً الجزء الفعال 
دة للبند من تغیرات القیمة العادلة للمشتقات المحددة ، وتدرج كذلك تغیرات القیمة العادلة للمخاطر المحد

 .المتحوط لھ في إیرادات ومصروفات الفوائد
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 صافي إیرادات العمولات

یتضمن صافي إیرادات ومصروفات العمولات رسومًا غیر الرسوم التي تشكل جزءًا لا یتجزأ من معدل 
روضة الفائدة الفعال . كما تتضمن العمولات المدرجة في ھذا الجزء من قائمة الدخل للبنك العمولات المف

على خدمة القرض ، وعمولات عدم الاستخدام المتعلقة بالتزامات القروض عندما یكون من غیر المحتمل 
 أن یؤدي ذلك إلى ترتیب محدد للإقراض وعمولات التمویل المشترك للقروض. 

 
 . تحُتسب مصاریف عمولات فیما یتعلق بالخدمات عند استلام الخدمات

 
 صافي إیرادات المتاجرة

افي إیرادات المتاجرة جمیع المكاسب والخسائر من التغیرات في القیمة العادلة للأصول المالیة یشمل ص
والمطلوبات المالیة المحتفظ بھا للمتاجرة. لقد اختار البنك عرض حركة القیمة العادلة الكاملة لأصول 

 .أسھم ذات صلة ومطلوبات المتاجرة في دخل المتاجرة ، بما في ذلك أي إیرادات ومصروفات وأرباح
 

 یمة العادلة من خلال قائمة الدخلصافي الدخل من الأدوات المالیة الأخرى بالق
یشمل صافي الدخل من الأدوات المالیة الأخرى بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل جمیع المكاسب 

 المالیة بالقیمة العادلة منوالخسائر الناتجة عن التغیرات في القیمة العادلة للموجودات المالیة والمطلوبات 
بالقیمة كة لحرعرض ا بنكلر اختاالقد قائمة الدخل باستثناء الموجودات المحتفظ بھا للمتاجرة.  خلال

لك ذبما في ل قائمة الدخل في ھذا السطر ، لة من خلادلعاابالقیمة ت لمطلوبادات والة بالكامل للموجودلعاا
 لصلة.ذات ام لأسھح ابات وأرفاولمصروائد الفوادات ایرإ
 

تعُرض حركة القیمة العادلة للمشتقات المحتفظ بھا للتحوط الإقتصادي حیثما لا تطَُبقَ محاسبة التحوط في 
ك ، وفیما یتعلق لذمع "صافي الدخل من أدوات مالیة أخرى بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل ". و

في وط لتحأداة اعلى ر لخسائب والمكاسعرض ا، تُ لفعالة والمخصصة الة دلعاابالقیمة وط لتحبعلاقات ا
د متحوط لھ . وبخصوص التدفقات النقدیة المعینّة والفعالة وعلاقات كبن قائمة الدخلفي  البند طرسس نف

محاسبة التحوط بشأن صافي الإستثمار ، تدرج أرباح وخسائر أداة التحوّط ، بما في ذلك أي عدم فعاّلیة 
 .قائمة الدخل، في نفس البند كبند متحوط لھ یؤثر على  دخلقائمة التحوّطیة مدرجة في 

 
 توزیعات الارباحإیراد 

، وھو التاریخ السابق لأرباح الأسھم  تتحقق إیرادات توزیعات الأرباح عند إثبات حق استلام المدفوعات
 .رجةالمدرجة ، وعادةً التاریخ الذي یوافق فیھ المساھمون على توزیعات أرباح الأسھم غیر المد

 
 : یعتمد توزیع أرباح الأسھم في قائمة الدخل الموحد على تصنیف وقیاس الاستثمار في الأسھم ، أي

 
بخصوص أدوات حقوق الملكیة المحتفظ بھا للمتاجرة ، تدرج إیرادات توزیعات الأرباح في قائمة  •

 مة الدخل ؛ والدخل ضمن بند ارباح (خسائر) الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال قائ
بخصوص أدوات حقوق الملكیة المصنفة بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر ، تدُرج  •

أرباح الأسھم في قائمة الدخل ضمن بند توزیعات ارباح من الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من 
 خلال الدخل الشامل الآخر ؛ و

وغیر  لقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخربخصوص أدوات حقوق الملكیة غیر المُصنفّة با •
المحتفظ لأغراض المتاجرة ، تدُرج إیرادات توزیعات الأرباح كدخل صافي من أدوات أخرى 

 بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل.
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 الأدوات المالیـة

 الاعتـراف المبدئـي والقیاس:
للبنك عندما یصبح البنك طرفاً في  مة المركز الماليیعُترف بالموجودات والمطلوبات المالیة في قائ

 الأحكام التعاقدیة للأداة ویتم الاعتراف بالقروض والسلف للعملاء حال قیدھا الى حساب العملاء. 
 

ً بالقیمة العـادلة ، وتضاف تكالیف المعاملات التـي تعود  تقُاس الموجودات والمطلوبات المالیة مبدئیا
اذ أو إصـدار موجودات ومطلوبات مالیة إلى القیمة العادلة للموجوات المالیة أو مباشرة إلى الاستحـو

المطلوبات المالیـة ، أو خصمھا منھا ، حسب الضرورة ، عند الاعتـراف المبدئـي ، كما تثُبت تكالیف 
 قائمة الدخلالمعاملة المتعلقة مباشرة باقتناء موجودات مالیة أو مطلوبات مالیة بالقیمة العادلة من خلال 

 .قائمة الدخلمباشرة في 
 

إذا كان سعر المعاملة یختلف عن القیمة العادلة عند الإعتراف الأولي ، فإن البنك یعالج ھذا الفرق على 
 : النحو التالي

 
إذا تم إثبات القیمة العادلة بسعر محدد في سوق نشط لموجودات أو مطلوبات متماثلة أو بناءً على  •

م فقط مدخلات یمكن ملاحظتھا في السوق ، فإنھ یعُترف بالفرق في الربح أو أسلوب تقییم یستخد
 الخسارة عند الإعتراف الأولي (أي ربح أو خسارة الیوم الأول) ؛

في جمیع الحالات الأخرى ، تعُدل القیمة العادلة لتتماشى مع سعر المعاملة (أي أنھ سیتم تأجیل ربح  •
 ھ / تضمینھا في القیمة الدفتریة الأولیة للأصل أو الإلتزام).أو خسارة الیوم الأول من خلال تضمین

 

على أساس منطقي، فقط إلى  قائمة الدخلبعد الإعتراف الأولي ، سیتم اخذ الربح أو الخسارة المؤجلة إلى 
الحد الذي ینشأ فیھ عن تغییر في عامل (بما في ذلك الوقت) یأخذه المشاركون في السوق بعین الاعتبار 

 عیر الأصل أو الإلتزام  او عند الغاء الاعتراف من تلك الاداه .عند تس
 

 الموجودات المالیة
 الإعتراف المبدئي

یتم الإعتراف بكافة الموجودات المالیة بتاریخ المتاجرة عندما یكون شراء أو بیع أصل مالي بموج�ب عق�د 
، وی�تم قیاس�ھ مب�دئیاً  لمعن�يتتطلب شروطھ تسلیم الأصل المالي ضمن اطار زمني محدد م�ن قب�ل الس�وق ا

بالقیمة العادلة بالإضافة إلى تكالیف المعاملة باستثناء تلك الموج�ودات المالی�ة المص�نفة بالقیم�ة العادل�ة ف�ي 
ی��تم الاعت��راف بتك��الیف المعامل��ة المتعلق��ة مباش��رة بإس��تحواذ الموج��ودات المالی��ة المص��نفة  . قائم��ة ال��دخل

 . ي قائمة الدخلبالقیمة العادلة من خلال الدخل ف
 

 القیاس اللاحق
یتطلب قیاس جمیع الموجودات المالیة المعترف بھا والتي تقع ضمن نطاق المعیار الدولي للتق�اریر المالی�ة 

) لاحقاً بالتكلفة المطفأة أو القیمة العادلة على أساس نموذج أعمال المنشأة لإدارة الموجودات المالیة 9رقم (
 التعاقدیة للموجودات المالیة .وخصائص التدفقات النقدیة 

 
 وعلى وجھ التحدید: 

 
ادوات التمویل المحتفظ بھا في نموذج الأعمال الذي یھدف إلى تحصیل التدفقات النقدیة التعاقدیة،  •

لفائدة على المبلغ الأصلي والتي یكون لھا تدفقات نقدیة تعاقدیة تكون فقط مدفوعات أصل الدین وا
 ا بالتكلفة المطفأة ؛، ویتم قیاسھا لاحقالقائم
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أدوات التمویل المحتفظ بھا ضمن نموذج الأعمال الذي یھدف إلى كلاً من تحصیل التدفقات النقدیة  •
التعاقدیة وبیع أدوات الدین ، والتي یكون لھا تدفقات نقدیة تعاقدیة تكون ھي فقط مدفوعات أصل 

ً بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الدین والفائدة على المبلغ الأصلي القائم ، ویتم قیاسھا لا حقا
 الآخر؛

یتم قیاس جمیع أدوات التمویل الأخرى (مثل أدوات الدین المدارة على أساس القیمة العادلة ، أو  •
 المحتفظ بھا للبیع) والإستثمارات في حقوق الملكیة لاحقاً بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل.

یقوم باختیار/ تحدی�د غی�ر القاب�ل للإلغ�اء بع�د الاعت�راف الأول�ي بالأص�ل الم�الي ومع ذلك ، یمكن للبنك أن 
 كما یلي :على أساس كل أصل على حدى 

یمكن للبنك القیام بالاختیار بشكل غیر قابل للإلغاء إدراج التغییرات اللاحقة في القیمة العادلة  •
ستبدال المحتمل المعترف بھ من قبل للاستثمار في حقوق الملكیة غیر المحتفظ بھا للتداول أو الا

) ، في الدخل 3المشتري ضمن إندماج الأعمال التي ینطبق علیھا المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم (
 الشامل الآخر؛ و 

یمكن للبنك تحدید بشكل غیر قابل للالغاء أدوات التمویل التي تستوفي معاییر التكلفة المطفأة أو القیمة  •
ل الدخل الشامل الآخر كما تم قیاسھا بالقیمة العادلة من قائمة الدخل إذا كان ذلك یقوم العادلة من خلا

 بإلغاء أو یخفض بشكل كبیر عدم التطابق في المحاسبة (المشار إلیھا بخیار القیمة العادلة).

 أدوات الدین بالتكلفة المطفأة أو بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر
بتقییم تصنیف وقیاس الأصل المالي وفق خصائص التدفقات النقدیة التعاقدیة ونموذج أعمال  یقوم البنك

 .البنك لإدارة الأصل 

بالنسبة للأصل الذي یتم تصنیفھ وقیاسھ بالتكلفة المطفأة أو بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر، 
قدیة التي ھي فقط مدفوعات أصل الدین والفائدة على فإن شروطھ التعاقدیة ینبغي أن تؤدي إلى التدفقات الن

 .المبلغ الأصلي القائم 

، فإن الأصل ھو القیمة  (SPPI)لغایات اختبار مدفوعات أصل الدین والفائدة على المبلغ الأصلي القائم 
المالي العادلة للأصل المالي عند الاعتراف الأولي . قد یتغیر ھذا المبلغ الأساسي على مدى عمر الأصل 

(على سبیل المثال ؛ إذا كان ھناك تسدید لأصل الدین) . تتكون الفائدة من البدل للقیمة الزمنیة للنقود ، 
ولمخاطر الائتمان المرتبطة بالمبلغ الأصلي القائم خلال فترة معینة من الوقت وخیارات ومخاطر 

تقییم لمدفوعات أصل الدین والفائدة الإقراض الأساسیة الأخرى ، بالإضافة إلى ھامش الربح . یتم إجراء 
 .على المبلغ الأصلي القائم بالعملة المقوم بھا الأصل المالي 

إن التدفقات النقدیة التعاقدیة التي تمثل مدفوعات أصل الدین والفائدة على المبلغ الأصلي القائم والتي 
على التعرض للمخاطر أو التقلبات  تتوافق مع ترتیب التمویل الأساسي . إن الشروط التعاقدیة التي تنطوي

في التدفقات النقدیة التعاقدیة غیر المرتبطة بترتیب التمویل الأساسي ، مثل التعرض للتغیرات في أسعار 
الأسھم أو أسعار السلع ، لا تؤدي إلى تدفقات نقدیة تعاقدیة والتي تكون فقط من مدفوعات أصل الدین 

ساسي التمویل الألمالي الممنوح أو المستحوذ علیھ عبارة عن ترتیب والفائدة. كما یمكن أن یكون الأصل ا
 .بغض النظر عما إذا كان قرضًا في شكلھ القانوني
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 تقییم نموذج الاعمال
یعتبر تقییم نماذج الأعمال لإدارة الموجودات المالیة أمرًا أساسیاً لتصنیف الأصل المالي. یحدد البنك 

س كیفیة إدارة مجموعات الموجودات المالیة معاً لتحقیق ھدف أعمال نماذج الأعمال على مستوى یعك
ولا یعتمد نموذج الأعمال الخاص بالبنك على نوایا الإدارة فیما یتعلق بأداة فردیة ، وبالتالي یتم  .معین 

 .تقییم نموذج الأعمال عند مستوى جماعي ولیس على أساس كل أداة على حدى 
 

أعمال واحد لإدارة أدواتھ المالیة التي تعكس كیفیة إدارة البنك لموجوداتھ  یتبنى البنك أكثر من نموذج
المالیة من أجل تولید التدفقات النقدیة . تحدد نماذج أعمال البنك ما إذا كانت التدفقات النقدیة سوف تنتج 

 عن تحصیل التدفقات النقدیة التعاقدیة أو بیع الموجودات المالیة أو كلیھما.
 

في الاعتبار جمیع المعلومات ذات العلاقة المتاحة عند إجراء تقییم نموذج العمل. ومع ذلك، لا  یاخذ البنك
، مثل ما یسمى  یتم إجراء ھذا التقییم على أساس السیناریوھات التي لا یتوقع البنك حدوثھا بشكل معقول

ار جمیع الأدلة ذات العلاقة بسیناریوھات "الحالة الأسوأ" أو "حالة الإجھاد". كما یأخذ البنك في الاعتب
 : المتاحة مثل

 
السیاسات والأھداف المعلنة للمحفظة وتطبیق تلك السیاسات ما إذا كانت إستراتیجیة الإدارة تركز  •

على الحصول على الإیرادات التعاقدیة ، والحفاظ على معدل ربح محدد، ومطابقة فترة الموجودات 
ي تمول تلك الموجودات أو تحقیق التدفقات النقدیة من خلال بیع المالیة مع فترة المطلوبات المالیة الت

 الموجودات.

كیفیة تقییم أداء نموذج الأعمال والأصول المالیة المحتفظ بھا في نموذج الأعمال ھذا وإبلاغ موظفي  •
 الإدارة الرئیسیین بذلك ؛ و

ودة في ذلك النموذج)، المخاطر التي تؤثر على أداء نموذج الأعمال (والموجودات المالیة الموج •
 وعلى وجھ الخصوص الطریقة التي تدار بھا تلك المخاطر ؛ و

كیفیة تعویض مدیري الأعمال (على سبیل المثال ما إذا كان التعویض یستند إلى القیمة العادلة  •
 .للأصول المدارة أو على التدفقات النقدیة التعاقدیة المحصلة )

، یقوم البنك بتحدید ما إذا كانت الموجودات المالیة المعترف بھا  عند الإعتراف المبدئي بالأصل المالي
مؤخرًا ھي جزء من نموذج أعمال قائم أو فیما إذا كانت تعكس بدایة نموذج أعمال جدید . یقوم البنك 
بإعادة تقییم نماذج أعمالھ في كل فترة تقریر لتحدید فیما إذا كانت نماذج الأعمال قد تغیرت منذ الفترة 

 .ابقة الس
 

عندما یتم إلغاء الإعتراف بأداة الدین التي تم قیاسھا بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر، یتم 
إعادة تصنیف الربح / الخسارة المتراكمة المعترف بھا سابقاً في الدخل الشامل الآخر ضمن حقوق الملكیة 

قوق الملكیة الذي تم قیاسھ بالقیمة العادلة من خلال إلى قائمة الدخل. في المقابل ، بالنسبة للاستثمار في ح
الدخل الشامل الآخر، فإن الربح / الخسارة المتراكمة المعترف بھا سابقاً في الدخل الشامل الآخر لا یتم 

 .إعادة تصنیفھا لاحقاً إلى قائمة الدخل بل یتم تحویلھا مباشرة ضمن حقوق الملكیة 
 

سھا لاحقاً بالتكلفة المطفأة أو بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر تخضع أدوات الدین التي یتم قیا
 لاختبار التدني .
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 الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل

 :إن الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل ھي 
مدفوعات أصل الدین والفائدة على المبلغ  موجودات ذات تدفقات نقدیة تعاقدیة والتي ھي لیست •

 الأصلي القائم ؛ أو/ و
موجودات محتفظ بھا ضمن نموذج الأعمال غیر تلك المحتفظ بھا لتحصیل التدفقات النقدیة التعاقدیة  •

 أو المحتفظ بھا للتحصیل والبیع ؛ أو
 .العادلة  موجودات مصنفة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل باستخدام خیار القیمة •
 

یتم قیاس ھذه الموجودات بالقیمة العادلة ، مع الإعتراف بأیة أرباح / خسائر ناتجة عن إعادة القیاس في 
  .قائمة الدخل

 
 إعادة التصنیف

، یعاد تصنیف الموجودات المالیة التي  إذا تغیر نموذج الأعمال الذي یحتفظ بموجبھ البنك بموجودات مالیة
متطلبات التصنیف والقیاس المتعلقة بالفئة الجدیدة بأثر مستقبلي اعتب�ارًا م�ن الی�وم . تسري  تعرضت للتأثر

الأول من فترة التقریر الأولى بعد التغییر في نموذج الأعمال والذي ین�تج عن�ھ إع�ادة تص�نیف الموج�ودات 
ة المحاس�بیة المتعلق�ة . یتم النظر في التغیرات ف�ي الت�دفقات النقدی�ة التعاقدی�ة ف�ي اط�ار السیاس� المالیة للبنك

 بتعدیل واستبعاد الموجودات المالیة المبینة ادناة.
 

 وخسائر صرف العملات الأجنبیة أرباح
رة فتل في نھایة کد لسائر ابالسعم جرتتولأجنبیة المسجلة بالعملة المالیة ودات اجویة للمرفتدلالقیمة دد اتح
 : . وعلى وجھ التحدید ریرتق

 
المالیة المقاسة بالتكلفة المطفأة والتي لیست جزءًا من علاقة تحوطیة محددة ، فیما یتعلق بالموجودات  •

 و قإنھ یعترف بفروقات العملة في قائمة الدخل ؛

فیما یتعلق بأدوات الدین المقاسة بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر والتي ھي لیست جزءًا من  •
ت الصرف على التكلفة المطفأة لأداة الدین في قائمة الدخل. علاقة تحوطیة محددة ، فإنھ یعُترف بفروقا

 كما یعُترف بفروقات الصرف الأخرى في الدخل الشامل الآخر في احتیاطي إعادة تقییم الإستثمارات ؛ و

والتي ھي لیست جزءًا  قائمة الدخلفیما یتعلق بالموجودات المالیة التي تقاس بالقیمة العادلة من خلال  •
في قائمة  من ربح أو خسارة اسبیة تحوطیة محددة ، فإنھ یعُترف بفروقات الصرفمن علاقة مح

 الدخل؛

، یعُترف بفروقات  الدخل الشاملل خلان لة مدلعاالمقاسة بالقیمة الملکیة وق احقفیما یتعلق بأدوات  •
 .راتلاستثمام اتقییدة عاإي طحتیاإفي الدخل الشامل الآخر في رف لصر اسعاأ

 دلةخیار القیمة العا
یمكن تصنیف أداة مالیة ذات قیمة عادلة یمكن قیاسھا بشكل موثوق بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل 
(خیار القیمة العادلة) عند الاعتراف الأولي بھا حتى إذا لم یتم اقتناء الأدوات المالیة أو تكبدھا بشكل 

ن کاإذا لمالیة ودات اجولة للمدلعاامة لقیر اخیادام ستخن ا. یمک أساسي لغرض البیع أو إعادة الشراء
س قیان مك لف ذسینشأ بخلان کاذي لس أو الاعتراف القیان عدم تطابق امر کبیل بشکل یقلأو یقضي 

دم ("عس مختلف ساألصلة علی ح والخسائر ذات اباربالأراف لاعت، أو ا تباولطلمودات أو اجولما
 :  ادلة للمطلوبات المالیة في الحالات التالیةیمكن اختیار خیار القیمة الع . التطابق المحاسبي")
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 .  إن كان الاختیار یؤدي إلى عدم التطابق المحاسبي •

، وفقاً لاستراتیجیة  إن كانت المطلوبات المالیة تمثل جزءً من محفظة تدُار على أساس القیمة العادلة •
 موثقة لإدارة المخاطر أو الاستثمار؛ أو 

قد المالي أو غیر المالي الأساسي ولا یرتبط المشتق ارتباطًا وثیقاً إن كان ھناك مشتق یتضمنھ الع •
 . بالعقد الأساسي

لا یمكن إعادة تصنیف ھذه الأدوات من فئة القیمة العادلة من خلال قائمة الدخل أثناء الاحتفاظ بھا أو 
بالقیمة العادلة مع إدراج  إصدارھا. یتم قید الموجودات المالیة المحددة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل

 . أي أرباح أو خسائر غیر محققة ناتجة عن التغیرات في القیمة العادلة في إیرادات الاستثمار
 

 التدني
یقوم البنك بالإعتراف بمخصصات خسائر الائتمان المتوقعة على الأدوات المالیة التالیة التي لم یتم قیاسھا 

 : بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل
 .الأرصدة والودائع لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة  •
 تسھیلات إئتمانیة مباشرة (قروض ودفعات مقدمة للعملاء) . •
 موجودات مالیة بالتكلفة المطفأة (اوراق ادوات الدین) . •
 موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الآخر . •
 لمخاطر الإئتمان (عقود الضمان المالي الصادرة).تعرضات خارج قائمة المركز المالي خاضعة  •

 
 .لا یتم إثبات خسارة تدني في ادوات حقوق الملكیة 

 
باستثناء الموجودات المالیة المشتراة أو الناشئة ذات القیمة الإئتمانیة المنخفضة (والتي تم أخذھا بالإعتبار 

 خلال مخصص خسارة بمبلغ یعادل :بشكل منفصل أدناه) ، یجب قیاس خسائر الائتمان المتوقعة من 
 
) شھرًا ، أي العمر الزمني للخسائر الائتمانیة المتوقعة التي تنتج 12الخسائر الائتمانیة المتوقعة لمدة ( •

) شھرًا بعد 12عن تلك الأحداث الافتراضیة على الأدوات المالیة التي یمكن تحقیقھا في غضون (
 لأولى ؛ أوتاریخ الإبلاغ ، ویشار إلیھا بالمرحلة ا

 
) شھرًا ، أي العمر الزمني للخسائر الائتمانیة المتوقعة الناتجة عن 12الخسائر الائتمانیة المتوقعة لمدة ( •

جمیع الأحداث الافتراضیة المحتملة على مدى عمر الأداة المالیة والمشار إلیھا في المرحلة الثانیة 
 والمرحلة الثالثة.

 
یة المتوقعة على مدى الحیاة للأداة المالیة إذا زادت مخاطر الائتمان یتوجب قید مخصص للخسارة الإئتمان

على تلك الأداة المالیة بشكل كبیر منذ الاعتراف الأولي. وبخصوص جمیع الأدوات المالیة الأخرى ، 
 شھرًا.  )12(لمدة  الخسارة الإئتمانیة المتوقعة  بمبلغ یعادل الخسارة الإئتمانیة المتوقعة تقاس

 
الخسائر الائتمانیة المتوقعة تقدیرًا مرجحًا محتملاً للقیمة الحالیة لخسائر الائتمان . یتم قیاس ھذه تعتبر 

القیمة على أنھا القیمة الحالیة للفرق بین التدفقات النقدیة المستحقة للبنك بموجب العقد والتدفقات النقدیة 
وھات اقتصادیة مستقبلیة ، مخصومة وفقا التي یتوقع البنك استلامھا والتي تنشأ من ترجیح عدة سیناری

 لسعر الفائدة الفعال لأصل .
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بالنسبة للسقوف غیر المستغلة ، فإن الخسائر الائتمانیة المتوقعة ھي الفرق بین القیمة الحالیة للفرق بین 
تي یتوقع التدفقات النقدیة التعاقدیة المستحقة للبنك إذا قام المقترض بسحب التمویل والتدفقات النقدیة ال

 البنك تلقیھا إذا تم استغلال التمویل ؛ و
 

بالنسبة لعقود الضمان المالي ، فإن الخسائر الائتمانیة المتوقعة ھي الفرق بین المدفوعات المتوقعة لتسدید 
حامل أداة الدین المضمونة مطروحا منھا أي مبالغ یتوقع البنك استلامھا من حامل الأداة أو العمیل أو أي 

 . طرف آخر
 

یقوم البنك بقیاس الخس�ائر الإئتمانی�ة المتوقع�ة عل�ى أس�اس ف�ردي أو عل�ى أس�اس المحفظ�ة للق�روض الت�ي 
تتقاسم خصائص المخاطر الاقتصادیة المماثلة . یستند قیاس مخصص الخسارة إلى القیمة الحالیة للت�دفقات 

بغ�ض النظ�ر عم�ا إذا ت�م قیاس�ھا  النقدیة المتوقعة للأصل باس�تخدام مع�دل الفائ�دة الفع�ال الأص�لي للأص�ل ،
 على أساس فردي أو على أساس المحفظة .

 
 الموجودات المالیة المتدنیة ائتمانیا

یعتب��ر الأص��ل الم��الي " مت��دني إئتمانی��اً " عن��د وق��وع ح��دث أو أكث��ر ل��ھ ت��أثیر ض��ار عل��ى الت��دفقات النقدی��ة 
المت��دني إئتمانی��اً كموج��ودات المرحل��ة  المس��تقبلیة المق��درة للأص��ل الم��الي . یش��ار إل��ى الموج��ودات المالی��ة

 ئتماني بیانات یمكن ملاحظتھا حول الأحداث التالیة :الإالثالثة. تشمل الأدلة على التدني 
  صعوبات مالیة كبیرة یواجھھا المقترض أو المصدر؛ •

 إخلال في العقد ، على سبیل المثال العجز أو التأخیر في التسدید ؛  •

 ، لأسباب اقتصادیة أو تعاقدیة تتعلق بالصعوبة المالیة للمقترض ، تنازلاً ؛ أوقیام البنك بنمح المقترض  •

 ؛ أو إختفاء سوق نشطة لھذا الأصل المالي بسبب الصعوبات المالیة •

 . شراء أصل مالي بخصم كبیر یعكس الخسائر الائتمانیة المتكبدة •

 
یر المش�ترك لع�دة أح�داث ف�ي تح�ول ، ق�د یتس�بب الت�أث وفي حال تعذر تحدید ح�دث منف�رد ، وب�دلا م�ن ذل�ك

ن ق�د حص�ل ت�دني کاالموجودات المالیة إلى موجودات ذات قیمة إئتمانیة متدنیة . یقوم البنك بتقییم فیم�ا إذا 
ل خلان لة مدلعاالقیمة ة أو افأطلمابالتکلفة المقاس�������ھ لمالیة ودات اجولمل التي تمثن ایدلإئتم�������اني لأدوات ا

یة دلسیان ایدلن ھن��اك ت��دني إئتم��اني ف��ي أدوات اکاإذا ما م لتقییر. یرتقل ک یخرفي تاال��دخل الش��امل الآخ��ر 
رض لمقتدرة اقولائتماني ف التصنیدات والسندات اعائل مثل مواعة عولمجمر اتعتبوالعائ����دة للش����ركات، 

 ل.یولتمدة ایازعلی 
 

لي ، م�ا ل�م یت�وفر دلی�ل إئتمانیاً عند منح المقترض امتیازاً بسبب ت�دھور وض�عھ الم�ا ىیعتبر القرض قد تدن
على أنھ نتیجة لمنح الامتیاز ، فإن خطر عدم إستلام التدفقات النقدیة التعاقدیة قد إنخفض إنخفاض�أ كبی�راً ، 
ولا توجد ھناك مؤشرات أخرى للتدني . وبخصوص الموجودات المالیة التي یكون ھناك تفكیر في إج�راء 

إئتمانیاً عندما یتوفر دلیل واضح على تدني الائتمان  ىقد تدن تنازلات حولھا ولكنھا لا تمنح ، یعتبر الأصل
بما في ذلك الوفاء بتعریف التخلف عن السداد. یشمل تعری�ف التخل�ف ع�ن الس�داد مؤش�رات إحتمالی�ة ع�دم 

وعل��ى ال��رغم م��ن ذل��ك ، ف��إن  .یومً��ا أو أكث��ر )90(الس��داد والتوق��ف إذا كان��ت المب��الغ مس��تحقة ال��دفع لم��دة 
یومً�ا م�ن الاس�تحقاق ی�تم دعمھ�ا  )90(لا یتم فیھا الاعتراف بانخفاض القیمة للموجودات بعد  الحالات التي

 بمعلومات معقولة .
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 ت المتدنیة إئتمانیاً أالموجودات المالیة المشتراة أو التي نش

نظرًا لأن الأصل ت المتدنیة إئتمانیاً بطریقة مختلفة أیتم التعامل مع الموجودات المالیة المشتراة أو التي نش
یكون ذو قیمة ائتمانیة منخفضة عند الاعتراف الأولي. وبخصوص ھذه الموجودات، یستدرك البن�ك جمی�ع 
التغی��رات ف��ي الخس��ارة الإئتمانی��ة المتوقع��ة عل��ى م��دى الحی��اة من��ذ الاعت��راف الأول��ي كمخص��ص خس��ارة ، 

ل ھذه الأصول إلى تحقیق مكاسب تدني یؤدي التغییر الإیجابي لمث  وتستدرك أي تغییرات في قائمة الدخل.
 . القیمة

 
 تعریف التخلف في السداد

یعُتبر تعریف التخلف عن السداد أمراً ف�ي غای�ة الأھمی�ة عن�د تحدی�د الخس�ارة الإئتمانی�ة المتوقع�ة. یس�تخدم 
وف�ي تحدی�د م�ا إذا ك�ان مخص�ص  تعریف التخلف عن السداد في قی�اس قیم�ة الخس�ارة الإئتمانی�ة المتوقع�ة 

شھراً أو لمدى الحیاة ، لأن التخلف عن السداد ھ�و  12لمدة  الخسارة الإئتمانیة المتوقعة الخسارة یستند إلى
 التي تؤثر على ك�ل م�ن قی�اس ) ؛Probability of Default(  أحد مكونات احتمالیة التخلف عن السداد

 مان ادناه.وتحدید الزیادة الكبیرة في مخاطر الائت الخسائر الإئتمانیة المتوقعة
 

 :یعتبر البنك ما یلي بمثابة حدث للتخلف في السداد 
 یومًا بخصوص أي التزام ائتماني مھم إلى البنك ؛ أو 90تخلف المقترض عن السداد لأكثر من  •

 .من غیر المحتمل أن یدفع المقترض التزاماتھ الإئتمانیة للبنك بالكامل •

س الخصائص المختلف�ة لأن�واع مختلف�ة م�ن الأص�ول. یصُمم تعریف التخلف عن السداد بشكل مناسب لیعك
وتعتبر السحوبات على المكشوف مستحقة الدفع بمجرد إنتھاك العمیل حداً محدداً أو تم إعلامھ بح�د أص�غر 

 .من المبلغ الحالي غیر المسدد
 

لحس��بان عن��د تقی��یم م��ا إذا ك��ان م��ن غی��ر المحتم��ل أن ی��دفع المقت��رض التزام��ھ الائتم��اني ، یأخ��ذ البن��ك ف��ي ا
المؤشرات النوعیة والكمیة. وتعتمد المعلومات المقیمة على نوع الأصل ، وعلى سبیل المثال في الإقراض 
للشركات ، فإن المؤشر النوعي المستخدم ھو خرق العھود ، وھو أمر غیر مناسب للإقراض بالتجزئة. إن 

ط�رف المقاب�ل ، ھ�ي م�دخلات رئیس�یة المؤشرات الكمیة ، مثل التأخر في السداد وعدم س�داد إلت�زام آخ�ر لل
في ھذا التحلیل. كما یستخدم البنك مصادر معلومات متنوعة لتقییم التخلف عن السداد والتي تطَُورداخلیاً أو 

 یتم الحصول علیھا من مصادر خارجیة.
 

 الزیادة الكبیرة في مخاطر الائتمان
روض الص�ادرة وعق�ود الض�مان الم�الي الت�ي یقوم البنك بمراقب�ة جمی�ع الموج�ودات المالی�ة وإلتزام�ات الق�

تخضع لمتطلبات انخفاض القیمة لتقییم ما إذا كانت ھناك زیادة كبیرة ف�ي مخ�اطر الائتم�ان من�ذ الاعت�راف 
الأولي . إذا كانت ھناك زی�ادة كبی�رة ف�ي مخ�اطر الائتم�ان ، س�یقوم البن�ك بقی�اس مخص�ص الخس�ارة عل�ى 

  .شھراً  )12(لإئتمانیة المتوقعة لمدة أساس مدى الحیاة بدلاً من الخسارة ا
 

ل�م  ھلا یقوم البنك باعتبار الموجودات المالیة ذات المخاطر الائتمانیة "المنخفضة" بتاریخ التقریر المالي ان
نتیج�ةً ل�ذلك ، یق�وم البن�ك بمراقب�ة جمی�ع الموج�ودات المالی�ة  یحصل لھا زیادة ھامة في مخ�اطر الإئتم�ان .

ف��ي  الكبی��رةلص��ادرة وعق��ود الض��مان الم��الي الت��ي تخض��ع لإنخف��اض القیم��ة للزی��ادة وإلتزام��ات الق��روض ا
 مخاطر الإئتمان .
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عند تقییم ما إذا كانت مخاطر الائتمان على الأداة المالیة قد ارتفعت ارتفاعًا كبیرا منذ الاعت�راف الأول�ي ، 
لی��ة ف��ي ت�اریخ التقری��ر اس��تناداً إل��ى یق�وم البن��ك بمقارن��ة مخ�اطر ح��دوث التخل��ف ف��ي الس�داد عل��ى الأداة الما

كان متوقعاً لفترة الاستحقاق المتبقیة في  عن السداد الإستحقاق المتبقي للأداة مع وجود خطر حدوث تخلف
تاریخ التقریر الح�الي عن�دما ت�م الاعت�راف ب�الأداة المالی�ة لأول م�رة . عن�د إج�راء ھ�ذا التقی�یم، یأخ�ذ البن�ك 

ت الكمیة والنوعیة التي تكون معقولة وقابلة للدعم ، بما في ذلك الخبرة التاریخیة بالاعتبار كلٍ من المعلوما
والمعلومات المستقبلیة المتاح�ة دون تكلف�ة أو جھ�د لا مب�رر ل�ھ ، بن�اءً عل�ى الخب�رة التاریخی�ة للبن�ك وتقی�یم 

 الخبیر الإئتماني بما في ذلك المعلومات المستقبلیة .
 

یة المتعددة أس�اس تحدی�د احتمالی�ة التخل�ف ف�ي الس�داد عن�د الاعت�راف الأول�ي تمثل السیناریوھات الاقتصاد
وفي تواریخ التقاریر اللاحقة . سینتج عن السیناریوھات الاقتصادیة المختلفة احتمالیة مختلفة للتخل�ف ع�ن 

الذي السداد. إن ترجیح السیناریوھات المختلفة یشكل أساس متوسط الإحتمال المرجح للتخلف عن السداد و
 كبیرة . لیستخدم لتحدید ما إذا كانت مخاطر الائتمان قد ارتفعت بشك

 
بالنسبة إلى تمویل الشركات ، تشمل المعلومات الإستشرافیة الآفاق المستقبلیة للصناعات التي تعمل فیھا 

لمالیین الأطراف المقابلة للبنك ، والتي یتم الحصول علیھا من تقاریر الخبراء الاقتصادیین والمحللین ا
والھیئات الحكومیة ومراكز الفكر ذات الصلة وغیرھا من المنظمات المماثلة ، بالإضافة إلى الأخذ في 
الإعتبار المصادر الداخلیة والخارجیة المتنوعة للمعلومات الاقتصادیة الفعلیة والمتوقعة. وبخصوص 

تصادیة عینھا مثل الإقراض تمویل الافراد ، تتضمن معلومات الإقراض الإستشرافیة التوقعات الاق
المؤسسي وتوقعات إضافیة للمؤشرات الاقتصادیة المحلیة ، خاصة للمناطق التي تركز على صناعات 

جة در ائرهلنظ البنكخصص یمعینة ، بالإضافة إلى معلومات داخلیة عن سلوك العملاء المتعلقة بالسداد. 
وتعد المعلومات الكمیة مؤشرًا أساسیاً على نیة. لائتمااتھا ودعلی جء صلة بناذات  یةخلن دائتماطر امخا

إحتمالیة التخلف عن السداد بناءً على التغیر  الزیادة الكبیرة في مخاطر الائتمان وھي تستند إلى التغییر في
 : في إحتمالیة التخلف عن السداد مدى الحیاة من خلال مقارنة

 ریخ التقریر؛ وإحتمالیة التخلف عن السداد مدى الحیاة المتبقیة في تا •

إحتمالیة التخلف عن السداد مدى الحیاة المتبقیة بھذه النقطة من الزمن الذي تم تقدیرھا على أساس  •
 .الحقائق والظروف عند الاعتراف الأولي للتعرض

تعُتبر إحتمالیات التخلف عن السداد إستشرافیة ، ویستخدم البنك المنھجیات والبیانات ذاتھا المستخدمة في 
 خصصات الخسارة الإئتمانیة المتوقعھ.قیاس م

 
إحتمالیة التخلف  إن العوامل النوعیة التي تشیر إلى زیادة ملحوظة في مخاطر الائتمان تنعكس في نماذج

في الوقت المناسب. ومع ذلك ، لا یزال البنك ینظر بشكل منفصل في بعض العوامل النوعیة  عن السداد
لشركات ، فإن ھناك لقد زادت زیادة كبیرة. وفیما یتعلق بالإقراض لتقییم ما إذا كانت مخاطر الائتمان 

تركیز خاص على الأصول التي تشملھا "قائمة المراقبة" حیث یدرج التعرض في  قائمة المراقبة عندما 
البنك خذ اض الافراد ، یاقریكون ھناك مخاوف حول تدھور الجدارة الائتمانیة للطرف المقابل. وبشأن إ

مثل اث لأحدن والائتمات اعلامال فترات عدم سداد وتحمل عدم حصولھ ، وحصوت توقعار لاعتباافي 
 .ةلوفاق أو الطلاس أو الإفلاأو البطالة ا
 

وحیث أن الزیادة الكبیرة في مخاطر الائتمان منذ الاعتراف الأولي ھي مقیاس نسبي ، فإن تغییرًا معیناً ، 
 إحتمالیة عدم سداد أكثر أھمیة بالنسبة لأداة مالیة ذاتسیكون  إحتمالیة عدم السداد بالقیمة المطلقة ، في

 . أعلى إحتمالیة عدم سداد أولي أقل مقارنةً بأداة مالیة ذات
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یومًا ، یعتبر البنك أن زیادة كبیرة في مخاطر  )60(وكصمام أمان عند تجاوز إستحقاق أصل لأكثر من 

نموذج انخفاض القیمة ، بمعنى أن مخصص  الائتمان قد حدثت، ویكون الأصل في المرحلة الثانیة من
 . خسارة إئتمانیة متوقعة مدى الحیاة الخسارة یقاس كرصید

 
 تعدیل وإلغاء الإعتراف بالموجودات المالیة

یتم التعدیل على الأصل المالي عندما یتم إعادة التفاوض على الشروط التعاقدیة التي تنظم الت�دفقات النقدی�ة 
ھا بطریقة أخرى بین الاعت�راف الأول�ي واس�تحقاق الأص�ل الم�الي . ی�ؤثر التع�دیل لأصل مالي أو یتم تعدیل

على مبل�غ و/ أو توقی�ت الت�دفقات النقدی�ة التعاقدی�ة إم�ا ف�وراً أو ف�ي ت�اریخ مس�تقبلي . بالإض�افة إل�ى ذل�ك ، 
جدیدة أو المعدل�ة سیشكل إدخال أو تعدیل العھود القائمة لقرض قائم تعدیلاً حتى إذا لم تؤثر ھذه التعھدات ال

على التدفقات النقدیة على الفور ولكنھا قد تؤثر على التدفقات النقدیة بناءً على ما إذا كان التعھد مستوفیاً أم 
 لا (على سبیل المثال تغییر في الزیادة في معدل الفائدة الذي ینشأ عندما یتم فسخ التعھدات) .

 
عم�لاء ال�ذین یواجھ�ون ص�عوبات مالی�ة لزی�ادة التحص�یل دة التف�اوض عل�ى الق�روض م�ع البإعایقوم البن�ك 

وتقلیل مخاطر التعثر في السداد . یتم تیسیر شروط سداد القرض في الحالات التي یكون فیھا المقترض ق�د 
بذل كل الجھود المعقولة للدفع بموج�ب الش�روط التعاقدی�ة الأص�لیة ، وأن یك�ون خط�ر ھ�ام م�ن التعث�ر ف�ي 

حدث بالفعل ومن المتوقع أن ی�تمكن المقت�رض م�ن الوف�اء بالش�روط المعدل�ة . تش�مل السداد أو التقصیر قد 
الشروط المعدلة في معظم الح�الات تمدی�د فت�رة اس�تحقاق الق�رض ، التغیی�رات ف�ي توقی�ت الت�دفقات النقدی�ة 

فائ�دة) للقرض (تسدید الأصل والفائدة) ، تخفیض مبل�غ الت�دفقات النقدی�ة المس�تحقة (الأص�ل والإعف�اء م�ن ال
 وتعدیلات التعھدات . ینتھج البنك سیاسة انتظار وتطبق على إقراض الشركات والأفراد .

 
عندما یتم تعدیل أصل مالي ، یقوم البن�ك بتقی�یم م�ا إذا ك�ان ھ�ذا التع�دیل ی�ؤدي إل�ى إلغ�اء الإعت�راف . وفقً�ا 

 تلاف كبیر في الشروط . لسیاسة البنك ، فإن التعدیل یؤدي إلى إلغاء الاعتراف عندما یؤدي إلى اخ
على أنھا فقط مدفوعات المبلغ لتعدیل التعاقدیة بعد النقدیة ت التدفقاعدم بقاء امثل ، لنوعیة امل العوا •

ف لطرأو التغییر في العملة التغیر في ، أو ا (SPPI) الأصلي والفائدة على المبلغ الأصلي القائم
وإذا كانت ھذه لا تشیر بوضوح ثیق. الموالإستحقاق ، أو اة ، أو لفائدر اسعاألتغیر في ى امد، أو لمقابلا

 إلى تعدیل جوھري ، إذن ؛

إجراء تقییم كمي لمقارنة القیمة الحالیة للتدفقات النقدیة التعاقدیة المتبقیة في إطار الشروط الأصلیة مع  •
فائدة الفعلیة التدفقات النقدیة التعاقدیة وفقا للشروط المعدلة ، وخصم كلا المبلغین على أساس ال

 .الأصلیة

في حالة إلغاء الإعتراف بالأصل المالي ، یتم إعادة قیاس مخص�ص لخس�ائر الائتم�ان المتوقع�ة ف�ي ت�اریخ 
إلغاء الإعتراف لتحدید صافي القیمة المدرجة للأصل في ذلك التاریخ . إن الفرق ب�ین ھ�ذه القیم�ة المدرج�ة 

لجدیدة مع الشروط الجدیدة سوف یؤدي إلى ربح أو خسارة عند المعدلة والقیمة العادلة للموجودات المالیة ا
إلغ��اء الإعت��راف . س��یكون للأص��ل الم��الي الجدی��د مخص��ص خس��ارة ی��تم قیاس��ھ بن��اءً عل��ى خس��ائر ائتمانی��ة 

شھرًا باستثناء الحالات النادرة التي یعتب�ر فیھ�ا الق�رض الجدی�د ق�د نش�أ مت�دني ائتمانی�ا .  )12(متوقعة لمدة 
قط في الحالة التي یتم فیھا الاعتراف بالقیمة العادل�ة للق�رض الجدی�د بخص�م كبی�ر لمبل�غ القیم�ة ینطبق ھذا ف

الاسمیة المعدل حیث لا یزال ھناك خطر كبیر للتعثر عن السداد ول�م ی�تم تخفیض�ھ نتیج�ة التع�دیل . یراق�ب 
نوعی�ة والكمی�ة ، مث�ل م�ا إذا البنك مخاطر الائتمان للموجودات المالیة المعدلة من خلال تقییم المعلوم�ات ال

 كان المقترض في حالة تعثر سابقة بموجب الشروط الجدیدة .
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عند تعدیل الشروط التعاقدیة لأصل مالي ولا یؤدي التعدیل إلى الغاء الإعتراف ، یح�دد البن�ك م�ا إذا كان�ت 

 :من خلال مقارنةمخاطر ائتمان الموجودات المالیة قد زادت زیادة كبیرة منذ الاعتراف الأولي 
إحتمالیة عدم السداد للفترة المتبقیة مقدرة على أساس البیانات عند الاعتراف الأولي والشروط التعاقدیة  •

 الأصلیة ؛ مع

 .في تاریخ التقریر استنادا إلى الشروط المعدلة إحتمالیة عدم السداد للفترة المتبقیة •

لتحمل للبن�ك ، عن�دما لا ین�تج ع�ن التع�دیل إلغ�اء وبخصوص الموجودات المالیة المعدلة كجزء من سیاسة ا
مدى ق�درة البن�ك عل�ى تحص�یل الت�دفقات النقدی�ة المعدل�ة  إحتمالیة عدم السداد یعكس الإعتراف ، فإن تقدیر

مع مراعاة خبرات البنك السابقة من إجراءات التحمل المماثلة ، وكذلك مختلف المؤش�رات الس�لوكیة ، بم�ا 
مقترض في ظل الشروط التعاقدیة المعدلة. إذا بقیت مخاطر الإئتم�ان أعل�ى بكثی�ر مم�ا في ذلك أداء الدفع لل

 الخسارة الإئتمانیة المتوقعھ كان متوقعاً عند الإعتراف الأولي ، فإن مخصص الخسارة یقاس بمبلغ یساوي
ئتمانی�ة مدى الحیاة. وعمومًا ، یقاس مخصص الخسارة للقروض التي ی�تم تحملھ�ا عل�ى أس�اس الخس�ارة الإ

شھراً عندما یتوفر دلیل على تحسن سلوك المقترض في السداد بعد التعدیل مم�ا ی�ؤدي  )12(المتوقعة لمدة 
 .إلى عكس الزیادة الكبیرة السابقة في مخاطر الائتمان

 
عندما لا یسفر التعدیل عن إلغاء الاعتراف ، یقوم البن�ك باحتس�اب رب�ح / خس�ارة التع�دیل لمقارن�ة إجم�الي 

ة الدفتریة قبل التعدیل وبعده (باستثناء مخصص الخسائر الائتمانیة المتوقع�ة) . ویق�وم البن�ك بع�د ذل�ك القیم
بقیاس الخسائر الائتمانیة المتوقعة للأصل المُعدل حیث تدُرج التدفقات النقدیة المتوقعة الناشئة م�ن الأص�ل 

 المالي المعدل في حساب العجز النقدي المتوقع من الأصل الأصلي .
 

یقوم البنك بإلغاء الإعتراف بالأصل المالي عند إنتھ�اء الحق�وق التعاقدی�ة المتعلق�ة باس�تلام الت�دفقات النقدی�ة 
من الأصل ، أو عندما تقوم بتحویل الأصل الم�الي وكاف�ة المخ�اطر وعوائ�د ملكی�ة الموج�ودات إل�ى ط�رف 

ومنافع الملكیة بشكل جوھري واس�تمراره آخر . أما في حالة عدم قیام البنك بالتحویل أو الإحتفاظ بمخاطر 
بالسیطرة على الأصل المحول ، یقوم البنك ب�الإعتراف بحص�تھ المتبقی�ة ف�ي الأص�ل المح�ول والمطلوب�ات 
المتعلقة بھ في حدود المبالغ المتوقع دفعھا . أما في حالة إحتفاظ البنك بكافة مخاطر ومنافع الملكیة للأص�ل 

ف�إن البن�ك یس�تمر ب�الإعتراف بالأص�ل الم�الي وبأی�ة إقتراض�ات مرھون�ة المالي المحول بش�كل ج�وھري ، 
 .للعوائد المستلمة 

 
عند إلغاء الإعتراف بأصل مالي بالكامل ، یتم الإعتراف بالفرق بین القیمة المدرجة للأص�ل ومجم�وع ك�لٍ 

ف�ي ال�دخل الش�امل من المبلغ المستلم والمستحق والمكاسب أو الخسائر المتراكم�ة والت�ي ت�م الإعت�راف بھ�ا 
الآخر والمتراكمة في حقوق الملكیة في قائمة الدخل ، مع استثناء الاستثمار في حقوق الملكیة المحدد ال�ذي 
ت��م قیاس��ھ بالقیم��ة العادل��ة م��ن خ��لال ال��دخل الش��امل الآخ��ر، حی��ث لا ی��تم إع��ادة تص��نیف ال��ربح/ الخس��ارة 

 إلى قائمة الدخل لاحقاً . المتراكمة المعترف بھا سابقاً في الدخل الشامل الآخر
 

 الشطب
ل لعمیم اقیادم عل مثرداد ، لة للاستومعقت قعاوتون ھن�����اك ما لا یکدعنط�����ب الموج�����ودات المالی�����ة شم یت

البنك . یقوم البنك بتص�نیف الأم�وال أو المب�الغ المس�تحقة لش�طبھا بع�د اس�تنفاد فع مع دة طفي خراك بالاشت
س�تمر البن�ك ف�ي نش�اط یم ش�طب التموی�ل أو ال�ذمم المدین�ة ، جمیع ط�رق ال�دفع الممكن�ة . ولك�ن ف�ي ح�ال ت�

 الإنفاذ لمحاولة استرداد الذمة المدینة المستحقة ، والتي یتم إثباتھا في قائمة الدخل عند استردادھا.
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  المركز المالي قائمةفي  عرض مخصص الخسارة الإئتمانیة المتوقعة
 :المركز المالي كما یلي قائمةفي  متوقعةیتم عرض مخصصات الخسائر الإئتمانیة ال

 للموجودات المالیة المقاسة بالتكلفة المطفأة: كاستقطاع من القیمة الدفتریة الإجمالیة للأصول؛ •
لا یتم إثبات مخصص خسارة  :لأدوات الدین التي تقاس بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر •

الدفتریة ھي بالقیمة العادلة. ومع ذلك ، یتم تضمین مخصص  المركز المالي حیث أن القیمة قائمةفي 
 الخسارة كجزء من مبلغ إعادة التقییم في احتیاطي إعادة تقییم الاستثمارات 

 التزامات القروض وعقود الضمان المالي: كمخصص ؛ و •
 الخسارة عندما تشتمل الأداة المالیة على مكون مسحوب وغیر مسحوب ، ولا یمكن للبنك تحدید •

على مكون التزام القرض بشكل منفصل عن تلك على المكون المسحوب : فإن البنك  الإئتمانیة المتوقعة
قدم مخصص خسارة مجمع لكلا المكونین. یعُرض المبلغ المجمع كخصم من القیمة الدفتریة الإجمالیة ی

لمسحوب للمكون المسحوب. تعُرض أي زیادة في مخصص الخسارة عن المبلغ الإجمالي للمكون ا
 .كمخصص

 
 المطلوبات المالیة وحقوق الملكیة

تصنف أدوات الدین وحقوق الملكیة الصادرة إما كمطلوبات مالیة أو كحقوق ملكیة وفقاً لمضمون الترتی�ب 
 .التعاقدي

 
إن المطلوبات المالیة ھي التزام تعاقدي بتسلیم نقد أو أصل مالي آخر أو لتب�ادل أص�ول مالی�ة أو مطلوب�ات 

ع كیان آخر وفق شروط قد تكون غیر مواتیة للبنك أو عقد  سیتم تسویتھ أو ربما یتم تسویتھ بأدوات مالیة م
ك�ون مل�زم بتس�لیم یحقوق الملكیة الخاصة بالبنك وھو عقد من غیر المشتقات حیث یكون البنك ملزم أو ق�د 

ملكیة الخاص�ة الت�ي س�یتم عدد متغیر من أدوات حقوق الملكیة الخاصة بھ ، أو عقد المشتقات على حقوق ال
أو یمكن تسویتھا بخ�لاف تب�ادل مبل�غ مح�دد م�ن النق�د (أو أص�ل م�الي آخ�ر) لع�دد مح�دد م�ن أدوات حق�وق 

 .الملكیة الخاصة بالبنك
 

 أدوات حقوق الملكیة
 راس المال 

عت�رف یُ  .أداة حقوق الملكیة ھي أي عقد یثبت فائدة متبقیة في موجودات المنشأة بعد خصم جمیع مطلوباتھا
 .بأدوات حقوق الملكیة الصادرة عن البنك وفقاً للعوائد المستلمة ، بعد خصم تكالیف الإصدار المباشرة

 
 اسھم الخزینة

یعُترف بإعادة شراء أدوات حقوق الملكی�ة الخاص�ة بالبن�ك وتخص�م مباش�رة ف�ي حق�وق المس�اھمین. لا ی�تم 
ی��ع أو إص��دار أو إلغ��اء أدوات حق��وق الملكی��ة عن��د ش��راء أو بقائم��ة ال��دخل إثب��ات أي مكس��ب / خس��ارة ف��ي 

 .الخاصة بالبنك
 

 أدوات مركبة
تصنف الأجزاء المكونة للأدوات المركبة (مثل الأوراق القابلة للتحویل) الصادرة من البنك بشكل منفصل 

ت كمطلوبات مالیة وحقوق ملكیة وفقاً لمضمون الترتیبات التعاقدیة وتعریفات الالتزامات المالیة وأدوا
حقوق الملكیة. إن خیار التحویل الذي سیتم تسویتھ من خلال تبدیل مبلغ نقدي ثابت أو أصل مالي آخر 

 .بعدد محدد من أدوات حقوق الملكیة الخاصة بالشركة ھو أداة حقوق ملكیة
 

دوات في تاریخ الإصدار ، تقُدر القیمة العادلة لمكون المطلوبات باستخدام معدل الفائدة السائد في سوق الأ
المماثلة غیر القابلة للتحویل. وفي حالة وجود مشتقات غیر مضمنة ذات صلة ، یتم فصلھا أولاً وتسجل 
باقي المطلوبات المالیة على أساس التكلفة المطفأة باستخدام طریقة الفائدة الفعالة حتى إطفائھا عند التحویل 

 .أو في تاریخ استحقاق الأداة
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 المطلوبات المالیة

أو المطلوبات المالیة  قائمة الدخللمطلوبات المالیة إما كمطلوبات مالیة بالقیمة العادلة من خلال تصُنف ا
 ألأخرى.

 
 قائمة الدخلالمطلوبات المالیة بالقیمة العادلة من خلال 

ظ ) محتف1لمالیة (ت اباولطلمون اما تکدعن قائمة الدخلل خلان لة مدلعاالمالیة بالقیمة ت اباولطلمف اتُصن
. یصنف الالتزام المالي كمحتفظ بھ قائمة الدخل ل خلان لة مدلعاابالقیمة ف ) تصن2رة أو (ا للمتاجبھ

 :للمتاجرة إذا كان
 
 تم تكبده بشكل أساسي لغرض إعادة شرائھ على المدى القریب ؛ أو •
ولدیھ عند الإعتراف الأولي ، یعد ھذا جزءًا من محفظة الأدوات المالیة المحددة التي یدیرھا البنك  •

 نمط فعلي حدیث لجني الأرباح على المدى القصیر؛ أو
 .ھو مشتق غیر محدد وفعال كأداة تحوط •
 

یمكن تحدید الإلتزام المالي بخلاف الالتزام المالي المحتفظ بھ لغرض المتاجرة أو الإعتبار المحتمل الذي 
عند الاعتراف  مة الدخلقائیمكن أن یدفعھ مشتري كجزء من دمج الأعمال بالقیمة العادلة من خلال 

 :الأولي إذا
 
كان ھذا التصیف یلغي أو یقلل بشكل كبیر من عدم تناسق القیاس أو الاعتراف الذي قد ینشأ خلافاً لذلك ؛  •

 أو
كان الإلتزام المالي یشُكل جزءًا من مجموعة موجودات المالیة أو مطلوبات مالیة أو كلیھما ، والتي  •

القیمة العادلة ، وفقاً لإستراتیجیة إدارة المخاطر أو الاستثمار الموثقة تدار ویقییم أدائھا على أساس 
 للبنك ، وكانت المعلومات المتعلقة بتشكیل المجموعة مقدمة داخلیا على ھذا الأساس ؛ أو

إذا كان الإلتزام المالي یشكل جزءًا من عقد یحتوي على مشتق واحد أو أكثر من المشتقات ، ویسمح  •
بعقد ھجین بالكامل (المركب) لیتم تحدیده بالقیمة العادلة من خلال  )9للتقاریر المالیة ( المعیار الدولي

 . قائمة الدخل
 

تدرج المطلوبات المالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل بالقیمة العادلة ، ویعترف بأي ارباح او 
تكون فیھ جزءًا من علاقة تحوط محددة. خسائر تنشأ من إعادة القیاس في قائمة الدخل إلى الحد الذي لا 

یشتمل صافي الأرباح / الخسائر المعترف بھا في قائمة الدخل على أي فوائد مدفوعة على المطلوبات 
المالیة ویجري تضمینھا في بند "صافي الدخل من الأدوات المالیة الأخرى بالقیمة العادلة من خلال قائمة 

 .الدخل
 

طلوبات المالیة غیر المشتقة المصنفة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل ، ومع ذلك ، فیما یتعلق بالم
یدُرج مبلغ التغییر في القیمة العادلة للمطلوبات المالیة والذي نتج عن التغیرات في المخاطر الائتمانیة لتلك 

ائتمان المطلوبات  الالتزامات في الدخل الشامل الآخر ، ما لم یؤدي الاعتراف بآثار التغییرات في مخاطر
في الدخل الشامل الآخر الى خلق أو زیادة عدم التوافق محاسبیاً في قائمة الدخل. یعُترف بالمبلغ المتبقي 

، ولایعاد تصنیف التغیرات في القیمة العادلة  من التغیرات في القیمة العادلة للإلتزام في قائمة الدخل
ً المنسوبة إلى مخاطر ائتمان المطلوبات المالی . قائمة الدخلة المعترف بھا في الدخل الشامل الآخر لاحقا

 .وبدلاً من ذلك ، تحول إلى أرباح محتجزة عند إلغاء الاعتراف بالالتزام المالي
 

قائمة ل لة من خلادلعاالمصنفة بالقیمة المالیة ت الضماناد اعقودرة ولصاوض القرت اماالتزوبخصوص إ
 قائمة الدخل.ر في لخسائوالمكاسب درج كافة ات،  الدخل
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عند تحدید ما إذا كان الاعتراف بالتغیرات في مخاطر ائتمان المطلوبات في الدخل الشامل الآخر سیخلق 
توقع تعویض آثار یقییم  ما إذا كان ی، فإن البنك  أو یزید من عدم التطابق المحاسبي في قائمة الدخل
بتغییر في القیمة العادلة لأداة مالیة  ي قائمة الدخلالتغییرات في مخاطر الائتمان الخاصة بالمطلوبات ف
 أخرى تم قیاسھا بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل.

 
 مطلوبات مالیة أخرى

یتم قیاس المطلوبات المالیة الأخرى ، بما في ذلك الودائع والقروض ، مبدئیاً بالقیمة العادلة ، بعد خصم 
مطلوبات المالیة الأخرى بالتكلفة المطفأة باستخدام طریقة الفائدة تكالیف المعاملة. وبعد ذلك تقُاس ال

 .الفعالة
 

طریقة الفائدة الفعالة ھي طریقة لإحتساب التكلفة المطفأة للمطلوبات المالیة وتخصیص مصروفات الفائدة 
لنقدیة على مدار الفترة ذات الصلة. إن معدل الفائدة الفعال ھو السعر الذي یخصم بالضبط المدفوعات ا

المستقبلیة المقدرة خلال العمر المتوقع للالتزام المالي ، أو ، عند الاقتضاء ، فترة أقصر ، إلى صافي 
، انظر "صافي  معدل الفائدة الفعال القیمة الدفتریة عند الاعتراف الأولي. للحصول على تفاصیل حول

 . إیرادات الفوائد " أعلا
 

 إلغاء الاعتراف بالمطلوبات المالیة
یلغي البنك الإعتراف بالمطلوبات المالیة فقط عند الوفاء أو إلغاء أو انتھاء التزامات البنك. كما یعُترف 

قائمة في مستحق لوع وافدلمألغي الإعتراف بھا والمبلغ التي المالیة ت اباولطیة للمرفتدلالقیمة ن ابیرق بالف
 . الدخل

 
حالي بأداة أخرى بشروط مختلفة إختلافاً كبیراً ، فإن ھذا عندما یبادل البنك أداة دین واحدة مع المقرض ال

التبادل یحُتسب كإطفاء للمطلوبات المالیة الأصلیة ویعُترف بمطلوبات مالیة جدیدة. وبالمثل ، یعالج البنك 
التعدیل الجوھري لشروط الإلتزام القائم أو جزءاً منھ كإطفاء للمطلوبات المالیة الأصلیة واعتراف 

الجدید. ویفترض  أن تختلف الشروط اختلافاً جوھریاً إذا كانت القیمة الحالیة المخفضة للتدفقات  بالإلتزام
النقدیة في إطار الشروط الجدیدة ، بما في ذلك أي رسوم مدفوعة بالصافي بعد طرح أي رسوم مستلمة 

قیمة الحالیة في المائة على الأقل عن ال )10(ومخصومة باستخدام المعدل الفعال الأصلي  بفارق 
 .المخفضة للتدفقات النقدیة المتبقیة للمطلوبات المالیة الأصلیة

 
 الأدوات المالیة المشتقة

یدخل البنك في مجموعة متنوعة من الأدوات المالیة المشتقة والتي یحُتفظ ببعضھا للتداول بینما یحُتفظ 
ومخاطر أسعار صرف العملات ،  ، ومخاطر الائتمان بأخرى لإدارة التعرض لمخاطر أسعار الفائدة

الأجنبیة. تتضمن المشتقات المالیة العقود الآجلة للعملات الأجنبیة ، ومقایضات أسعار الفائدة ، ومقایضات 
 .أسعار الفائدة عبر العملات ، ومقایضات العجز الائتماني

 
ات ویعاد قیاسھا لاحقاً إلى یتم إثبات المشتقات المالیة مبدئیاً بالقیمة العادلة في تاریخ إبرام عقد المشتق

قیمتھا العادلة في تاریخ كل قائمة مركز مالي . یتم إثبات الأرباح / الخسائر الناتجة في قائمة الدخل على 
الفور ما لم تحدد المشتقة وتكون فعالة كأداة تحوط ، وفي ھذه الحالة یعتمد توقیت الاعتراف في قائمة 

البنك بعض المشتقات إما كتحوطات القیمة العادلة للأصول أو  الدخل على طبیعة علاقة التحوط. یحدد
للمطلوبات المعترف بھا أو لإلتزامات الشركة (تحوطات القیمة العادلة) أو تحوطات معاملات التنبؤ 
المحتملة أو تحوطات مخاطر العملات الأجنبیة للالتزامات الثابتة (تحوطات التدفقات النقدیة) أو تحوطات 

 .مارات في العملیات الأجنبیة (تحوطات الاستثمار الصافي)صافي الاستث
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ات ذي القیمة العادلة قات ذي القیمة العادلة الموجبة كأصل مالي في حین یعُترف بالمشتقرف بالمشتیعُت
السالبة كمطلوبات مالیة. تعُرض المشتقات كأصول غیر متداولة أو مطلوبات غیر متداولة إذا كانت فترة 

شھرًا. كما  )12(شھرًا ولا یتوقع تحقیقھا أو تسویتھا خلال  )12(المتبقیة للأداة  أكثر من الاستحقاق 
 .تعُرض المشتقات الأخرى كأصول متداولة أو مطلوبات متداولة

 
 المشتقات المتضمنة

یتم التعامل مع المشتقات المتضمنة في المطلوبات المالیة أو غیرھا من عقود مضیف الأصول غیر المالیة 
كمشتقات منفصلة عندما لا تكون مخاطرھا وخصائصھا مرتبطة بشكل وثیق بمخاطر العقود المضیفة ولا 

 تقاس العقود المضیفة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل.
 

تعُرض المشتقات الضمنیة كأصل غیر متداول أو مطلوبات غیر متداولة إذا كانت فترة الاستحقاق المتبقیة 
 12شھرًا ولا یتوقع تحقیقھا أو تسویتھا خلال  12التي یرتبط بھا المشتق الضمني أكثر من  للأداة الھجینة

 .شھرًا. تعُرض المشتقات الأخرى المتضمنة كأصول متداولة أو مطلوبات متداولة
 

 عقود الضمان المالي
سارة التي عقد الضمان المالي ھو عقد یتطلب من المصدر أن یسدد دفعات محددة لتعویض حاملھ عن الخ

 .تكبدھا بسبب إخفاق المدین المحدد في سداد المدفوعات عند استحقاقھا وفقا لشروط أداة الدین
 

تقاس عقود الضمانات المالیة الصادرة من كیان یعود للبنك مبدئیاً بالقیمة العادلة لھا ، وفي حالة عدم 
 :تحویل أصل مالي ، یتم قیاسھا لاحقاً تحدیدھا بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل والتي لا تنتج عن 

 
 )؛ و9بمبلغ مخصص الخسارة المحدد وفقاً للمعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم ( •
المبلغ المعترف بھ مبدئیاً ، مطروحاً منھ ، عندما یكون ذلك مناسباً ، مبلغ الدخل المتراكم المعترف بھ  •

 یھما أكبر.وفقاً لسیاسات تحصیل الإیرادات للبنك، أ
 

قائمة في مخصصات کل قائمة الدخل خلان لة مدلعاالمصنفة بالقیمة ر المالي غین الضماود اعقتعُرض 
 رى.لأخرادات الإیافي س لقیاد ویعرض إعادة احولمالمالي ز اکرلما
 

 لم یحدد البنك أي عقود ضمان مالي بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل .
 

 فائدة أقل من سعر السوق التزامات بتقدیم قرض بسعر
تقاس الالتزامات بتقدیم قرض بسعر فائدة أقل من سعر السوق مبدئیاً بقیمتھا العادلة ، وإذا لم تحدد بالقیمة 

 :العادلة من خلال قائمة الدخل ، فإنھا تقُاس لاحقاً 
 ؛ و) 9بمبلغ مخصص الخسارة المحدد وفقاً للمعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم ( •
المبلغ المعترف بھ مبدئیاً ، مطروحاً منھ ، عندما یكون ذلك مناسباً ، مبلغ الدخل المتراكم المعترف بھ  •

 وفقاً لسیاسات تحصیل الإیرادات للبنك ، أیھما أعلى.
 

تعُرض الإلتزامات بتوفیر قرض بسعر فائدة أقل من سعر السوق غیر المحددة بالقیمة العادلة من خلال 
 .كمخصصات في قائمة المركز المالي ویعرض إعادة القیاس في الإیرادات الأخرى قائمة الدخل

 
لم یحدد البنك أي التزامات لتقدیم قرض بسعر فائدة أقل من سعر السوق المحدد بالقیمة العادلة من خلال 

 .قائمة الدخل
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 محاسبة التحوط 

عملات الأجنبیة ومخاطر سعر الفائدة في یحُدد البنك بعض المشتقات كأدوات تحوط فیما یتعلق بمخاطر ال
تحوطات القیمة العادلة أو تحوطات التدفقات النقدیة أو تحوطات صافي الاستثمارات في العملیات الأجنبیة 
حسب الاقتضاء. كما یتم المحاسبة عن تحوطات مخاطر الصرف الأجنبي على التزامات البنك كتحوطات 

ة التحوط للقیمة العادلة على تحوطات محفظة مخاطر سعر الفائدة. للتدفق النقدي. لا یطبق البنك محاسب
ر معیاوط بإستخدام لتحامحاسبة د عواقدام ستخاصلة والمء لإعفاا یستخدم البنك بحیثك ، للذبالإضافة 

دولي رقم لالمالیة ر ایرلتقار المعیاوط لتحامحاسبة د عواقق بیط بدلاً من ان،  )۳۹(م قرلي دولالمحاسبة ا
)9(. 
 

 : لاغراض محاسبة التحوط تظھر المشتقات المالیة بالقیمة العادلة، ویتم تصنیف التحوط كما یلي
 

  التحوط للقیمة العادلة -
 ھو التحوط لمخاطر التغیر في القیمة العادلة لموجودات ومطلوبات البنك.

 
ناتج�ة ع�ن تقی�یم اداة الارب�اح والخس�ائر ال قیدفي حال انطباق شروط تحوط القیمة العادلة الفعال، یتم 

التحوط بالقیمة العادلة وعن التغیر في القیمة العادلة للموجودات أو المطلوبات المتحوط لھا في قائمة 
 الدخل. 

 
ای�ة ارب�اح او خس�ائر ناتج�ة ع�ن اع�ادة تقی�یم اداة  قی�دیتم القیمة العادلة  في حال انطباق شروط تحوط

القیم�ة العادل�ة لمحفظ�ة الموج�ودات او المطلوب�ات ف�ي قائم�ة التحوط بالقیمة العادلة وكذلك التغیر في 
 الدخل في نفس الفترة.

 
   التحوط للتدفقات النقدیة -
 ھو التحوط لمخاطر تغیرات التدفقات النقدیة لموجودات ومطلوبات البنك الحالیة والمتوقعة. 
 

و الخسائر لاداة التحوط ضمن الأرباح أ قیدفي حال انطباق شروط تحوط التدفقات النقدیة الفعال، یتم 
حقوق الملكیة ویتم تحویلھ لقائمة الدخل في الفترة التي یؤثر بھا اجراء التحوط الدخل الشامل وضمن 

 على قائمة الدخل. 
 
  التحوط لصافي الاستثمار في وحدات أجنبیة -
ة العادل�ة لاداة ، ی�تم قی�اس القیم� في حال انطباق شروط التحوط لصافي الاستثمار في وحدات أجنبی�ة 

التحوط لصافي الموجودات المتحوط لھ�ا، وف�ي ح�ال ك�ون العلاق�ة فعال�ة یعت�رف ب�الجزء الفع�ال م�ن 
حق�وق الملكی�ة ویعت�رف ب�الجزء غی�ر  الدخل الشامل وض�من الارباح او الخسائر لاداة التحوط ضمن

الاس�تثمار ف�ي الوح�دة الج�زء الفع�ال ف�ي قائم�ة ال�دخل عن�د بی�ع  قی�دالفعال ضمن قائمة ال�دخل ، وی�تم 
 الاجنبیة المستثمر بھا.

 
الأرباح أو الخسائر الناتجة عن التغی�ر  قیدالتحوطات التي لا ینطبق علیھا شروط التحوط الفعال، یتم  -

 في القیمة العادلة لاداة التحوط في قائمة الدخل في نفس الفترة.
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 ممتلكات ومعدات

بع��د تنزی��ل الاس��تھلاك المت��راكم واي ت��دني ف��ي قیمتھ��ا ، وی��تم  تظھ��ر الممتلك��ات والمع��دات بالكلف��ة -
استھلاك الممتلك�ات والمع�دات (باس�تثناء الأراض�ي) عن�دما تك�ون ج�اھزة للإس�تخدام بطریق�ة القس�ط 

 : الثابت على مدى العمر الإنتاجي المتوقع لھا باستخدام النسب المئویة التالیة
 

 ٪ 
 2 مباني

  15 – 10 ومعدات مكتبیة أجھزة 
 15 دیكورات

 15 وسائط نقل 
 20 أجھزة الحاسب الآلي

 
عندما یقل المبلغ الممكن استرداده من أي من الممتلكات والمع�دات ع�ن ص�افي قیمتھ�ا الدفتری�ة فإن�ھ  -

 یتم تخفیض قیمتھا إلى القیمة الممكن استردادھا وتسجل قیمة التدني في قائمة الدخل.
 
ي للممتلك��ات والمع��دات ف��ي نھای��ة ك��ل ع��ام ، ف��اذا كان��ت توقع��ات العم��ر ی��تم مراجع��ة العم��ر الانت��اج - 

الانتاجي تختلف عن التقدیرات المعدة سابقاً، یتم تسجیل التغیر في التقدیر للسنوات اللاحق�ة باعتب�اره 
 تغیر في التقدیرات.

 
مس�تقبلیة متوقع�ة یتم استبعاد الممتلكات والمعدات عند التخلص منھا او عندما لا یك�ون ھنال�ك من�افع  -

 من استخدامھا او من التخلص منھا.
 

 القیمة العادلة
تعُرف القیمة العادلة بالسعر الذي سیتم قبضھ لبیع أي من الموجودات أو دفعھ لتحویل أي من المطلوبات 
ضمن معاملة منظمة بین المتشاركین في السوق في تاریخ القیاس، بغض النظر عن ما إذا كان السعر 

قھ بطریقة مباشرة أو ما إذا كان مقدراً بفضل أسلوب تقییم أخر. وعند تقدیر القیمة العادلة لأي یمكن تحقی
من الموجودات أوالمطلوبات، یأخذ البنك بعین الاعتبار عند تحدید سعر أي من الموجودات أو المطلوبات 

تاریخ القیاس. یتم تحدید ما إذا كان یتعین على المتشاركین بالسوق أخذ تلك العوامل بعین الاعتبار في 
القیمة العادلة بشأن أغراض القیاس و/أو الإفصاح في ھذه البیانات المالیة وفق تلك الأسس، وذلك باستثناء 
ما یتعلق بإجراءات القیاس التي تتشابھ مع إجراءات القیمة العادلة ولسیت قیمة عادلة مثل القیمة العادلة 

 ).36دولي رقم (كما ھو مستعمل بالمعیار المحاسبي ال
 

) 2) أو (1إضافة إلى ذلك، تصُنف قیاسات القیمة العادلة، لأغراض إعداد التقاریـر المالیة، إلى المستوى (
) بناءً على مدى وضوح المدخلات بالنسبة لقیاسات القیمة العادلة وأھمیة المدخلات بالنسبة لقیاسات 3أو (

 القیمة العادلة بالكامل، وھي محددة كما یـلي:
 

وھي المدخلات المستنبطة من الأسعار المدرجة (غیـر المعدلّة) لموجودات أو   )1(مدخلات المستوى 
مطلوبات مطابقة في أسواق نشطة والتـي یمكن للمنشأة الحصول علیھا في تاریخ 

 القیاس؛
مة في وھي المدخلات المستنبطة من البیانات عدا عن الأسعار المدرجة المستخد  )2(مدخلات المستوى 

والملاحظة للموجودات أو المطلوبات، سواء بطریقة مباشرة أو غیـر  1المستوى 
 مباشرة؛ و

 وھي مدخلات للموجودات أو المطلوبات لا تعتمد على أسعار السوق الملحوظة.  )3(مدخلات المستوى 
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 المخصصــات
المرك�ز الم�الي ناش�ئة ع�ن یتم الاعتراف بالمخصصات عندما یكون على البنك التزامات ف�ي ت�اریخ قائم�ة 

 احداث سابقة وان تسدید الالتزامات محتمل ویمكن قیاس قیمتھا بشكل یعتمد علیھ.
 

 ضریبة الدخل 
 تمثل مصاریف الضرائب مبالغ الضرائب المستحقة والضرائب المؤجلة. -
 
تحسب مصاریف الضرائب المس�تحقة عل�ى أس�اس الارب�اح الخاض�عة للض�ریبة ، وتختل�ف الارب�اح  -

الخاضعة للضریبة عن الارباح المعلنة ف�ي الق�وائم المالی�ة لان الارب�اح المعلن�ة تش�مل ای�رادات غی�ر 
خاض��عة للض��ریبة او مص��اریف غی��ر قابل��ة للتنزی��ل ف��ي الس��نة المالی��ة وانم��ا ف��ي س��نوات لاحق��ة او 

 یة .الخسائر المتراكمة المقبولة ضریبیا أو بنود لیست خاضعة او مقبولة التنزیل لاغراض ضریب
 
تحســب الض�رائب بموج�ب النس�ب الض�رائبیة المق�ررة بموج�ب الق�وانین والانظم�ة والتعلیم�ات ف�ي  -

 . المملكة الأردنیة الھاشمیة
 
إن الضرائب المؤجلة ھي الضرائب المتوقع دفعھا او استردادھا نتیجة الفروقات الزمنیة المؤقتة بین  -

الی�ة والقیم�ة الت�ي ی�تم احتس�اب ال�ربح الض�ریبي عل�ى قیمة الموجودات او المطلوب�ات ف�ي الق�وائم الم
اساسھا.  یتم احتساب الض�رائب المؤجل�ة باس�تخدام طریق�ة الالت�زام بقائم�ة المرك�ز الم�الي وتحتس�ب 
الضرائب المؤجلة وفقاً للنسب الضریبیة التي یتوقع تطبیقھا عند تسویة الالتزام الض�ریبي او تحقی�ق 

 الموجودات الضریبیة المؤجلة .
 

ی��تم مراجع��ة رص��ید الموج��ودات والمطلوب��ات الض��ریبیة المؤجل��ة ف��ي ت��اریخ الق��وائم المالی��ة وی��تم  -
 تخفیضھا في حالة توقع عدم امكانیة الاستفادة من تلك الموجودات الضریبیة جزئیا او كلیا .

 
 التقـــــاص

لص�افي ف�ي قائم�ة المرك�ز یتم اجراء تق�اص ب�ین الموج�ودات المالی�ة والمطلوب�ات المالی�ة واظھ�ار المبل�غ ا
المالي فقط عندما تتوفر الحقوق القانونیة الملزمة وكذلك عندما یتم تسویتھا عل�ى أس�اس التق�اص او یك�ون 

 تحقق الموجودات وتسویة المطلوبات في نفس الوقت. 
 

 تحقق الایرادات والاعتراف بالمصاریف
الاس�تحقاق باس�تثناء فوائ�د وعم�ولات یتم تحقق الإیرادات والإعتراف بالمصاریف على اساس مب�دأ  -

التس�ھیلات الإئتمانی��ة غی��ر العامل��ة الت��ي لا ی��تم الاعت��راف بھ��ا ك��إیرادات وی��تم قی��دھا لحس��اب الفوائ��د 
 والعمولات المعلقة.

 
 یتم الاعتراف بالمصاریف على اساس مبدأ الاستحقاق.  -
 
ویتم الاعت�راف بارب�اح اس�ھم الش�ركات  العمولات كإیرادات عند تقدیم الخدمات المتعلقة بھا، قیدیتم  -

 عند تحققھا (اقرارھا من الھیئة العامة للمساھمین).
 

 مشتقات مالیة للمتاجرة
ی�تم إثب�ات القیم�ة العادل�ة لمش��تقات الأدوات المالی�ة المح�تفظ بھ�ا لأغ��راض المت�اجرة (مث�ل عق�ود العم��لات 

ة ، حق�وق خی�ارات أس�عار العم�لات الأجنبی�ة) ف�ي الأجنبیة الآجلة، عقود الفائدة المستقبلیة، عقود المقایض�
قائم��ة المرك��ز الم��الي ، وتح��دد القیم��ة العادل��ة وفق��اً لأس��عار الس��وق الس��ائدة، وف��ي ح��ال ع��دم توفرھ��ا ت��ذكر 

 طریقة التقییم ، ویتم تسجیل مبلغ التغیرات في القیمة العادلة في قائمة الدخل.
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 تاریخ الإعتراف بالموجودات المالیة

لاعت��راف بش��راء وبی��ع الموج��ودات المالی��ة بت��اریخ المت��اجرة (ت��اریخ الت��زام البن��ك ببی��ع أو ش��راء ی��تم ا
 الموجودات المالیة) .

 
 عقود إعادة الشراء أو البیع

یستمر الاعتراف في القوائم المالیة بالموجودات المباعة والتي تم التعھد المتزامن بإعادة ش�رائھا ف�ي  -
تمرار س��یطرة البن��ك عل��ى تل��ك الموج��ودات ولأن أی��ة مخ��اطر أو من��افع ت��اریخ مس��تقبلي ، وذل��ك لاس��

تؤول للبنك حال حدوثھا، ویستمر تقییمھا وفقاً للسیاسات المحاس�بیة المتبع�ة. ت�درج المب�الغ المس�تلمة 
لقاء ھذه الموجودات ضمن المطلوبات في بند الأموال المقترضة، ویتم الاعت�راف ب�الفرق ب�ین س�عر 

ة الش�راء كمص�روف فوائ�د یس�تحق عل�ى م�دى فت�رة العق�د باس�تخدام طریق�ة الفائ�دة البیع وس�عر إع�اد
 الفعالة .

 
أما الموجودات المشتراه مع التعھد المتزامن بإعادة بیعھا في تاریخ مستقبلي محدد فلا یتم الاعتراف  -

ر أو من�افع لا بھا في القوائم المالیة ، وذلك لعدم توفر السیطرة على تلك الموجودات ولأن أی�ة مخ�اط
. وتدرج المبالغ المدفوعة لقاء ھ�ذه الموج�ودات ض�من الودائ�ع ل�دى البن�وك  تؤول للبنك حال حدوثھا

والمؤسسات المصرفیة الأخرى أو ضمن التسھیلات الإئتمانیة حسب الحال، ویتم معالجة الفرق ب�ین 
د باس�تخدام طریق�ة الفائ�دة سعر الشراء وسعر إعادة البیع كإیرادات فوائد تستحق على مدى فترة العق�

 الفعالة.
 

 ملكیتھا للبنك وفاءً لدیون مستحقة آلتالموجودات التي 
تظھر الموجودات التي آلت ملكیتھا للبنك  في قائمة المركز المالي ضمن بند "موجودات أخرى" وذلك 

القوائم المالیة بالقیمة العادلة بالقیمة التي آلت بھا للبنك أو القیمة العادلة أیھما أقل، ویعاد تقییمھا في تاریخ 
بشكل إفرادي ، ویتم تسجیل أي تدني في قیمتھا كخسارة في قائمة الدخل ولا یتم تسجیل الزیادة كإیراد. یتم 

 تسجیل الزیادة اللاحقة في قائمة الدخل إلى الحد الذي لا یتجاوز قیمة التدني الذي تم تسجیلھ سابقاً .
 

 الموجودات غیر الملموسة
 كلفة .تبال المشتراهالموجودات غیر الملموسة ید تق -
 
یتم تصنیف الموجودات غیر الملموسة على اساس تقدیر عمرھا الزمني لفت�رة مح�ددة أو لفت�رة غی�ر  -

محددة .  ویتم اطفاء الموجودات غیر الملموسة التي لھا عمر زمني محدد  خلال ھذا العمر ویتم قی�د 
م طریق�ة القس�ط الثاب�ت خ�لال فت�رة لا تزی�د ع�ن خم�س س�نوات م�ن الاطفاء في قائمة الدخل باستخدا

تاریخ الشراء . أما الموجودات غیر الملموسة التي عمرھ�ا الزمن�ي غی�ر مح�دد فی�تم مراجع�ة الت�دني 
 في قیمتھا في تاریخ القوائم المالیة ویتم تسجیل أي تدني في قیمتھا في قائمة الدخل.

 
لموسة الناتجة عن اعمال البنك ویتم تسجیلھا في قائمة الدخل في لا یتم رسملة الموجودات غیر الم -

 نفس الفترة .
 

تشمل الموجودات غیر الملموسة برامج وانظمة الحاسب الآلي وتقوم ادارة البنك بتقدیر العمر  -
سنوات. وفیما یتعلق  5لـ الزمني لكل بند حیث یتم اطفاء تلك الموجودات بطریقة القسط الثابت من 

 بنك صفوة الإسلامي عمرھا الزمني غیر محدد ولا یتم اطفاءھا. برخصة
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 الإیجارعقود 
جار كایجارات تمویلیة عندما تنص شروط الایجار على تحویل جمیع المخاطر والمنافع یتصنف عقود الا

 .المتعلقة بالتملك المستأجر بشكل جوھري. اما جمیع عقود الایجار الاخرى فتصنف كایجارات تشغیلیة
 

 كمؤجرالبنك 
یتم قید دخل الایجارات التشغیلیة باستخدام طریقة القسط الثابة على مدى عمر الایجار. كما تضاف 
التكالیف المباشرة الاولیة المتكبدة في مناقشة وترتیب العقد التشغیلي الى القیمة الدفتریة للموجودات 

 یجار.المؤجرة وتقید وفقا لطریقة القسط الثابت على مدى فترة الا
 

 البنك كمستأجر
تسجل الموجودات المقتناة من خلال عقود الایجار التمویلیة عند الإعتراف الأولي بقیمتھا العادلة عند بدایة 
عقد الایجار او بالقیمة الحالیة للحد الادني من دفعات الایجار، ایھما اقل. كما یتم تسجیل مطلوبات التأجیر 

ات الایجار بین مصاریف تمویل وتخفیض مطلوبات التأجیر التمویلي التمویلي بنفس القیمة. وتوزع دفع
من اجل تحقیق معدل فائدة ثابت على الرصید المتبقي من مطلوبات التأجیر التمویلي، وتقید مصاریف 

 التمویل المباشر في قائمة الدخل.
 

 لایجار.تقید دفعات الایجار التشغیلي كمصروف وفقا لطریقة القسط الثابت على مدى عمر ا
 

 النقد وما في حكمھ
ھو النقد والأرص�دة النقدی�ة الت�ي تس�تحق خ�لال م�دة ثلاث�ة أش�ھر، وتتض�من : النق�د والأرص�دة ل�دى بن�وك 
مركزیة والأرصدة لدى البنوك والمؤسسات المصرفیة، وتنزل ودائع البنوك والمؤسس�ات المص�رفیة الت�ي 

 .من تاریخ إقتنائھا ب تستحق خلال مدة  ثلاثة أشھر والأرصدة المقیدة السح
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 تطبیق معاییر التقاریر المالیة الدولیة الجدیدة والمعدلة - 3
 لم ینتج عنھا اثر جوھري على القوائم المالیة للبنك : تعدیلات -أ 

تـم اتبـاع معاییر التقاریر المالیة الدولیة الجدیدة والمعدلة التالیة والتي أصبحت ساریة المفعول للفترات 
، في اعداد القوائم المالیة للبنك،  او بعد ذلك التاریخ 2018التي تبدأ في أو بعد أول كانون الثاني  المالیة

للسنة والسنوات  والتي لم تؤثر بشكل جوھري على المبالغ والافصاحات الواردة في القوائم المالیـــة
 للمعامــلات والترتیبات المستقبلیـة:السابقة ، علماً بأنھ قد یكون لھا تأثیر على المعالجــة المحاسبیـــة 

 
 عاییر التقاریر المالیة الدولیة الجدیدة والمعدلةعلى م تعدیلاتال الجدیدة والمعدلة عاییرالم

التحسینات السنویة على 
المعاییر الدولیة للتقاریر 
المالیة الصادرة خلال 

 .2016 – 2014الأعوام 
 

"تطبیق المعاییر ) 1ار الدولي للتقاریر المالیة رقم (تشمل التحسینات تعدیلات على كل من المعی
"إستثمارات في شركات حلیفة ومشاریع  )28ومعیار المحاسبة الدولي رقم ( الدولیة لأول مرة"

 .)"2011مشتركة (
 

المماثلة لقیاس  المنشآتتوضح التعدیلات ان خیار تنظیم المشاریع الإستثماریة وغیره من 
متاح  قائمة الدخلالحلیفة والمشاریع المشتركة بالقیمة العادلة من خلال  الاستثمارات في الشركات

بشكل منفصل لكل شركة حلیفة أو مشروع مشترك ، وانھ ینبغي اجراء الإختیار عند الاعتراف 
 . الاولي

 
قیاس القیمة العادلة الذي تطبقھ  ، الإبقاء علىإستثماریة منشآت  تلیس تيال لمنشأةوبخصوص خیار ا

إستثماریة عند تطبیق طریقھ حقوق الملكیة ،  منشآتكات الحلیفة والمشاریع المشتركة التي ھي الشر
تقدم التعدیلات توضیحا مماثلا بان ھذا الخیار متاح لكل شركة حلیفة ذات طبیعة إستثماریة أو 

 مشروع مشترك لھ طبیعة إستثماریة.
 
 

تفسیر لجنة تفسیرات 
المعاییر الدولیة للتقاریر 

): 22الیة رقم (الم
"المعاملات بالعملة 

الأجنبیة والدفعات 
 ."المقدمة

 

تفسیر كیفیھ تحدید "تاریخ المعاملة" لغرض تحدید سعر الصرف الذي یتعین استخدامھ ھذا الیتناول 
خذ بعین الاعتبار بان ذلك البند ؤ، عندما ی یرادعند الاعتراف الاولي بالأصل أو المصروف أو الإ

غیر  مطلوباتم مقدما بعملھ أجنبیھ أدت إلى الاعتراف بالأصول غیر النقدیة أو بقد سدد أو استل
  .ةنقدی

 
ویحدد التفسیر ان تاریخ المعاملة ھو تاریخ الإعتراف الأولي بالأصول غیر النقدیة أو الإلتزامات 

ضات غیر النقدیة الناشئة عن دفع أو إستلام الدفعات مقدما. وإذا كانت ھناك مدفوعات أو مقبو
ان یحدد تاریخ المعاملة لكل دفعھ أو إستلام  بنك، فان التفسیر یتطلب من ال متعددة مقبوضة مقدما
  المقابل النقدي مسبقا.

 
 :في حالیتعلق ھذا التفسیر بالمعاملات التي تتم بالعملة الأجنبیة أو أجزاء من تلك المعاملات 

• 
 ؛  ةنبیجود مقابل بالعملة الأجنبیة أو مسعر بالعملة الأج

• 
ً او بمطلوبات الإیرادات المؤجلة المتعلقة بذلك  عترف المنشأة بالموجودات المدفوعة مقدما

 المقابل في موعد یسبق الإعتراف بالموجودات أو الإیرادات أو المصاریف ذات الصلة ؛
• 

 ان الموجودات المدفوعة مقدماً او مطلوبات الإیرادات المؤجلة غیر نقدیة.
 

معیار  التعدیلات على
المحاسبة الدولي رقم 

): "الإستثمارات 40(
 .العقاریة"

 

إلى الاستثمارات العقاریة أو منھا یستلزم إجراء تقییم یبین فیما إذا  التحویلتوضح التعدیلات ان 
أدلھ یمكن ب ومعززة العقاریة ،في بتعریف الاستثمارات ستوفي أو لم تعد تستوت عقاراتكانت ال

وتوضح التعدیلات كذلك ان الحالات المدرجة في  الاستخدام.وث تغیر في ملاحظتھا تشیر الى حد
معیار لیست شاملھ وانھ یمكن اجراء تغیر في الاستخدام فیما یتعلق بالعقارات تحت الإنشاء (اي ان ال

 .المكتملة) العقاراتتغییر الاستخدام لا یقتصر على 
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 عاییر التقاریر المالیة الدولیة الجدیدة والمعدلةعلى م تعدیلاتال الجدیدة والمعدلة عاییرالم
 

تعدیلات على المعیار 
الدولي لاعداد التقاریر 

"الدفع ) 2مالیة رقم (ال
"  .على أساس السھم

 

 
وتوضح ھذه التعدیلات ما  تتعلق ھذه التعدیلات بتصنیف وقیاس معاملات الدفع على أساس السھم

 یلي:
عند تقدیر القیمة العادلة للدفعة على أساس الأسھم التي تسدد نقداً، ینبغي ان تتبَْع محاسبة آثار  .1

المتبع في المدفوعات على أساس الأسھم التي  ھجنفس النلشروط الاستحقاق وغیرالإستحقاق 
 .تسدد من حقوق الملكیة

إذا كان قانون الضریبة/ القوانین تتطلب من الشركة إبقاء عدداً محدداً من أدوات حقوق  .2
الملكیة مساویا للقیمة النقدیة للالتزام الضریبي للموظف للوفاء بالتزاماتھ الضریبیة والتي 

نقد) ، اي ان ترتیب الدفعھ على أساس الأسھم في العادة ذلك إلى ھیئھ الضرائب (تحَُوّل بعد 
لھ "میزة التسویة بالصافي" ، فإنھ یجب تصنیف ھذا الترتیب بكاملھ على انھ تسدید من 
حقوق الملكیة ، بشرط انھ كان بالإمكان تصنیف الدفعة على أساس الأسھم على انھا تسدید 

 لم تشمل میزة التسویة بالصافي. من حقوق الملكیة حتى لو
یجب إجراء المعالجة المحاسبیة لتعدیل الدفعة على أساس الأسھم الذي یعُدل المعاملة من  .3

 سداد نقدي الى سداد من حقوق الملكیة على النحو التالي: 
 الإعتراف بالإلتزام الأصلي . إلغاء -أ 

دیل القیمة العادلة لأداة حقوق الملكیة الاعتراف بالدفعة على أساس الأسھم في تاریخ تع -ب 
 .الممنوحة بقدر ما تكون الخدمات قد قمُت حتى تاریخ التعدیل

للالتزام في تاریخ التعدیل والمبلغ المعترف بھ  الحالیةالإعتراف باي فرق بین القیمة  -ج 
 . قائمة الدخلفي حقوق الملكیة في 

 
التعدیلات على المعیار 

الیة رقم الدولي للتقاریر الم
)4 :("  ."عقود التأمین

) 9تتعلق ھذه التعدیلات بالفرق ما بین تاریخ سریان كل من المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم (
  والمعیار الجدید لعقود التأمین.

 
معیار الدولي للتقاریر 

) 15المالیة رقم (
"الإیرادات من العقود مع 

 .العملاء"
 

الذي وضع نموذجا شاملا  2014) في أیار 15التقاریر المالیة رقم (صدر المعیار الدولي لإعداد 
المعیار ھذا للمنشآت لإستخدامھ في المحاسبة عن الإیرادات الناتجة من العقود مع العملاء. وسیحل 

 "الإیرادات") 18محل إرشادات تحقق الإیرادات الحالیة بما في ذلك معیار المحاسبة الدولي رقم (
 .والتفسیرات ذات الصلة "عقود الإنشاء") 11الدولي رقم ( ومعیار المحاسبة

لمعیار ھو أنھ یجب على المنشأة الاعتراف بالإیرادات لتوضیح نقل السلع ھذا اإن المبدأ الأساسي ل
أو الخدمات الموعودة للعمیل بمبلغ یعكس المقابل الذي تتوقع المنشأة الحصول علیھ مقابل تلك السلع 

 :جھ التحدید، یقدم المعیار منھجا من خمس خطوات لإثبات الإیراداتأو الخدمات. وعلى و
 .: تحدید العقد (العقود) المبرمة مع العمیل1الخطوة 
 .: تحدید التزامات الأداء في العقد2الخطوة 
 : تحدید سعر البیع.3الخطوة 
 .: تخصیص سعر للبیع لإلتزامات الأداء في العقد4الخطوة 
 .یراد عندما تستوفي (أو لدى إستیفاء) المنشأة إلتزام ألأداء: الإعتراف بالإ5الخطوة 

المعیار ، تعترف المنشأة عندما (أو لدى) الوفاء بإلتزام الأداء، أي عندما تحَُوّل ھذا بموجب 
"السیطرة" على السلع أو الخدمات التي یقوم علیھا التزام الأداء المحدد إلى العمیل. وقد أضیفت 

اً في المعیار للتعامل مع سیناریوھات محددة. وعلاوة على ذلك، یتطلب المعیار إرشادات أكثر إلزام
 .إفصاحات شاملة

 
التعدیلات على المعیار 
الدولي لإعداد التقاریر 

) 15المالیة رقم (
"الإیرادات من العقود مع 

 .العملاء"
 

داء، واعتبارات الموكل تتعلق ھذه التعدیلات بتوضیح ثلاثة جوانب من المعیار ( تحدید التزامات ألأ
 .مقابل الوكیل، والترخیص) وبعض الإعفاء الإنتقالیة للعقود المعدلة والعقود المنجزة
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 اثرت على القوائم المالیة للبنك : تعدیلات  -ب 

 ) "الأدوات المالیة"9المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم (
وطرح متطلبات جدیدة لتصنیف  2009ي تشرین الثاني ) ف9صدر المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم (

لیشمل متطلبات حول  2010ولاحقا تم تعدیل المعیار في تشرین الأول  وقیاس الموجودات المالیة.
 2013تصنیف وقیاس المطلوبات المالیة وإلغاء الاعتراف بھا. كما تم تعدیل المعیار في تشرین الثاني 

 2014ة التحوط العام. وصدرت نسخھ معدلة من المعیار في تموز لیتضمن متطلبات جدیدة حول محاسب
لتتضمن: (أ) متطلبات التدني للموجودات المالیة، و(ب) تعدیلات محدودة على متطلبات التصنیف 
والقیاس من خلال طرح فئة قیاس "القیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الاخر" لبعض أدوات الدین 

 البسیطة.
 

الصادر عن المجلس الدولي لمعاییر  "الأدوات المالیة") 9معیار الدولي للتقاریر المالیة رقم (تـم اتبـاع ال
. 2018 أول كانون الأول، حیث كان تاریخ التطبیق المبدئي لھذا المعیار في 2014 تموزالمحاسبة في 

ت على السیاسات إحداث تغیرا )9(وقد ترتب على تطبیق المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم 
تطبیق البقام البنك ، علما بأن  المالیة قوائمالمحاسبیة وتعدیلات على المبالغ المعترف بھا سابقاً في ال

والمتعلقة  2009) (المرحلة الأولى) الصادر في العام 9لمعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم (المبكر ل
 . 2010بتصنیف وقیاس الموجودات المالیة منذ بدایة العام 

 
، عدم إعادة ) 9(، بحسب ما تجیزه الأحكام الانتقالیة للمعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم بنك ال قام

، وتم الاعتراف بأي تعدیلات على القیمة الدفتریة للموجودات والمطلوبات المالیة  إدراج أرقام المقارنة
مواصلة تطبیق متطلبات  بنك. كما اختار ال مدورةال رباحالأرصدة الافتتاحیة للأفي تاریخ الانتقال في 

الأدوات المالیة: الاعتراف والقیاس، حول  39محاسبة التحوط الخاصة بمعیار المحاسبة الدولي رقم 
 .)9(تطبیق المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم 

 
إحداث تغییرات في السیاسات  )9(لقد أسفر عن تطبیق المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم 

المحاسبیة لتحدید الموجودات والمطلوبات المالیة وتصنیفھا وقیاسھا وكذلك الانخفاض في قیمة 
بتعدیل المعاییر الأخرى التي  )9(الموجودات المالیة. كما یقوم المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم 

 "الأدوات المالیة: الإفصاحات". 7لي لإعداد التقاریر المالیة رقم تتناول الأدوات المالیة مثل المعیار الدو
 

) على المتطلبات المحاسبیة للأدوات المالیة 9تحتوي النسخة النھائیة للمعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم (
ر ): الإعتراف والقیاس. وتتضمن النسخة الجدیدة من المعیا39وحلت محل معیار المحاسبة الدولي رقم (

 المتطلبات التالیة:
 

 التصنیف والقیاس: 
تصنف الموجودات المالیة بناءا على نموذج الإعمال وخصائص التدفقات النقدیة التعاقدیة. وقدمت نسخة 

تصنیف جدید لبعض أدوات الدین حیث یمكن تصنیفھا ضمن "الموجودات المالیة بالقیمة العادلة  2014
المطلوبات المالیة تصنیفا مماثلا لمعیار المحاسبة الدولي رقم  من خلال الدخل الشامل الاخر". وتصنف

 ) إلا أن ھنالك إختلافات بالمتطلبات المطبقة على قیاس مخاطر الإئتمان المتعلقة بالمنشأة .39(
 

 التدني: 
نموذج "الخسارة الائتمانیة المتوقعة" لقیاس خسارة تدني الموجودات المالیـة، وعلیھ  2014قدمت نسخة 

 بح من غیر الضروري زیادة المخاطر الائتمانیة قبل الاعتراف بخسارة الائتمان .أص
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 محاسبة التحوط: 
المعیار الدولي للتقاریر نموذجاً جدیداً لمحاسبة التحوط صمم لیكون أكثر ملائمة مع  2014قدمت نسخة 
 لتحوط المالي وغیر الماليكیفیة قیام المنشأة بإدارة المخاطر عند التعرض لمخاطر ا) و9المالیة رقم (

الدولي للتقاریر المالیة رقم وقام البنك باختیار الاعفاء من تصنیف استخدام قواعد محاسبة التحوط للمعیار 
)9( . 
 
 2014) لسنة 9ر اتباع المعیار الدولي للتقاریر المالیة المالیة (أث

ائم المالیة للبنك كما في أول كانون ان اثر تطبیق تعدیلات التغیرات في السیاسات المحاسبیة على القو
 كانت كما یلي : 2018الثاني 

 
) على تحویلات بنود قائمة المركز 9لا یوجد أي أثر لتطبیق المعیار الدولي للتقاریر المالیة ( - 1

 . 2018المالي كما في الأول من كانون الثاني 
 
 ) :9ولي للتقاریر المالیة (الرصید الافتتاحي لمبلغ المخصصات بعد تطبیق المعیار الد - 2
 

المعیار الرصید وفق 
الدولي للتقاریر 

كما في  )9المالیة (
أول كانون الثاني 

2018 
 الفرق نتیجة

 إعادة احتساب

مبلغ 
كما  المخصصات

في أول كانون 
 2018الثاني 

 

  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار
 ركزیةنقد وارصده لدى البنوك والم - - -

 ارصده لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة - 245.188 245.188
 تسھیلات ائتمانیة مباشرة 30.663.170 19.382.825 50.045.995

 
88.756 

 
88.756 

 
- 

 ادوات دین ضمن محفظة موجودات مالیة 
 بالكلفة المطفأه    

 كفالات مالیة  - 8.936.655 8.936.655
 غلھسقوف غیر مست - 973.042 973.042
 اعتمادات مستندیة  - 428.871 428.871

 موجودات ضریبیة مؤجلة  4.032.827 10.093.909 14.126.736
 اخرى - 10.660 10.660

 
لاحتساب الخسائر  ومنھجیة جدیدة ليآبتطبیق نظام  2018قام البنك خلال الربع الرابع من العام 

 )، وعلیھ تم تعدیل9دولي للتقاریر المالیة رقم (ال ارالائتمانیة المتوقعة تماشیا مع متطلبات المعی
الارصدة الافتتاحیة للأرباح المدورة كما  ) على9أثر تطبیق المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم (

ً مندینار  30.056.991 في الاول من كانون الثاني لیصبح  والذي دینار 26.733.521 عوضا
 .2018أیلول  30ولغایة  2018عام تم الإفصاح عنھ بالربع الأول من ال كان

 
 : 2018كانون الاول  31كما في الخسائر الائتمانیة المتوقعة  - 3
 

 
 

 المجموع

 
 

 المرحلة الثالثة
المرحلة الثانیة 

 تجمیعي
المرحلة الثانیة 

 افرادي
 المرحلة الأولى 

 تجمیعي
المرحلة الأولى 

 افرادي

 

  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار ــــاردینــــــ دینــــــــــار دینــــــــــار
 نقد و ارصده لدى البنوك و المركزیة - - - - - -

 ارصده لدى بنوك و مؤسسات مصرفیة  - - - - 170.105
 تسھیلات ائتمانیة مباشرة 7.193.440 - 1.612.270 - 50.337.727 59.143.437

 
83.456 

 
- 

 
- 

 
- 

-  
83.456 

 دین ضمن محفظة موجودات مالیة بالكلفة ادوات
 المطفأه   

 كفالات مالیة  1.071.958 - 384.310 - 3.629.054 5.085.322
 سقوف غیر مستغلھ 1.028.879 - 130.363 - - 1.159.242

 اعتمادات مستندیة  326.200 - - - - 326.200
 اخرى 13.495 - - - - 13.495
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 ة الدولیة الجدیدة والمعدلة الصادرة وغیر ساریة المفعول بعد:معاییر التقاریر المالی -ج 

لم یطبق البنك المعاییر الدولیة للتقاریر المالیة الجدیدة والمعدلة الواردة أدناه الصادرة لكن غیر ساریة 
 كما بتاریخ القوائم المالیة وتفاصیلھا كما یلي: المفعول بعد

 
 عاییر التقاریر المالیة الدولیة الجدیدة والمعدلةعلى م تعدیلاتال  الجدیدة والمعدلة عاییرالم

التحسینات السنویة على المعاییر 
الدولیة للتقاریر المالیة الصادرة خلال 

 2017 – 2015الأعوام 
 

 )2019یبدا من اول كانون الثاني (
 

 )3تشمل التحسینات تعدیلات على المعاییر الدولیة للتقاریر المالیة رقم (
ومعاییر المحاسبة الدولیة  "الترتیبات المشتركة" )11و( عمال""اندماج الأ

 ."تكالیف الإقتراض" )23و("ضرائب الدخل" ) 12رقم (
 

تفسیر لجنة تفسیرات المعاییر الدولیة 
) عدم 23لإعداد التقاریر المالیة رقم (

 التیقن حول معالجة ضریبة الدخل
 
 .)2019یبدا من اول كانون الثاني (

یر تحدید الربح الخاضع للضریبة (الخسارة الضریبیة) ، یوضح التفس
والأسس الضریبیة ، والخسائر الضریبیة غیر المستخدمة ، والمنافع 
الضریبیة غیر المستخدمة ، ومعدلات الضریبة عندما یکون ھناك عدم تیقن 

وھي  )12بشأن معالجة ضریبة الدخل بموجب معیار المحاسبة الدولي رقم (
 ھ التحدید:تتناول على وج

 ما إذا كانت المعالجة الضریبیة یجب ان تعتبر بشكل إجمالي؛ •
 افتراضات تتعلق بإجراءات فحص السلطات الضریبیة؛ •
تحدید الربح الخاضع للضریبة (الخسارة الضریبیة) ، والأساس  •

الضریبي ، والخسائر الضریبیة غیر المستخدمة ، والاعفاءات 
 الضریبة ؛الضریبیة غیر المستخدمة، ومعدلات 

 .وأثر التغیرات في الوقائع والظروف •
 

المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة 
 ) "عقود الإیجار"16رقم (

 
 .)2019یبدا من اول كانون الثاني (

) کیف یمكن لمعد 16یحدد المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم (
ا والإفصاح عنھا. كما التقاریر یالإعتراف بعقود الإیجار وقیاسھا وعرضھ

ً منفرداً للمستأجرین یتطلب من المستأجر  ً محاسبیا یوفر المعیار نموذجا
الاعتراف بالموجودات والمطلوبات لجمیع عقود الإیجار إلا إذا کانت مدة 

شھرا أو أقل أو کان الأصل ذو قیمة منخفضة. ویواصل  )12(الإیجار 
، حیث لم  تشغیلیة أو تمویلیةالمؤجرون تصنیف عقود الإیجار كعقود إیجار 

) حول محاسبة 16یتغیر منھج المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم (
 .)17المؤجر تغیراً كبیرا عن سابقھ معیار المحاسبة الدولي رقم (

 

التعدیلات على المعیار الدولي للتقاریر 
 .) "الأدوات المالیة"9المالیة رقم (

 
 .)2019ثاني یبدا من اول كانون ال(

ً مع التعویض السلبي ، حیث تم  تتعلق ھذه التعدیلات بمزایا الدفع مقدما
) فیما یتعلق 9تعدیل المتطلبات الحالیة للمعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم (

بحقوق إنھاء الخدمة وذلك للسماح بالقیاس بالتكلفة المطفأة (أو بناءً على 
من خلال الدخل الشامل الآخر) حتى في نموذج الأعمال ، بالقیمة العادلة 
  .حالة مدفوعات التعویضات السلبیة

 

تعدیلات على معیار المحاسبة الدولي 
) "الإستثمار في المنشآت 28رقم (

 الحلیفة والمشاریع المشتركة"
 
 .)2019یبدا من اول كانون الثاني (

تتعلق ھذه التعدیلات بالحصص طویلة الأجل في المنشآت الحلیفة 
المشاریع المشتركة. وتوضح ھذه التعدیلات ان المنشأة تقوم بتطبیق و

) "الأدوات المالیة" للحصص 9المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم (
طویلة الأجل في منشأة حلیفة أو مشروع مشترك والتي تشكل جزءا من 

تطبق  صافي الإستثمار في المنشأة الحلیفة أو المشروع المشترك في حال لم
 طریقة حقوق الملكیة بشأنھا 

 

تعدیلات على المعیار المحاسبي 
  "منافع الموظفین" )19(الدولي رقم 

 
 .)2019یبدا من اول كانون الثاني (
 

تتعلق ھذه التعدیلات فیما یتعلق بالتعدیل على الخطط أو التخفیضات أو 
 التسویات.
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 عاییر التقاریر المالیة الدولیة الجدیدة والمعدلةعلى م تعدیلاتال  الجدیدة والمعدلة عاییرالم
تعدیلات على المعیار المحاسبي الدولي 

 ".المالیة قوائمعرض ال" )1(رقم 
 

 .)2020(یبدا من اول كانون الثاني 
 

 .تتعلق ھذه التعدیلات بشأن تعریف الأھمیة
 

تعدیلات على المعیار الدولي للتقاریر 
  "الأعمال "إندماج )3(المالیة 

 
 ).2020(یبدا من اول كانون الثاني 

حاسبة نشر مجلس معاییر المحیث  تعریف الأعمالھذه التعدیلات توضیح 
الدولیة "الإطار المفاھیمي لإعداد التقاریر المالیة" المعدل. یشمل ذلك 
التعریفات المعدلة للموجودات والمطلوبات بالإضافة إلى إرشادات جدیدة 

 بشأن القیاس وإلغاء الاعتراف والعرض والإفصاح.
 

أصدر مجلس معاییر المحاسبة الدولیة، إلى جانب الإطار المفاھیمي 
عدیلات على المراجع الخاصة بالإطار المفاھیمي في معاییر المعدل، ت

المعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة، حیث تحتوي الوثیقة على تعدیلات 
والمعاییر  )14و 6و 3و 2(على المعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة 

اییر وتفسیرات لجنة المع )38و 37و 34و 8و 1(المحاسبیة الدولیة أرقام 
وتفسیر  )22و 20(وتفسیر و  )19و 12(الدولیة للتقاریر المالیة أرقام 

من أجل تحدیث تلك التصریحات  )32(اللجنة الدائمة لتفسیر المعاییر رقم 
فیما یتعلق بالإشارات والاقتباسات من إطار العمل أو للإشارة إلى ما تشیر 

 إلیھ من نسخة مختلفة من الإطار المفاھیمي
 

الدولي لإعداد التقاریر المالیة  المعیار
 ) "عقود التأمین"17رقم (

 
 ).2022(یبدا من اول كانون الثاني 

ویوفر منھج قیاس وعرض أكثر اتساقا لجمیع عقود التأمین. وتھدف ھذه 
المتطلبات إلى تحقیق ھدف المحاسبة المتسقة القائمة على المبادئ لعقود 

) محل المعیار 17التقاریر المالیة رقم (التأمین. ویحل المعیار الدولي لإعداد 
 .) "عقود التأمین" 4الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم (

 
) قیاس مطلوبات 17یتطلب المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم(

 التأمین بالقیمة الحالیة للوفاء ، 
 

تعدیلات على المعیار الدولي لإعداد 
"القوائم  )10التقاریر المالیة رقم (

ومعیار المحاسبة الدولي رقم  المالیة "
"الإستثمارات في المنشآت ) 28(

 )"2011الحلیفة والمشاریع المشتركة (
 
تم تأجیل تاریخ السریان إلى أجل غیر (

مسمى. وما یزال التطبیق مسموحا 
 )بھ

بمعاملة بیع أو مساھمة الموجودات من المستثمر في تتعلق ھذه التعدیلات 
  .الحلیفة أو المشروع المشترك المنشأة

 
تتوقع الإدارة تطبیق ھذه المعاییر والتفسیرات والتعدیلات الجدیدة في القوائم المالیة للبنك عندما تكون 
قابلة للتطبیق واعتماد ھذه المعاییر والتفسیرات والتعدیلات الجدیدة قد لایكون لھا أي تأثیر جوھري على 

المعایر الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم أثر تطبیق باستثناء  رة التطبیق ألأوليالقوائم المالیة للبنك في فت
 :هادنا) وكما ھو موضح في 16(
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 ) "عقود الإیجار"16أثر تطبیق المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم (
المالیة لكل من المؤجرین یقدم المعیار نموذجا شاملا لتحدید ترتیبات الإیجار ومعالجتھا في القوائم 

والتفسیرات ذات  "عقود الإیجار") 17والمستاجرین. كما سیحل محل المعیار المحاسبة الدولي رقم (
 . 2019بعد الأول من كانون الثاني  الصلة عندما یصبح ساري المفعول للفترات المالیة التي تبدأ في أو

 
عدم ب) ، 16معیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم (قام البنك ، بحسب ما تجیزه الأحكام الانتقالیة لل

إعادة إدراج أرقام المقارنة ، وتم الاعتراف بأي تعدیلات على القیمة الدفتریة للموجودات والمطلوبات في 
 للأرصدة ذات العلاقة.تاریخ الانتقال في الأرصدة الافتتاحیة 

 
ار الدولي للتقاریر المالیة یت المؤجر ما بین المعلا یوجد إختلاف جوھري للمعالجة المحاسبیة في سجلا

 ).17) والمعیار المحاسبي الدولي رقم (16رقم (
یتعلق التغییر في تعریف عقد الإیجار بشكل اساسي بمفھوم السیطرة. ویمیز المعیار الدولي لإعداد 

ا كان العمیل یتحكم في ) بین عقود الإیجارات وعقود الخدمات على أساس ما إذ16التقاریر المالیة رقم (
 یعتبر عنصر التحكم موجودا إذا كان لدي العمیل :و استخدام أصل محدد

 
الحق في الحصول على قدر كبیر من جمیع الفوائد الاقتصادیة الناجمة عن استخدام موجودات  •

 محدده ؛ و

 .الحق في توجیھ استخدام ھذا الأصل •

 
 أجرالمستالاثر على المعالجة المحاسبیة في سجلات 

 الإیجارات التشغیلیة
) تغییر المعالجة المحاسبیة لعقود الإیجار التي كانت 16تم بموجب المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم (

) ، والتي كانت تصنف 17تصَُنفّ سابقا على انھا عقود إیجار تشغیلیھ حسب معیار المحاسبة الدولي رقم (
 . خارج قائمة المركز الماليبنود على انھا 

 
) (باستثناء ما ھو مشار الیھ أدناه) 16التطبیق الاولي للمعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم ( عند
 جمیع عقود الإیجار:بما یلي ل البنك قومسی
وتقاس في الاعتراف بموجودات "حق الاستخدام" والتزامات الإیجار في قائمة المركز المالي ،  -أ 

 الحالیة  للتدفقات النقدیة المستقبلیة المدفوعة. على اساس القیمة البدایة
  الاعتراف باستھلاك موجودات "حق الاستخدام" والفائدة على التزامات الإیجار في قائمة الدخل. -ب 
فصل المبلغ الإجمالي للنقد المدفوع إلى جزء رئیسي (المعروض في اطار أنشطھ التمویل) والفائدة  -ج 

 .طھ التشغیلیة) في قائمة التدفقات النقدیة(المعروضة في اطار الانش
 

شھرا أو اقل) وعقود إیجار  12اما فیما یتعلق بعقود الإیجار القصیرة الأجل (مده الإیجار التي تبلغ 
ختار الاعتراف یالمنخفضة (مثل الحواسیب الشخصیة وأثاث المكاتب) ، فإن البنك س ذات القیمة الأصول

ط الثابت على النحو الذي یسمح بھ المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة بنفقات الإیجار على أساس القس
  .)16رقم (
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 بحواليكان لدى البنك إلتزامات عقود ایجار تشغیلیة غیر قابلة للإلغاء  2018كانون الاول  31كما في 
 دینار . ملیون  1.3

 
دینار عدا عقود  لیونم 1.3بحوالي تشغیل  بناءً على التقدیرات الاولیة لإدارة  البنك ھناك عقود ایجار

الایجار التشغیلي قصیرة الاجل والأصول ذات القیمة المنخفضة وعلیھ سیقوم البنك بتسجیل حق انتفاع 
دینار، إن الأثر  ملیون 4,2دینار ومقابلھا التزامات عقود تأجیر تشغیلي بقیمة  ملیون 4,2بالأصول بقیمة 

دینار وزیادة مصروف الاستھلاك  ملیون 1.3 بحواليض مصروف الایجار على قائمة الدخل یتمثل بتخفی
 .دینار  ملیون 0.35دینار وزیادة مصروف الفائدة بقیمة  ملیون 0.95بقیمة 

 
سیتم الغاء الإعتراف بمخصص عقود الإیجار المرھقة التي كانت مطلوبة بموجب المعیار المحاسبي 

 .)17الدولي رقم (
 

بحوافز التزام الإیجار التي اعترف بھا سابقا فیما یتعلق بعقود الإیجار التشغیلیة،  سیتم الغاء الإعتراف
 وسیحُتسب المبلغ في قیاس موجودات ومطلوبات الإیجار الخاصة بحق الاستخدام .

 
) ، تعُْرَض جمیع مدفوعات الإیجار المتعلقة بعقود الإیجار 17وبموجب معیار المحاسبة الدولي رقم (

جزء من التدفقات النقدیة من الانشطھ التشغیلیة. سیكون اثر التغییرات في اطار المعیار الدولي التشغیلیة ك
) ھو تخفیض المبالغ النقدیة المتولدة عن أنشطھ التشغیل دینار وزیادة 16لإعداد التقاریر المالیة رقم (

 .صافي النقد المستخدم في تمویل الانشطھ بنفس المبلغ
 

 الإیجارات التمویلیة
) ومعیار المحاسبة الدولي رقم 16الاختلافات الرئیسیة بین المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم (

) فیما یتعلق بالموجوات التي كانت موجودة سابقا بموجب عقد إیجار تمویلي ھي قیاس ضمانات 17(
ي لإعداد التقاریر المالیة رقم القیمة المتبقیة التي یقدمھا المستاجر إلى المؤجر. ویشترط المعیار الدول

) على البنك الإعتراف كجزء من التزاماتھ الایجاریة فقط بالمبلغ المتوقع دفعھ بموجب ضمان القیمة 16(
) . 17المتبقیة ، بدلا من المبلغ بالحد الأقصى المضمون وفقا لما یقتضیھ معیار المحاسبة الدولي رقم (

ض المعدات التي كانت مدرجھ سابقا في الممتلكات والمنشات وعند الطلب الاولي ، سیقوم البنك بعر
والمعدات ضمن البند المتعلق بموجودات " حق الاستخدام " والتزامات الإیجار ، التي سبق عرضھا 

 .ضمن الاقتراض لیتم عرضھا ، ضمن بند منفصل لمطلوبات الإیجار
 

على أساس الوقائع  2018كانون الأول  13واستنادا إلى تحلیل عقود الإیجار التمویلي للبنك كما في 
والظروف القائمة في ذلك التاریخ ، تم اعتبار ان ھذا التغییر لن یؤثر على المبالغ المعترف بھا في القوائم 

 المالیة للبنك.
 

 الاثر على المعالجة المحاسبیة في سجلات المؤجر
ؤجر تصنیف عقود الإیجار على انھا اما ) ، یستمر الم16بموجب المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم (

إیجارات تمویلیة أو عقود إیجار تشغیلیھ وإجراء معالجة محاسبیة لھذین النوعین من عقود الإیجار بشكل 
) قد غیر ووسع نطاق الإفصاحات المطلوبة ، 16مختلف. غیر ان المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم (

  .باداره المخاطر الناشئة عن حصتھ المتبقیة في الأصول المؤجرةوبشكل خاص حول كیفیة قیام المؤجر 
 

) ، لغایات المؤجر الوسیط یعتبر عقد الإیجار الرئیسي 16وبموجب المعیارالدولي للتقاریر المالیة رقم (
  .والتاجیر الفرعي كعقدین منفصلین
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تشغیلي بالرجوع إلى أصل ویتعین على المؤجر الوسیط ان یصنف التاجیر الفرعي كتمویل أو إیجار 
الحق في الاستخدام الناشئ عن عقد الإیجار الرئیسي (ولیس بالاشاره إلى الأصل الأساسي كما كان 

 .))17الحال في اطار معیار المحاسبة الدولي رقم (
 

سیقوم البنك بتصنیف بعض اتفاقات التاجیر الفرعي الخاصة بھا باعتبارھا عقود  التغییر،وبسبب ھذا 
) ، سیتم الأعتراف بمخصص 9تمویلي. ووفقا لما یقتضیھ المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم ( إیجار

خسائر ائتمانیة متوقعة في ذمم الإیجار التمویلي المدینة، وسیتم الغاء الإعتراف بالأصول المؤجرة 
حاسبة إلى تغییر والمبالغ المستحقة القبض على أصول الإیجار التمویلي، وسیؤدي ھذا التغییر في الم

 . توقیت الاعتراف بالإیرادات ذات الصلة
 

) في القوائم المالیة للبنك للفترة 16تتوقع الإدارة تطبیق المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم (
 .2019التي تبدأ في الأول من كانون الثاني 

 
 المؤكدة الأحكام المحاسبیة الھامة والمصادر الرئیسیة للتقدیرات غیر -4

تقدیرات باجتھادات وان اعداد القوائم المالیة وتطبیق السیاسات المحاسبیة یتطلب من ادارة البنك القیام 
تؤثر في مبالغ الموجودات المالیة والمطلوبات المالیة وكذلك الافصاح عن الالتزامات  وافتراضات

بشكل  ت والمصاریف والمخصصاتالمحتملة . كما ان ھذه التقدیرات والاجتھادات تؤثر في الایرادا
وكذلك في التغیرات في القیمة العادلة التي تظھر في قائمة الدخل  عام والخسائر الإئتمانیة المتوقعة

الشامل وضمن حقوق المساھمین . وبشكل خاص یتطلب من إدارة البنك اصدار احكام واجتھادات 
ا. ان التقدیرات المذكورة مبنیة بالضرورة على ھامة لتقدیر مبالغ التدفقات النقدیة المستقبلیة وأوقاتھ

فرضیات وعوامل متعددة لھا درجات متفاوتة من التقدیر وعدم التیقن وان النتائج الفعلیة قد تختلف عن 
 .وظروف تلك التقدیرات في المستقبلالتقدیرات وذلك نتیجة التغیرات الناجمة عن أوضاع 

 
بشكل دوري ، ویتم قید أثر التغیر في التقدیرات في  فتراضاتالاتقدیرات والجتھادات ویتم مراجعة الا

الفترة المالیة التي حدث فیھا ھذه التغیر في حال كان التغیر یؤثر على ھذه الفترة المالیة فقط ویتم قید 
أثر التغیر في التقدیرات في الفترة المالیة التي حدث فیھا ھذه التغیر وفي الفترات المالیة المستقبلیة في 

 حال كان التغیر یؤثر على الفترة المالیة والفترات المالیة المستقبلیة.
 

 : في اعتقاد إدارة البنك بأن تقدیراتھا ضمن القوائم المالیة معقولة ومفصلة على النحو التالي
 
 قیمة العقارات المستملكةفي تدني ال

عقاریة حدیثة ومعتمدة من قبل مقدرین قیمة العقارات المستملكة اعتماداً على تقییمات في تدني الیتم قید 
 .ویعاد النظر في ذلك التدني بشكل دوري ،قیمة الاصل فيمعتمدین لغایات احتساب التدني 

 
 والموجودات غیر الملموسة وجودات الملموسةالاعمار الانتاجیة للم

الملموسة بشكل والموجودات غیر  وجودات الملموسةتقوم الادارة باعادة تقدیر الاعمار الانتاجیة للم
دوري لغایات احتساب الاستھلاكات والاطفاءات السنویة اعتمادا على الحالة العامة لتلك الاصول 

 .قائمة الدخل للسنة فيخسارة التدني  قیدوتقدیرات الاعمار الانتاجیة المتوقعة في المستقبل ویتم 
 

 ضریبة الدخل
لدخل وفقاً للأنظمة والقوانین والمعاییر المحاسبیة یتم تحمیل السنة المالیة بما یخصھا من نفقة ضریبة ا

 .ویتم احتساب واثبات الموجودات والمطلوبات الضریبیة المؤجلة ومخصص الضریبة اللازم
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 مخصص القضایا

دراسة القانونیة المعدة من قبل للاستناداً  محتملة لمواجھة أیة التزامات قضائیةیتم تكوین مخصص 
والتي تحدد المخاطر المحتمل حدوثھا بالمستقبل ویعاد النظر في تلك  البنكالمستشار القانوني في 

 الدراسة بشكل دوري.
 مخصص تعویض نھایة الخدمة

التزامات البنك تجاه الموظفین حسب والذي یمثل  مخصص تعویض نھایة الخدمةوتكوین یتم احتساب 
 الداخلیة. لوائح البنك

 
 لفةالموجودات والمطلوبات التي تظھر بالك

أي تدني  بشكل دوري لغایات تقدیر وجودات والمطلوبات التي تظھر بالكلفةلمبمراجعة اتقوم الادارة 
 .قائمة الدخل للسنة فيخسارة التدني  قیدویتم  في قیمتھا

 
 مخصص الخسائر الإئتمانیة المتوقعة

النقدیة المستقبلیة  یتطلب من إدارة البنك استخدام إجتھادات وتقدیرات ھامة لتقدیر مبالغ التدفقات
وأوقاتھا وتقدیر مخاطر الزیادة الھامة في مخاطر الإئتمان للموجودات المالیة بعد الإعتراف الأولي بھا 
ومعلومات القیاس المستقبلیة لخسائر الإئتمان المتوقعة. ان أھم السیاسات والتقدیرات المستخدمة من 

 ).38قبل إدرة البنك مفصلة ضمن الإیضاح رقم (
 

 ییم نموذج الأعمالتق
ر مدفوعات المبلغ الأصلي والفائدة على ختبااعلی نتائج یعتمد تصنیف وقیاس الموجودات المالیة 

نموذج الأعمال على مستوى یعكس كیفیة  البنكالمبلغ الأصلي القائم واختبار نموذج الأعمال. یحدد 
ویتضمن ھذا التقییم الحكم الذي إدارة مجموعات الموجودات المالیة معاً لتحقیق ھدف أعمال معین. 

یعكس جمیع الأدلة ذات الصلة بما في ذلك كیفیة تقییم أداء الموجودات وقیاس أدائھا، والمخاطر التي 
تؤثر على أداء الموجودات وكیفیة إدارتھا وكیف یتم تعویض مدراء الموجودات. یراقب المصرف 

یمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر والتي تم الموجودات المالیة المقاسة بالتكلفة المطفأة أو الق
استبعادھا قبل استحقاقھا لفھم سبب استبعادھا وما إذا كانت الأسباب متفقة مع الھدف من الأعمال 
المحتفظ بھا. وتعتبر المراقبة جزءًا من التقییم المتواصل للمجموعة حول ما إذا كان نموذج الأعمال 

، وإذا كان من غیر المناسب ما إذا كان  بالموجودات المالیة المتبقیة مناسباًالذي یتم بموجبھ الاحتفاظ 
 ھناك تغییر في نموذج الأعمال وبالتالي یتم إدخال تغییرًا مستقبلیاً لتصنیف تلك الموجودات.

 
 زیادة ھامة في مخاطر الائتمان

شھراً  )12(ة المتوقعة لمدة یتم قیاس الخسارة الائتمانیة المتوقعة كمخصص یعادل الخسارة الائتمانی
، أو الخسارة الائتمانیة على مدى العمر الزمني للموجودات من المرحلة الأولى لموجودات المرحلة 

. ینتقل الأصل إلى المرحلة الثانیة في حال زیادة مخاطر الائتمان بشكل كبیر الثالثةأو المرحلة  الثانیة
ما الذي یشكل زیادة  )9(ولي لإعداد التقاریر المالیة رقم منذ الاعتراف المبدئي. لا یحدد المعیار الد

ارتفعت كبیرة في مخاطر الائتمان. وعند تقییم ما إذا كانت مخاطر الائتمان لأي من الموجودات قد 
ان  في الاعتبار المعلومات الكمیة والنوعیة المستبقبلیة المعقولة والمدعومة. بنك، یأخذ ال بشكل كبیر

والتي تؤدي الى  تخدمة من قبل إدرة البنك المتعلقة بالتغیر المھم في مخاطر الإئتمانالتقدیرات والمس
 ).38) موضحة بشكل مفصل ضمن الإیضاح رقم (3و  2و 1تغیر التصنیف ضمن المراحل الثلاث (
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 إنشاء مجموعات من الموجودات ذات خصائص مخاطر ائتمانیة مماثلة
، یتم تجمیع الأدوات المالیة على أساس  متوقعة على أساس جماعيعندما یتم قیاس خسائر الائتمان ال

، نوع الضمانات، تاریخ  ، درجة مخاطر الائتمان خصائص المخاطر المشتركة (مثل نوع الأداة
، الموقع الجغرافي للمقترض، الخ).  ، الصناعة ، الفترة المتبقیة لتاریخ الإستحقاق الاعتراف الأولي

مة خصائص مخاطر الائتمان بشكل مستمر لتقییم ما إذا كانت لا تزال مماثلة. مدى ملاء البنكیراقب 
إن ھذا الأمر مطلوب لضمان أنھ في حالة تغییر خصائص مخاطر الائتمان، تكون ھناك إعادة تقسیم 
للموجودات بشكل مناسب. وقد ینتج عن ذلك إنشاء محافظ جدیدة أو نقل موجودات إلى محفظة حالیة 

 ضل خصائص مخاطر الائتمان المماثلة لتلك المجموعة من الموجودات.تعكس بشكل أف
 

 إعادة تقسیم المحافظ والحركات بین المحافظ
یعد إعادة تقسیم المحافظ والحركات بین المحافظ أكثر شیوعًا عندما حدوث زیادة كبیرة في مخاطر 

صول من الخسائر الائتمانیة المتوقعة الائتمان (أو عندما تنعكس تلك الزیادة الكبیرة) وبالتالي تنتقل الأ
، ولكنھا قد تحدث أیضًا ضمن المحافظ التي  ، أو العكس شھرًا إلى آخر )12(التي تتراوح مدتھا بین 

شھرا أو مدى الحیاة ولكن  )12(الائتمانیة المتوقعة لمدة یستمر قیاسھا على نفس الأساس من الخسائر 
 . توقعة نظرًا لاختلاف مخاطر الائتمان من المحافظمقدار تغییرات الخسائر الائتمانیة الم

 
 النماذج والافتراضات المستخدمة

نماذج وافتراضات متنوعة في قیاس القیمة العادلة للموجودات المالیة وكذلك في تقییم  البنكیستخدم 
ماذج . یتم تطبیق الحكم عند تحدید أفضل الن)38والموضحة في الایضاح (  خسارة الائتمان المتوقعة

، والتي  الملائمة لكل نوع من الموجودات وكذلك لتحدید الافتراضات المستخدمة في تلك النماذج
 تتضمن افتراضات تتعلق بالدوافع الرئیسیة لمخاطر الائتمان.

 
 تصنیف وقیاس الموجودات والمطلوبات المالیة أ)

تراف المبدئي إما كأصل مالي أو الأدوات المالیة أو مكونات الموجودات المالیة عند الاع البنكیصنف 
إلتزام مالي أو كأدة ملكیة وفقاً لجوھر اتفاقیات التعاقد وتعریف الأداة. یخضع إعادة تصنیف الأداة 

 ولیس لشكلھا القانوني. جوھرھاالمالیة ل قوائمالمالیة في ال
 

، إن أمكن وكان  دیدالتصنیف عند الاعتراف المبدئي وكذلك إجراء إعادة تقییم لذلك التح البنكویحدد 
 مركز مالي. قائمة، في تاریخ كل  مناسباً

 
بالقیمة  بنكوعند قیاس الموجودات والمطلوبات المالیة، یعُاد قیاس بعض من موجودات ومطلوبات ال

عند تقدیر القیمة العادلة لأي من الموجودات أو  بنكالعادلة لأغراض إعداد التقاریـر المالیة. ویستعین ال
، یجري 1ببیانات السوق المتاحة القابلة للملاحظة. وفي حال عدم وجود مدخلات المستوى  المطلوبات

بتعاون وثیق مع المقیمیین  بنكالتقییمات بالاستعانة بمقیمیین مستقلین مؤھلین مھنیاً. ویعمل ال لبنكا
 لة.المؤھلین الخارجین لوضع تقنیات تقییم وبیانات مناسبة على نموذج تقدیر القیمة العاد

 
 قیاس القیمة العادلة ب)

في حال تعذر الحصول من الأسواق النشطة على القیم العادلة للموجودات المالیة والمطلوبات المالیة 
المركز المالي ، یتم تحدید تلك القیم العادلة بالاستعانة بمجموعة من تقنیات التقییم  قائمةالمدرجة في 

التحصل على البیانات المدخلة لتلك النماذج من بیانات التي تتضمن استعمال نماذج حسابیة. ویتم 
، فیتم تحدید القیم العادلة عن طریق اتخاذ أحكام.  ، إن أمكن. وفي غیاب تلك البیانات السوقیة السوق

وتتضمن تلك الأحكام اعتبارات السیولة والبیانات المدخلة للنماذج مثل تقلب المشتقات ونسب الخصم 
لدفعات المسبقة ونسب التعثر في السداد بشأن الأوراق المالیة المدعمة ذات مدى أطول ونسب ا

بالموجودات. وتعتقد الإدارة أن تقنیات التقییم المستخدمة التي تم إختیارھا ھي مناسبة لتحدید القیمة 
 العادلة للأدوات المالیة.
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 الأدوات المالیة المشتقة ج)

دوات المالیة المشتقة المقاسة بالقیمة العادلة بالرجوع إلى یتم الحصول بشكل عام على القیم العادلة للأ
أسعار السوق المدرجة ونماذج التدفقات النقدیة المخصومة ونماذج التسعیر المعترف بھا إن كان 
مناسباً. وفي حال عدم وجود الأسعار، تحُدد القیم العادلة باستخدام تقنیات تقییم تعكس بیانات السوق 

وتتضمن تلك التقنیات إجراء مقارنة مع أدوات مماثلة عند وجود أسعار السوق القابلة  القابلة للملاحظة.
للملاحظة وتحلیل تدفقات نقدیة مخصومة ونماذج خیار التسعیر وتقنیات التقییم الأخرى المستخدمة 

ً من متشاركي السوق. إن العوامل الرئیسیة التي تأخذھا الإدارة بالاعتبار عند تطبیق الن موذج عموما
 : ھي
 
وإحتمالیة الحدوث للتدفقات النقدیة المستقبلیة على الأداة، حیث تخضع تلك التوقیت المتوقع   -

التدفقات النقدیة بشكل عام إلى بنود شروط الأداة وذلك بالرغم من أن حكم الإدارة قد یكون مطلوباً 
یتفق مع الشروط التعاقدیة محل في الحالات التي تكون فیھا قدرة الطرف المقابل لتسدید الأداة بما 

 ؛ و شك
 

نسبة خصم مناسبة للأداة. تحدد الإدارة تلك النسبة بناءً على تقدیرھا لھامش النسبة بشأن الأداة   -
أعلى من النسبة التي لا تحمل مخاطر. وعند تقییم الأداة بالإشارة إلى أدوات مقارنة، تراعي 

ة على أساس النظام الذي یتم معھ مقارنة المركز الإدارة استحقاق وھیكل ودرجة تصنیف الأدا
القائم. وعند تقییم الأدوات على أساس النموذج باستخدام القیمة العادلة للمكونات الرئیسیة، تضع 
الإدارة في اعتبارھا كذلك ضرورة إجراء تعدیلات لحساب عدد من العوامل مثل فروق العطاءات 

 وعدم التأكد بشأن النموذج. وحالة الائتمان وتكالیف خدمات المحافظ
 

 المصادر الرئیسیة للتقدیرات غیر المؤكدة 
 بنكفیما یلي التقدیرات الرئیسیة التي استخدمتھا الإدارة في عملیة تطبیق السیاسات المحاسبیة لل

 المالیة: قوائموالتي لھا التأثیر الأكثر أھمیة على المبالغ المعترف بھا في ال
 

المستقبلیة لكل نوع من أنواع المنتجات / السوق النظرة نسبي للسیناریوھات تحدید العدد والوزن ال
 وتحدید المعلومات المستقبلیة ذات الصلة بكل سیناریو

معلومات مستقبلیة معقولة ومدعومة تستند  بنك، یستخدم ال عند قیاس الخسارة الائتمانیة المتوقعة
الاقتصادیة وكیف تؤثر ھذه المحركات على  إلى افتراضات الحركة المستقبلیة لمختلف المحركات

 بعضھا البعض.
 

 احتمالیة التعثر
تشكل احتمالیة التعثر مدخلاً رئیسیاً في قیاس الخسارة الائتمانیة المتوقعة. وتعتبر احتمالیة التعثر 

، والتي تشمل إحتساب البیانات  رًا لاحتمالیة التعثر عن السداد على مدى فتره زمنیة معینةیدتق
 تاریخیة والافتراضات والتوقعات المتعلقة بالظروف المستقبلیة.ال

 
 التعثر بإفتراضالخسارة 

داد. وھو یستند إلى لسن التعثر في اعتعتبر الخسارة بافتراض التعثر ھي تقدیر للخسارة الناتجة 
خذ في الفرق بین التدفقات النقدیة التعاقدیة المستحقة وتلك التي یتوقع الممول تحصیلھا، مع الأ

 الإعتبار التدفقات النقدیة من الضمانات الإضافیة والتعدیلات الائتمانیة المتكاملة.
 

 وإجراءات التقییم قیاس القیمة العادلة
، بیان��ات الس��وق یس��تخدم البن��ك العادل��ة للموج��ودات المالی��ة والمطلوب��ات المالی��ة  ةالقیم��تق��دیر  عن��د

التقییم�ات  لبن�ك، یج�ري ا) 1(م�دخلات المس�توى  المتاحة القابلة للملاحظة. وفي ح�ال ع�دم وج�ود
 مناسبة لتحدید القیمة العادلة للأدوات المالیة.بنماذج تقییم بالاستعانة 
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 نقد وأرصدة لدى بنوك مركزیة - 5

 ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :
 

    
 ــــــــــون الاولـكانـــــــــ 31 
 2018  2017 

 دینـــــــــــــــــــار  ــاردینـــــــــــــــــ 
 26.501.152  20.803.988 نقد في الخزینة

    أرصدة لدى بنوك مركزیة :
 19.471.163  15.973.418 حسابات جاریة وتحت الطلب

 32.858.800  10.635.000 ودائع لأجل وخاضعة لإشعار وشھادات ایداع
 49.257.821  44.459.712 متطلبات الاحتیاطي النقدي

 101.587.784  71.068.130 اجمالي الارصدة لدى بنوك مركزیة
 128.088.936  91.872.118 المجموع     

 
باستثناء متطلبات الاحتیاطي النقدي والودیعة الرأسمالیة لدى سلطة النقد الفلسطینیة البالغة  -

 .  2017و 2018كانون الاول  31دینار، لا یوجد ارصدة مقیدة السحب كما في  10.635.000
    
 .     2017و  2018كانون الاول  31لا یوجد ارصدة تستحق خلال فترة تزید عن ثلاثة اشھر كما في  -
 
 31دینار كما في  18.000.000( 2018كانون الاول  31شھادات ایداع كما في تاریخ  لا یوجد -

 ).2017كانون الاول 
 
 : افصاح الحركة على الارصدة لدى بنوك مركزیة -

 

 

 الأولىلة المرح
  إفرادي

 الثانیةالمرحلة 
  إفرادي

 الثالثةالمرحلة 
 الاجمالي  إفرادي

 
 دینــــــــــــار  دینــــــــــــار  دینــــــــــــار  دینــــــــــــار

  101.587.784 الرصید في بدایة الفترة
 

-    
 

-    
 

101.587.784  
 1.107.334 الارصدة الجدیدة خلال الفترة

 
-    

 
-    

 
1.107.334 

 31.626.988 الارصدة المسددة
 

-    
 

-    
 

31.626.988 
 71.068.130 الاجمالي للفترة الحالیة

 
-    

 
-    

 
71.068.130 

   
 تحویلات بین المراحل (الأولى والثانیة والثالثة) او ارصدة معدومة خلال السنة المنتھیة في            لا یوجد  -

 . 2018ل كانون الأو 31
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 لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة وایداعات أرصدة   - 6
 ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :

 

  
 ـاتبنـــوك ومؤسس

 
 ــــاتبنـــــوك ومؤسسـ

    
  

 ـــةمصرفیــة محلی
 

 ــــــةمصرفـیــــــة خارجیـ
 

 المجمــــــــــــــــــوع

  
 ـــــون الاولكانـــــــ 31

 
 ـــــــــون الاولانـــــك 31

 
 ـــــــــون الاولانـك 31

 ـــــانـالبیــــ
 

2018 
 

2017 
 

2018 
 

2017 
 

2018 
 

2017 

  
 ــــــاردینـــ

 
 ـــــاردینــــ

 
 ـــــــــاردین

 
 ـــــــاردینـــ

 
 ــــــــاردین

 
 ــــاردینــــــ

 حسابات جاریة وتحت الطلب
 

29.671 
 

2.668.966 
 

9.848.986 
 

11.353.034 
 

9.878.657 
 

14.022.000 
 اشھر 3ودائع لاجل تستحق خلال فترة 

 
23.051.000 

 
37.070.853 

 
29.236.061 

 
773.462 

 
52.287.061 

 
37.844.315 

 51.866.315  62.165.718  12.126.496  39.085.047  39.739.819  23.080.671  المجموع    
 -  )170.105(  -  )102.224(  -  )67.881(  ة المتوقعةالخسارة الائتمانی : ینزل

 المجموع        
 

23.051.790 
 

39.739.819 
 

38.982.823 
 

12.126.496 
 

61.995.613 
 

51.866.315 
 
 
افصاح بتوزیع اجمالي الأرصدة والایداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة حسب فئات التصنیف  -

 الائتماني الخارجي للبنك :
 

 2018 2017 

 
المرحلة الأولى 

 افرادي
المرحلة الثانیة 

 افرادي
 

 المرحلة الثالثة
 

 المجموع
 

 المجموع
ارــدینــــــــــ  ارــــدینــــــــ  ارــــدینــــــــ  ارــــدینــــــ  ارــــدینــــــ   

1.5  -     -     -     -    28.922.250  
2  -     -     -     -     -    

2.5  -     -     -     -     -    
3  -     -     -     -     -    

3.5  3.442.500   -     -     3.442.500   -    
4  13.267.000   -     -    13.267.000   -    

4.5  -     -     -     -     -    
5  -     -     -     -     -    

5.5  16.161.961   -     -    16.161.961   -    
7  -     -     -     -     -    
8  -     -     -     -     8.898.603  

  14.045.462  29.294.257    -     -   29.294.257  غیر مصنف
  51.866.315  62.165.718    -     -   62.165.718  الاجمالي
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 : افصاح الحركة على الارصدة البنوك والمؤسسات المصرفیة   -

 
 ) او ارصدة معدومة خلال السنة المنتھیة في            تحویلات بین المراحل (الأولى والثانیة والثالثةلا یوجد  -

 . 2018كانون الأول  31
 
 افصاح الحركة على مخصص تدني الارصدة والایداعات لدى البنوك والمؤسسات المصرفیة : -
 

 
دینار  13.645.043بلغت الارصدة لدى البنوك والمؤسسات المصرفیة التي لا تتقاضى فوائد  -

 ) .2017كانون الاول  31دینار كمـا فـي  14.045.462( 2018كانـون الاول  31كمـا في 
 

 . 2017و 2018كانون الاول  31رصدة مقیدة السحب كما في لا یوجد لدى البنك ا -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   الثالثةالمرحلة   الثانیةالمرحلة   الأولىالمرحلة  

 
 الاجمالي  يافراد  افرادي  افرادي

 
 دینــــــــــــار  دینــــــــــــار  دینــــــــــــار  دینــــــــــــار

 51.866.315  -  -  51.866.315 السنةالرصید في بدایة 
 54.490.847  -  -  54.490.847 السنةالارصدة الجدیدة خلال 

 44.191.444  -  -  44.191.444 الارصدة المسددة
 62.165.718  -  -  62.165.718 الحالیة سنةللالاجمالي 

   الثالثةالمرحلة   الثانیةالمرحلة   الأولىحلة المر 

 
 الاجمالي  افرادي  افرادي  افرادي

 
 دینــــــــــــار  دینــــــــــــار  دینــــــــــــار  دینــــــــــــار

 -  -  -  - السنةالرصید في بدایة 
أثر تطبیق المعیار الدولي للتقاریر 

 245.188  -  -  245.188 )3(إیضاح  –) 9المالیة رقم (
 245.188  -  -  245.188 الرصید المعدل بعد تطبیق المعیار

 خسارة التدني على الایداعات 
 130.230  -  -  130.230 الجدیدة خلال السنة   

 المسترد من خسارة التدني على 
 )205.313(  -  -  )205.313( الایداعات المسددة  

 -  -  -  - )1(ما تم تحویلھ الى المرحلة 
 -  -  -  - )2ما تم تحویلھ الى المرحلة (
 -  -  -  - )3ما تم تحویلھ الى المرحلة (

 170.105  -  -  170.105 الرصید في نھایة السنة 
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 31      يـــا فـــار كمـدین 3.613.185صافـي بعــد تنزیــل الفوائـد والعمـــولات المقبوضة مقدمـاً البالغة   *  
 ) .2017كانون الاول  31دینار كما في  4.033.050( 2018كانون الاول 

 
من اجمالـي التســھیلات ٪ 9/11دینــار أي ما نسبتھ  95.751.625 غیر العـاملة الائتمانیةبلغت التسھیلات    -

ي ٪ من إجـمال1/8أي ما نسبتھ  دینار 61.827.739( 2018كانون الاول  31 ئــتمانیة المبـاشرة كما فيلاا
 .)2017 كانون الاول 31كما في   لات الائتمانیـة المباشـرةالتسھی

 
دینــــار 78.387.696لعـاملة بعد تنزیل الفوائــد والعمــولات المعلقـة بلغـت التسھیــلات الائتمانیة غیر ا -

مــن رصید التسھیــلات الإئتمانیـــة المباشــرة بعــد تنزیـــل الفوائــد والعمــولات ٪ 9/9 أي ما نسبتھ
 ٪ من رصید5/6دینـار أي ما نسبتھ  48.903.773( 2018كانــــون الاول  31المعلقــة كمـا فـي 

 ).2017كانون الاول  31التسھیلات الائتمانیة المباشرة بعد تنزیل الفوائد والعمولات المعلقـة كمـا  في 
 
 13.111.673 بمبلـغ ـلات ممنوحـة للسلطـة الفلسطینیةالإئتمـانیــة الـمباشــرة تسھی تتضمـن التسھیـلات -

لا )، كما 2017ل كانـــون الاو 31ي دینار كما ف 13.816.290( 2018 الاول كانون 31 كما فيدینار 
دینار كما  12.500.000( 2018كانون الاول  31تسھیلات ممنوحة بكفالة الحكومة الاردنیة كما في  یوجد
 ).2017كانون الاول  31في 

 بالصافي  -تسھیلات ائتمانیة مباشرة  -7
  : ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي       

 ـــون الاول كانــــــــــــــــــــــــــــــــ 31 
 2018   2017 

 دینـــــــــــــــــار  دینـــــــــــــــــار (التجزئة) : الأفراد
 421.730  388.050 حسابات جاریة مدینة    
 173.627.163  185.521.559 قروض وكمبیالات *    
 3.686.365  4,008,733 بطاقات الائتمان    

    
 107.673.346  122.849.817 القروض العقاریة

    الشركات :
    الكبرى   

 78.290.206  91.666.050 حسابات جاریة مدینة      
 278.182.596  294.635.547 قروض وكمبیالات *      

    الصغیرة والمتوسطة  
 26.341.524  23.908.023 حسابات جاریة مدینة      
 53.430.269  47,577,557 قروض وكمبیالات *      

 40.358.851  34.146.714 الحكومة والقطاع العام   
 762.012.050  804.702.050 المجموع     
 )30.663.171(  )59.143.437( : مخصص تدني التسھیلات الائتمانیة المباشرة  ینزل

 )13.331.963(  )17.684.794( الفوائد المعلقة         
 718.016.916  727.873.818 لمباشرةصافي التسھیلات الإئتمانیة ا     
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 افصاح الحركة على التسھیلات بشكل تجمیعي كما في نھایة السنة : -
 
 

  المرحلة الأولى المرحلة الثانیة  

 مجموعال
 

 المرحلة الثالثة 
 

 تجمیعي
 

 افرادي
 

 تجمیعي
 

 البنــــــــــــــــــــــــــــــد افرادي
  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار

 إجمالي الرصید كما في بدایة السنة 458.435.381 211.752.926 22.856.923 7.138.421 61.828.399 762.012.050
 التسھیلات الجدیدة خلال السنة 31.601.423 52.841.714 3.380.467 961.753 2.334.204 91.119.561

 
)45.483.198( 

 
)1.728.622( 

 
)428.406( 

 
)171.292( 

 
)16.990.874( 

 
)26.164.004( 

 التسھیلات المسددة
 )matured/derecognized( 

 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  10.801.863 3.517.168 )9.375.934( )2.605.570( )2.337.527( -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )36.465.105( )8.507.953( 39.335.990 8.711.022 )3.073.954( -
 المرحلة الثالثة ما تم تحویلھ إلى )17.708.021( )5.714.535( )8.637.305( )2.139.243( 34.199.104 -
 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  6.809.539 )10.452.666( )3.078.911( )754.346( 5.462.081 )2.014.303(
 المعدومة  التسھیلات - - - - )683.805( )683.805(
 مدرج في حسابات نظامیة - - - - )248.255( )248.255(
 فتعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصر - - - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  427.311.076 226.445.780 44.309.938 10.883.631 95.751.625 804.702.050
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 :2017و 2018كانون الأول  31السنة المنتھیة في  خلال/ مخصص تدني التسھیلات الائتمانیة تمانیة المتوقعة ئالإخسارة مخصص الالحركة على فیما یلي 
 

 الشركات الكبرى القروض العقاریة الافراد 
الصغیرة 
 والمتوسطة

 الحكومة
 الإجمالي والقطاع العام

 دینـــــــــــــار دینـــــــــــــار دینـــــــــــــار دینـــــــــــــار دینـــــــــــــار دینـــــــــــــار :2018كانون الأول  31للسنة المنتھیة في 
 30.663.170 - 3.035.239 18.591.384 687.546 8.349.001  السنةرصید بدایة 

 19.382.825 317.059 276.709 16.072.124 1.168.465 1.548.468 )3(ایضاح  – )9أثر تطبیق معیار التقاریر المالیة الدولي (
 50.045.995 317.059 3.311.948 34.663.508 1.856.011 9.897.469 المعدل السنةرصید بدایة 

 1.499.095 - 64.882 150.755 266.540 1.016.918 ع من الایرادات (الوفر) خلال السنةالمقتط
 )405.904( )23.058( )53.747( )96.218( )87.658( )145.223( المسترد من خسارة التدني على التسھیلات المسددة

 (993.215)  - (67.967)  (720.326)  (80.644)  (124.278)  ما تم تحویلھ الى المرحلة الاولى
  187.206  -  29.234   173.819   44.361  (60.208)  ما تم تحویلھ الى المرحلة الثانیة
  806.009  -  38.733   546.507   36.283   184.486  ما تم تحویلھ الى المرحلة الثالثة

 12.680.327 - 1.106.215 7.866.523 695.996 3.011.593 الاثر على المخصص نتیجة تغییر التصنیف بین المراحل الثلاث
 )4.521.803( )86.435( )792.047( )3.133.552( )976.009( 466.240 التعدیلات الناتجة عن تعدیلات

 )15.112( - - - - )15.112( التسھیلات المشطوبة
 )139.161( - )85.185( - - )53.976( مخصص دیون محول لحسابات نظامیة خارج قائمة المركز المالي

 59.143.437 207.566 3.552.066 39.451.016 1.754.880 14.177.909 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة     
       

       أعادة توزیع :
 43.860.695 207.566 3.552.066 39.451.016 650.047 - المخصصات على مستوى افرادي
 15.282.742 - - - 1.104.833 14.177.909 المخصصات على مستوى تجمیعي

 59.143.437 207.566 3.552.066 39.451.016 1.754.880 14.177.909 المجموع
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 الشركات الكبرى القروض العقاریة الافراد 
الصغیرة 
 والمتوسطة

 الحكومة
 الإجمالي والقطاع العام

 دینـــــــــــــار دینـــــــــــــار دینـــــــــــــار دینـــــــــــــار ـــــــــاردینــــ دینـــــــــــــار :2017كانون الأول  31للسنة المنتھیة في 
 22.114.945 - 2.884.826 14.049.485 674.206 4.506.428 الرصید في بدایة السنة

 8.641.231 - 168.581 4.541.900 13.338 3.917.412 المقتطع (المردود) خلال السنة من الإیرادات
 )22.245( - )18.168( - - )4.077( مستخدم من المخصص خلال السنة (الدیون المشطوبة)ال

 )70.760( - - - - )70.760( مخصص دیون محول لحسابات نظامیة خارج قائمة المركز المالي
 30.663.171 - 3.035.239 18.591.385 687.544 8.349.003 الرصید في نھایة السنة     

       

       وزیع :أعادة ت
 29.748.957 - 2.970.965 18.351.539 653.634 7.772.819 العاملة الغیر مخصص تدني التسھیلات
 914.214 - 64.274 239.846 33.910 576.184 العاملة مخصص تدني التسھیلات

 30.663.171 - 3.035.239 18.591.385 687.544 8.349.003 المجموع
 
 

 ) .2017دینار للعام  22.245دینار وذلك وفقاً لقرار مجلس الادارة بذلك الخصوص ( 15.112شطب تسھیلات ائتمانیة مباشرة غیر عاملة بمبلغ  2018تم خلال العام  *    
 

 ) .2017ام دینار للع 70.760دینــار الى خارج قائمة المركز المالي  ( 139.160تحویل تسھیلات ائتمانیة غیر عاملة بمبلغ  2018تم خلال العام  **  
 

 دینـــار كما في 41.986.813دینار والمخصص المرصود لھا  58.228.647دینــــار وفوائدھا المعلقة  100.215.460علما بأن ھناك تسھیلات ائتمانیة مباشرة رصیدھا  ***
مجلس الإدارة ، وذلك على اعتبار ان ھذه الحسابات مغطاة  ، تم ادراجھا ضمن حسابات نظامیة خارج قائمة المركز المالي بموجب قرارات 2018كانــــون الأول  31

 بالكامل كما بتاریخ  القوائم المالیة.
 
 تم الافصاح اعلاه عن  اجمالي المخصصات المعدة ازاء الدیون المحتسبة على أساس العمیل الواحد .     -
 
 2018كانون الأول  31دینار كما في  11.951.923دید دیون وحولت إزاء دیون أخرى بلغت قیمة المخصصات التي انتفت الحاجة إلیھا نتیجة تسویات أو تس    - 

 ).2017كانون الأول  31دینار  كما في  6.992.894(
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الفوائد المعلقة

فیما یلي الحركة الحاصلة على الفوائد المعلقة خلال السنة :

للسنة المنتھیة في 31 كانون الاول 2018

الحكومةالصغیرةالقروض

الاجماليوالقطاع العاموالمتوسطة الكـــبرىالعقاریةالافراد

دینـــاردینـــاردینـــاردینـــاردینـــاردینـــار

13,331,963-1,066,058837,4979,712,0311,716,377الرصید في بدایة السنة

5,870,732-1,060,820436,6983,673,486699,728یضاف: الفوائد المعلقة خلال السنة

         (668,693)-             (946)        (625,826)      (32,401)        (9,520)ینزل: الفوائد المحولة للایرادات خلال السنة
        (740,114)-      (142,238)        (296,729)    (105,473)    (195,674)الفوائد المعلقة التي تم شطبھا

         (109,094)-        (80,916)--      (28,178)فوائد معلقة محولة لحسابات نظامیة خارج قائمة المركز المالي
17,684,794-1,893,5061,136,32112,462,9622,192,005     الرصید في نھایة السنة

الحكومةالصغیرةالقروض

الاجماليوالقطاع العاموالمتوسطة الكـــبرىالعقاریةالافرادللسنة المنتھیة في 31 كانون الاول 2017

دینـــــــــاردینـــــــــاردینـــــــــاردینـــــــــاردینـــــــــاردینـــــــــار

12,099,592-454,805615,1619,434,2571,595,369الرصید في بدایة السنة

4,277,899-742,940304,6722,633,603596,684یضاف: الفوائد المعلقة خلال السنة

      (2,655,112)-      (146,539)     (2,348,809)      (77,718)      (82,046)ینزل: الفوائد المحولة للایرادات خلال السنة
        (342,673)-      (329,137)            (7,020)        (4,618)        (1,898)الفوائد المعلقة التي تم شطبھا

           (47,743)----      (47,743)فوائد معلقة محولة لحسابات نظامیة خارج قائمة المركز المالي
13,331,963-1,066,058837,4979,712,0311,716,377     الرصید في نھایة السنة

 

الشــــــركــــــــــــات

الشــــــركــــــــــــات
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فیما یلي التعرضات الائتمانیة وفق للمعیار الدولي للتقاریر المالیة (9) :

كما في 31 كانون الأول 2018

إجمالـــــــــي
الخسائر الائتمانیة 

إجمالـــــــــيفــــوائد معلقـــــةالمتوقعـــــــــة
الخسائر الائتمانیة 

إجمالـــــــــيفــــوائد معلقـــــةالمتوقعـــــــــة
الخسائر الائتمانیة 

إجمالـــــــــيفــــوائد معلقـــــةالمتوقعـــــــــة
الخسائر الائتمانیة 

فــــوائد معلقـــــةالمتوقعـــــــــة
دینــــــــــــاردینـــــــــاردینــــــــــــاردینـــــــــاردینــــــــاردینــــــــــاردینــــــــــــاردینـــــــاردینــــــــــــاردینــــــــــــاردینـــــــاردینــــــــــــار

         1,893,506         14,177,909           189,918,342         1,768,525       11,018,837      14,780,320            73,900          331,834          6,328,678            51,081         2,827,238         168,809,344الافراد
          1,136,321           1,754,879            122,849,817          1,046,860             961,811         7,708,434             56,349          262,701        10,050,646            33,112            530,367         105,090,737القروض العقاریة
       12,462,962         39,451,016           386,301,597       12,389,295       35,131,595      63,204,259            73,667          865,838        28,678,837-         3,453,583         294,418,501الشركات الكبرى

          2,192,005           3,552,067              71,485,580          2,159,249          3,225,484       10,058,613             30,831          151,897        10,135,407              1,925            174,686           51,291,560منشآت صغیرة ومتوسطة
-              207,566             34,146,714------            207,566           34,146,714الحكومة والقطاع العام  

653,756,856         7,193,440         86,118            55,193,568        1,612,270       234,747          95,751,626      50,337,727       17,363,929       804,702,050           59,143,437         17,684,794       

كما في الأول من كانون الثاني 2018

إجمالـــــــــي
الخسائر الائتمانیة 

إجمالـــــــــيفــــوائد معلقـــــةالمتوقعـــــــــة
الخسائر الائتمانیة 

إجمالـــــــــيفــــوائد معلقـــــةالمتوقعـــــــــة
الخسائر الائتمانیة 

إجمالـــــــــيفــــوائد معلقـــــةالمتوقعـــــــــة
الخسائر الائتمانیة 

فــــوائد معلقـــــةالمتوقعـــــــــة
دینــــــــــــاردینـــــــــاردینــــــــــــاردینـــــــــاردینــــــــاردینــــــــــاردینــــــــــــاردینـــــــاردینــــــــــــاردینــــــــــــاردینـــــــاردینــــــــــــار

            958,604           9,897,469           177,735,258            883,934         7,396,436        9,029,031            41,036          377,693          4,852,591            33,634         2,123,340         163,853,636الافراد
             946,750           1,856,011            107,673,346             837,792             337,490         3,552,175             57,115          112,015          4,818,168            51,843         1,406,506           99,303,003القروض العقاریة
          9,722,914         34,663,508            356,472,803          9,528,012        28,835,003       41,608,869           180,569       1,334,058        18,475,643            14,333         4,494,447         296,388,291الشركات الكبرى

          1,703,695           3,311,948              79,771,793          1,674,228          2,884,645         7,638,324             11,922            30,761          1,848,943            17,545            396,542           70,284,526منشآت صغیرة ومتوسطة
-              317,059              40,358,851                     -                    -                   -                  -                 -                    -                  -            317,059           40,358,851الحكومة والقطاع العام  

670,188,307         8,737,894         117,355          29,995,345        1,854,527       290,642          61,828,399      39,453,574       12,923,966       762,012,051           50,045,995         13,331,963       

حسب المعیار الدولي للتقاریر المالیة (9)
المجموعالمرحلـــــــــة الثالثــــــــــــــــــــــةالمرحلـــــــــة الثانیــــــــــــــــــــةالمرحلـــــــــة الأولــــــــــــــى

 

حسب المعیار الدولي للتقاریر المالیة (9)
المجموعالمرحلـــــــــة الثالثــــــــــــــــــــــةالمرحلـــــــــة الثانیــــــــــــــــــــةالمرحلـــــــــة الأولــــــــــــــى
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 افصاح بتوزیع اجمالي التسھیلات حسب فئات التصنیف الائتماني الداخلي للبنك للشركات الكبرى : -
 

 2018 2017 

 
المرحلة الأولى 

 افرادي
 حلة الثانیةالمر

 افرادي
 

 المجموع المجموع المرحلة الثالثة 
 ارــــدینــــــ ارــــدینــــــ ارــــدینــــــــ ارــــدینــــــــ ارــدینــــــــــ 

      
3 1.244.785 125.000 - 1.369.785 48.293 

3.5 4.836.727 - - 4.836.727 5.373.380 
4 263.701 - - 263.701 501.501 

4.5 201.373 6.498.260 - 6.699.633 9.116.558 
5 13.086.277 1.326.315 - 14.412.592 11.875.637 

5.5 46.367.914 2.407.814 - 48.775.728 12.801.443 
6 40.193.096 1.947.884 - 42.140.980 116.397.492 

6.5 19.382.587 266.708 - 19.649.295 19.645.412 
7 25.558.460 - - 25.558.460 27.138.218 

7.5 54.015.173 2.586.135 - 56.601.308 51.712.722 
8 60.921.505 4.845.266 - 65.766.771 54.043.380 

8.5 18.512.714 8.675.455 - 27.188.169 33.387.868 
9 7.656.049 - - 7.656.049 7.474.181 

9.5 336.081 - - 336.081 2.961.704 
10 1.842.059 - - 1.842.059 3.995.013 

 - 63.204.259 63.204.259 - - غیر مصنف
 294.418.501 28.678.837 63.204.259 386.301.597 356.472.802 

 
 إفصاح الحركة على التسھیلات للشركات الكبرى كما یلي : -
 

 المجموع
 

 المرحلة الثالثة 
 المرحلة الثانیة

 افرادي
المرحلة الأولى 

 افرادي
 

  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار
 إجمالي الرصید كما في بدایة السنة  296.388.291 18.475.643 41.608.869 356.472.803
 التسھیلات الجدیدة خلال السنة  23.124.516 41 237.772 23.362.329

 )matured/derecognizedالمسددة ( ھیلاتالتس )9.937.123( )3.283( )19.476( )9.959.882(
 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  10.372.056 )9.151.279( )1.220.777( -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )26.007.616( 28.678.796 )2.671.180( -
 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  )13.506.579( )6.769.873( 20.276.452 -

 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  13.984.956 )2.551.208( 5.618.425 17.052.173
 المعدومة  التسھیلات - - )625.826( )625.826(
 تعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصرف - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  294.418.501 28.678.837 63.204.259 386.301.597
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 المتعلقة بالشركات الكبرى كما یلي : للتسھیلاتتدني حركة على مخصص الإفصاح ال  -
 

 المجموع
 

 المرحلة الثالثة 
 المرحلة الثانیة

 افرادي
المرحلة الأولى 

 افرادي
 

  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار
 رصید بدایة السنة - 239.846 18.351.538 18.591.384
 )9اثر تطبیق المعیار الدولي رقم ( 4.494.447 1.094.212 10.483.465 16.072.124
 الرصید في بدایة السنة المعدل 4.494.447 1.334.058 28.835.003 34.663.508

 خسارة التدني على التسھیلات الجدیدة خلال السنة 118.706 - 32.049 150.755
 خسارة التدني على التسھیلات المستحقالمسترد من  )96.193( )25( - )96.218(
 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  358.409 )358.409( - -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )539.808( 578.448 )38.640( -
 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  )538.927( )46.220( 585.147 -
 

7.866.523 
 

8.508.537 
 
)642.014( 

 
- 

 نتیجة  –كما في نھایة السنة  –ثر على المخصص الأ
 تغییر التصنیف بین المراحل الثلاث خلال السنة   

 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  )343.051( - )2.790.501( )3.133.552(
 المعدومة  التسھیلات - - - -
 تعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصرف - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  3.453.583 865.838 35.131.595 39.451.016
 
افصاح بتوزیع اجمالي التسھیلات حسب فئات التصنیف الائتماني الداخلي للبنك للشركات  -

 الصغیرة والمتوسطة :
 

 2018 2017 

 
المرحلة الأولى 

 افرادي
 لة الثانیةالمرح

 أفرادي
 

 المرحلة الثالثة
 

 المجموع
 

 المجموع
 ارــدینــــــــــ ارــــدینــــــ ارــــدینــــــــ ارــدینــــــــــ ارــدینــــــــــ 
    

3.5 85.688 - - 85.688 85.356 
4 98.169 301.700 - 399.869 204.073 

4.5 - - - - 97.512 
5 7.415.778 859.461 - 8.275.239 8.255.040 

5.5 2.931.184 5.342.472 - 8.273.656 4.283.108 
6 15.492.363 1.271.100 - 16.763.463 22.636.010 

6.5 5.764.479 134.232 - 5.898.711 7.216.347 
7 4.813.312 855.763 - 5.669.075 8.121.672 

7.5 10.403.033 1.157.036 - 11.560.069 24.125.345 
8 3.190.496 - - 3.190.496 3.042.337 

8.5 954.333 166.844 - 1.121.177 1.548.800 
9 36.174 - - 36.174 23.087 

9.5 69.884 46.799 - 116.683 61.646 
10 36.664 - - 36.664 71.461 

 - 10.058.616 10.058.613 - 3 غیر مصنف
 51.291.560 10.135.407 10.058.613 71.485.580 79.771.793 
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 إفصاح الحركة على التسھیلات للشركات الصغیرة والمتوسطة :  -
   

 المجموع
 

 المرحلة الثالثة 
المرحلة الثانیة 

 افرادي
المرحلة الاولى 

 افرادي
 

  دینــــــــــار دینــــــــــار نــــــــــاردی دینــــــــــار
 إجمالي الرصید كما في بدایة السنة  70.284.526 1.848.943 7.638.324 79.771.793

 التسھیلات الجدیدة خلال السنة  4.977.255 1.542.493 59.971 6.579.719

  التسھیلات المسددة )9.809.775( )98.747( )1.147.067( )11.055.589(

 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  339.611 )224.655( )114.956( -

 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )7.887.277( )8.086.982 )199.705( -

 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  )3.207.093( )609.676( 3.816.769 -

 ناتجة عن تعدیلات التغیرات ال )3.405.687( )409.933( 172.324 )3.643.296(

 المعدومة  التسھیلات - - )946( )946(

 مدرج في حسابات نظامیة خارج المیزانیة - - )166.101( )166.101(

 تعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصرف - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  51.291.560 10.135.407 10.058.613 71.485.580

 
 مخصص التدني للشركات الصغیرة والمتوسطة : إفصاح الحركة على  -
 

   

 المجموع
 

 المرحلة الثالثة 
المرحلة الثانیة 

 افرادي
المرحلة الاولى 

 افرادي
 

  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار
 رصید بدایة السنة - 64.274 2.970.965 3.035.239

 )9اثر تطبیق المعیار الدولي رقم ( 396.542 )33.513( )86.320( 276.709

 الرصید في بدایة السنة المعدل 396.542 30.761 2.884.645 3.311.948

 خسارة التدني على التسھیلات الجدیدة خلال السنة 14.067 23.025 27.791 64.882

 المسترد من خسارة التدني على التسھیلات المستحقة )54.234(  487 - )53.747(

 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  8.446 )8.312( )134( -

 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )41.238( 42.422 )1.184( -

 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  )35.175( )4.876( 40.051 -

 
1.106.215 

 
1.037.592 

 
68.623 

 
- 

 نتیجة  –كما في نھایة السنة  –الأثر على المخصص 
 تغییر التصنیف بین المراحل الثلاث خلال السنة   

 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  )113.722( )233( )678.092( )792.047(

 المعدومة  التسھیلات - - - -

 مدرج في حسابات نظامیة خارج المیزانیة - - )85.185( )85.185(

 تعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصرف - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  174.686 151.897 3.225.484 3.552.066

 
 افصاح بتوزیع اجمالي التسھیلات حسب فئات التصنیف الائتماني الداخلي للبنك للافراد :  -
 

 2018 2017 

 
المرحلة الأولى 

 تجمیعي
المرحلة الثانیة 

 تجمیعي
 

 المرحلة الثالثة
 

 المجموع
 

 المجموع
 ارــــدینــــــ ارــــدینــــــ ارــــدینــــــــ ارــــدینــــــــ ارــدینــــــــــ 

 3.686.365 4.008.733 426.774 357.103 3.224.856 بطاقات ائتمان
 421.730 388.050 163.395 13.640 211.015 طلب مكشوف

 20.421.180 18.602.104 1.962.078 1.375.703 15.264.323 قروض سیارات
 153.205.983 166.919.455 12.228.071 4.582.231 150.109.153 قروض شخصیة

 168.809.347 6.328.677 14.780.318 189.918.342 177.735.258 
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 إفصاح الحركة على التسھیلات المتعلقة بالافراد كما یلي :  -
 

 المجموع
 

 المرحلة الثالثة 
 المرحلة الثانیة

 افرادي
المرحلة الأولى 

 افرادي
 

  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار نــــــــــاردی
 إجمالي الرصید كما في بدایة السنة  163.853.636 4.852.591 9.029.031 177.735.258
 التسھیلات الجدیدة خلال السنة  34.410.489 737.168 540.845 35.688.502

 التسھیلات المسددة )14.212.330( )303.566(  )218.399(  )14.734.295(
 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  2.314.489 )1.672.810( )641.679( -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )4.542.117( 4.739.250 )197.133( -
 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  )4.904.649( )1.399.920( 6.304.569 -
 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  )8.110.171( )624.035( 69.869 )8.664.337(
 المعدومة  التسھیلات - - )24.632( )24.632(
 مدرج في حسابات نظامیة خارج المیزانیة - - )82.154( )82.154(
 تعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصرف - - - -

 السنةة إجمالي الرصید كما في نھای 168.809.347 6.328.678 14.780.317 189.918.342
 
 إفصاح الحركة على مخصص التدني للافراد كما یلي :  -
 

 المجموع
 

 المرحلة الثالثة 
 المرحلة الثانیة

 تجمیعي
المرحلة الأولى 

 تجمیعي
 

  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار
 رصید بدایة السنة - 576.184 7.772.817 8.349.001
 )9اثر تطبیق المعیار الدولي رقم ( 2.123.340 )198.491( )376.381( 1.548.468
 الرصید في بدایة السنة المعدل 2.123.340 377.693 7.396.436 9.897.469
 خسارة التدني على التسھیلات الجدیدة خلال السنة 591.333 38.605 386.980 1.016.918

 خسارة التدني على التسھیلات المستحقةالمسترد من  )130.180( )15.043( - )145.223(
 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  38.196 )27.896( )10.300( -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )86.313( 96.724 )10.411( -
 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  )76.161( )129.036( 205.197 -
 

3.011.593 
 

2.985.246 
 

26.347 
 
- 

 نتیجة  –كما في نھایة السنة  –ثر على المخصص الأ
 تغییر التصنیف بین المراحل الثلاث خلال السنة   

 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  367.021 )35.560( 134.779 466.240
 المعدومة  التسھیلات - - )15.112( )15.112(
 ةمدرج في حسابات نظامیة خارج المیزانی - - )53.976( )53.976(
 تعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصرف - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  2.827.236 331.834 11.018.839 14.177.909
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افصاح بتوزیع اجمالي التسھیلات حسب فئات التصنیف الائتماني الداخلي للبنك للقروض العقاریة  -

 كما یلي :
 

 2018  

  المرحلة الأولى ثانیةالمرحلة ال   2017

  افرادي تجمیعي افرادي تجمیعي المرحلة الثالثة المجموع المجموع
  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار

525.990 354.917 - - - - 354.917 4 

- 145.124 - - - - 145.124 4.5 

3.784.233 5.348.608 - - - 1.335.445 4.013.163 5 

43.282.755 32.682.575 - 3.780.703 1.371.046 - 27.530.826 5.5 

35.475.055 6.865.239 - - 505.046 990.053 5.370.140 6 

1.055.388 771.794 - - 103.033 49.653 619.108 6.5 

858.949 695.061 - - 489.607 - 205.454 7 

13.095.251 8.539.482 - 774.250 721.985 6.843.247 200.000 7.5 

863.884 621.360 - - 352.887 - 268.473 8 

4.276.556 4.069.966 - - - - 4.069.966 8.5 

4.455.285 4.677.131 - - - - 4.677.131 9 

 غیر مصنف - 48.418.035 1.952.089 - 7.708.436 58.078.560 -

107.673.346 122.849.817 7.708.436 4.554.953 5.495.693 57.636.433 47.454.301  

 
 إفصاح الحركة على التسھیلات للقروض العقاریة كما یلي :  -
 

  المرحلة الأولى المرحلة الثانیة  
  افرادي تجمیعي افرادي تجمیعي المرحلة الثالثة  المجموع

  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار
 إجمالي الرصید كما في بدایة السنة  51.403.713 47.899.290 2.532.338 2.285.830 3.552.175 107.673.346

 التسھیلات الجدیدة خلال السنة  3.187.154 18.431.225 1.837.931 224.585 1.495.616 25.176.511

 التسھیلات المسددة  )5.076.449( )2.778.544( )69.262( )124.840( )343.680( )8.392.775(

 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  90.196 1.202.679 - )932.760( )360.115( -

 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )2.570.212( )3.965.836( 2.570.212 3.971.772 )5.936( -

 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  )994.349( )809.886( )1.257.756( )739.323( 3.801.314 -

 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  1.414.249 )2.342.495( )117.770( )130.311( )398.537( )1.574.864(

 المعدومة  التسھیلات - - - - )32.401( )32.401(

 ر الصرفتعدیلات نتیجة تغیر أسعا - - - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  47.454.302 57.636.433 5.495.693 4.554.953 7.708.436 122.849.817
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 إفصاح الحركة على مخصص التدني للقروض العقاریة كما یلي :  -
 

  المرحلة الأولى المرحلة الثانیة  
  افرادي میعيتج افرادي تجمیعي المرحلة الثالثة  المجموع

  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار
 رصید بدایة السنة - - 27.091 6.819 653.636 687.546

 )9اثر تطبیق المعیار الدولي رقم ( 384.635 1.021.871 2.386 75.719 )314.146( 1.168.465
 الرصید في بدایة السنة المعدل 384.635 1.021.871 29.477 82.538 337.490 1.856.011

 خسارة التدني على التسھیلات الجدیدة خلال السنة 2.323 110.414 53.227 7.348 93.228 266.540
 المسترد من خسارة التدني على التسھیلات المستحقة )16.707( )62.377( 478 )9.052( - )87.658( 

 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  - 3.344 - )2.680( )664( -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )22.767( )52.015( 22.767 52.015 - -
 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  )1.393( )7.813( )12.886( )14.855( 36.947 -
 

695.996 
 

614.520 
 

69.255 
 

12.221 
 
- 

 
- 

 نتیجة  –كما في نھایة السنة  –ص الأثر على المخص
 تغییر التصنیف بین المراحل الثلاث خلال السنة   

 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  )147.993( )681.153( )15.100( )12.052( )119.711( )976.009(
 المعدومة  التسھیلات - - - - - -
 تعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصرف - - - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  198.098 332.271 90.184 172.517 961.810 1.754.880

 
افصاح بتوزیع اجمالي التسھیلات حسب فئات التصنیف الائتماني الداخلي للبنك للحكومة والقطاع  -

 العام :
 

 2018 2017 

 
المرحلة الأولى 

 افرادي
المرحلة الثانیة 

 افرادي
 

 المرحلة الثالثة
 

 المجموع
 

 المجموع
 ارــــــــــدین ارــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین 
      

5.5 20.722.608 - - 20.722.608 15.156.819 
7 312.433 - - 312.433 25.202.032 

7.5 13.111.673 - - 13.111.673 - 
 34.146.714 - - 34.146.714 40.358.851 
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 إفصاح الحركة على التسھیلات للحكومة والقطاع العام كما یلي : -
 

 المجموع
 

 المرحلة الثالثة 
 المرحلة الثانیة

 افرادي
المرحلة الأولى 

 افرادي
 

  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار
 سنة إجمالي الرصید كما في بدایة ال 40.358.851 - - 40.358.851

 التسھیلات الجدیدة خلال السنة  312.499 - - 312.499
 التسھیلات المسددة )1.340.657( - - (1.340.657)

 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  - - - -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  - - - -
 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  - - - -

 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  )5.183.979( - - )5.183.979(
 المعدومة  التسھیلات - - - -
 تعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصرف - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  34.146.714 - - 34.146.714
 
 إفصاح الحركة على مخصص التدني للحكومة والقطاع العام كما یلي :  -
 

 المجموع
 

 المرحلة الثالثة 
 حلة الثانیةالمر

 افرادي
المرحلة الأولى 

 افرادي
 

  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار
 رصید بدایة السنة - - - -

 )9اثر تطبیق المعیار الدولي رقم ( 317.059 - - 317.059
 الرصثد في بدایة السنة المعدل 317.059 - - 317.059

 دني على التسھیلات الجدیدة خلال السنةخسارة الت - - - -
 المسترد من خسارة التدني على التسھیلات المستحقة )23.058( - - )23.058(

 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  - - - -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  - - - -
 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  - - - -
 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 نتیجة  –كما في نھایة السنة  –لمخصص الأثر على ا
 تغییر التصنیف بین المراحل الثلاث خلال السنة   

 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  )86.435( - - )86.435(
 المعدومة  التسھیلات - - - -
 تعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصرف - - - -

 ةالسنإجمالي الرصید كما في نھایة  207.566 - - 207.566
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 موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل  - 8

 ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :      
 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الاول 31 
 2018 2017 
 دینــــــــــــــــار دینــــــــــــــــار 

 1.394.915 1.792.801 أسھم مدرجة في أسواق نشطة
 1.394.915 1.792.801 لمجموعا    

 
 موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل  - 9

 إن تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :  
 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الاول 31 
 2018 2017 
 دینــــــــــــــــار دینــــــــــــــــار 

 9.080.838 8.215.901 أسھم مدرجة في أسواق نشطة 
 2.753.001 3.699.401 أسھم غیر مدرجة في أسواق نشطة *

 11.833.839 11.915.302 المجموع     
 
دینار  4.820 بلغت قیمة الخسائر المتحققة من بیع أسھم بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل  -

مباشرة ضمن الأرباح المدورة في حقوق تم قیدھا  2018 كانون الأول 31للسنة المنتھیـة في 
 ) .2017كانون الأول  31دینار للسنة المنتھیة في  411.659متحققة خسائر ( المساھمین

 
 31 دینار للسنة المنتھیة في 352.818أعلاه  الاستثماراتبلغت توزیعات الأرباح النقدیة على   -

 ).2017كانون الأول  31المنتھیة في  دینار للسنة 260.582( 2018كانون الأول 
 

ھذا البند موجودات مالیة غیر مدرجة في اسواق نشطة لإستثمارات في شركات محلیة تم  یتضمن *  
 وفقاً لطریقة حقوق الملكیة تبعاً لاخر قوائم مالیة مدققة او مراجعة متوفرة. تقییمھا

 
 بالصافي - موجودات مالیة بالكلفة المطفأة  -10

 ي كما یلي:إن تفاصیل ھذا البند ھ
 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الاول 31 
 2018 2017 
 دینــــــــــــــــار دینــــــــــــــــار 

 317.626.207 295.367.167 بنك مركزي اردني -سندات واذونات خزینة 
 8.000.035 2.000.000 سندات واسناد بكفالة الحكومة

 5.697.900 5.747.900 سندات وأسناد قروض شركات
 331.324.142 303.115.067 المجموع  
   
 - )83.456( : مخصص تدني الموجودات المالیة بالكلفة المطفأة * ینزل  

 331.324.142 303.031.611 صافي الموجودات المالیة بالتكلفة المطفأة     
   
   تحلیل السندات والأذونات :  
 331.324.142 303.031.611 ذات عائد ثابت  
 331.324.142 303.031.611 المجموع   
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حسب فئات التصنیف الائتماني الداخلي  الموجودات المالیة بالكلفة المطفأةافصاح بتوزیع اجمالي  -

 للبنك :
 

 2018 2017 

 
المرحلة الأولى 

 افرادي
المرحلة الثانیة 

 افرادي
 

 المرحلة الثالثة
 

 المجموع
 

 المجموع
  ارــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین 
     

5.5 303.115.067 - - 303.115.067 331.324.142 
 331,324,142 303,115,067 - - 303,115,067 المجموع

 
 
 : الموجودات المالیة بالكلفة المطفأة إفصاح الحركة على  -

 

 المجموع
المرحلة الثالثة 

 افرادي
رحلة الثانیة الم

 افرادي
المرحلة الأولى 

 افرادي
 

  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار
 القیمة العادلة كما في بدایة الفترة/ السنة 331.324.142 - - 331.324.142
 )Newالاستثمارات الجدیدة خلال الفترة/ السنة ( 19.321.040 - - 19.321.040
 )matured/derecognizedالاستثمارات المستحقة ( 47.530.115 - - 47.530.115

 إجمالي الرصید كما في نھایة الفترة/ السنة 303.115.067 - - 303.115.067
 
 :الموجودات المالیة بالكلفة المطفأة إفصاح الحركة على مخصص تدني  -
 

 المجموع
المرحلة الثالثة 

 افرادي
المرحلة الثانیة 

 ديافرا
المرحلة الأولى 

 افرادي
 

  دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار دینــــــــــار
 رصید بدایة السنة - - - -

 )9أثر تطبیق المعیار الدولي رقم ( 88.756   88.756
 الرصید المعدل بدایة السنة 88.756 - - 88.756
 )Newات الجدیدة خلال السنة (خسارة التدني على الاستثمار 7.011 - - 7.011

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 المسترد من خسارة التدني على الاستثمارات المستحقة
  )matured /derecognized( 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 نتیجة تغییر -كما في نھایة الفترة/ السنة -الأثر على المخصص 
 التصنیف بین المراحل الثلاث خلال السنة  

 رات الناتجة عن تعدیلات التغی )12.311( - - )12.311(
 الاستثمارات  المعدومة    
 تعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصرف - - - -

 إجمالي الرصید كما في نھایة السنة 83.456 - - 83.456
 
 تحویلات بین المراحل (الأولى والثانیة والثالثة) او ارصدة معدومة خلال السنة المنتھیة في            لا یوجد  -

 . 2018نون الأول كا 31
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11 -  ممتلكات ومعدات - بالصافي

أ -  ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :

دفعات علىاجھـــــــــــزة

 حساب ممتلكاتأجھـــــــــــــزةومعــــــــدات
المجمـــــــــوعومعدات الحاسب الآليوسائــط نقـــلدیكوراتمكتبیــــــــةمبانـــــــــــــياراضــــــــــي

دینـــــــــــــــــاردینــــــــــــــــاردینــــــــــــــــاردینــــــــــــــــاردینــــــــــــــاردینــــــــــــــــاردینــــــــــــــــاردینــــــــــــــــارالعـــــــــــــــــــــــام 2018

الكلفـــة :

2,828,29819,018,6679,608,3465,975,046563,7054,620,633762,81043,377,505  الرصید في بدایة السنة

523,00471,61151,000362,1292,157,0953,363,878-199,039  اضافات

       (848,475)-       (159,743)       (252,011)        (38,122)        (264,372)-     (134,227)  استبعادات

-        (854,825)50,107-393,405411,313-0  (المحول) من دفعات على حساب شراء ممتلكات ومعدات  

2,893,11019,018,66710,260,3836,419,848362,6944,873,1262,065,08045,892,908  الرصید في نھایة السنة

 الاستھلاك المتراكم :

16,215,826-2,209,9375,620,2504,748,762305,9503,330,927         -  الرصید في بدایة السنة

2,493,879-370,1691,055,867478,90855,355533,580         -  استھلاك السنة

-  استبعادات           -(258,043)        (34,843)         (171,429)       (170,321)        -(634,636)        

2,580,1066,418,0745,192,827189,8763,694,186018,075,069         -     الرصید في نھایة السنة
2,893,11016,438,5613,842,3091,227,021172,8181,178,9402,065,08027,817,839     صافي القیمة الدفتریة للممتلكات والمعدات في نھایة السنة

العـــــــــــــــــــــــام 2017

الكلفـــة :

2,828,29818,635,9079,068,2275,700,070556,8574,784,889769,88442,344,132  الرصید في بدایة السنة

38,000283,32295,83585,000207,6151,040,5381,750,310-  اضافات

       (716,937)-       (393,721)        (78,152)        (67,588)        (177,476)--  استبعادات

-     (1,047,612)21,850-344,760434,273246,729-  (المحول) من دفعات على حساب شراء ممتلكات ومعدات

2,828,29819,018,6679,608,3465,975,046563,7054,620,633762,81043,377,505  الرصید في نھایة السنة

 الاستھلاك المتراكم :

14,256,870-1,841,4894,789,5174,239,075271,9593,114,830-  الرصید في بدایة السنة

2,573,364-368,4481,001,308531,29064,337607,981-  استھلاك السنة

        (614,408)-        (391,884)         (30,346)         (21,603)        (170,575)--  استبعادات

16,215,826-2,209,9375,620,2504,748,762305,9503,330,927-     الرصید في نھایة السنة
2,828,29816,808,7303,988,0961,226,284257,7551,289,706762,81027,161,679     صافي القیمة الدفتریة للممتلكات والمعدات في نھایة السنة

-151520 10 - 15 2  -نسبة الاستھلاك السنویة ٪

 ب -  تتضمن الممتلكات والمعدات 8.205.282 دینار كما في 31 كانون الأول 2018 (6.908.267  دینار كما في 31 كانون الأول 2017) وذلك قیمة ممتلكات ومعدات مستھلكة بالكامل.
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 بالصافي -موجودات غیر ملموسة   - 12
 : ا یليان الحركة الحاصلة على ھذا البند خلال السنة ھي كم

 
 أنظمة حاسوب وبرامج 
 2018 2017 
 دینــــــــــــــــار دینــــــــــــــــار 

 1.474.632 2.064.338 الرصید في بدایة السنة   
 682.718 402.382 اضافات خلال السنة   
 484.780 389.549 دفعات على حساب شراء موجودات غیر ملموسة    
 )577.792( )542.350( الاطفاء للسنة    

 2.064.338 2.313.919 الرصید في نھایة السنة     
   

 20 20 نسبة الإطفاء السنویة ٪   
   

 موجودات أخرى  - 13
 : ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي  

 
كانــــــــــــــــــــــــــــــون  31 

 الاول
 2018 2017 
 دینــــــــــــــــار دینــــــــــــــــار 

 8.101.272 9.879.893 فوائد وإیرادات برسم القبض   
    ً  1.202.663 1.958.727 مصاریف مدفوعة مقدما
  –موجودات آلت ملكیتھا للبنك وفاء لدیون مستحقة    

 84.318.625 84.736.553 بالصافي *      
    -موجودات آلت ملكیتھا للبنك مباعة على دفعات    

 1.832.713 1.625.766 بالصافي      
 950.972 462.906 تأمینات مستردة   
 981.208 1.396.495 شیكات مقاصة   
 7.322.174 9.289.702 صافي  – المشتراه تماداتوالاعزمنیة السحوبات ال   
 1.767.660 1.738.549 اخرى   

 106.477.287 111.088.591 المجموع     
 
حسب فئات التصنیف الائتماني  المشتراه تماداتوالاعزمنیة السحوبات الافصاح بتوزیع اجمالي  -

 : الداخلي للبنك
 

 2018 2017 

 
المرحلة الأولى 

 افرادي
 المرحلة الثانیة

 المرحلة الثالثة افرادي
 
 موعالمج

 
 المجموع

 ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین 
5.5 1.769.664 - - 1.769.664 - 
6 677.936 - - 677.936 25.202.032 
8 3.315.984 - - 3.315.984 - 

 - 3.539.613 - - 3.539.613 غیر مصنف
 9.303.197  - 9.303.197 25.202.032 
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 : ت الزمنیة والاعتمادات المشتراهافصاح الحركة على ارصدة السحوبا -
 

 

 الأولى المرحلة
 إفرادي 

 

 المرحلة
 الثانیة

  إفرادي 

 المرحلة
 الثالثة
 الاجمالي  إفرادي

 
 دینــــــــــــار

 
 دینــــــــــــار  دینــــــــــــار  دینــــــــــــار

 7.322.174 السنةبدایة الرصید في 
 

  -     
 

  -     
 

7.322.174 
 7.533.533 السنةالارصدة الجدیدة خلال 

 
  -     

 
  -     

 
7.533.533 

 5.552.510 الارصدة المسددة
 

  -     
 

  -     
 

5.552.510 
 9.303.197 الحالیة للسنةالاجمالي 

 
  -     

 
  -     

 
9.303.197 

 
 : ت الزمنیة والاعتمادات المشتراهى مخصص تدني ارصدة السحوباافصاح الحركة عل -
 

 
 
 تحویلات بین المراحل (الأولى والثانیة والثالثة) او ارصدة معدومة خلال السنة المنتھیة في            لا یوجد  -

 . 2018كانون الأول  31

 

 المرحلة
 الأولى

 إفرادي 
 

 الثانیة المرحلة
  إفرادي 

 الثالثة المرحلة
 الاجمالي  إفرادي

 
 دینــــــــــــار  دینــــــــــــار  دینــــــــــــار  دینــــــــــــار

        السنةالرصید في بدایة 
 10.660      -        -    10.660 9بیق المعیار أثر تط

 10.660 الرصید بدایة السنة المعدل
 

  -     
 

  -     
 

10.660 
 10.919 السنةالارصدة الجدیدة خلال 

 
  -     

 
  -     

 
10.919 

 8.084 الارصدة المسددة
 

  -     
 

  -     
 

8.084 
 13.495 الحالیة للسنةالاجمالي 

 
  -     

 
  -     

 
13.495 
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قة تتطلب تعلیمات البنك المركزي الأردني التخلص من العقارات والأسھم التي آلت ملكیتھا للبنك وفاء لدیون مستح    *

في حالات استثنائیة ان یمدد ھذه المدة لسنتین  على العملاء خلال فترة سنتین من تاریخ استملاكھا، وللبنك المركزي
 متتالیتین كحد اقصى.

 
، وعلیھ تم اخذ 2018كانون الاول  31ملیون دینار كما في  7.9یوجد تدني في قیمة العقارات المستملكة بحوالي  -

على تقسیط قیمة التدني  2018كانون الأول  31والمؤرخ في  10/1/43ردني بموجب رقم الأموافقة البنك المركزي 
 .2019لمدة خمس سنوات على دفعات متساویة ابتداءً من العام 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 فیما یلي بیان ملخص الحركة الحاصلة على حساب الموجودات التي آلت ملكیتھا للبنك وفاء لدیون مستحقة خلال السنة :   *         
  

 
2018 

 
2017 

 
 عقارات

 
 مستملكةموجودات 

    
 

  أسھم  مستملكة
 

 المجموع  المجموع

 
 دینــــــــــــــار

 
 دینــــــــــــار

 
 دینــــــــــــــــار

 
 دینـــــــــــــــار

 84.318.625  1.013.466  83.305.159 بالصافي بعد خسائر التدني -الرصید في بدایة السنة 
 

78.873.375 
 3.092.103  140.000  2.952.103 الاضافات خلال السنة

 
11.481.421 

 )2.399.674(  )140.000(  )2.259.674( الاستبعادات خلال السنة
 

)3.552.373( 
 -  267.951  -  267.951 تحویلات

 )542.452(  )429.118(  )113.334( اثر التدني للسنة
 

)2.483.798( 
 84.736.553  584.348  84.152.205 السنة الرصید في نھایة     

 
84.318.625 

       
 

 ان الحركة الحاصلة على خسائر تدني موجودات آلت ملكیتھا للبنك وفاء لدیون مستحقة خلال السنة ھي كما یلي :  - 
  

 
2018 

 
2017 

 
 عقارات

 
 مستملكةموجودات 

    
 

  أسھم  مستملكة
 

 المجموع  المجموع

 
 ـــــــــاردینـــــ

 
 دینــــــــــــار

 
 دینــــــــــــــــار

 
 دینـــــــــــــــار

 4.840.504  268.790  4.571.714 الرصید في بدایة السنة
 

2.084.017 
 )10.824(  )20.964(  10.140  المخصص المستدرك خلال السنة

 
2.901.810 

 )133.445(  )14.842(  -  )14.842( عقارات مباعة على دفعات خلال السنة
 -  118.039  -  118.039 تحویلات

 -  -  - المستخدم من المخصص خلال السنة
 

)11.878( 
 )272.689(  450.082  450.082  - غیر متحققة للموجودات المستملكة أسھمخسائر

 5.382.959  697.908  4.685.051 الرصید في نھایة السنة     
 

4.567.815 
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 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفیة -14

 ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :                  
            

  
 2018كانون الأول  31 

 
 2017كانون الأول  31 

  
 المجموع    خارج المملكة    داخل المملكة 

 
 المجموع    خارج المملكة    داخل المملكة 

  
 ار دینــــــــــــ

 
 دینــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــار 

 حسابات جاریة وتحت الطلب     
 

-  5.084.678  5.084.678 
 

- 
 

2.947.780 
 

2.947.780 

 ودائع لأجل      
 

87.616.576  24.603.500  112.220.076 
 

73.379.367 
 

45.050.928 
 

118.430.295 

 المجموع        
 

87.616.576  29.688.178  117.304.754 
 

73.379.367 
 

47.998.708 
 

121.378.075 

 الاول كانون 31 في كمادینار  63.000.000( 2018 الاول كانون 31 في كما دینار 66.499.947 اشھر ثلاثة عن تزید فترة خلال تستحق التي البنوك ودائع بلغت   -               
2017. ( 

             

 ودائع عملاء  -15
 ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :                   
            

  
  2018كانــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون الاول  31

  

    
 ـــــــــــــــــــــــاتالشركـــــــــــــ

      

  
 الأفــــــــــــــــراد

 
 الكبـــــــــــــرى

 

الصغیرة  
   والمتوسطة

الحكــــــــومة 
 والقطاع  العام

 
 المجموع

  

  
 دینــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــار 

 جاریة وتحت الطلبحسابات   
 

46.196.233  19.613.434  40.483.360  14.980.392  121.273.419 
 ودائع التوفیر  

 
152.696.750  1.158.606  466.116  882.200  155.203.672 

   34.434.009  -  16.000  -  34.418.009  شھادات الایداع  

 ودائع لأجل وخاضعة لاشعار
 

309.911.416  98.662.774  83.422.699  90.317.299  582.314.188 
 المجموع    

 
543.222.408  119.434.814  124.388.175  106.179.891  893.225.288 

       

  
   2017ــــــــــــــــــــون الاول ــــــــــــــــــــــكانــــــــــــــــــــــــــــــــ 31

  

  
   ـــــــــــــــــــاتالشركـــــــــــــــــ    

 
    

  

  
   الكبـــــــــــــرى   الأفـــــــــــــــــراد

الصغیرة  
   والمتوسطة

الحكــــــــومة 
 المجموع   والقطاع  العام

  

  
 دینــــــــــــار    دینــــــــــــار    دینــــــــــــار    دینــــــــــــار    دینــــــــــــار 

 حسابات جاریة وتحت الطلب  
 

72.028.964 
 

29.895.548 
 

16.368.300 
 

18.671.799 
 

136.964.611 
 ودائع التوفیر  

 
136.399.227 

 
4.083.257 

 
1.079.209 

 
296.868 

 
141.858.561 

 شھادات الایداع  
 

38.955.752 
 

- 
 

110.000 
 

- 
 

39.065.752 
   653.418.851  118.859.743  89.956.260  109.785.978  334.816.870  ودائع لأجل وخاضعة لاشعار  

 971.307.775  137.828.410  107.513.769  143.764.783  582.200.813  المجموع  
  

 2018كانون الأول  31ئع كما في من إجمالي الودا ٪ 8/8 دینار أي ما نسبتھ 78.922.919بلغت ودائع الحكومة الاردنیة والقطاع العام داخل المملكة   -              
 ).2017كانون الاول  31من اجمالي الودائع كما في  ٪ 9/11أي ما نسبتھ  دینار 115.516.895(

      
أي ما  دینـار 130.676.416( 2018كانون الأول  31من إجمالي الودائع كما فـي  ٪ 5/13 نسبتھ دینار أي ما 120.620.900 ـت الودائع التي لا تتقاضى فوائدبلغ    -    

 ).2017كانون الأول  31اجمالي الودائع كما في من  ٪ 5/13نسبتـھ 
   دینـار  12.098.322( 2018كانـــون الأول  31من إجمالي الودائع كما في   ٪ 2/1دینار أي ما نسبتھ  11.103.462بلغــت الودائــع المحجوزة (مقیدة السحب)     -             

 ).2017كانون الأول  31اجمالي الودائع كما في  من ٪ 2/1سبتـھ نمـا   أي

 .)2017كانون الأول  31دینار كما في  9.852.014( 2018كانون الأول  31ینار كما في د 10.361.366بلغت الودائع الجامدة    -  
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 تأمینــات نقدیـــة  - 16
 ھي كما یلي :ان تفاصیل ھذا البند                   
         

   
 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الاول  31

    
   

2018 
 

2017 
    

   
 دینـــــــــــــار

 
 دینـــــــــــــار

 تأمینات مقابل تسھیلات مباشرة    
  

66.781.807 
 

74.619.002 
 تأمینات مقابل تسھیلات غیر مباشرة    

  
16.671.068 

 
15.581.592 

 تأمینات التعامل بالھامش    
  

964.452 
 

1.570.036 
 المجموع      

  
84.417.327 

 
91.770.630 

    
 اموال مقترضة - 17          

         
 كما یلي: تفاصیل ھذا البند ھيان 

  

          
  المستغل  اجمالي القرض 

   
 

سعر فائدة 
 الاقراض

 
  تالضمانا عدد الاقساط  

 دینـــــــــــــار 2018كانون الاول  31
 

 دینـــــــــــــار
      

  1.800.000  2.000.000 قرض البنك الدولي من خلال البنك المركزي الاردني
اعوام  5عام منھا  20

تسدد على  فترة سماح
 اقساط نصف سنویة

 -  5/2 % 

  1.659.000  2.100.000 نيقرض صندوق النقد العربي من خلال البنك المركزي الارد

 3منھا  اعوام 10
تسدد  اعوام فترة سماح

على اقساط نصف 
 سنویة

 -  5/2 % 

ین تسدد على عام  9.565.824  9.565.824 سلف البنك المركزي الاردني
 % 25/2  -  سنویةاقساط نصف 

 بتاریخدفعة واحدة   10.000.000  10.000.000 الشركة الاردنیة لاعادة الرھن العقاري
21/9/2021  

تحویل 
الرھونات 

 العقاریة
 6/6 % 

دفعة واحدة بتاریخ   10.000.000  10.000.000 الشركة الاردنیة لاعادة الرھن العقاري
16/8/2021  

تحویل 
الرھونات 

 العقاریة
 35/6 % 

الصندوق الدولي للتنمیة الزراعیة من خلال البنك المركزي 
  457.049  750.000 الاردني

اعوام  3عام منھا  18
سماح تسدد على اقساط 

 نصف سنویة
 -  35/2 % 

 /إتفاقیة إعادة شراءالبنك المركزي الاردني لقاء سندات مرھونة
دفعة واحدة بتاریخ   50.000.000  - 

رھن   6/2/2019
 %5/4  سندات

       83.481.873   المجموع  
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 سعر فائدة         
 الاقراض  الضمانات  عدد الاقساط  المستغل  ضاجمالي القر 

 دینـــــــــــــــــار  دینـــــــــــــــــار 2017كانون الاول  31
      

  2.000.000  2.000.000 قرض البنك الدولي من خلال البنك المركزي الاردني

اعوام  5عام منھا  20
تسدد على  فترة سماح

 % 5/2  -  اقساط نصف سنویة

  1.953.000  2.100.000 صندوق النقد العربي من خلال البنك المركزي الاردني قرض

 3منھا  اعوام 10
تسدد  اعوام فترة سماح

على اقساط نصف 
 سنویة

 -  5/2 % 

  10.215.978  10.215.978 سلف البنك المركزي الاردني
ین تسدد على عام

 % 25/2  -  سنویةاقساط نصف 

       14.168.978   المجموع  
 

كانون الأول  31دینار كما في  10.234.421( 2018كانون الأول  31دینار كما في  12.039.664قراضھا إبلغت الأموال المعاد  -
 % . 10و%  3) ونسبة فائدة تتراوح بین 2017

 
 ضریبة الدخل  -18

 مخصص ضریبة الدخل  -أ      
 الدخل خلال السنة ھي كما یلي : ان الحركة الحاصلة على مخصص ضریبة   
   

 
2018  2017 

 
 دینــــــــــــــار

 
 دینــــــــــــــار

 3.145.154 الرصید في بدایة السنة
 

3.792.448 
 670.919 ضریبة الدخل المستحقة

 
3.599.139 

 )187.755( فروع فلسطین -ضریبة الدخل المدفوعة 
 

)2.038.097( 
 )2.882.770( فروع الاردن -ضریبة الدخل المدفوعة 

 
)2.208.336( 

 745.548 الرصید في نھایة السنة     
 

3.145.154 
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 مصروف ضریبة الدخل  -ب  
 یمثل مصروف ضریبة الدخل الظاھر في قائمة الدخل ما یلي :    
   
 

2018 
 

2017 

 
 دینــــــــــــــــار

 
 دینــــــــــــــــار

 17.112 فروع الاردن -لمستحقة عن أرباح السنة ضریبة الدخل ا
 

2.558.250 
 200.000 فروع فلسطین -ضریبة الدخل المستحقة عن أرباح السنة 

 
571.121 

 453.807 فروع الاردن -ضریبة الدخل المستحقة عن أرباح سنوات سابقة 
 

469.768 
 609.652 اثر الموجودات الضریبیة المؤجلة

 
)1.050.024( 

 14.107 لمطلوبات الضریبیة المؤجلةاثر ا
 

- 
 1.294.678 المجموع   

 
2.549.115 

    
 الوضع الضریبي  -ج  

 المملكة الاردنیة الھاشمیةفروع   -أ      
، 2016تم توصل الى تسویة نھائیة مع دائرة ضریبة الدخل والمبیعات لفروع البنك في المملكة الاردنیة الھاشمیة حتى نھایة العام    

 فقد تم تقدیم كشف التقدیر الذاتي ضمن الفترة القانونیة ولم یتم مراجعتھا بعد. 2017اما فیما یتعلق بالعام 

 فروع فلسطین  -ب  
فقد تم  2017، اما فیما یتعلق بالعام 2016العام  حتى نھایةفلسطین البنك في خل فروع ضریبة دل تم التوصل الى تسویة نھائیة

 یر الذاتي ضمن الفترة القانونیة ولم یتم مراجعتھا بعد.تقدیم كشف التقد
 
 

 ، فانھ لن یترتب على البنــــك وفروعھ أیةللبنــك في كل من الاردن وفلسطینبرأي الإدارة والمستشارین القانوني والضریبي 
ضمن القوائم المالیة كافٍ ، وان مخصص الضرائب المرصود خوذة كما بتاریخ القوائم المالیةالتزامات تفوق المخصصات المأ

 كما بتاریخ القوائم المالیة. لمواجھة الالتزامات الضریبیة
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   د -  الموجودات الضریبیة المؤجلة
        ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :

20182017

الضریبـــــةالضریبـــــةالرصیــــدأثر تطبیق المعیارالرصیـد بدایـة

المؤجلــــــة المؤجلــــة نھایـــة السنـــةالمحـــــــرر المضــــــــــافالرصید المعدلالدولي رقم (9)السنــــــــــــة

دینـــــــــــــــاردینـــــــــــــــاردینـــــــــــــــاردینـــــــــــــــاردینـــــــــــــاردینــــــــــــــاردینــــــــــــــاردینــــــــــــــار

أ- موجودات ضرییة مؤجلة 
-249,829              -249,829      مخصصات دیون قبل عام 2000  -              249,82994,93587,440
432,3791,576,83710,6691,998,547759,448151,333              -432,379      مخصص تدني عقارات مستملكة

4,580,06743,0901,591,2533,031,9041,152,1241,603,023              -4,580,067      مخصص العقارات المستملكة لاكثر من اربعة سنوات
268,79083,218104,181247,82794,17494,077              -268,790      مخصص الاسھم المستملكة المخالفة

1,190,491452,387259,144              -740,411450,080              -740,411      خسارة تدني اسھم مستملكة لقاء دیون
105,54345,3659,730141,17853,64836,940              -105,543      مخصص قضایا مقامة ضد البنك
10,7058,0463,12315,6285,9393,747              -10,705      مخصص تعویض نھایة الخدمة

1,628,121369,61118,3101,979,422752,180569,842              -1,628,121      مخصص رسوم ومصاریف قضائیة معلقة
-360,763              -360,763      خسائر تقییم موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل  360,763-               -               126,267

1,870,689780,3774,7942,646,2721,005,583654,741              -1,870,689      احتیاطي القیمة العادلة *

900,000550,000849,650600,350228,133315,000              -900,000      مخصص مكافات الموظفین
1,375,065522,525131,273              -375,0651,000,000              -375,065       مخصصات اخرى

               -156,93966,00625,082-222,945222,945              -       الخسارة الائتمانیة المحتملة للارصدة والایداعات لدى البنوك المحلیة
               -49,64718,866             -49,647                -             -              -       الخسارة الائتمانیة المحتملة للارصدة والایداعات لدى البنوك الاجنبیة

               -5,30060,71123,070-66,01166,011              -       الخسارة الائتمانیة المحتملة للموجودات المالیة بالكلفة المطفاة
               -1,981,01116,354,6536,214,768-18,335,66418,335,664              -       الخسارة الائتمانیة المحتملة للتسھیلات الائتمانیة المباشرة

               -3,918,5905,348,5972,032,467-9,267,1879,267,187              -       الخسارة الائتمانیة المحتملة للتسھیلات الائتمانیة غیر المباشرة
               -675,623256,737             -444,509444,509231,114              -       الخسارة الائتمانیة المحتملة لسقوف التسھیلا غیر المستغلة / المباشرة

               -43,471449,293170,731-492,764492,764              -       الخسارة الائتمانیة المحتملة لسقوف التسھیلا غیر المستغلة / غیر المباشرة
               -13,4955,128              -10,66010,6602,835              -       الخسارة الائتمانیة المحتملة للاعتمادات والسحوبات المشتراه

11,522,36228,839,74040,362,1025,190,2209,057,78436,494,53813,867,9244,032,827             المجموع

ب - مطلوبات ضرییة مؤجلة 

-         14,107         37,123         -           37,123                 -              -              -الارباح غیر المتحققة لمحفظة الاسھم بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل
-              -              -                 37,123            -           37,123        14,107        -

2018201720182017

مطلوباتمطلوباتموجوداتموجودات

دینـــــــــــــــاردینـــــــــــــــاردینـــــــــــــــاردینـــــــــــــــار

--4,032,8273325672الرصید في بدایة  السنة

---10,093,909اثر الموجودات الضریبیة المؤجلة لتطبیق المعیار الدولي رقم (9)

--14,126,7363,325,672الرصید بدایة السنة المعدل

-            1,329,44714,107         1,972,283المضاف خلال  السنة

--            (622,292)        (3,441,958) المستبعد خلال السنة

---         1,210,863المضاف نتیجة تعدیل نسبة الضریبة

-13,867,9244,032,82714,107الرصید نھایة السنة

 -   أثر تطبیق المعیار الدولي للتقاریر المالیة (9) على الموجودات/المطلوبات الضریبیة المؤجلة :

موجودات ضریبیة 
مؤجلة

مطلوبات ضریبیة 
مؤجلة

دینــــــــــاردینــــــــــار

(ECL) 10,093,909الزیادة (النقص) الخسائر الائتمانیة المتوقعة للموجودات-

--إعادة تصنیف الموجودات المالیة

20182017

دینــــــــــــــــــــاردینــــــــــــــــــــار

6,324,0446,337,928   الربح المحاسبي - قائمة (ب) 

16,232,4744,654,866  یضاف : مصروفات غیر مقبولة ضریبیا

         (2,398,668)      (21,721,473) ینزل : ارباح غیر خاضعة للضریبة

8,594,126            835,045     الربح الضریبي المعدل 

نسبة ضریبة الدخل الفعلیة 

%35%35  فروع البنك في الاردن 

%15%15  فروع البنك في فلسطین 

  ھـ  -  ملخص تسویة الربح المحاسبي مع الربح الضریبي :

 31 كانون الأول

تم احتساب الموجودات الضریبیة المؤجلة لفروع الاردن بنسبة 38% كما في 31 كانون الاول 2018، وذلك بموجب نسبة الضریبة الدخل للبنوك وفقاً لقانون ضریبة الدخل رقم (38) لسنة 2018  والساري المفعول اعتباراً من الاول من كانون الثاني 2019.     - 

 31 كانون الأول
2018

المبلـــــــــــــــــــــــــــــغ

تمثل المنافع الضریبیة المؤجلة الواردة أعلاه المنافع الضریبة المؤجلة لفروع الأردن فقط بإعتبار أنھ لیس ھنالك منافع ضریبیة مؤجلة لفروع البنك في فلسطین .      - 

تظھر الموجودات الضریبیة المؤجلة الناتجة عن خسائر تقییم الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل ضمن احتیاطي تقییم موجودات مالیة بالقیمة العادلة في قائمة حقوق الملكیة .      *

ان الحركة الحاصلة على حساب الموجودات الضریبیة المؤجلة خلال السنة ھي كما یلي :  ب - 

 31 كانون الأول 
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        مخصصات متنوعة  - 19

        ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :        

 الرصید في نھایة  المدفوع  المصروف  الرصید في بدایة 

 السنــــــــــــة  خــلال السنــة  ةــــــــللسن  السنــــــــــــة 
 دینــــــــــــــار  دینــــــــــــــار  دینــــــــــــــار  دینــــــــــــــار 2018العــــــــــــــــــــــــام 

 146.472  )9.730(  45.364  110.838 مخصص قضایا مقامة ضد البنك
 777.794  )247.964(  245.709  780.049 مخصص تعویض نھایة الخدمة

 1.000.000  -  1.000.000  - مخصصات اخرى
 1.291.073  890.887 المجموع      

 
 )257.694(  1.924.266 

        
 الرصید في نھایة  المدفوع  المصروف  الرصیــد في بدایـة  

 السنــــــــــــة  خــلال السنــة  للسنة  السنــــــــــــة 
 دینــــــــــــــار  دینــــــــــــــار  دینــــــــــــــار  دینــــــــــــــار  2017ــــــــــــــــــام العــــــ

 110.838  )900(  62.950  48.788 مخصص قضایا مقامة ضد البنك
 780.049  )120.242(  171.772  728.519 مخصص تعویض نھایة الخدمة

 890.887  )121.142(  234.722  777.307 المجموع     

        
        

        مطلوبات أخرى  -20
        ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي:

 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الاول  31     

     2018  2017 

 دینـــــــــــــــــــار  دینـــــــــــــــــــار     
 6.805.309  6.163.241     شیكات مقبولة الدفع

 7.817.424  8.739.300     فوائد مستحقة غیر مدفوعة
 2.895.072  2.998.540     تأمینات وامانات مختلفة

 97.703  101.485     امانات الصنادیق الحدیدیة
 14.773  15.759     امانات مساھمین

 394.990  363.643     امانات ضریبة الدخل والضمان الاجتماعي
 2.047.129  2.055.592     مصاریف مستحقة غیر مدفوعة

 506.299  491.172     معاملات في الطریق بین الفروع
 55.000  55.000     مكافأة اعضاء مجلس الادارة

 8.530.135  10.563.174     *مبالغ مقبوضة على حساب بیع اراضي وعقارات 
 428.228  )125(     حوالات واردة

 -  6.570.763    الخسارة الائتمانیة المتوقعة للتسھیلات غیر المباشرة والسقوف غیر المستغلة
 467.034  294.898     اخرى

 30.059.096  38.412.442     المجموع      
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 خلال السنة ھي كما یلي :إن الحركة الحاصلة على ھذا البند  * 
 
  2018  2017 
 ارــــــــــــدین  ارــــــــــــدین 

 5.124.526  8.530.135 الرصید في بدایة السنة
 4.101.549  2.386.718 المبالغ المقبوضة

 )695.940(  )353.679( استبعادات
 8.530.135  10.563.174 السنة ةالرصید في نھای

 
 السنة : كما في نھایة (تجمیعي)الحركة على التسھیلات غیر المباشرة 

 
  المرحلة الأولى المرحلة الثانیة  

  تجمیعي افرادي تجمیعي افرادي المرحلة الثالثة  المجموع
  ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین

 إجمالي الرصید كما في بدایة السنة  345.544.980 - 4.647.007 - 8.100.099 358.292.086
 التعرضات الجدیدة خلال السنة  39.062.351 - 8.545.815 - - 47.608.166

 التعرضات المستحقة )33.994.300( - )250( - )30.286( )34.024.836(
 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  643.600 - )51.600( - )592.000( -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )11.349.663( - 12.220.281 - )870.618( -
 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  )1.054.629( - )2.436.750( - 3.491.379 -
 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  )35.317.220( - )370.535( - )3.112.652( )38.800.407(
 المعدومة  التسھیلات - - - - - -
 دیلات نتیجة تغیر أسعار الصرفتع - - - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  303.535.119 - 22.553.968 - 6.985.922 333.075.009

 
كما في نھایة  (تجمیعي)خسارة التدني للتسھیلات غیر المباشرة مخصص إفصاح الحركة على  -

 السنة :
 

  المرحلة الأولى المرحلة الثانیة  
  تجمیعي افرادي تجمیعي افرادي الثالثة المرحلة  المجموع

  ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین
 رصید بدایة السنة  - - - - - -

 )9اثر تطبیق المعیار الدولي رقم ( 2.848.578 - 335.902 - 7.154.088 10.338.568
 الرصید في بدایة السنة المعدل 2.848.578 - 335.902 - 7.154.088 10.338.568

 خسارة التدني على التعرضات الجدیدة خلال السنة  399.127 - 63.933 - - 463.060
 خسارة التدني على التعرضات المستحقة )226.847( - - - - )226.847(
 رحلة الأولىالمما تم تحویلھ إلى  1.116 - - - )1.116( -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )84.309( - 91.962 - )7.653( -
 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  )16.623( - )67.276( - 83.899 -
 

970.427 
 

754.692 
 
- 

 
215.735 

 
- 

 
- 

 نتیجة  –كما في نھایة السنة  –الأثر على المخصص 
 لاث خلال السنةتغییر التصنیف بین المراحل الث  

 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  )494.005( - )125.583( - )4.354.856( )4.974.444(
 المعدومة  التسھیلات - - - - - -
 تعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصرف - - - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  2.427.037 - 514.673 - 3.629.054 6.570.764
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حسب فئات التصنیف الائتماني الداخلي  سقوف التسھیلات غیر المستغلةح بتوزیع اجمالي افصا -

 : للبنك
 

 2018 2017 

 
المرحلة الأولى 

 افرادي
 المرحلة الثانیة

 المرحلة الثالثة افرادي
 

 المجموع
 

 المجموع
 ارــــــــــــندی ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین 

3 85.992 - - 85.992 1.274.504 
3.5 1.601.169 - - 1.601.169 4.358.093 
4 2.271.689 - - 2.271.689 121.844 

4.5 71.870 - - 71.870 13.408.256 
5 7.381.570 82.204 - 7.463.774 17.783.854 

5.5 27.869.289 9.800.171 - 37.669.460 11.209.478 
6 33.286.014 1.817.240 - 35.103.254 9.146.572 

6.5 4.882.904 6.368 - 4.889.272 8.347.977 
7 6.415.288 8.193 - 6.423.481 49.970.618 

7.5 12.470.024 873.939 - 13.343.963 7.437.555 
8 5.978.662 542.425 - 6.521.087 19.388.491 

8.5 19.361.264 73.400 - 19.434.664 293.117 
9 209.561 - - 209.561 69.593 

9.5 116 - - 116 1.852 
10 - - - - 540.540 

 121.885.412 13.203.940 - 135.089.352 143.352.344 
 
 سقوف التسھیلات غیر المستغلة :إفصاح الحركة على   -
 

   

 المجموع
 

 المرحلة الثالثة 
المرحلة الثانیة 

 افرادي
المرحلة الاولى 

 افرادي
 

  ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین
 إجمالي الرصید كما في بدایة السنة  143.352.343 - - 143.352.343

 التعرضات الجدیدة خلال السنة  17.453.949 7.890.395 - 25.344.344
 التعرضات المستحقة )8.729.669( - - )8.729.669(
 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  - - - -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )5.313.545( 5.313.545 - -
 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  - - - -
 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  )24.877.666( - - )24.877.666(
 المعدومة  التسھیلات - - - -
 ر الصرفتعدیلات نتیجة تغیر أسعا - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  121.885.412 13.203.940 - 135.089.352
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 سقوف التسھیلات غیر المستغلة :إفصاح الحركة على مخصص تدني   -
 

   

 المجموع
 

 المرحلة الثالثة 
المرحلة الثانیة 

 افرادي
المرحلة الاولى 

 افرادي
 

  ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین
 رصید بدایة السنة  - - - -

 )9اثر تطبیق المعیار الدولي رقم ( 973.042 - - 973.042

 الرصید في بدایة السنة المعدل 973.042 - - 973.042
 خسارة التدني على التعرضات الجدیدة خلال السنة  256.807 63.382 - 320.189

 خسارة التدني على التعرضات المستحقة )39.640( - - )39.640(
 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  - - - -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )18.670( 18.670 - -
 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  - - - -
 

48.311 
 
- 

 
48.311 

 
- 

  نتیجة –كما في نھایة السنة  –الأثر على المخصص 
 تغییر التصنیف بین المراحل الثلاث خلال السنة  

 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  )142.660( - - )142.660(
 المعدومة  التسھیلات - - - -
 تعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصرف - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  1.028.879 130.363 - 1.159.242

 
 : حسب فئات التصنیف الائتماني الداخلي للبنك الاعتمادات والقبولاتلي افصاح بتوزیع اجما -
 

 2018 2017 

 
المرحلة الأولى 

 افرادي
 المرحلة الثانیة

 المرحلة الثالثة افرادي
 

 المجموع
 

 المجموع
 ارــــدینــــــــ ارــدینــــــــــ ارــــدینــــــــ ارــدینــــــــــ ارــدینــــــــــ 

4 69.442 - - 69.442 244.100 
5 139.104 - - 139.104 6.818.099 

5.5 20.723.785 - - 20.723.785 1.042.612 
6 11.029.771 - - 11.029.771 3.405.737 

6.5 1.475.861 - - 1.475.861 191.914 
7 4.665.483 - - 4.665.483 5.060.035 

7.5 2.384.727 - - 2.384.727 39.939.998 
8 7.336.032 - - 7.336.032 - 

8.5 - - - - 1.451.959 
9 196.597 - - 196.597 206.426 
 48.020.802 - - 48.020.802 58.360.880 
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 كما في نھایة السنة : والقبولات الاعتماداتإفصاح الحركة على  -
 

   

 المجموع
المرحلة الثانیة  المرحلة الثالثة 

 افرادي
ى المرحلة الاول

 افرادي
 

  ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین
 إجمالي الرصید كما في بدایة السنة  58.360.880 - - 58.360.880
 التعرضات الجدیدة خلال السنة  14.709.033 - - 14.709.033

 التعرضات المستحقة )21.104.538(  - - )21.104.538( 
 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  - - - -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  - - - -
 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  - - - -
 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  )3.944.572( - - )3.944.572(
 المعدومة  التسھیلات - - - -
 تعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصرف - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  48.020.803 - - 48.020.803

 
 كما في نھایة السنة : والقبولات الاعتماداتخسارة التدني مخصص إفصاح الحركة على  -
 

   

 المجموع
 

 المرحلة الثالثة 
المرحلة الثانیة 

 افرادي
المرحلة الاولى 

 افرادي
 

  ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین
 رصید بدایة السنة  - - - -

 )9اثر تطبیق المعیار الدولي رقم ( 428.871 - - 428.871
 الرصید في بدایة السنة المعدل 428.871 - - 428.871
 خسارة التدني على التعرضات الجدیدة خلال السنة  105.082 - - 105.082
 التدني على التعرضات المستحقةخسارة  )100.552(  - - 100.552

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 نتیجة  –كما في نھایة السنة  –الأثر على المخصص 
 تغییر التصنیف بین المراحل الثلاث خلال السنة  

 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  )107.201( - - )107.201(
 المعدومة  التسھیلات - - - -
 فتعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصر - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  326.200 - - 326.200
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 حسب فئات التصنیف الائتماني الداخلي للبنك : الكفالاتافصاح بتوزیع اجمالي   -
 

 2018 2017 

 
المرحلة الأولى 

 افرادي
 المرحلة الثانیة

 المرحلة الثالثة افرادي
 

 المجموع
 

 المجموع
 ارــــدینــــــــ ارــدینــــــــــ ارــــدینــــــــ ارــدینــــــــــ ارــدینــــــــــ 

3.5 100.000 - - 100.000 50.000 
4 1.128.231 205.000 - 1.333.231 796.397 

4.5 345.630 20.000 - 365.630 10.107.473 
5 6.336.230 468.720 - 6.804.950 12.141.172 

5.5 46.994.814 4.654.405 - 51.649.219 16.507.458 
6 22.996.391 51.500 - 23.047.891 4.789.469 

6.5 5.405.287 - - 5.405.287 21.299.970 
7 18.901.867 - - 18.901.867 78.913.221 

7.5 13.033.084 451.372 - 13.484.456 6.753.099 
8 6.482.023 2.183.575 - 8.665.598 3.359.657 

8.5 10.375.700 1.280.000 - 11.655.700 336.916 
9 543.948 - - 543.948 107.256 

9.5 71.800 35.456 - 107.256 7.560 
10 - - - - 1.409.216 

 - 7.899.821 6.985.922 - 913.899 غیر مصتف
 133.628.904 9.350.028 6.985.922 149.964.855 156.578.863 

 
 نھایة السنة : كما في الكفالاتإفصاح الحركة على  -
 

  المرحلة الأولى المرحلة الثانیة  
  تجمیعي افرادي تجمیعي افرادي المرحلة الثالثة  المجموع

  ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین
 إجمالي الرصید كما في بدایة السنة  143.831.757 - 4.647.007 - 8.100.099 156.578.863

 التعرضات الجدیدة خلال السنة  6.899.369 - 655.421 - - 7.554.789
 التعرضات المستحقة )4.160.093(  - )250(  - )30.286(  )4.190.629( 
 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  643.600 - )51.600( - )592.000( -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )6.036.118( - 6.906.736 - )870.618( -
 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  )1.054.629( - )2.436.750( - 3.491.379 -
 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  )6.494.982( - )370.535( - )3.112.652( )9.978.169(
 المعدومة  التسھیلات - - - - - -
 دیلات نتیجة تغیر أسعار الصرفتع - - - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  133.628.904 - 9.350.029 - 6.985.922 149.964.855

 
 
 
 
 
 
 
 
 
-
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 كما في نھایة السنة : الكفالاتخسارة التدني مخصص إفصاح الحركة على  
 
 

  المرحلة الأولى المرحلة الثانیة  
  تجمیعي افرادي تجمیعي اديافر المرحلة الثالثة  المجموع

  ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین
 رصید بدایة السنة  - - - - - -

 )9اثر تطبیق المعیار الدولي رقم ( 1.446.665 - 335.902 - 7.154.088 8.936.655
 الرصید في بدایة السنة المعدل 1.446.665 - 335.902 - 7.154.088 8.936.655

 خسارة التدني على التعرضات الجدیدة خلال السنة  37.238 - 551 - - 37.789
 خسارة التدني على التعرضات المستحقة )86.655( - - - - )86.655(
 المرحلة الأولىما تم تحویلھ إلى  1.116 - - - )1.116( -
 المرحلة الثانیةما تم تحویلھ إلى  )65.639( - 73.292 - )7.653( -
 المرحلة الثالثةما تم تحویلھ إلى  )16.623( - )67.276( - 83.899 -
 

922.116 
 

754.692 
 
- 

 
167.424 

 
- 

 
- 

 نتیجة  –كما في نھایة السنة  –الأثر على المخصص 
 تغییر التصنیف بین المراحل الثلاث خلال السنة  

 التغیرات الناتجة عن تعدیلات  )244.144( - )125.583( - )4.354.856( )4.724.583(
 المعدومة  التسھیلات - - - - - -
 تعدیلات نتیجة تغیر أسعار الصرف - - - - - -

 السنةإجمالي الرصید كما في نھایة  1.071.958 - 384.310 - 3.629.054 5.085.322
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 بھ والمدفوعرأس المال المكتتب  -21 

الموافقة على زیادة راس مال البنك بمبلغ  2017نیسان  30قررت الھیئة العامة للبنك في اجتماعھا غیر العادي المنعقد بتاریخ  -      
دینار / سھم، وذلك عن طریق رسملة جزء  120.000.000دینار / سھم لیصبح راس مال البنك المصرح بھ والمدفوع  7.125.000
وأصبح  2017حزیران  7لمدورة وتوزیعھا مجاناً على المساھمین ، حیث تم استكمال اجراءات زیادة راس المال بتاریخ من الارباح ا

 .2017كانون الأول  31و 2018كانون الاول  31دینار / سھم كما في  120.000.000راس المال المصرح بھ والمدفوع 

       
 الاحتیاطیات - 22

 یاطي القانوني الإحت -أ              
٪ خلال السنة والسنوات السابقـــة وفقاً 10یمثل ھذا البند المبالغ المتجمعة لما تم تحویلھ من الارباح السنویة قبل الضرائب بنسبة              

 الأردني وھو غیر قابل للتوزیع على المساھمین .لقانوني البنوك وقانون الشركات 

 خاطر مصرفیة عامة إحتیاطي م -ب              
   .الأردني وسلطة النقد الفلسطینیة یمثل ھذا البند إحتیاطي مخاطر مصرفیة عامة وفقا لتعلیمات البنك المركزي            

وفیما یلي توزیع إحتیاطي المخاطر المصرفیة العامة حسب فروع البنك             
     
       
  

 الاولكانـــــــــــــــــــون  31
  

  
2018 

 
2017 

  
  

 دینــــــــار
 

 دینــــــــار
 فروع البنك في المملكة الأردنیة الھاشمیة       

 
- 

 
5.813.954 

 فروع البنك في فلسطین       
 

- 
 

1.188.894 
 المجموع          

 
- 

 
7.002.848 

  
 احتیاطي التقلبات الدوریة -ج              

  ٪ من الأرباح الصافیة السنویة15 ثل ھذا البند قیمة إحتیاطي المخاطر الذي یتم اقتطاعھ وفقاً لتعلیمات سلطة النقد الفلسطینیة بنسبةیم             
 فلسطین  لتدعیم رأسمال البنك في فلسطین ولمواجھة المخاطر المحیطة بالعمل المصرفي ویستمر في بعد الضرائب لفــــروع البنـــك        

 المال المدفوع ، لا یجوز استخدام أي جزء من إحتیاطي التقلبات من رأس ٪ 20الاقتطـاع حتى یصبح رصیــد الاحتیاطــــي ما نسبتھ        
 الدوریة أو تخفیضھ على أي وجھ إلا بموافقة مسبقة من سلطة النقد الفلسطینیة.      

 
 القوائم المالیة ھي كما یلي :  ان الاحتیاطیات المقید التصرف بھا كما بتاریخ  - 

       
  

 كانـــــــــــــــــــون الاول 31
 اســم الاحتیاطــي  

 
2018 

 
2017 

 
 طبیعــــــــــــــة التقییــــــــــــــــــــــد

  
 دینــــــــار

 
 دینــــــــار

  
 إحتیاطي قانوني 

 
14.714.563 

 
14.082.158 

 

قانون البنوك  مقید التصرف بھ بموجب
 وقانون الشركات.

 احتیاطي مخاطر مصرفیة عامة 
 

- 
 

7.002.848 
 

مقیده بموجب تعلیمات البنك المركزي 
 ینیة.الاردني وسلطة النقد الفلسط

 احتیاطي التقلبات الدوریة
 

2.597.047 
 

1.833.820 
 

 متطلبات سلطة النقد الفلسطینیة.
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 بالصافي -حتیاطي القیمة العادلة ا -23
 ان الحركة الحاصلة على ھذا البند خلال السنة ھي كما یلي :

2017 2018  
  دینــــــــــار دینــــــــــار

 السنة بدایة في الرصید )1.504.051( )1.852.705(
 (خسائر) أرباح غیر متحققة )552.104( 21.561

327.093 2.972 
 دات مالیة بالقیمة العادلة من خلال المحرر من بیع موجو

 الدخل الشامل    
 الرصید في نھایة السنة      )2.053.183( )1.504.051(

 
 2017و  2018كانون الأول  31دینـار كما في  311.112یتضمن رصید احتیاطي القیمة العادلة    -

 ) .  9تطبیـق المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم ( أثرلقاء 
 

 الأرباح المدورة  (الخسائر المتراكمة)  -24
 ان الحركة الحاصلة على ھذا البند خلال السنة ھي كما یلي :        

2017 2018  
  دینــــــــــار دینــــــــــار
 السنة بدایة في الرصید 8.125.824 13.408.899

 ني) والمتعلق بالتد9أثر تطبیق المعیار الدولي رقم ( )30.065.991( -

- 10.093.909 
 احتساب الموجودات الضریبیة المؤجلة نتیجة تطبیق المعیار 

 ) والمتعلق بالتدني9رقم (  

- 7.002.848 
 المحول من احتیاطي مخاطر مصرفیة عامة نتیجة تطبیق 

 )9المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم (  
 الرصید في بدایة السنة المعدل )4.843.410( 13.408.899
 قائمة (ب)  -الربح للسنة  5.029.366 3.788.813

 الاحتیاطیات(المحول) إلى  )1.395.632( )1.535.229(
 (المحول) لزیادة رأس المال المدفوع - )7.125.000(

)411.659( )4.820( 
 (خسائر) متحققة من بیع موجودات مالیة بالقیمة العادلة من 

 خلال قائمة الدخل الشامل  
 الرصید في نھایة السنة )1.214.496( 8.125.824

 
مقید  2018كانون الاول  31دینار كما بتاریخ  13.867.924 مبلغ من أصل الارباح المدورة   -

 البنك المركزي الاردني. التصرف بھ لقاء موجودات ضریبیة مؤجلة استنادا الى تعلیمات
 
 سبقة من سلطة النقد الفلسطینیة.یحظر التصرف باحتیاطي التقلبات الدوریة الا بموافقة م  -
 
یحظر التصرف بمبلغ من الأرباح المدورة یعادل رصید احتیاطي تقییم الموجودات المالیة السالب    -

ً  2018كانون الأول  31دینار كما في  2.053.183 والبالغ  دینار لقاء أثر  311.112(متضمنا
قاً لتعلیمات ھیئة الأوراق المالیة والبنك المركزي )) وف9تطبیق المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم (

 الاردني.
 
یحظر التصرف بمبلغ من الأرباح المدورة یعادل رصید أرباح فروقات اعادة تقییم الموجودات   -

 2018كانون الاول  31دینار كما في  37.123المالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل والبالغ 
 الاوراق المالیة. وفقاً لتعلیمات ھیئة
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 الفوائــد الدائنـــة -25

 ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :          
   

 
2018 

 
2017 

 
 دینــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــار 

    تسھیلات ائتمانیة مباشرة:
    للافراد (التجزئة)  
 30.709  213.085 حسابات جاریة مدینة   
 15.364.095  15.232.157 وكمبیالات قروض   
 608.083  679.744 بطاقات الائتمان   

 6.294.348  7.374.612 القروض العقاریة
    الشركات

    الكبرى  
 5.088.881  6.180.049 حسابات جاریة مدینة   
 18.479.822  22.546.306 قروض وكمبیالات   

    الصغیرة والمتوسطة
 1.874.859  2.126.665 یة مدینةحسابات جار   
 5.127.313  3.818.169 قروض وكمبیالات   
 2.990.502  2.195.307 الحكومة والقطاع العام    
 777.073  865.570 أرصدة لدى بنوك مركزیة   
 426.007  625.167 أرصدة وإیداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة   
 18.507.376  17.169.630 موجودات مالیة بالكلفة المطفأة   
 -  4.457 اخرى   

 75.569.068  79.030.918 المجموع      

 
  

 الفوائـــد المدینــــة -26 
 ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :          
   

 
2018 

 
2017 

 
 دینــــــــــــار   دینــــــــــــار 

 4.137.399  5.563.892 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفیة
    ودائع عملاء

 1.112.518  464.942 حسابات جاریة وتحت الطلب    
 1.991.246  1.893.439 ودائع توفیر   
 1.638.389  1.851.043 شھادات الایداع  
 25.627.586  30.572.536 ودائع لأجل وخاضعة لإشعار   
 1.860.630  2.892.437 تأمینات نقدیة   
 880.386  1.446.997 أموال مقترضة   
 1.962.680  2.051.078 رسوم مؤسسة ضمان الودائع   

 39.210.834  46.736.364 المجموع      
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 صافي إیرادات العمولات  -27
 ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي:   
 

 
2018 

 
2017 

 
 

 دینــــــــــــار 
 

 دینــــــــــــار 
 2.267.239 انیة مباشرةعمولات تسھیلات إئتم    

 
2.229.967 

 3.214.277 عمولات تسھیلات إئتمانیة غیر مباشرة    
 

2.844.663 
 5.481.516 المجموع       

 
5.074.630 

 
   

 
  

 أرباح عملات اجنبیة -28
 ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي:

 
2018 

 
2017 

 
 

 دینــــــــــــار 
 

 دینــــــــــــار 
 679.939 عن التداول / التعامل ناتجة 

 
683.312 

 290.739 ناتجة عن التقییم 
 

449.560 
 103.612 حسابات التعامل بالھامش 

 
79.052 

 1.074.290 المجموع       
 

1.211.924 
 

      
 موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل(خسائر)  رباحأ - 29

 یل ھذا البند ھي كما یلي :ان تفاص         
 

  اربـــــاح اربـــــاح عوائد توزیعات 
  متحققـــــــــة غیر متحققــــــة أسھــــــــــــم المجمــــــــوع

  دینــــــــــــــــــار دینــــــــــــــــــار دینــــــــــــــــــار دینــــــــــــــــــار
 2018العام      

 أسھم شركات متداولة في اسواق نشطة  20.213 397.886 - 418.099
      

  اربـــــاح (خسائر) عوائد توزیعات 
  متحققـــــــــة غیر متحققــــــة أسھــــــــــــم المجمــــــــوع

  ـاردینـــــــــــــــــ دینــــــــــــــــــار دینــــــــــــــــــار دینــــــــــــــــــار
 2017العام      

 أسھم شركات متداولة في اسواق نشطة  96.295 )104.177( 3.852 )4.030(
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 بالصافي - إیرادات أخرى - 30
 ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :

2017 2018  
  دینــــــــــار دینــــــــــار

 بالصافي -ایرادات بطاقات الائتمان  109.326 )166.919(
 ایجار الصنادیق الحدیدیة 72.292 41.972

 ایرادات الحوالات 392.929 374.691
 ایرادات الشیكات 738.266 655.395
 ایرادات ھاتف وتلكس وبرید 78.715 72.516

 مستردات دیون معدومة * 1.754.037 1.881.907
 ارباح بیع عقارات مستملكة  - 908.909
 كات ومعداتارباح بیع ممتل 86.109 44.104
 عوائد عقارات مستملكة 17.304 27.608

 ایرادات خدمات الحسابات 880.070 602.881
 ایرادات معادة من مخصصات مختلفة - 293.909
 ایرادات التامین 126.849 26.329

 اخرى  689.294 489.551
 المجموع    4.945.191 5.252.853

 
 قائمة خارج الى السابقة الأعوام في اخذت معلقة وفوائد مةمعدو دیون من المسترد البند ھذا یمثل * 

 .2018كانون الاول  31خلال السنة المنتھیة في استردادھا  وتم المالي المركز
 

 نفقات الموظفین - 31
 ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :

2017 2018  
  دینــــــــــار دینــــــــــار
 منافع وعلاوات الموظفینرواتب و 13.333.702 13.074.898
 مساھمة البنك في الضمان الاجتماعي 1.357.548 1.281.472

 مساھمة البنك في صندوق الادخار 17.744 18.411
 نفقات طبیة 505.679 585.364
 تدریب الموظفین 251.416 178.008
 میاومات سفر 211.207 188.837
 ننفقات التأمین على حیاة الموظفی 27.550 25.115
 البسة للمستخدمین 30.782 22.264

 المجموع 15.735.628 15.374.369
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 مخصص الخسارة الائتمانیة المتوقعة  - 32
 ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :    
 

 

  
 2018 كانون الاول 31ة المنتھیة في نللس

  2018  2017 

  
 )1المرحلة (

 
 )2المرحلة (

 
 )3( ةالمرحل

 
 المجمـــوع

 
 مجمـــوعال

  
 دینــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــار 

 أرصدة لدى بنوك مركزیة
 

        -    
 

           -    
 

                -    
 

                -    
 

-    
 بنوك ومؤسسات مصرفیة أرصدة وإیداعات لدى

 
)75.083(  

 
- 

 
                -    

 
)75.083(  

 
-    

 مباشرة تسھیلات إئتمانیة
 

)1.544.454(   )242.258(   11.038.426  9.251.714  8.641.231 
 أدوات دین ضمن محفظة موجودات مالیة بالكلفة المطفأة

 
)5.300(  

 
-    

 
-    

 
)5.300(  

 
-    

 القیمة العادلة من خلالأدوات دین ضمن محفظة موجودات مالیة ب
 الدخل الشامل الآخر  

 
-    

 
-    

 
-    

 
-    

 
-    

 كفالات مالیة 
 

)293.560(  
 

42.392 
 

)3.600.164(  
 

)3.851.332(  
 

- 
 سقوف غیر مستغلة

 
55.837 

 
130.363 

 
                -    

 
186.200 

 
-    

 اعتمادات مستندیة
 

)102.671(  
 

- 
 

                -    
 

)102.671(  
 

-    
 الاعتمادات والسحوبات المشتراه

 
2.835 

 
-    

 
-    

 
2.835 

 
-    

 المجموع    
 

)1.962.396(   )69.503(   7.438.262  5.406.363 
 

8.641.231 
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     ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :             مصاریف أخرى - 33
 2018   2017 

 دینـــــــــــــــــار   ـــــاردینــــــــــــ 
 1.029.892   1.221.782 ایجارات

 625.344   566.329 قرطاسیة ومطبوعات
 1.423.876   1.426.403 میاه وكھرباء وبرید وھاتف وسویفت

 200.504   453.174 مصاریف قضائیة واتعاب محاماة
 1.109.145   931.745 صیانة وتصلیحات ومصاریف سیارات

 350.579   503.457 اریف تأمینمص
 1.041.668   1.158.275 برامج وصیانة اجھزة الحاسب الالي

 558.030   866.737 بدل تنقلات وبدل حضور جلسات لاعضاء مجلس الادارة
 963.555   974.505 رسوم ورخص وضرائب

 1.643.642   1.330.524 اعلانات 
 625.730   725.300 اشتراكات
 502.159   498.521 یة واستشاراتاتعاب مھن

 42.462   16.305 حوافز تحصیل ودائرة المتابعة ودائرة الخزینة
 421.428   321.182 تبرعات واكرامیات

 394.020   536.261 تنظیفات وخدمات الامن والحمایة
 121.170   118.422 ضیافة

 55.000   55.000 مكافأة اعضاء مجلس الادارة
 57.238   - ة رأس المالمصاریف زیاد

 2,786,153  (1,612,216) * )13(إیضاح   (المسترد) مخصص عقارات وأسھم مستملكة مخالفة
 -   1.486.202 تدني عقارات مستملكة  

 )272.690(   450.082 تدني اسھم مستملكة لقاء دیون(المسترد) خسائر / 
 142.013   125.377 اجور شحن النقد

 593.869   619.764 اخرى
 14,414,787   12,773,131 المجموع   

*  یمثل ھذا البند قیمة استرداد مخصص عقارات مخالفة بناء على تعلیمات البنك المركزي الأردني والذي تم الاستفادة 
 . المستملكةمنھ لقاء تخفیض قیمة التدني في العقارات 

    ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :    نكحصة السھم من الربح للسنة العائد لمساھمي الب - 34 
 2018  2017 

 دینــــــــار  دینــــــــار 
 3.788.813  5.029.366 قائمة (ب) -الربح للسنة العائد لمساھمي البنك 

 سھم  سھم 
 120.000.000  120.000.000 * المتوسط المرجح لعدد الأسھم

 دینار/ سھم  دینار/ سھم 
 -/032  -/042 من الربح للسنة حصة السھم 

    ان تفاصیل ھذا البند ھي كما یلي :    النقد وما في حكمھ - 35      
 كانــــــــــــــــــــون الاول  31 

 2018  2017 

 دینــــــــــــار  دینــــــــــــار 
 128.088.936  91.872.118 نقد وأرصدة لدى بنوك مركزیة تستحق خلال ثلاثة أشھر

 51.866.315  61.995.613 : أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة تستحق خلال ثلاثة أشھریضاف 
 )58.378.075(  )50.804.807( : ودائع بنوك ومؤسسات مصرفیة تستحق خلال ثلاثة أشھرینـــزل 

 121.577.176  103.062.924 المجموع 
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  والمطلوبات المالیة التي لا تظھر بالقیمة العادلة بالقوائم المالیةالمالیة القیمة العادلة للموجودات   -37

 . 2017و 2018 العام نھایة في كما المالیة والمطلوبات للموجودات العادلة قیمةوال الدفتریة القیمة بین جوھریة فروقات یوجد لا

 علاقةالمعاملات مع اطراف ذات  - 36            
  ،النشاطات الاعتیادیة للبنكقام البنك بالدخول في معاملات مع أعضاء مجلس الإدارة واطراف ذوي الصلة والشركات الممثلة باعضاء مجلس الادارة والادارة العلیا ضمن                   

 .لھا مخصص بتاریخ القوائم المالیةانیة الممنوحة للاطراف ذات العلاقة تعتبر عاملة ولم یؤخذ . ان جمیع التسھیلات الائتمسعار الفوائد والعمولات التجاریةوباستخدام ا         
  

 تضمنت القوائم المالیة الارصدة والمعاملات التالیة مع الأطراف ذات العلاقة :                   
          

   
 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

  مجلس الادارة  أعضاء 
 شركات ممثلة 

  اخرى  كبار الموظفین 
 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الاول 31

  
 بعضو مجلس ادارة

   
2018 

 
2017 

 دینـــــــــــــار بنود داخل قائمة المركز المالي :
 

 دینـــــــــــــار
 

 دینـــــــــــــار
 

 دینـــــــــــــار
 

 ـــــاردینــــــــ
 

 دینـــــــــــــار
 39.293.290  13.845.772  559.388  570.690  1.369.632  11.346.062 ودائع  
 19.804.921  19.502.163  1.304.720  783.350  16.769.834  644.259 تسھیلات ائتمانیة مباشرة  
 7.199.290  7.328.678  10.555  -  7.317.123  1.000 تأمینات نقدیة  

 
 662.452  529.948  70.550  -  449.398  10.000 كفالات              بنود خارج قائمة المركز المالي :           

 16.562  -  -  -  -  - بوالص التحصیل

         
 المجمـــــــــــــــــــــــــــوع

         
2018 

 
2017 

 دینـــــــــــــار بنود قائمة الدخل :
 

 دینـــــــــــــار
 

 دینـــــــــــــــار
 

 دینـــــــــــــــار
 

 دینـــــــــــــــار
 

 دینـــــــــــــــار
 1.050.386  1.132.711  45.998  66.798  899.715  120.200 فوائد وعمولات دائنة *

 2.181.318  2.053.295  85.637  17.848  204.491  1.745.319 فوائد وعمولات مدینة**

 
         

 . ٪12٪ الى 4*    تتراوح أسعار الفوائد الدائنة من    
           

 ٪ .25/6الى  ٪1**  تتراوح أسعار الفوائد المدینة من              
           

 رواتب ومكافآت الادارة التنفیذیة والحوافز المدفوعة            
           

 ).2017دینار للعام  2.870.120( 2018دینار للعام  3.171.739مكافآت للادارة التنفیذیة العلیا للبنك ما مجموعھ بلغت الرواتب وال

143



 
 المخاطر ادارة -38

 السیاسات واعتماد المختلفة المخاطر بإدارة البنك قیام من التأكد في دوره الإدارة مجلس یمارس
 ویقوم ،) المخاطر لجنة و التدقیق لجنة( خلال من بالبنك وذلك المخاطر لإدارة المنظمة والإجراءات

 ).  Risk Appetite(للمخاطر المقبولة الحدود باعتماد
 

 إلى اللازمة التقاریر ورفع بتخفیفھا والتوصیة علیھا والرقابة المخاطر بتقییم المخاطر إدارة دائرة تقوم
 Risk( الاخرى المصرفیة بالنشاطات تقوم التي الأخــرى دوائر البنــك عن مستقل وبشكل العلیا الإدارة

Taker  (المختلفة المخاطر  أنواع تحلیــل في المخاطر ادارة دائرة موضوعیة من للتأكد وذلك. 
 

 ادارة إطار ضمن( والسیولة والسوقیة والتشغیلیة الائتمانیة المخاطر عن مسؤولة المخاطر ادارة دائرة
 لجنة إلى تقاریرھا وترفع والخارجیة خلیةالدا للبنك بفروعــھ) ALM والمطلوبـــات الموجــــودات

 .  التدقیـق الداخلي دائرة قبل من علیھا التدقیق ویتم الإدارة، مجلس ضمن المخاطر و التدقیق
 

 الطرف التزام لعدم البنك لھا یتعرض قد التي الخسائر بأنھا الائتمانیة المخاطر تعرف
 .الائتمانیة ارتھتدني جد أو/ و الائتمان بشروط) Counterparty(الآخر

 
 القوانین مع المتوافقة الائتمانیة المخاطر بإدارة المتعلقة السیاسات بمراجعة دوریا الإدارة مجلس یقـوم

 بالعمل البنك إدارة قیام من المجلس یتأكد و المعنیة، الدوائر إعدادھا مــن بعد المركزي البنك وتعلیمات
 من یتم والتي للبنك السیاسة الائتمانیة السیاسات ھذه منتتض و متطلباتھا، وتنفیذ السیاسات ھذه ضمن
 :منھا المحددات، من العدید بیان خلالھا

 
 أو الجدیدة الائتمانیة التسھیلات بخصوص الائتماني القرار اتخاذ وإجراءات وسیاسات واضحة متطلبات  -

 حجم مع سبتتنا محددة صلاحیات ضمن ھیكلھا،  على تعدیل مادي أي أو تجدیدھا المطلوب
 التسھیلات من الغرض المنح لدى الاعتبار بعین تؤخذ التي العوامل ومن التسھیلات، ومواصفات

 .السداد ومصادر
 

 مستوى على مختلفة ائتمان لجان البنك لدى و مؤھلة، إداریة مستویات عدة ضمن القرارات اتخـــاذ   -
 في تضارب لأي اثر أي عن بعیدا ذلك ویتم الإدارة، مستــوى مجلس علــى وكذلك التنفیذیة الإدارة

 طالب العمیل تقییم إجراءات واستقلالیة صحة یضمن وبما ،)Conflict of Interest( المصالح
 .للبنك الائتمانیة السیاسة متطلبات مع ذلك وتواؤم الائتمان

 
 وقابلیة لقدرة مرالمست التحلیل فیھا بما الائتمان وتنفیذ لإدارة وفعالة واضحة وإجراءات سیاسات  -

 ومتطلبات ائتمانیة شروط وأي الائتمان توثیق مراقبة المتعاقد علیھا، الشروط ضمن للدفع المقترض
 .مستمر بشكل وتقییمھا الضمانات مراقبة وكذلك) Covenants( تعاقدیة

 
 ایةكف مدى وتقییم وتصنیفھ العامل غیر الائتمان وإدارة تقییم تضمن كافیة وإجراءات سیاسات   -

 التي الرقابیة والسلطات الأردني المركزي البنك عن الصادرة التعلیمات إلى استنادا شھریا المخصصات
 مدى على الإدارة مجلس یصـــادق حیث. الدیون لإعدام واضحة سیاسة إلى إضافة البنك، ضمنھا یعمل
 .المخصصات ھذه كفایة
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 التعامل إلى التحول قبل الودیة بالصورة وملاحقتھا المتعثرة الدیون بمتابعة تقوم مستقلة دائرة البنك لدى   -

 .قضائیا معھا
 

 اجراءات ضمن وذلك ، للعمیل الائتمانیة المخاطر تقییم على بناء المطلوب الضمان وحجم نوع یتحدد  -
 .التقییم ومعاییر للقبول واضحة

 
 ھو عما قیمتھا انخفاض حال في لضماناتا من مزید وتطلب دوریا، للضمانات السوقیة القیمة مراقبة تتم   -

 .اللازم التقییم عمل المخصصات كفایة تقییم ولدى یتم انھ عدا ، القروض شروط في محدد
 

 الممتلكات استعمال یتم لا عام وبشكل العمیل، مدیونیة سداد بعد استملاكھ یتم ضمان أي من التخلص یتم    -
 .البنك لأعمال المستملكة

 
 بعین الأخذ یتم و الإدارة مجلس قبل من ومعتمد موثق لعملائھ داخلي ائتماني تصنیف امنظ البنك لدى -

 مخاطر وتصنیف قیاس في یساعد وبما عدمھ من العمیل تعثر توقع في یساھم قد عنصر أي الاعتبار
 .التسھیلات وتسعیر القرارات اتخاذ عملیة تسھیل وبالتالي العملاء

 
 ویتم المختلفة، المالیة وغیر المالیة العوامل الاعتبار بعین تأخذ ضحةوا تصنیف معاییر البنك لدى -

 المخاطر إدارة دائرة خلال من الائتمان دائرة عن مستقل بشكل الائتماني التصنیف نظام وتقییم مراجعة
 .المعنیة الدوائر مع وبالتنسیق

 
ن الالـتزام بھذه السقوف لدى البنك ضوابط وسقوف محددة وموثقة بسیاسات وإجراءات واضحة تضم  -

مسبقة لأي تجاوز، تراجع دوریا وتعدل ان لزم، حیث یوجد سقوف  وضرورة الحصـول على موافقات
البلدان و كذلك القطاعات  ، محددة ومعتمدة من قبل مجلس الإدارة فیما یخص التعامل مع البنوك

     الاقتصادیة المختلفة.
  
ــورة واضحة وتحلیل للمحفظة الائتمانیة مـــن خلال دائرة إدارة یتــم تزویــد مجلس الإدارة بص   - 

) Benchmarkingالمختلفة وأي تركز بھا وكذلك مقارنات ( المخاطر، توضــح جودتھا وتصنیفاتھا
 تاریخیة وأیضا مع القطاع المصرفي.

 
ئتماني وعملاء ذوي العلاقة، یراعي البنـك التزامھ بتعلیمات البنـك المركزي الأردني الخاصة بالتركز الا   - 

ویتم التعامل معھم بشكل مجمع ویتم إبداء عنایة ومراقبة خاصة والإفصاح بشكل صریح وواضح عنھم 
الـمطلوبة من قـبل الاطراف ذوي  عند اعداد القوائم المالیة للبنك. ھذا وتعرض التسھیلات الائتمانیة

 ثیـر للشخـص الممنوح لھذه التسھیلات على مجلـسالعلاقة على مجلـس الإدارة ویشترط عدم وجــود تـأ
     الادارة و كذلك لا یتم  منحھم أیة معاملة تفضیلیة عن عملاء البنك.
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 افصاحات إدارة المخاطر :

 توزیع التعرضات الائتمانیة - 1

 درجة التصنیف الداخلي لدى البنك

فئة التصنیف 
حسب تعلیمات 

)47/2009( 

 
 
 

إجمالي قیمة 
 تعرض ال

 
 
 

الخسائر الائتمانیة 
 )ECLالمتوقعة (

 
 
 

مستوى احتمالیة 
 )PDالخسارة (

 
 
 

التعرض عند التعثر 
)EAD بالملیون ( 

 
 

متوسط الخسارة 
عند التعثر 

)LGD ( 
 % ارــــــــــدین ارــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین 

       تعرضات عاملة 
 %1.72 738.464 %0.36 11 1.455.777 عامل 3

 %31.08 9.665.792 %0.14 4.358 10.066.084 عامل 3.5
 %33.93 17.133.845 %0.29 37.091 17.959.850 عامل 4

 %26.92 12.144.393 %0.31 16.633 7.284.983 عامل 4.5
 %24.41 41.982.363 %0.38 32.963 42.508.587 عامل 5

 %39.87 563.457.849 %6.04 1.056.356 534.036.114 عامل 5.5
 %23.25 127.772.285 %0.76 246.136 135.791.677 عامل 6

 %24.36 37.367.237 %1.19 111.057 38.140.261 عامل 6.5
 %32.03 61.983.279 %1.89 341.745 62.289.621 عامل 7

 %31.26 107.447.580 %3.62 1.179.046 112.776.013 عامل 7.5
 %34.75 105.676.788 %6.28 2.123.209 95.444.015 عامل 8

 %31.71 63.259.359 %11.04 2.409.124 63.483.630 عامل 8.5
 %21.02 13.250.107 %18.19 422.592 13.319.460 عامل 9

 %22.42 596.208 %33.01 36.726 560.136 عامل 9.5
 %41.08 1.878.727 %55.63 323.555 1.878.727 عامل 10

 %56.387 255.569.070 %4.53 3.673.870 272.628.563 عامل غیر مصنف
  1.419.923.346  12.014.472 1.409.623.498  الاجمالي للتعرضات العاملة

       
       تعرضات غیر عاملة

 %65.16 111.473.361 %100 53.966.784 102.737.542 غیر عامل غیر مصنف

  111.473.361  53.966.784 102.737.542  ر العاملةالاجمالي للتعرضات غی
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 توزیع التعرضات حسب القطاعات الاقتصادیة : - 2
 التوزیع الكلي للتعرضات حسب الأدوات المالیة : -أ  
 

 فــــــرادا اسھـــــــم زراعــــــة انشــــاءات عقــــارات تجــــــارة صناعـــــــة مالــــــــي القطاع الاقتصادي
 حكــومة 

 اجمالـــــــي أخـــــــرى وقطــاع عــام

ارــــــدین  ارــــــدین  ارــــــدین  ارــــــدین  ارــــــدین  ارــــــدین  ارــــــدین  ارــــــدین  ارــــــدین  ارــــــدین  ارــــــدین   

 71.068.130 - - - - - - - - - 71.068.130 أرصدة لدى بنوك مركزي

 61.995.613 - - - - - - - - - 61.995.613 أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة

 727.873.818 93.948.969 33.939.149 174.734.223 11.158.498 6.453.772 33.964.153 119.961.956 146.974.009 65.376.870 41.362.219 التسھیلات الائتمانیة

            سندات واسناد واذونات :

 303.031.611 - 297.367.167 - - - - - 1.035.278 - 4.629.166 ودات مالیة بالكلفة المطفأةموج

 9.289.702 - - - - - - - 7.522.614 - 1.767.088 الموجودات الأخرى 

 1.173.258.874 93.948.969 331.306.316 174.734.223 11.158.498 6.453.772 33.964.153 119.961.956 155.531.901 65.376.870 180.822.216 الإجمالي للسنة 

 144.879.533 23.640.855 - - 451.760 84.359 64.254.127 1.011.410 19.552.127 4.031.690 31.853.205 الكفالات المالیة 

 47.694.604 40.485 - - - - 4.160.428 - 22.330.357 8.359.198 12.804.136 الاعتمادات المستندیة 

 133.930.109 21.675.289 - - 865.992 211.571 45.922.670 3.600.702 35.408.441 12.929.920 13.315.524 ت الأخرى الالتزاما

 1.499.763.119 139.305.597 331.306.316 174.734.223 12.476.250 6.749.702 148.301.378 124.574.068 232.822.826 90.697.678 238.795.081 المجموع الكلي 
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 ) :IFRS 9( معیار وفق التصنیف مراحل حسب التعرضات توزیع - ب
 

  المرحلة الأولى المرحلة الثانیة  
 البنـــــــــــــــد افرادي تجمیعي افرادي تجمیعي المرحلة الثالثة  المجموع

  ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین
 مالي  229.602.666 - 7.862.221 - 1.330.194 238.795.081

 صناعي  77.154.045 - 8.651.270 - 4.892.363 90.697.678
 تجارة  209.459.325 - 15.358.950 - 8.004.551 232.822.826
 عقارات  49.467.616 57.304.163 7.720.085 4.382.436 5.699.768 124.574.068
 انشاءات 133.031.054 - 10.357.842 - 4.912.482 148.301.378

 زراعة  5.869.749 - 510.250 - 369.703 6.749.702
 أسھم  12.119.613 - 380.659 - )24.022( 12.478.250

 أفراد  - 165.927.694 - 5.922.945 2.883.584 174.734.223
 حكومة وقطاع عام  331.306.316 - - - - 331.306.316
 أخرى  121.728.207 - 14.239.188 - 3.338.202 139.305.597

 المجموع  1.169.738.591 223.231.857 65.080.465 10.305.381 31.406.825 1.499.763.119

 
 : الجغرافي التوزیع حسب التعرضات توزیع - 3
 

 اجمالي
 

 دول أخرى
 

 امریكا
 

 افریقیا
 

 آسیا
 

 أوروبا
ول الشرق د

 الأوسط الأخرى
 

 داخل المملكة
 

  ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین
 أرصدة لدى بنوك مركزیة 51.198.822 19.869.308 - - - - - 71.068.130
 ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة 21.716.710 34.098.566 7.126.941 19.272 59.427 )1.289.284( 263.981 61.995.613

 التسھیلات الائتمانیة  664.862.351 58.163.042 - 4.848.425 - - - 727.873.818
 سندات واسناد واذونات :        

 من الموجودات المالیة بالتكلفة المطفأةض 301.636.356 1.395.255 - - - - - 303.031.611
 الموجودات الأخرى  7.522.614 - - 1.767.088 - - - 9.289.702

 الإجمالي للسنة  1.046.936.853 113.526.171 7.126.941 6.634.785 59.427 )1.289.284( 263.981 1.173.258.874
 لمالیة الكفالات ا 140.461.970 4.417.563 - - - - - 144.879.533
 الاعتمادات المستندیة  - 932.272 17.010.831 29.740.018 - 11.483 - 47.694.604

 الالتزامات الأخرى  129.054.775 4.875.334 - - - - - 133.930.109
  المجموع الكلي 1.316.453.598 123.751.339 24.137.772 36.374.803 59.427 )1.277.801( 263.981 1.499.763.119
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 ) :IFRS 9( معیار وفق التصنیف مراحل حسب التعرضات توزیع - ب
 

 

  المرحلة الأولى المرحلة الثانیة  

 البنـــــــــــــــد افرادي تجمیعي افرادي تجمیعي المرحلة الثالثة  المجموع

  ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین
 داخل المملكة  1.011.335.785 205.046.326 61.830.323 8.850.277 29.390.887 1.316.453.598

 دول الشرق الأوسط الأخرى  98.844.624 18.185.531 3.250.142 1.455.104 2.015.938 123.751.339
 أوروبا  24.137.772 - - - - 24.137.772
 اسیا 36.374.803 - - - - 36.374.803

 افریقیا 59.427 - - - - 59.427
 أمریكا  )1.277.801( - - - - )1.277.801(

 دول أخرى  263.981 - - - - 263.981
 المجموع 1.169.738.591 223.231.857 65.080.465 10.305.381 31.406.825 1.499.763.119
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 التعرضات الائتمانیة   توزیع القیمة العادلة للضمانات مقابل - 4
 توزیع القیمة العادلة للضمانات المقدمة مقابل إجمالي التعرضات الائتمانیة  
 

   القیمة العادلة للضمانات  

 
 

 إجمالي قیمة التعرض
 

 تأمینات نقدیة 
 

 كفالات بنكیة مقبولة  أسھم متداولة 
 

 عقاریة 
 

 سیارات وآلیات 
 

 أخرى 
اجمالي قیمة 

 الضمانات
التعرض صافي 

 بعد الضمانات
الخسارة الائتمانیة 

 )ECLالمتوقعة (
 ارــــــــــدین ارــــــــــدین ارــــــــــدین ارــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین 

  - - - - - - - - - أرصدة لدى بنوك مركزیة
 170.105 62.165.718 - - - - - - - 62.165.718 ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة

 - - - - - - - - - - ایداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة
 - - - - - - - - -  التسھیلات الائتمانیة 

 13.487.713 126.516.101 63.402.236 - 15.478.495 22.354.185 - 99.359 11.243.450 189.918.337 للافراد
 1.751.540 56.146.668 66.703.149 - 56.583 57.881.638 - - 924.230 122.849.817 القروض العقاریة 

 - - - -   - -  - للشركات 
 39.494.541 305.925.032 80.376.570 - 2.769.686 49.084.265 - 10.261.442 1.047.399 386.301.602 الشركات الكبرى 

 SMEs( 71.485.579 3.765.965 792 - 23.966.914 5.148.177 - 43.389.335 28.096.243 4.202.078المؤسسات الصغیرة والمتوسطة (
 207.566 - 34.146.715 34.146.715 - - - - - 34.146.715 للحكومة والقطاع العام 

 - - - - - - - - - - سندات واسناد واذونات :
مالیة بالقیمة العادلة من ضمن الموجودات ال

 خلال قائمة الدخل
- - - 

- 
- - - - - - 

ضمن الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من 
 خلال قائمة الدخل الشامل الآخر 

- - - 
- 

- - - - - - 

 83.456 303.115.067 - - - - - - - 303.115.067 ضمن الموجودات المالیة بالتكلفة المطفأة
 - - - - - - - - - - لیة مشتقات أدوات ما

 - - - - - - - - - - الموجودات المالیة المرھونة (أدوات الدین)
 13.495 9.303.197 - - - - - - - 9.303.197 الموجودات الأخرى 

 59.410.494 891.268.026 288.018.005 34.146.715 23.452.940 153.287.002 - 10.361.593 16.981.044 1.179.286.031 الإجمالي للسنة 
 5.028.384 131.895.423 18.069.431 - 90.475 16.663.707 - 458.081 857.168 149.964.854 الكفالات المالیة 

 383.137 48.020.803 - - - - - - - 48.020.803 الاعتمادات المستندیة 
 1.159.242 14.490.668 120.598.683 - 1.597.041 75.400.236 - 9.635.071 33.966.335 135.089.351 الالتزامات الأخرى 

 65.981.257 1.085.674.920 426.686.119 34.146.715 25.140.456 245.350.945 - 20.454.745 51.804.547 1.512.361.040 المجموع الكلي 
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 المدرجة ضمن المرحلة الثالثة :توزیع القیمة العادلة للضمانات مقابل التعرضات الائتمانیة  -

   
 

   القیمة العادلة للضمانات  

 
 

 إجمالي قیمة التعرض
 

 تأمینات نقدیة 
 

 كفالات بنكیة مقبولة  أسھم متداولة 
 

 عقاریة 
 

 سیارات وآلیات 
 

 أخرى 
اجمالي قیمة 

 الضمانات
صافي التعرض بعد 

 الضمانات
الخسارة الائتمانیة 

 )ECLالمتوقعة (
 ارــــــــــدین ارــــــــــدین ارــــــــــدین ارــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــندی ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین 

  - - - - - - - - - أرصدة لدى بنوك مركزیة
 - - - - - - - - - - ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة

 - - - - - - - - - - فیةایداعات لدى بنوك ومؤسسات مصر
 - - - - - - - - -  التسھیلات الائتمانیة 

 10.325.304 8.554.428 6.225.884 - 1.435.419 3.022.054 - 64.739 9.637 14.780.312 للافراد
 961.810 )933.501( 8.641.936 - 282.818 7.858.180 - 64.739 183 7.708.434 القروض العقاریة 

 - - - - - - - -   للشركات 
 35.175.120 49.158.660 14.045.600 - 1.616.391 11.964.550 - 17.680 75 63.204.260 الشركات الكبرى 

 SMEs( 10.058.612 11.773 - - 3.638.412 457.129 - 7.541.851 2.516.761 3.875.494المؤسسات الصغیرة والمتوسطة (
 - - - - - - - - - - للحكومة والقطاع العام 

 - - - - - - - - - - سندات واسناد واذونات :
ضمن الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من 

 خلال قائمة الدخل
- - - 

- 
- - - - - - 

ضمن الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من 
 خلال قائمة الدخل الشامل الآخر 

- - - 
- 

- - - - - - 

 - - - - - - - - - - مطفأةضمن الموجودات المالیة بالتكلفة ال
 - - -- - - - - - - - مشتقات أدوات مالیة 

 - - - - - - - - - - الموجودات المالیة المرھونة (أدوات الدین)
 - - - - - - - - - - الموجودات الأخرى 

 50.337.728 59.296.348 36.455.271 - 3.791.758 26.483.195 - 147.158 21.668 95.751.619 الإجمالي للسنة 
 3.629.054 )299.939( 7.285.862 - - 6.827.281 - 458.081 500 6.985.923 الكفالات المالیة 

 - - - - - - - - - - الاعتمادات المستندیة 
 - - - - - - - - - - الالتزامات الأخرى 

 53.966.782 58.996.409 43.741.133 - 3.791.758 33.310.476 - 605.239 22.168 102.737.542 المجموع الكلي 
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 التعرضات الائتمانیة التي تم تعدیل تصنیفھا  - 5
 :یتم اعداد الإفصاح الواردة أدناه على مرحلتین (الأولى : لاجمالي التعرضات الائتمانیة والثانیة لحجم الخسائر الائتمانیة المتوقعة)  
 

 م تصنیفھا :إجمالي التعرضات الائتمانیة التي ت -أ   
 

   المرحلة الثالثة   المرحلة الثانیة 

 

 
اجمالي قیمة 

 التعرض

التعرضات التي 
تم تعدیل 
 تصنیفھا

 
اجمالي قیمة 

 التعرض

 
التعرضات التي تم 

 تعدیل تصنیفھا

إجمالي 
التعرضات التي 
 تم تعدیل تصنیفھا

نسبة التعرضات 
التي تم تعدیل 

 تصنیفھا
 ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین 

 - - - - - - أرصدة لدى بنوك مركزیة
 - - - - - - ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة

 %10.22 82.246.116 34.199.104 95.751.625 48.047.012 55.193.568 التسھیلات الائتمانیة 
       ناد واذونات :سندات واس

 - - - - - - ضمن الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل
 - - - - - - ضمن الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الآخر 

 - - - - - - ضمن الموجودات المالیة بالتكلفة المطفأة
 - - - - - - مشتقات أدوات مالیة 

 - - - - - - الموجودات المالیة المرھونة (أدوات الدین)
 - - - - - - الموجودات الأخرى 

 ⁒10.22 82.246.116 34.199.104 95.751.625 48.047.012 55.193.568 الإجمالي للسنة 
 %5.64 8.211.878 3.491.379 6.985.922 4.720.499 6.508.371 الكفالات المالیة 

 - - - - - - المستندیة الاعتمادات 
 %1.12 1.463.898 - - 1.463.898 1.538.794 الالتزامات الأخرى 

 ⁒8.44 91.921.892 37.690.483 102.737.547 54.231.409 63.240.733 المجموع الكلي 
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 الخسائر الائتمانیة المتوقعة للتعرضات التي تم تعدیل تصنیفھا : -ب  
 

 الخسارة الائتمانیة المتوقعة للتعرضات التي تم تعدیل تصنیفھا ل تصنیفھاالتعرضات التي تم تعدی 

 

 
إجمالي 

التعرضات التي 
تم تعدیل تصنیفھا 
 من المرحلة الثانیة

اجمالي 
التعرضات التي 

تم تعدیل 
تصنیفھا من 
 المرحلة الثالثة

 
 

اجمالي التعرضات 
التي تم تعدیل 

 تصنیفھا

 
 
 

المرحلة الثانیة 
 افرادي

 
 
 

لمرحلة الثانیة ا
 تجمیعي

 
 
 

المرحلة الثالثة 
 افرادي

 
 
 

المرحلة الثالثة 
 تجمیعي

 
 
 
 

 االمجموع
   ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین ارــــــــــــدین 

 - - - - - - - - أرصدة لدى بنوك مركزیة
 - - - - - - - - ؤسسات مصرفیةارصدة لدى بنوك وم
 1.659.718 - 867.342 - 792.376 82.246.116 34.199.103 48.047.012 التسھیلات الائتمانیة 

         سندات واسناد واذونات :
ضمن الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة 

 الدخل
- - - - - - - - 

ادلة من خلال قائمة ضمن الموجودات المالیة بالقیمة الع
 الدخل الشامل الآخر 

- - - - - - - - 

 - - - - - - - - ضمن الموجودات المالیة بالتكلفة المطفأة
 - - - - - - - - مشتقات أدوات مالیة 

 - - - - - - - - الموجودات المالیة المرھونة (أدوات الدین)
 - - - - - - - - الموجودات الأخرى 

 1.659.718 - 867.342 - 792.376 82.246.116 34.199.104 48.047.012  الإجمالي للسنة
 146.393 - 78.845 - 67.548 8.211.878 3.491.379 4.720.499 الكفالات المالیة 

 - - - - - - - - الاعتمادات المستندیة 
 18.531 - - - 18.531 1.463.898 - 1.463.898 الالتزامات الأخرى 

 1.824.642 - 946.187 - 878.455 91.921.892 37.690.483 54.231.409 المجموع الكلي 
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 ).الاخرى المخاطر ومخففات الضمانات وقبل المعلقة والفوائد التدني مخصص بعد( الائتمان لمخاطر التعرضات  - 6     

     
  

 كانــــــــــــــــــــــــــــــــــون الاول  31

  
2018 

 
2017 

 :اخل قائمة المركز المالي بنود د
 

 دینــــــــــــــــار 
 

 دینــــــــــــــــار 
 أرصدة لدى بنوك مركزیة

 
71.068.130 

 
101.587.784 

 أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة
 

61.995.613 
 

51.866.315 
 بالصافي : -التسھیلات الائتمانیة المباشرة 

 
 

 للأفراد  
 

173.120.183 
 

168.320.197 
 القروض العقاریة

 
119.958.616 

 
106.148.305 

 للشركات   
 

 
 الشركات الكبرى  

 
334.488.196 

 
328.169.386 

 )SMEsالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة  (
 

66.367.676 
 

75.020.177 
 للحكومة والقطاع العام 

 
33.939.148 

 
40.358.851 

 بالصافي -موجودات مالیة بالكلفة المطفأة 
 

303.031.611 
 

331.324.142 
 موجودات أخرى

 
9.289.702 

 
10.864.246 

 المجموع 
 

1.173.258.875 
 

1.213.659.403 

  
 

 : بنود خارج قائمة المركز المالي  
 

 
 كفالات  

 
144.879.533 

 
156.578.863 

 اعتمادات 
 

30.262.025 
 

44.276.648 
 قبولات

 
17.432.579 

 
14.084.232 

 ت غیر مستغلةسقوف تسھیلا
 

133.930.109 
 

74.043.374 
 المجموع     

 
326.504.245 

 
288.983.117 
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 المباشرة : الائتمانیةفیما یلي توزیع القیمة العادلة للضمانات المقدمة مقابل التسھیلات             
        

     
 الشركـــــــــــــــــــــــات 

    

    قروض العقاریةال  الافراد 
 الصغیرة

 
 الحكومة

 المجمــــــــوع 
   

 الكبرى
 

 والمتوسطة  
 

 والقطاع العام
 دینـــــــــــــــار   2018كانون الأول  31  

 
 دینــــــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــــــــار 

 
 دینـــــــــــــار 

 
 دینــــــــــار 

 
 دینــــــــــــــــار 

 الضمانات مقابل :    
 48.244.705  25.259.728  3.011.420  9.517.993  851.388  9.604.176 متدنیة المخاطر               

 259.300.550  8.886.987  43.943.153  97.500.571  78.008.729  30.961.110 مقبولة المخاطر     
 29.697.069  -  5.707.716  19.005.737  2.661.264  2.322.352 تحت المراقبة    
            غیر عاملة :   

 1.894.112  -  1.161.937  -  -  732.175 دون المستوى     
 7.025.472  -  734.659  3.305.207  1.892.325  1.093.281 مشكوك فیھا     
 15.802.972  -  2.870.968  10.007.077  1.118.964  1.805.963 ھالكة      
 361.964.880  34.146.715  57.429.853  139.336.585  84.532.670  46.519.057 المجموع     

 
           

            منھا :   
 51.804.545  -  12.592.216  24.234.783  3.574.546  11.403.000 تأمینات نقدیة   
 235.370.717  -  36.554.349  98.563.401  79.940.395  20.312.572 عقاریة   
 19.413.511  -  5.387.633  13.053.118  924.145  48.615 أسھم متداولة   
 21.229.392  -  2.895.655  3.485.283  93.584  14.754.870 سیارات وآلیات   
 34.146.715  34.146.715  -  -  -  - اخرى   
 361.964.880  34.146.715  57.429.853  139.336.585  84.532.670  46.519.057 المجموع    
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 المباشرة : الائتمانیةفیما یلي توزیع القیمة العادلة للضمانات المقدمة مقابل التسھیلات             
        

     
 الشركـــــــــــــــــــــــات 

    

    القروض العقاریة  الافراد 
 الصغیرة

 
 الحكومة

 المجمــــــــوع 
   

 الكبرى
 

 والمتوسطة  
 

 والقطاع العام
 دینـــــــــــــــار   2017كانون الأول  31  

 
 دینــــــــــــــــار 

 
 دینــــــــــــــــــار 

 
 دینـــــــــــــار 

 
 دینــــــــــار 

 
 دینــــــــــــــــار 

 الضمانات مقابل :    
 7.161.570 متدنیة المخاطر               

 
1.063.284 

 
8.643.435 

 
4.130.311 

 
30.655.897 

 
51.654.497 

 34.657.274 مقبولة المخاطر     
 

52.323.770 
 

134.019.404 
 

40.863.924 
 

9.702.954 
 

271.567.326 
 2.539.639 تحت المراقبة    

 
1.203.910 

 
8.696.069 

 
2.312.374 

 
- 

 
14.751.992 

 غیر عاملة :   
 995.196 دون المستوى                

 
67.514 

 
1.122.325 

 
566.546 

 
- 

 
2.751.581 

 549.090 مشكوك فیھا     
 

14.945 
 

2.542.811 
 

672.742 
 

- 
 

3.779.588 
 1.446.159 ھالكة      

 
1.490.105 

 
9.831.461 

 
2.313.351 

 
- 

 
15.081.076 

 47.348.928 المجموع     
 

56.163.528 
 

164.855.505 
 

50.859.248 
 

40.358.851 
 

359.586.060 

 منھا :               
 13.628.494  36.561.317  3.517.022  9.172.186 تأمینات نقدیة              

 
- 

 
62.879.019 

 34.222.794  106.875.151  52.533.321  22.899.073 عقاریة   
 

- 
 

216.530.339 
 907.790  16.666.036  105.135  6.122 أسھم متداولة   

 
- 

 
17.685.083 

 2.100.170  4.753.001  8.050  15.271.547 سیارات وآلیات   
 

- 
 

22.132.768 
 - اخرى   

 
- 

 
- 

 
- 

 
40.358.851 

 
40.358.851 

 47.348.928 المجموع    
 

56.163.528 
 

164.855.505 
 

50.859.248 
 

40.358.851 
 

359.586.060 
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 الدیون المجدولة
  جدولة بموجب العاملة غیر الائتمانیة التسھیلات إطار من وأخرجت عاملة غیر ائتمانیة كتسھیلات صُنفت وأن سبق التي الدیون تلك ھي      

  2018 الأول كانون 31 في كما دینار 17,544,775 المجدولة الدیون اجمالي بلغ وقد قبة،المرا تحت كدیون تصنیـــفھا وتم أصـولیة
 ) .2017كانون الأول  31دینار كما في  6.698.103(

    
 الدیون المعاد ھیكلتھا       

 بعض تأجیل أو الإئتمانیة التسھیلات عمر إطالة أو الأقساط تعدیل حیث من الإئتمانیة التسھیلات وضع ترتیب إعادة الھیكلة بإعادة یقصد      

 .2018 الاول كانون 31 في كما دینـار 8,886,338 مصنفة تكن ولم ھیكــلتھا المعــاد الدیون بلغت وقد السماح، فترة تمدید أو الأقسـاط
 . )2017كانون الاول  31نار كما في دی 940.001(

    
 سندات وأسناد وأذونات الخزینة        

 یوضح الجدول التالي تصنیفات السندات والاسناد والاذونات حسب مؤسسات التصنیف الخارجیة :       
  

   
 كانـــــــــــــــــــــــون الأول  31 

 درجة التصنیف
   

2018 
 

2017 

    
 دینـــــــــــار 

 
 دینـــــــــــار 

 غیر مصنف
   

5.747.900 
 

5.697.900 
 حكومیة وبكفالة حكومة

   
297.367.167 

 
325.626.242 

 المجموع     
   

303.115.067 
 

331.324.142 

 *   جمیع السندات والاسناد والاذونات الأخرى مدرجة ضمن محفظة الموجودات المالیة بالكلفة المطفأة .         
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 مخاطر السوق -/أ 38
المخاطر السوقیة عبارة عن الخسائر بالقیمة الناتجة عن التغیر في اسعار السوق كالتغیر في اسعار الفوائد، اسعار 

اخل وخارج الأدوات المالیة وبالتالي تغیر القیمة العادلة للتدفقات النقدیة للادوات المالیة د الصرف الاجنبي واسعار
 قائمة المركز المالي .

لدى البنـك سیاسات وإجراءات محددة یتم من خلالھا التعرف، قیاس، مراقبة والسیطرة على المخاطـر السـوقیة  
 دوریا. ویتم مراجعتھا ومراقبة تطبیقھا

المعرضة للمخاطر  یتم قیاس مخاطر السوق و الرقابة علیھا بعدة اسالیب منھا تحلیل الحساسیة و استخدام القیمة
VAR واختبار الفرضیات )Stress Testing) بالاضافة الى وضع حدود وقف الخسائر (Stop Loss 

Limits.( 

تحدد سیاسة المخاطر المقبولة ضمن عملیات الخزینة وتتضمن سقوف تحكم المخاطر السوقیة، حیث یتم الالتزام 
خلال مراقبة تطبیقھا من قبــل دائرة ادارة المخاطر وتقدیم دوري ومستمـــر من  بھا و التأكد من تطبیقھا بشكـل

 التقاریر الدوریة المختلفة والتي تعرض بدورھا على لجنة الموجودات والمطلوبات وكذلك مجلس الادارة.

 Financial Assets Designated at Fair Valueیحتفـــظ البنــك بمحفظـــة أسھـم لأغراض المتاجرة (
through Profit or Loss ویستعمل لھا اسلوب تحلیــل الحسـاسیة ، حیث یتم قیــاس  المخاطر حالیـــا من (
لاحتساب الحد الادنى لرأس المال حسب توصیات  )Standardised Approachخلال الطریقــة المعیاریــة (

 لجنة بازل .

 مخاطر أسعار الفائدة :

على التدفقات النقدیة او القیمة  التأثیرة التغیــر في اسعار الفائدة وبالتالي تنتج مخــاطـر اسعار الفائـدة من  احتمـالیـ
 العادلة للاداة المالیة.

التسعیر بین الموجودات والمطلوبات، تتم  لإعادةیتعرض البنك لمخاطر اسعار الفائدة كنتیجة للفجوات الزمنیة 
طلوبات وتستخدم احیانا الاسالیب المختلفة للتحوط مراقبة ھذ الفجوات بشكل دوري من قبل لجنة الموجودات والم

 للبقاء ضمن حدود مقبولة لفجوة مخاطر اسعار الفائدة.
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 تحلیل الحساسیة :   -  
 2018للعام        
       

 
  العملـــــــــــة

 التغیر زیادة بسعر الفائدة 
  (نقطـــــة مئویــــــــة)

 ة حساسیة ایراد الفائد
  (الارباح والخسائر)

حساسیة حقوق 
 الملكیــــــــة

 
  ٪ 

 
 دینــــــــــــار

 
 دینــــــــــــار

 
 -  10.039  1  دولار امریكي

 
  یورو

1  15.338  - 

 
  جنیھ استرلیني

1  )861(  - 

 
  شیكل 

1  )11.458(  - 

 
  عملات اخرى

1  5.196  - 

 
       

 
       

 
  ـــــةالعملـــــــ

التغیر (نقص) بسعر الفائدة  
  (نقطـــــة مئویــــــــة)

 حساسیة ایراد الفائدة 
  (الارباح والخسائر)

حساسیة حقوق 
 الملكیــــــــة

 
 دینــــــــــــار  دینــــــــــــار  ٪  

 
 -  )10.039(  1  دولار امریكي

 
  یورو

1  )15.338(  - 

 
  جنیھ استرلیني

1  861  - 

 
  شیكل 

1  11.458  - 

 
  عملات اخرى

1  )5.196(  - 

 
  

 2017للعام      
       

 
  العملـــــــــــة

 التغیر زیادة بسعر الفائدة 
  (نقطـــــة مئویــــــــة)

 حساسیة ایراد الفائدة 
  (الارباح والخسائر)

حساسیة حقوق 
 الملكیــــــــة

 
  ٪ 

 
 دینــــــــــــار

 
 ـــــــــاردینـــ

 
 -  )4.913(  1  دولار امریكي

 
  یورو

1 
 2.207  - 

 
  جنیھ استرلیني

1 
 )1.365(  - 

 
  شیكل 

1 
 708  - 

 
  عملات اخرى

1 
 3.147  - 

 
       

 
       

 
  العملــــــــــــة

التغیر (نقص) بسعر الفائدة  
  (نقطـــــة مئویــــــــة)

 حساسیة ایراد الفائدة 
  لارباح والخسائر)(ا

حساسیة حقوق 
 الملكیــــــــة

 
 دینــــــــــــار  دینــــــــــــار  ٪  

 
 -  4.913  1  دولار امریكي

 
  یورو

1 
 )2.207(  - 

 
  جنیھ استرلیني

1 
 1.365  - 

 
  شیكل 

1 
 )708(  - 

 
 -  )3.147(  1  عملات اخرى
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 لعـملات :مخــــــاطـــــر ا -/ ب 38 

 واثر تغیر محتمل ومعقول على اسعارھا مقابــل الدینـــار علــى   العملات التي یتعرض البنـــك لھایظھـــر الجـــدول ادناه          
 من بقائھا ضمن السقوف المحددة وترفع التقاریــر بذلك والتأكدقائمـــة الدخـــل ویتم مراقبة مراكز العملات بشكل یومي    
 الى لجنة الموجودات والمطلوبات وكذلك مجلس الادارة.   

     
       
 2018للعام        

 
 التغیر في سعر

 
 الأثر على

 
 الأثر على

 العملــــــــــــــــــــــــــــــــة
 

 صرف العملة 
 

 الارباح والخسائر 
 

 حقوق الملكیة

  
٪ 

 
 دینــــــــــــار

 
 دینــــــــــــار

 -  50.194  5  ر امریكيدولا
 -  76.689  5  یورو

 -  )4.303(  5  جنیھ استرلیني
 -  )57.288(  5  شیكل

 -  25.978  5  عملات اخرى

 2017للعام        
 

 التغیر في سعر
 

 الأثر على
 

 الأثر على
 العملــــــــــــــــــــــــــــــــة

 
 صرف العملة 

 
 الارباح والخسائر 

 
 الملكیة حقوق

  
٪ 

 
 دینــــــــــــار

 
 دینــــــــــــار

 -  )24.563(  5  دولار امریكي
 -  11.033  5  یورو

 -  )8.177(  5  جنیھ استرلیني
 -  3.541  5  شیكل

 -  15.737  5  عملات اخرى

 مخاطر التغیر بأسعار الأسھم : -        
 ة للمحفظة الاستثماریة للاسھم بسبب التغیر في قیمة مؤشرات الاسھم وتغیر قیمة الاسھم وھو خطر انخفاض القیمة العادل         

 منفردة.   
 2018للعام       
   

 الأثر على
 

 الأثر على
 المؤشــــــــــــــــــــــــــــــر

 
 التغیر في المؤشر

 
 الارباح والخسائر 

 
 حقوق الملكیة

  
٪ 

 
 دینــــــــــــار

 
 ـــــــــاردینـــ

 المالیة  للأوراقبورصة عمان وسوق فلسطین 
 

5  89.640  410.795 

 المالیة  للأوراقبورصة عمان وسوق فلسطین 
 

)5(  )89.640(  )410.795( 

  
     

 2017للعام 
   

 الأثر على
 

 الأثر على
 المؤشــــــــــــــــــــــــــــــر

 
 التغیر في المؤشر

 
 ئرالارباح والخسا 

 
 حقوق الملكیة

  
٪ 

 
 دینــــــــــــار

 
 دینــــــــــــار

 المالیة  للأوراقبورصة عمان وسوق فلسطین 
 

5 
 

69.746  591.692 
 المالیة  للأوراقبورصة عمان وسوق فلسطین 

 
)5( 

 
)69.746( 

 
)591.692( 
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 فجوة إعادة تسعیر الفائدة :
 الآجال الزمنیة المتعددة أو استحقاقات إعادة مراجعة أسعار الفوائد ایھما اقل لتقلیل المخاطر في اسعار  لبنك سیاسة التوافق في مبالغ الموجودات والمطلوبات وموائمة الاستحقاقات لتقلیل الفجوات من خلال تقسیم الموجودات والمطلوبات لفئات یتبع ا               

 .لتحوط باستخدام الأدواتر الفائدة المرتبطة بھا و استخدام سیاسات االفائدة ودراسة الفجوات في أسعا
              

 .الفائدة أو الاستحقاق أیھما أقربیتم التصنیف على أساس فترات إعادة تسعیر                 
              

 ان حساسیة أسعار الفوائد ھي كما یلي :                
               

     
 فجوة اعادة تسعیر الفائـــــدة

      
   عناصـــــر    من سنـة الـى  أشھر  6مـن   أشھر الى  3من   من شھر الى   

 
 المجمـــــــــوع  بدون فائدة  سنوات او اكثر  3  سنوات  3  الـى سنـــة  اشھر  6  أشھر  3  اقل من شھر

 نــــــــــــاردی 2018كانون الأول  31 
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 الموجودات :

 91.872.118  81.237.118  -  10.635.000  -  -  -  - نقد وأرصدة لدى بنوك مركزیة               
 61.995.613  12.294.506  -  -  -  -  103.363  49.597.744 أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة

 727.873.818  -  136.662.146  286.064.521  92.194.647  71.405.196  76.031.122  65.516.186 بالصافي -تسھیلات ائتمانیة مباشرة 
 1.792.801  1.792.801  -  -  -  -  -  - لدخلموجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة ا

 11.915.302  11.915.302  -  -  -  -  -  - موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل  
 303.031.611  -  22.338.834  114.742.795  54.454.247  43.002.501  8.493.235  59.999.999 موجودات مالیة بالكلفة المطفأة 

 27.817.839  27.817.839  -  -  -  -  -  - بالصافي  -ممتلكات ومعدات 
 2.313.919  2.313.919  -  -  -  -  -  - بالصافي -موجودات غیر ملموسة 

 13.867.924  13.867.924  -  -  -  -  -  - موجودات ضریبیة مؤجلة
 111.088.591  111.088.591  -  -  -  -  -  - موجودات اخرى 

 1.353.569.536  262.328.000  159.000.980  411.442.316  146.648.894  114.407.697  84.627.720  175.113.929 اجمالي الموجودات     

 
               

                المطلوبات :
 117.304.754  -  -  55.000.000  11.499.947  -  -  50.804.807 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفیة

 893.225.288  20.675.645  -  96.675.005  70.364.416  121.158.101  143.535.815  440.816.306 ودائع عملاء
 84.417.327  894.335  -  6.306.000  9.083.479  -  16.667.148  51.466.365 تأمینات نقدیة

 83.481.873  -  33.441.788  -  40.085  -  50.000.000  - اموال مقترضة
 745.548  745.548  -  -  -  -  -  - مخصص ضریبة الدخل

 14.107  14.107  -  -  -  -  -  - مطلوبات ضریبیة مؤجلة
 1.924.266  1.924.266  -  -  -  -  -  - مخصصات متنوعة

 38.412.442  38.412.442  -  -  -  -  -  - مطلوبات أخرى
 1.219.525.605  62.666.343  33.441.788  157.981.005  90.987.927  121.158.101  210.202.963  543.087.478 اجمالي المطلوبات     

 134.043.931  199.661.657  125.559.192  253.461.311  55.660.967  )6.750.404(  )125.575.243(  )367.973.549( فجوة اعادة تسعیر الفائدة 

 
               

 2017كانون الأول  31 
 106.065.121 اجمالي الموجودات                    

 
62.935.866 

 
112.040.528 

 
102.531.818 

 
570.472.921 

 
170.717.121 

 
257.497.819 

 
1.382.261.194 

 457.420.651 اجمالي المطلوبات     
 

142.892.670 
 

174.382.832 
 

123.802.476 
 

136.343.653 
 

15.168.979 
 

182.709.334 
 

1.232.720.595 
 )351.355.530( فجوة اعادة تسعیر الفائدة 

 
)79.956.804( 

 
)62.342.304( 

 
)21.270.658( 

 
434.129.268 

 
155.548.142 

 
74.788.485 

 
149.540.599 
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 التركز في مخاطر العملات الاجنبیة

            
             
  

 دولار أمریكي
 

 یورو
 

 جنیھ استرلیني
 

 شیكل
 

 أخرى
 

 اجمالــــــــــي

 2018كانون الأول  31 
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 الموجودات :

 
           

 ركزیةنقد وأرصدة لدى بنوك م
 

16.808.271  658.901  174.642  8.376.856  118.004  26.136.674 
 أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة

 
28.042.210  16.414.565  680.102  10.506.866  2.489.813  58.133.556 

 بالصافي  -تسھیلات ائتمانیة مباشرة 
 

61.608.765  5.478.516  5  20.448.682  -  87.535.968 
 موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل 

 
-  -  -  -  -  - 

 موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل  
 

757.905  45.376  -  -  -  803.281 

 موجودات مالیة بالكلفة المطفأة 
 

28.136.243  -  -  -  -  28.136.243 
 موجودات اخرى 

 
6.364.265  685.952  -  1.366.980  106.768  8.523.965 

 اجمالي الموجودات     
 

141.717.659  23.283.310  854.749  40.699.384  2.714.585  209.269.687 

  
           

 المطلوبات :
 

           

 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفیة
 

12.284.564  264.599  23.955  -  117.741  12.690.859 
 ودائع عملاء

 
119.630.477  22.431.907  1.069.276  40.325.010  2.058.260  185.514.930 

 تأمینات نقدیة
 

8.735.631  )953.459(  )167.732(  590.555  21.088  8.226.083 
 1.702.901  )2.062(  929.569  15.309  6.490  753.595  مطلوبات أخرى

 حقوق المساھمین
 

)690.495(  -  -  -  -  )690.495( 

 اجمالي المطلوبات     
 

140.713.772  21.749.537  940.808  41.845.134  2.195.027  207.444.278 

  
           

 صافي التركز داخل قائمة المركز المالي للسنة الحالیة
 

1.003.887  1.533.773  )86.059(  )1.145.750(  519.558  1.825.409 

 67.514.305  488.574  -  8.994  3.809.457  63.207.280   ت محتملة خارج قائمة المركز المالي للسنة الحالیةالتزاما
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 التركز في مخاطر العملات الاجنبیة
                         

  
 دولار أمریكي

 
 یورو

 
 جنیھ استرلیني

 
 شیكل

 
 أخرى

 
 اجمالــــــــــي

 2017الأول  كانون 31 
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 الموجودات :

 نقد وأرصدة لدى بنوك مركزیة            
 

18.055.907  1.618.366  203.530  12.160.760  81.955  32.120.518 
 وك ومؤسسات مصرفیةأرصدة لدى بن

 
30.699.386  16.396.847  )1.508.521(  3.349.238  2.126.340  51.063.290 

 بالصافي  -تسھیلات ائتمانیة مباشرة 
 

51.298.554  4.023.153  41  29.742.767  5  85.064.520 
 موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل 

 
-  -  -  -  -  - 

 ت مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل  موجودا
 

1.296.678  -  -  -  -  1.296.678 

 موجودات مالیة بالكلفة المطفأة 
 

21.343.352  -  -  -  -  21.343.352 
 موجودات اخرى 

 
7.140.735  5.802  )116.372(  1.322.657  225  8.353.047 

 اجمالي الموجودات     
 

129.834.612  22.044.168  )1.421.322(  46.575.422  2.208.525  199.241.405 

 المطلوبات :             
 

           

 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفیة
 

9.360.294  2.828.926  2.883  9.871.338  123.022  22.186.463 
 ودائع عملاء

 
103.913.781  24.170.219  916.672  33.637.652  1.564.016  164.202.340 

 تأمینات نقدیة
 

16.795.084  )5.223.198(  )2.077.510(  1.392.847  202.634  11.089.857 
 مطلوبات أخرى

 
408.432  47.562  )99.830(  1.602.767  4.105  1.963.036 

 )151.721(  -  -  -  -  )151.721(  حقوق المساھمین
 اجمالي المطلوبات     

 
130.325.870  21.823.509  )1.257.785(  46.504.604  1.893.777  199.289.975 

  
           

 صافي التركز داخل قائمة المركز المالي للسنة الحالیة
 

)491.258(  220.659  )163.537(  70.818  314.748  )48.570( 
 96.692.253  663.428  1.647.142  9.581  4.143.654  90.228.448   التزامات محتملة خارج قائمة المركز المالي للسنة الحالیة
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 مخاطر السیولة -ج/38

 أولاً: یلخص الجدول أدناه توزیع المطلوبات (غیر المخصومة) على أساس الفترة المتبقیة للاستحقاق التعاقدي بتاریخ القوائم المالیة :               
          

 . ALMماتھ عند استحقاقھا بالوقت والكلفة الملائمین وتعتبر جزءا من إدارة الموجودات والمطلوبات تعرف مخاطر السیولة بأنھا الخسائر التي قد یتعرض لھا البنك بسبب عدم توفر التمویل اللازم لتمویل الزیادة بتوظیفاتھ أو لسداد التزا                

 ومي. ب السیولة المحددة من قبل البنك المركزي والسلطات الرقابیة التي تعمل ضمنھا فروع البنك الخارجیة، وتراقب السیولة لدى البنك بشكل ییلتزم البنك بنس -                 

 وریة. تتم مراقبة السیولة أیضا من قبل لجنة إدارة الموجودات والمطلوبات التي یرأسھا المدیر العام من خلال تقاریر د -                 

                
   عناصـــــر    اكثر من سنـة الـى  أشھر  6أكثر مـن   أشھر   3أكثر من   اكثر من شھر   

 
 المجمـــــــــوع  بــدون استحقـاق  سنوات  3اكثر من   سنوات  3  الـى سنـــة  اشھر  6الى   أشھر  3الى   اقل من شھر

 ـــــــــــاردینـــــ 2018كانون الأول  31 
 

 دینــــــــــــــــار
 

 دینــــــــــــــــار
 

 دینــــــــــــــــار
 

 دینــــــــــــــــار
 

 دینــــــــــــــــار
 

 دینــــــــــــــــار
 

 دینــــــــــــــــار
 المطلوبات :

 117.304.754  -  -  55.000.000  8.679.528  -  -  53.625.226 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفیة               
 893.225.288  38.328.818  -  96.675.005  70.364.416  121.158.101  143.535.815  423.163.133 ودائع عملاء
 84.417.327  -  -  6.306.000  9.083.479  -  16.667.148  52.360.700 تأمینات نقدیة

 83.481.873  -  33.441.788  -  40.085  -  50.000.000  - اموال مقترضة
 745.548  745.548  -  -  -  -  -  - مخصص ضریبة الدخل

 14.107  -  14.107  -  -  -  -  - مطلوبات ضریبیة مؤجلة
 1.924.266  767.460  -  1.000.000  156.806  -  -  - مخصصات متنوعة

 38.412.442  38.412.442  -  -  -  -  -  - مطلوبات أخرى
 1.219.525.605  78.254.268  33.455.895  158.981.005  88.324.314  121.158.101  210.202.963  529.149.059 المجموع      
 1.353.569.536  262.328.000  159.000.980  411.442.316  146.648.894  114.407.697  84.627.720  175.113.929 مجموع الموجودات حسب استحقاقتھا المتوقعة     

 2017كانون الأول  31                 
 المطلوبات :               
 49.915.672 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفیة               
 

5.898.263 
 

- 
 

- 
 

63.000.000 
 

- 
 

2.564.140 
 

121.378.075 
 411.960.704 ودائع عملاء

 
152.751.705 

 
181.509.209 

 
109.508.839 

 
95.309.250 

 
- 

 
20.268.068 

 
971.307.775 

 4.247.687 تأمینات نقدیة
 

8.495.375 
 

12.743.062 
 

23.807.632 
 

42.476.874 
 

- 
 

- 
 

91.770.630 
 - اموال مقترضة

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
14.168.978 

 
- 

 
14.168.978 

 467.996 مخصص ضریبة الدخل
 

- 
 

1.943.855 
 

- 
 

- 
 

- 
 

733.303 
 

3.145.154 
 - صات متنوعةمخص

 
- 

 
- 

 
- 

 
116.248 

 
- 

 
774.639 

 
890.887 

 10.837.903 مطلوبات أخرى
 

2.598.578 
 

3.734.312 
 

3.577.801 
 

7.168.394 
 

- 
 

2.142.108 
 

30.059.096 
 477.429.962 المجموع      

 
169.743.921 

 
199.930.438 

 
136.894.272 

 
208.070.766 

 
14.168.978 

 
26.482.258 

 
1.232.720.595 

 1.382.261.194  243.589.631  194.902.743  547.633.751  85.844.714  117.485.383  64.370.369  128.434.603 مجموع الموجودات حسب استحقاقتھا المتوقعة     
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 ثانیاً: بنود خارج قائمة المركز المالي :

      
    

 من سنة
  

  
 لغایة سنة

 
 سنوات 5لغایة 

 
 جموعالم

 2018كانون الأول  31 
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 كفالات

 
149.964.854  -  149.964.854 

 إعتمادات وقبولات
 

48.020.802  -  48.020.802 
 التزامات عقود الایجارات التشغیلیة

 
1.321.704  -  1.321.704 

 سقوف تسھیلات غیر مستغلة
 

75.767.165  -  75.767.165 
 المجموع  

 
275.074.525  -  275.074.525 

       
    

 من سنة
  

  
 لغایة سنة

 
 سنوات 5لغایة 

 
 المجموع

 2017كانون الأول  31 
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 

 دینــــــــــــار
 كفالات

 
156.578.863 

 
- 

 
156.578.863 

 إعتمادات وقبولات
 

58.360.880 
 

- 
 

58.360.880 
 التزامات عقود الایجارات التشغیلیة

 
1.299.935 

 
- 

 
1.299.935 

 سقوف تسھیلات غیر مستغلة
 

74.043.374 
 

- 
 

74.043.374 
 المجموع  

 
290.283.052 

 
- 

 
290.283.052 

 معلومات عن قطاعات اعمال البنك - 39       
 مال الرئیسیة :معلومات عن قطاعات الاع -أ        

حیث یتم قیاس القطاعات وفقا للتقاریر التي یتم استعمالھا من قبل المدیر العام باداریة  لأغراضیتم تنظیم البنك     
 وصانعو القرار الرئیسیون لدى البنك وذلك من خلال قطاعات الأعمال الرئیسیة التالیة :

 
 .البطاقات الائتمانیة وخدمات أخرىالافراد ومنحھم التسھیلات الائتمانیة و حسابات الافراد : یشمل متابعة ودائع العملاء  -  
 .فیة الخاصة بالعملاء من المؤسساتحسابات المؤسسات : یشمل متابعة الودائع والتسھیلات الائتمانیة والخدمات المصر  - 
 .البنكاول والخزینة وادارة أموال الخزینة : یشمل ھذا القطاع تقدیم خدمات التد  - 

 .ریف قطاعات البنك المذكورة أعلاهالأخرى : یشمل ھذا القطاع الانشطة التي لا ینطبق علیھا تع  -   
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 فیما یلي معلومات عن اعمال البنك موزعة حسب الأنشطة : 
        

         
 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

         
 كانون الاول 31نتھیة في للسنة الم

 2017  2018  اخرى  الخزینة  المؤسسات  الافراد 

 دینـــــــــــار 
 

 دینـــــــــــار
 

 دینـــــــــــار
 

 دینـــــــــــار
 

 دینـــــــــــار
 

 دینـــــــــــار

 44.566.468  1.608.771  3.047.513  24.834.951  15.075.233 قائمة (ب) -اجمالي الدخل للسنة 
 

48.154.193 

 )5.406.363(  -  190.652  )2.216.488(  )3.380.527( مخصص تدني التسھیلات الائتمانیة المباشرة ینزل :
 

)8.641.231( 

 39.160.105  1.608.771  3.238.165  22.618.463  11.694.706 نتائج أعمال القطاع
 

39.512.962 

 )32.836.061(  )1.817.062(  )580.627(  )18.383.130(  )12.055.242( قطاعات: مصاریف غیر موزعة على ال ینزل
 

)33.175.034( 

 6.324.044  )208.291(  2.657.538  4.235.333  )360.536( الربح للسنة قبل ضریبة الدخل
 

6.337.928 

 )1.294.678(  )1.294.678(  -  -  - : ضریبة الدخل للسنة ینزل
 

)2.549.115( 

 5.029.366  )1.502.969(  2.657.538  4.235.333  )360.536( قائمة (ب) -ربح للسنة ال
 

3.788.813 

          
  

 4.155.809  4.155.809  -  -  - مصاریف رأسمالیة
 

2.917.808 

 3.036.229  3.036.229  -  -  - الاستھلاكات والاطفاءات
 

3.151.156 

            

 1.382.261.194  1.353.569.536  136.866.471  481.965.556  482.083.594  252.653.915 مجموع الموجودات

 1.232.720.595  1.219.525.605  46.572.063  275.606.841  357.404.233  539.942.468 مجموع المطلوبات

            

 ب. معلومات التوزیع الجغرافي
یمارس البنك نشاطاتھ بشكل رئیسي في المملكة الأردنیة الھاشمیة التي تمثل الأعمال المحلیة وكذلك یمارس البنك نشاطات دولیة من  حیث توزیع الجغرافي لأعمال البنكیضاح الیمثل ھذا الإ                       

 فروع البنك في فلسطین.خلال 

 : الجغرافي فیما یلي توزیع إیرادات وموجودات البنك ومصاریفھ الرأسمالیة حسب القطاع 
      

            

 
 داخل المملكــــــــــــــــــــــــــــــــة                

 
 خارج المملكـــــــــــــــــــــــــــــــة               

 
 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

 
 كانون الاول 31للسنة المنتھیة في 

 
 كانون الاول 31ة في للسنة المنتھی

 
 كانون الاول 31للسنة المنتھیة في 

 
2018 

 
2017 

 
2018 

 
2017 

 
2018 

 
2017 

 
 دینـــــــــــار 

 
 دینـــــــــــار 

 
 دینـــــــــــار 

 
 دینـــــــــــار 

 
 دینـــــــــــار 

 
 دینـــــــــــار 

 42.098.886 قائمة (ب) -إجمالي الدخل 
 

43.963.053 
 

2.467.582 
 

4.191.140 
 

44.566.468 
 

48.154.193 

 2.935.407 المصروفات الرأسمالیة
 

2.698.256 
 

1.220.402 
 

219.552 
 

4.155.809 
 

2.917.808 

            

 
 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الاول 31 

 
 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الاول 31 

 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــوعالمجمــــــــــــ

 
2018 

 
2017 

 
2018 

 
2017 

 
2018 

 
2017 

 
 دینـــــــــــار 

 
 دینـــــــــــار 

 
 دینـــــــــــار 

 
 دینـــــــــــار 

 
 دینـــــــــــار 

 
 دینـــــــــــار 

 1.167.255.511 مجموع الموجودات
 

1.219.975.032 
 

186.314.025 
 

162.286.162 
 

1.353.569.536 
 

1.382.261.194 
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 ادارة رأس المال - 40
 .وصف لما یتم اعتباره كرأس مال   -أ  

یصنف راس المال الى عدة تصنیفات كراس مال مدفوع، راس مال اقتصادي وراس مال تنظیمي، ویعرف راس         
یمة البنود التي یحددھا البنك المركزي لاغراض رقابیة تلبیة لمتطلبات المال التنظیمي حسب قانون البنوك اجمالي ق

 نسبة كفایة راس المال المقررة بموجب تعلیمات یصدرھا البنك المركزي الأردني . 
 

) ویتكون من راس المال Tier 1ویتكون راس المال التنظیمي من جزئین الاول یسمى راس المال الاساسي (       
صدار وعلاوة اصدار اسھم ، علاوة الاالقانوني، الاختیاري یاطیات المعلنة (تتضمن الاحتیاطي، الاحتالمدفوع
ـرح منھــا خسائر ، الارباح المدورة بعد استثناء اى مبالغ تخضع لأیة قیود وحقوق غیر المسیطـریـــن ویطـالخزینة)

دني ورصید اعادة ة البنك المركزي الأر، المخصصات المؤجلة بموافقتكلفة شراء اسھم الخزینة ،الفترة ان وجدت
 .  الھیكلة والشھرة

 
) فیتكون من فروقات ترجمة العملات الاجنبیة، احتیاطي مخاطر 2Tierاما الجـزء الثاني راس المال الاضافي (  

ییم ٪ من احتیاطي تق45مصرفیة عامة، الادوات ذات الصفات المشتركة بیـن راس المال والدین ، الدیون المساندة و
 اذا كان سالبا . موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل اذا كان موجبا ویطرح بالكامل

 
٪ نتیجة لتضمین 12) قد یتم اللجوء لتكوینھ في حال انخفضت نسبة كفایة راس المال عن Tier 3وھناك جزء ثالث ( 

 .مخاطر السوق لنسبة كفایة راس المال
 

 یطرح الاستثمارات في رؤوس اموال البنوك وشركات التأمین والشركات المالیة  الاخرى.  وكذلك       
 

 متطلبات الجھات الرقابیة بخصوص رأس المال، وكیفیة الایفاء بھذه المتطلبات. -ب 
 تنخفض نسبة ملیون دینار، وان لا 100ات البنك المركزي الأردني ان لا یقل راس المال المدفوع عن تتطلــب تعلیم       

٪ ، اما راس المال التنظیمي فتتطلب تعلیمات البنك المركزي الأردني ان لا 6ودات عن ى الموجحقوق المساھمیــن ال
ویراعي البنك ٪ 12تنخفض نسبتھ الى الموجودات المرجحة بالمخاطر ومخاطر السوق (نسبـة كفایة راس المال) عن 

ار / سھم كما في ــــدین 120.000.000بزیادة رأس المال المدفوع لیصبح  2017قد قام البنك خلال العام ، الالتزام بھا
 .  2017 حزیران 7وتم استكمال اجراءات زیادة رأس المال بتاریخ  2017كانون الأول  31

 
ما نسبتھ ) من قانون البنوك  بأنھ على البنك ان یقتطع سنویا لحساب الاحتیاطي القانوني 62یلتزم البنك بالمادة (       

٪) من ارباحھ الصافیة في المملكة وان یستمر في الاقتطاع حتى یبلغ ھذا الاحتیاطي ما یعادل رأسمال البنك 10(
 المكتتب بھ، ویقابل ھذا الاقتطاع الاحتیاطي الاجباري المنصوص علیھ في  قانون الشركات.

 
لتقید بالحدود التي یقررھا البنك المركزي الأردني ) من قانون البنوك والتي تتطلب ان یتم ا41یلتزم البنك بالمادة (

 والمتعلقة بما یلي:
 
نسب المخاطر الخاصة بموجوداتھ وبالموجودات المرجحة بالمخاطر وكذلك بعناصر رأس المال وبالاحتیاطیات   - 1

 وبالحسابات النظامیة.
لمصلحة شخص وحلفائھ او لمصلحة ذوي  نسبة اجمالي القروض الى رأس المال التنظیمي المسموح  للبنك منحھا  - 2

 الصلة.
نسبة اجمالي القروض الممنوحة لأكبر عشرة اشخاص من عملاء البنك الى المبلغ الاجمالي للقروض الممنوحة من   - 3

 البنك. 
 كیفیة تحقیق أھداف ادارة رأس المال.   -ج 
 

التي یتعرض لھا البنك، وبما لا یتناقض مع وطبیعة وتعقید المخاطر  ك تلاؤم حجم راس المال مع حجمیراعي البن
 .التشریعات والتعلیمات النافذة وینعكس ذلك في خططھ الاستراتیجیة وكذلك موازناتھ التقدیریة السنویة

 
ھ بشكل دوري یتم اخذ التاثیرات لدى الدخول في الاستثمارات على نسبة كفایة راس المال ویراقب راس المال وكفایت

مستوى المجموعة وكذلك البنك منفردا بشكل ربع سنوي، ویتم تدقیقھا  كفایة راس المال على سبةحیث یتم احتساب ن
بشكل شھري، منھا نسب  من المدقق الداخلي . وذلك اضافة الى الرقابة المستمرة لنسب راس المال والتي تراقـب

، نسبة النمو الداخلي لراس المال، الرفع المالي : حقوق المساھمین للموجودات، حقوق المساھمین لودائع العملاء
) الملائم  وبالتالي تحقیق Financial Leverageالمــال الحــــــر، وبما یحقق الرفع المالي ( المخصصــات وراس

 حسبما تنص علیھ استراتیجیة البنك. ٪10العائد المستھدف على حقوق المساھمین وبحیث لا یقل عن 
ساھمین من عناصر راس المال التنظیمي اذا كان من شأن ھذا التوزیع ان یؤدي الى لا یتم توزیع أیة ارباح على الم 

 عدم التقید بالحد الادنى المطلوب لرأس المال.
 
) ویمكن اللجوء الى الاكتتاب العام لتلبیة Internal Generationیركز البنك على النمو الداخلي لراس المال ( 

 تطلبات السلطات الرقابیة وفق دراسات محددة.التوسعات والخطــــط المستقبلیة او م
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 كفایة رأس المال

ً  لتعلیمات البنك المركزي الأردني ا لمستندة لمقررات لجنة یتم احتساب نسبة كفایة رأس المال وفقا
  : IIIحسب بازل  2018للعام نسبة كفایة رأس المال  ، وفیما یليبازل

  

 
 ون الاول ــــــــــــــــــــــكان 31

 
2018  2017 

 
 دینـــــــــــــار   دینـــــــــــــار 

   بنود رأس المال الاساسي :
 120.000.000  120.000.000 رأس المال المكتتب بھ والمدفوع   

 8.125.824  )1.214.496( الخسارة المتراكمة (الأرباح المدورة)
    

    بنود الدخل الشامل الأخرى
 )1.504.051(  )2.053.184( بالصافي - ادلةاحتیاطي القیمة الع

    
 14.082.158  14.714.563 قانونياحتیاطي 

 1.833.820  2.597.047 احتیاطي التقلبات الدوریة
 142.537.751  134.043.930 قبل التعدیلات الرقابیة مجموع رأس المال الأساسي     

     
    : یطرح منھ

 )2.064.338(  )2.313.919( افيبالص -موجودات غیر ملموسة 
 )4.032.827(  )13.867.924( موجودات ضریبیة مؤجلة

 -  )7.870.096( مخصصات مؤجلة بموافقة البنك المركزي
 )6.097.165(  )24.051.939( إجمالي التعدیلات الرقابیة

 136.440.586  109.991.991  صافي راس المال الاساسي
    

    اندبنود رأس المال المس
 7.002.848  - احتیاطي مخاطر مصرفیة عامة

 -  9.887.533 المخصص المطلوب مقابل ادوات الدین المدرجة في المرحلة الاولى
 143.443.434  119.879.524 مجموع رأس المال التنظیمي     

    
    الموجودات المرجحة بالمخاطر 

 941.932.919  943.441.362 مخاطر الإئتمان
 3.413.704  6.410.146 خاطر السوقم

 101.129.080  88.975.817 مخاطر التشغیل
 1.046.475.703  1.038.827.325 صافي الموجودات المرجحة بالمخاطر     

    
 %13.71  %11.54  نسبة كفایة رأس المال التنظیمي  
 %13.04  %10.59 الأساسي نسبة رأس المال   
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 لصالح العملاءحسابات مدارة  - 41

 لا توجد محافظ استثماریة یدیرھا البنك لصالح العملاء.      
    

 تحلیل استحقاقات الموجودات والمطلوبات - 42       
 یبین الجدول التالي تحلیل الموجودات والمطلوبات وفقا للفترة المتوقعة لاستردادھا او تسویتھا:        

  
 1820كانون الأول  31        

 
 لغایة سنة

 
 اكثر من سنة

 
 المجمــــــــــوع  

  
 دینـــــــــــــار

 
 دینـــــــــــــار

 
 دینـــــــــــــار

 الموجودات:
 91.872.118  -  91.872.118 نقد وأرصدة لدى بنوك مركزیة                                             

 أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة
 

61.995.613  -  61.995.613 

 بالصافي -تسھیلات ائتمانیة مباشرة 
 

305.147.151  422.726.667  727.873.818 
 موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل

 
1.792.801  -  1.792.801 

 11.915.302  2.779.960  9.135.342  الشامل  العادلة من خلال قائمة الدخلموجودات مالیة بالقیمة 

 بالصافي -موجودات مالیة بالكلفة المطفأة 
 

165.949.982  137.081.629  303.031.611 
 بالصافي  -ممتلكات و معدات 

 
-  27.817.839  27.817.839 

 بالصافي -موجودات غیر ملموسة 
 

-  2.313.919  2.313.919 

 موجودات ضریبیة مؤجلة
 

13.635.106  232.818  13.867.924 
 موجودات أخرى 

 
111.088.591  -  111.088.591 

 مجموع الموجودات     
 

760.616.704  592.952.832  1.353.569.536 

  
     

       المطلوبات:
 117.304.754  55.000.000  62.304.754  ودائع بنوك ومؤسسات مصرفیة  

 893.225.288  117.350.650  775.874.638  ودائع عملاء   
 84.417.327  40.627.100  43.790.227  تأمینات نقدیة

 83.481.873  33.441.788  50.040.085  اموال مقترضة
 745.548  745.548  -  مخصص ضریبة الدخل

 924.266  767.460  156.806  مخصصات متنوعة
 14.107  -  14.107  ؤجلةمطلوبات ضریبیة م

 38.412.442  2.173.055  36.239.387  مطلوبات أخرى
 1.219.525.605  251.105.601  968.420.004  مجموع المطلوبات     
 134.043.931  341.847.231  )207.803.300(  صافي الموجودات     
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 2017كانون الأول  31        
 

 سنةلغایة 
 

 اكثر من سنة
 

 المجمــــــــــوع  

  
 دینـــــــــــــار

 
 دینـــــــــــــار

 
 دینـــــــــــــار

 الموجودات:
 128.088.936  -  128.088.936 نقد وأرصدة لدى بنوك مركزیة                                             

 أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة
 

51.866.315  -  51.866.315 

 بالصافي -تسھیلات ائتمانیة مباشرة 
 

272.650.345  445.366.571  718.016.916 
 موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل

 
1.394.915  -  1.394.915 

 11.833.839  6.071.760  5.762.079  الشامل  من خلال قائمة الدخلموجودات مالیة بالقیمة العادلة 

 بالصافي -موجودات مالیة بالكلفة المطفأة 
 

47.050.635  284.273.507  331.324.142 
 بالصافي  -ممتلكات و معدات 

 
-  27.161.679  27.161.679 

 بالصافي -موجودات غیر ملموسة 
 

-  2.064.338  2.064.338 

 دات ضریبیة مؤجلةموجو
 

3.875.840  156.987  4.032.827 
 موجودات أخرى 

 
106.477.287  -  106.477.287 

 مجموع الموجودات     
 

617.166.352  765.094.842  1.382.261.194 

  
     

       المطلوبات:
 121.378.075  63.000.000  58.378.075  ودائع بنوك ومؤسسات مصرفیة  

 971.307.775  115.577.318  855.730.457  لاء   ودائع عم
 91.770.630  42.476.874  49.293.756  تأمینات نقدیة

 14.168.978  14.168.978  -  اموال مقترضة
 3.145.154  -  3.145.154  مخصص ضریبة الدخل

 890.887  -  890.887  مخصصات متنوعة
 30.059.096  -  30.059.096  مطلوبات أخرى

 1.232.720.595  235.223.170  997.497.425  مجموع المطلوبات     
 149.540.599  529.871.672  )380.331.073(  صافي الموجودات     
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               مستویات القیمة العادلة - 43 
       محددة بالقیمة العادلة بشكل مستمر:القیمة العادلة للموجودات المالیة والمطلوبات المالیة للبنك ال -أ 
               

 حول كیفیة تحدید القیمة العادلة لھذه الموجودات المالیةان بعض الموجودات المالیة والمطلوبات المالیة للبنك مقیمة بالقیمة العادلة في نھایة كل فترة مالیة ، والجدول التالي یوضح معلومات     

           المالیة (طرق التقییم والمدخلات المستخدمة) .والمطلوبات     
               
         ة ــــــــــــــــــة العادلـــــــــالقیم    

  مدخلات ھامة    طــــریقة التقییم   مستوى القیمة   كانـــــــــــــــــــــــــــــون الاول 31    
العلاقة بین المدخلات 

 الھامة  

  غیر ملموسة  والمدخلات المستخدمة  العادلــــــــة  2017  2018    الموجودات المالیة / المطلوبات المالیة
غیر الملموسة والقیمة 

 العادلة

         دینــــــــــــار  دینــــــــــــار    
               موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل

  المستوى الاول   1.394.915  1.792.801    كاتأسھم شر
 الاسعار المعلنة في  

 لا ینطبق  لا ینطبق  الاسواق المالیة  

         1.394.915  1.792.801    المجموع     
               موجودات مالیة  بالقیمة العادلة من خلال  الدخل الشامل   

  المستوى الاول   9.080.838  8.215.901    اسھم متوفر لھا اسعار سوقیة
 الاسعار المعلنة في 

 لا ینطبق  لا ینطبق  الاسواق المالیة  

  المستوى الثاني  2.753.001  3.699.401    اسھم غیر متوفر لھا اسعار سوقیة
 مقارنتھا بالقیمة السوقیة 

 لا ینطبق  لا ینطبق  لاداة مالیة مشابھة  

         11.833.839  11.915.302    المجموع     
         13.228.754  13.708.103    اجمالي الموجودات مالیة بالقیمة العادلة      

               
           . 2018لم تكن ھنالك أي تحویلات بین المستوى الاول والمستوى الثاني خلال العام  
               

       مالیة والمطلوبات المالیة للبنك غیر محددة القیمة العادلة بشكل مستمر:القیمة العادلة للموجودات ال -ب 
               

   تعتقد أنرة البنك للبنك تقارب قیمتھا العادلة وذلك لأن إدا باستثناء ما یرد في الجدول ادناه اننا نعتقد ان القیمة الدفتریة للموجودات المالیة والمطلوبات المالیة الظاھرة في القوائم المالیة
 ة لھا  یعاد تسعیرھا خلال العام .القیمة الدفتریة  للبنود المبینة ادناه تعادل القیمة العادلة لھا تقریبا وذلك یعود اما لاستحقاقھا قصیر الاجل او ان  أسعار الفائد

 

     ــــــــــــــــــــــــــون الاولكانــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 31    
   مستوى القیمة   2017  2018    
   العادلــــــــة  القیمة العادلة  القیمة الدفتریة  القیمة العادلة  القیمة الدفتریة    
   ـاردینـــــــــــ  دینــــــــــــار  دینــــــــــــار  دینــــــــــــار  دینــــــــــــار    

               موجودات مالیة غیر محددة القیمة العادلة
   المستوى الثاني  101.607.615  101.587.784  71.069.004  71.068.130    أرصدة لدى بنوك مركزیة 

   المستوى الثاني  52.508.955  51.866.315  62.745.712  61.995.613    ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة
   المستوى الثاني  719.860.815  718.016.916  731.538.244  727.873.818    وض وكمبیالات وأخرىقر

   المستوى الاول والثاني  336.840.777  331.324.142  308.492.216  303.031.611    موجودات مالیة  بالتكلفة المطفاة
     1.210.818.162  1.202.795.157  1.102.776.172  1.092.901.042    مجموع موجودات مالیة غیر محددة القیمة العادلة

               
               مطلوبات مالیة غیر محددة القیمة العادلة

   المستوى الثاني  124.127.402  121.378.075  120.673.733  117.304.754    ودائع بنوك ومؤسسات مصرفیة
   المستوى الثاني  975.714.055  971.307.775  897.633.230  893.225.288    ودائع عملاء
   المستوى الثاني  92.323.378  91.770.630  85.339.328  84.417.327    تامینات نقدیة

   المستوى الثاني  14.200.277  14.168.978  83.522.255  83.481.873    أموال مقترضة 
     1.206.365.112  1.198.625.458  1.187.168.546  1.178.429.242    القیمة العادلةمجموع المطلوبات مالیة غیر محددة 

               
 ى الأطراف التي یتم التعامل معھا .لیھا والتي تعكس مخاطر الإئتمان لدللبنود المبینة اعلاه قد تم تحدید القیمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالیة للمستوى الثاني والثالث وفقاً لنماذج تسعیر متفق ع

 

171



 

 ارتباطات والتزامات محتملة (خارج قائمة المركز المالي) - 44 
 ارتباطات والتزامات ائتمانیة :      -أ        

      

  
 كانــــــــــــــــــــون الاول  31

  

  
2018 

 
2017 

  

  
 دینـــــــــــــار

 
 ـــــاردینــــــــ

 اعتمادات  
 

30.416.261 
 

44.276.648 
 قبولات  

 
17.604.541 

 
14.084.232 

 كفالات   
 

 
 دفع           

 
22.488.576 

 
28.972.949 

 حسن تنفیذ        
 

58.827.263 
 

56.130.337 
 أخرى         

 
68.649.015 

 
71.475.577 

 سقوف تسھیلات إئتمانیة مباشرة غیر مستغلة  
 

75.767.165 
 

74.043.374 
 المجموع       

 
373.752.821 

 
288.983.117 

  

       
  كمـــا فـــيدینار  1.299.935( 2018كانون الاول  31كما في  1.321.704  ـة عقــود الایجــار التشغیلیــةبلغـــت قیمــ  -ب 

 ) .2017كانون الأول  31       

    

 البنك القضایا المقامة ضد - 45
 دینــــار كما في   8.096.422( 2018كانون الأول  31دینار كما فـي  10.033.504بلغت قیمة القضایا المقامة ضد البنك           

 ك فانــھ لن یترتب على البنك التزامات تفـوق المخصص ـــوالمستشار القانوني للبن)، وبرأي الادارة 2017كانون الأول  31      

 ) .2017كانون الاول  31دینار كما في  110.838( 2018كانون الأول  31ار كما فـي ـدین 146.473 لمأخـوذ لھـا والبالغ ا      

     
       

  ارقام المقارنة - 46
ولم  2018كانون الاول  31تم اعادة تصنیف بعض ارقام المقارنة للسنة السابقة لتتناسب مع تصنیف ارقام العام الحالي في  

 ینتج عن ذلك أي تعدیل لنتائج السنة السابقة.
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تقریر مدقق حسابات حول البیانات المالیة رابعـاً/ 
 السنویة للبنك
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 تقریر مدقق الحسابات المستقل

 
 إلى السادة المساھمین 

 التجاري الأردنيالبنك 
 (شركة مساھمة عامة)

 المملكة الاردنیة الھاشمیة –عمان 
 

 تقریر حول تدقیق القوائم المالیة 
 

 المتحفظ  الـــرأي
 والتي تتكون من قائمة المركز المالي كما في التجاري الأردنيلبنك لقمنا بتدقیق القوائم المالیة 

 المساھمینوالدخل الشامل والتغیرات في حقوق الدخل ، وكل من قوائم  2018كانون الاول  31
والتدفقات النقدیة للسنة المنتھیة بذلك التاریخ وملخص للسیاسات المحاسبیة الھامة ومعلومات 

 ایضاحیة أخرى .
 

إن القوائم المالیة  ،الأمر الموضح في فقرة أساس الرأي المتحفظ من تقریرناوباستثناء اثر  في رأینا ،
التجاري الأردني  مركز المالي للبنك المرفقة تظھر بصورة عادلة ، من جمیع النواحي الجوھریة ، ال

المالي وتدفقاتھ النقدیة للسنة المنتھیة بذلك التاریخ وفقاً أدائھ و 2018كانون الاول  31كما في 
 للمعاییر الدولیة للتقاریر المالیة .

 
 المتحفظ الرأياساس 

، 2018 الأولكانون  31یتضمن بند الموجودات الأخرى في قائمة المركز المالي كما في  - 1
ملیون دینار . لم یتم  84,7موجودات آلت ملكیتھا للبنك مقابل تسھیلات ائتمانیة مستحقة بمبلغ 

تخفیض قیمة ھذه العقارات إلى صافي قیمتھم التحصیلیة كما بذلك التاریخ ، مما یشكل مخالفة 
ه العقارات إلى قیمتھا للمعاییر الدولیة للتقاریر المالیة . فیما لو قامت الإدارة بتخفیض قیمة ھذ

، فإن بند الموجودات الأخرى سیتم  2018كانون الأول  31القابلة للتحصیل كما في 
 100سیصبح حوالي  للسنةملیون دینار ، ومن ثم ، فإن صافي الدخل  7.9تخفیضھ بحوالي 

ملیون دینار ، وسوف  3دینار ، وسوف تزداد الموجودات الضریبیة المؤجلة بحوالي  ألف
 ملیون دینار على التوالي. 4.9تنخفض حقوق المساھمین بحوالي 

 
لقد قمنا بتدقیقنا وفقاً للمعاییر الدولیة للتدقیق . إن مسؤولیاتنا بموجب تلك المعاییر موضحھ في فقرة 
"مسؤولیة مدقق الحسابات حول تدقیق القوائم المالیة " في تقریرنا . إننا مستقلون عن البنك وفق 

لي لمعاییر السلوك المھني میثاق قواعد السلوك المھني للمحاسبین القانونیین الصادر عن المجلس الدو
للمحاسبین القانونیین بالإضافة الى متطلبات السلوك المھني الاخرى المتعلقة بتدقیقنا للقوائم المالیة 
للبنك في الاردن، وقد أوفینا بمسؤولیتنا المتعلقة بمتطلبات السلوك المھني الأخرى . ونعتقد بأن بینات 

 .المتحفظ یھ ومناسبة لتوفر أساسا لرأینا التدقیق الثبوتیة التي حصلنا علیھا كاف
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 مور التدقیق الرئیسیةا
تعتبر أمور التدقیق الرئیسیة، في تقدیرنا المھني، الأكثر أھمیة في تدقیقنا للقوائم المالیة للسنة الحالیة. 

حولھا، ولا نبدي رأیا وتم تناول ھذه الأمور في سیاق تدقیقنا للقوائم المالیة ككل، وفي تشكیل رأینا 
بالإضافة الى الأمر الموضح في فقرة أساس الرأي المتحفظ من تقریرنا، فقد قمنا .  منفصلا حولھا

 بتحدید واعتبار الأمور الموضحة أدناه أمور تدقیق رئیسیة لیتم الإبلاغ عنھا في تقریرنا.

 نطاق التدقیق لمواجھة المخاطر امور التدقیق الرئیسیة
لمعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة اتطبیق  .1

  )9( رقم
أصدر مجلس معاییر المحاسبة الدولي المعیار الدولي 

 "المالیة الأدوات " )9(لإعداد التقاریر المالیة رقم 
 ) 39(والذي یحل محل معیار المحاسبة الدولي رقم 

لمعیار الدولي لإعداد التقاریرالمالیة البنك بتطبیق ا قام
بأثر  2018كانون الثاني  أولاعتبارًا من  )9(رقم 

وباستخدام  أرقام المقارنة رجعي دون إعادة عرض
 بما یتفق مع المعیار اعلاه .منھجیة الأثر المتراكم و

بین القیم المدرجة المسجلة مسبقاً  اتتم إثبات الفروق
 المالیة والبالغة لأدواتوالقیم المدرجة الجدیدة ل

كانون من ول الأ دینار كما في ملیون 30 حوالي
 ة.دورالافتتاحي للأرباح الم في الرصید 2018الثاني 

لمعیار ا تطبیقإن التغیرات الرئیسیة الناتجة عن 
ھي إن  )9(الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم 

تستند حالیاً على نھج  للبنكالخسائر الائتمانیة 
،  الخسارة المتكبدة الخسارة المتوقعة بدلاً من نھج

والتغیر في تصنیف وقیاس الموجودات والمطلوبات 
 .بنك المالیة لل

لتصنیف وقیاس الموجودات  بنكسیاسة ال بفھملقد قمنا 
لتقاریر لالمعدة وفقاً للمعیار الدولي  والمطلوبات المالیة

وقمنا بمقارنتھا مع متطلبات المعیار  )9(المالیة رقم 
 الرقابیةتعلیمات ال) و9(لتقاریر المالیة رقم لالدولي 

 .بھذا الخصوص

منھجیة الخسائر الائتمانیة المتوقعة فھم كما قمنا ب
 الاستعانة بالخبراء المتبعة من قبل البنك من خلال

حیثما كان ذلك مناسباً لإرضاء أنفسنا حول تلك 
 والتي اشتملت على عدة بنود أھمھا : البیانات

تحدید مخصصات الخسائر  ةالإطلاع على سیاس •
الائتمانیة للبنك وفقا للمعیار الدولي للتقاریر 

 ).9المالیة رقم (

 .الائتمان زیادة جوھریة في مخاطرتحدید حدوث  •

إلى المراحل  ةالائتمانیتصنیف التعرضات  •
من عینة وذلك من خلال دراسة  ، المختلفة

 سھیلات الإئتمانیة الممنوحة من قبل البنك.الت

مصادر البیانات الرئیسیة والافتراضات فھم  •
نماذج الخسارة الائتمانیة  للبیانات المستخدمة في

الخسائر الإئتمانیة مخصصات  المتوقعة لتحدید
فتراضات النظرة المستقبلیة وإ ،المتوقعة 
الائتمانیة  في احتساب الخسارة المستخدمة

 . لمتوقعة الخاصة بھاا
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 نطاق التدقیق لمواجھة المخاطر امور التدقیق الرئیسیة
 حوالي التسھیلات الإئتمانیة المباشرة للبنكبلغ إجمالي 

الخسائر الإئتمانیة دینار وبلغ مخصص ملیون  805
كما في  دینار ملیون 59حوالي  المتعلقة بھا المتوقعة

 . 2018كانون الأول  31

قمنا بإختیار عینة من التسھیلات الإئتمانیة لمراجعة ما 
 یلي :

المتضمنة في التسھیلات الإئتمانیة  اكتمال مراجعة •
 . عملیة احتساب الخسارة الائتمانیة المتوقعة

 للزیادة الجوھریة في بنكمدى ملائمة تحدید ال •
المخاطر الائتمانیة والأساس الناتج عن تصنیف 

 . التعرضات إلى المراحل المختلفة

عند حدوث التعثر في  مدى ملائمة تحدید التعرض •
حدوث التعثر في السداد  السداد واحتمالیة

في حالة حدوث التعثر في السداد  والخسارة
المستخدمة في عملیة احتساب الخسائرالائتمانیة 

 لعینة من التعرضات . المتوقعة

وجود تدني في  التي تم تحدیدالتسھیلات الإئتمانیة  •
على أنھا ضمن  بشكل فردي والمصنفةقیمتھا 

 .) 3(المرحلة 

مدى و للتدفقات النقدیة المستقبلیةتقدیر الإدارة  •
 . ناتج عملیة احتساب المخصصاتو معقولیتھا

والتقدیرات المحاسبیة الھامة  السیاسات المحاسبیةان 
الإیضاحات  وإفصاحات إدارة مخاطر الائتمان في

حول القوائم  )38(و )7و( )4(و )3() و2أرقام (
 .المالیة

 الموجودات تقییم مخصص الموجودات الضریبیة و .3
والموجودات الضریبیة المؤجلة مخصص ضریبة الدخل  

ومخصص  الضریبة للسنة ان احتساب مصروف
ً والموجودات  للضریبة للسنوات غیر المدققة ضریبیا

تنطوي على تقدیرات واجتھادات  الضریبیة المؤجلة
عملیات  للبنك. كما ان  ككل لمبالغ مادیة للقوائم المالیة

معقدة واسعة ضمن نشاط اعمالھ الاعتیادیة مما یجعل 
 . الأحكام والتقدیرات بالنسبة للضریبة امر ھام

تدقیق للحصول على فھم لطبیعة  قمنا بإجراءات
وتقییم مدى مھنیة المخاطر المتعلقة بضریبة الدخل 

والمتعلقة  البنكلدى  المستشارین القانونیین والضریبین
تقییم واحتساب الضرائب المستحقة وكما قمنا في 

القانوني  المستشار نطاق عملبمناقشة الادارة حول 
للتأكد من كفاءتھ وقدرتھ على  للبنكالضریبي و

كما قمنا بمناقشة  ، احتساب المخصصات المطلوبة
وجھة نظر الادارة حول دقة وكفایة المخصصات 
المرصودة ومدى معقولیة التقدیرات المحاسبیة 

ومدى اتباع البنك لمعیار المحاسبة الدولي  المستخدمة
ایة فروقات ضریبیة مع الجھات  وأثر )12رقم (

 الضریبیة المختصة واثرھا على القوائم المالیة.
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 نطاق التدقیق لمواجھة المخاطر امور التدقیق الرئیسیة
لعینة  لتعثر في السدادعند االتعرض  مبلغ مراجعة •

 . التعرضاتمن 

احتمال حدوث التعثر في السداد المستخدم مراجعة  •
 المتوقعةفي احتساب الخسارة الائتمانیة 

اقتصادیة وذلك المحتسب بناءً على عدة دورات و
 مع المعلومات المعلنة وملائمتھا، وتحویلھ الى

 ةبناءً على دور احتمال حدوث التعثر في السداد
 محددة. اقتصادیھ

الائتمانیة المتوقعة  في   الخسارةاحتساب  مراجعة •
حالة حدوث التعثر في السداد المستخدمة في 

بما في ذلك مدى ملائمة الضمانات  ھااحتساب
 . والعملیات الحسابیة الناتجة عن ذلك

والأوراق التسھیلات الائتمانیة اكتمال  مراجعة •
ة في ستخدمالمالیة الاستثماریة والإیداعات الم

 احتساب الخسارة الائتمانیة المتوقعة كما في عملیة
  .2018أول كانون الثاني 

والتقدیرات المحاسبیة الھامة  السیاسات المحاسبیةان 
الإیضاحات  وإفصاحات إدارة مخاطر الائتمان في

 .حول القوائم المالیة )38(و )4(و )3() و2أرقام (

كفایة مخصص الخسائر الإئتمانیة المتوقعة  .2
  لتسھیلات الائتمانیةل

من  تشكل جزءًا رئیسیاُ التسھیلات الإئتمانیةإن 
لأھمیة الاجتھادات ، ونظرًا البنك موجودات 

في  التسھیلات الإئتمانیة المستخدمة في تصنیف
ص علیھا في المعیار المراحل المختلفة المنصو

وتحدید متطلبات  )9(لتقاریر المالیة رقم لالدولي 
من مخاطر  تم اعتبارھا،  المخصصات ذات الصلة

 .التدقیق الرئیسیة

ات مھمة وتستخدم اجتھاد إدارة البنكتمارس 
 المخصص مقدارالتوقیت و تحدید كلاً منلافتراضات 

 . خسائر إئتمانیة متوقعةالذي یتوجب تسجیلھ ك

المشتملة  للبنكفھم العملیات الائتمانیة الرئیسیة قمنا ب
وإثبات ومراقبة وتحدید المخصصات  على منح

 ومراجعة نظام الرقابة الداخلي على تلك العملیات .

الخسائر  سیاسة تحدید مخصصقراءة كما قمنا ب
بمقارنتھا مع متطلبات المعیار  بنكلل الإئتمانیة المتوقعة

 الرقابیةتعلیمات ال) و9(لتقاریر المالیة رقم لالدولي 
فھم المنھجیة المستخدمة من قبل بھذا الخصوص و

مقابل المرصودة  المخصصات لتحدید البنك
ى احل (الأولالتعرضات المصنفة على أنھا ضمن المر

تقییم مدى معقولیة الافتراضات و، والثانیة والثالثة) 
البیانات المستخدمة من قبل  الأساسیة ومدى كفایة

حیثما كان ذلك مناسباً  الأستعانة بالخبراء ، كما تمالبنك
 . حول تلك البیانات لإرضاء أنفسنا
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 معلومات أخرى 
إن الإدارة مسؤولة عن المعلومات الأخرى . تتكون المعلومات الأخرى من المعلومات الواردة في 

. اننا نتوقع ان یتم تزویدنا بالتقریر حولھاالتقریر السنوي غیر القوائم المالیة وتقریر مدقق الحسابات 
رأینا حول القوائم المالیة المعلومات الأخرى وإننا لا نبدي  یشملالسنوي بتاریخ لاحق لتقریرنا . لا 

 اي نوع من التأكید او استنتاج حولھا .

عندما  المذكورة أعلاه فیما یتعلق بتدقیق القوائم المالیة ، فإن مسؤولیتنا ھي قراءة المعلومات الأخرى
متوافقة بشكل جوھري مع  فیما اذا كانت المعلومات الأخرى غیر نقُیمّتصبح متاحة لنا ، بحیث 

تتضمن  ان المعلومات الأخرىالقوائم المالیة او المعلومات التي تم التوصل إلیھا من خلال تدقیقنا أو 
 اخطاء جوھریة .

 مسؤولیات الادارة والقائمین على الحوكمة في اعداد القوائم المالیة 
ً للمعاییر الدولیة إن الادارة مسؤولة عن إعداد ھذه القوائم المالیة وعرضھا بصو رة عادلة وفقا

للتقاریر المالیة . وتشمل ھذه المسؤولیة الاحتفاظ بالرقابة الداخلیة التي تجدھا الادارة مناسبة لتمكنھا 
من اعداد القوائم المالیة بصورة عادلة خالیة من أخطاء جوھریة ، سواء كانت ناشئة عن الاحتیال او 

 عن الخطأ.

الیة ، ان الادارة مسؤولة عن تقییم قدرة البنك على الاستمرار كمنشأة مستمرة ، عند إعداد القوائم الم
والافصاح ، حسبما یقتضیھ الحال ، عن المسائل المتعلقة بالاستمراریة واستخدام مبدأ الاستمراریة 

عي الا المحاسبي إلا إذا قررت الادارة تصفیة البنك أو ایقاف عملیاتھ ، أو أنھ لا یوجد لدیھا بدیل واق
 القیام بذلك .

 إعداد التقاریر المالیة للبنك . طریقةویعتبر القائمین على الحوكمة مسؤولین عن الإشراف على 

 مسؤولیات مدقق الحسابات حول تدقیق القوائم المالیة 
خالیة من أخطاء  إن اھدافنا تتمثل بالحصول على تأكید معقول فیما إذا كانت القوائم المالیة ككل

، سواء كانت ناشئة عن احتیال أو عن خطأ ، وإصدار تقریر التدقیق الذي یشمل رأینا . ان جوھریة
التأكید المعقول ھو مستوى عالٍ من التأكید ، ولا یشكل ضمانة بان تكشف دائماً عملیة التدقیق التي 

ه . من الممكن ان تنشأ الاخطاء تمّت وفقا للمعاییر الدولیة للتدقیق أي خطأ جوھري في حال وجود
عن الاحتیال أو عن الخطأ ، وتعتبر جوھریة بشكل فردي أو مجتمعة فیما إذا كان من المتوقع تأثیرھا 

 على القرارات الاقتصادیة المتخذة من المستخدمین بناءً على ھذه القوائم المالیة .

ننا نمارس الاجتھاد المھني ونحافظ على فإ كجزء من عملیة التدقیق وفقا لمعاییر التدقیق الدولیة ،
 : الشك المھني طیلة فترة التدقیق . كما نقوم أیضا

تحدید وتقییم مخاطر الاخطاء الجوھریة في القوائم المالیة ، سواء كانت ناشئة عن احتیال أو ب •
مع تلك المخاطر والحصول على  یستجیبعن خطأ ، والتخطیط والقیام بإجراءات التدقیق بما 

أدلة تدقیق كافیة ومناسبة توفر أساسا لرأینا . ان مخاطر عدم اكتشاف خطأ جوھري ناتج عن 
الاحتیال تفوق تلك الناتجة عن الخطأ ، حیث یشمل الاحتیال على التواطؤ والتزویر والحذف 

 أو تجاوز نظام الرقابة الداخلي . التحریفات المتعمد و
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الحاكمیة المؤسسیة ودلیل حاكمیة وإدارة دلیل 
وتقریر  المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لھا
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 مقدمة:
 

انطلاقاً من حرص البنك التجاري الأردني على المحافظة على سلامة أوضاعه و�ذلك احتراماً لسلامة 

أعضائه والتزاما �المعاییر الدولیة للممارسات المصرفیة الجهاز المصرفي الأردني �كل والذي هو احد 

السلیمة یدرك البنك أن ذلك �قتضي الإلتزام �أفضل المعاییر في التحكم المؤسسي التي تتطلب أن تتم 

إدارة البنك �مؤسسیة وامتثال للقوانین والتشر�عات الصادرة عن الجهات الرقابیة و�ذلك تطبیق السیاسات 

 جراءات الصادرة عن مجلس الإدارة والإدارة التنفیذ�ة.والتعلیمات والإ

 

تقوم الحاكمیة المؤسسیة على عدة مبادئ أساسیة أهمها الفصل بین مسؤولیات مجلس الإدارة 

ومسؤولیات المدیر العام (الرئیس التنفیذي) وأن �كون رئیس مجلس الإدارة عضواً غیر تنفیذي �الإضافة 

و�دار�ة تتوزع فیها المسؤولیات والصلاحیات بتحدید ووضوح تامَیّن  الى ضرورة وجود هیاكل تنظیمیة

ووجود أطر فعالة للرقا�ة �شكل محدد وواضح، �ما تقتضي معاملة �افة أصحاب المصالح �عدالة 

وشفافیة و�فصاح تمكنهم من تقییم وضعیة البنك وأدائه المالي، وأن یتوفر مستوى مناسب من المؤهلات 

والنزاهة والأمانة وحسن السمعة في أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفیذ�ة العلیا في العلمیة والعملیة 

 البنك .

إن التحكم المؤسسي الجید یرسخ العلاقة ما بین المساهمین ومجلس الإدارة والإدارة التنفیذ�ة والجهات 

الإدارة التنفیذ�ة تحت ذات العلاقة �البنك (البنوك، المودعین، السلطات الرقابیة) و�ذلك �ضع �ل من 

طائلة المساءلة أمام مجلس الإدارة من جهة ومجلس الإدارة تجاه المالكین والجهات ذات العلاقة من 

 جهة أخرى.

تم إعداد هذا الدلیل والسیاسات الخاصة �ه للتحكم المؤسسي تاكیداً من البنك التجاري الأردني على 

جلس الإدارة وعدم تضارب المصالح ومقدرتهم الفاعلة هو�ته الخاصة ولیؤ�د على استقلالیة أعضاء م

على إختیار الإدارة التنفیذ�ة القادرة على إدارة شؤون البنك و�ما یتوافق مع أفضل المعاییر والممارسات 

  .المحلیة والدولیة في التحكم المؤسسي

 

 التجاري في الاردن وفلسطین.هذا وتسري أحكام هذا الدلیل وسیاسة الحاكمیة المؤسسیة على فروع البنك 
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 أولاً: التعر�فات: 
 

عضو مجلس الادارة غیر 

 :التنفیذي

ولا یتقاضى راتبا  او موظفا فیها البنكالعضو الذي لا �كون متفرغا لادارة 

 منها.

 

الشخص الذي �طلع على المعلومات الداخلیة �حكم منصبه او وظیفته في  الشخص المطلع:  

�ما في ذلك رئیس واعضاء مجلس الادارة والمدیر المالي والمدقق  البنك

الداخلي ومدقق الحسا�ات الخارجي وممثل الشخص الاعتباري وامین سر 

 المجلس واقر�اء الاطراف المشار الیها.

 

تتیح لكل مساهم  البنكصو�ت  لانتخاب اعضاء مجلس ادارة آلیة الت التصو�ت التراكمي: 

الخیار بتوز�ع عدد الاصوات حسب عدد الاسهم التي �متلكها  و للمساهم 

الحق �استخدام الاصوات لمرشح واحد او توز�عها على اكثر من مرشح 

 �حیث �كون لكل سهم صوت واحد دون حصول تكرار لهذه الاصوات.

المتعلقة �حو�مة الشر�ات یتم  البنكتقر�ر یتناول تطبیقات ومماراسات  تقر�ر الحو�مة:

 و�كون موقعا من رئیس مجلس الادارة. للبنكتضمینه للتقر�ر السنوي 

 الاب والام والاخ والاخت والزوج والزوجة والاولاد. الاقر�اء:

 

 

 

: تعر�فات وارتباطات وأهمیة التحكم المؤسسيالباب الأول  
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 ثانیاً: التحكم المؤسسي :

البنك والإدارة التنفیذ�ة والمساهمین والجهات الأخرى التي هو مجموعة العلاقات ما بین مجلس إدارة  

لها اهتمام �البنك، وهي تبین الآلیة التي توضح من خلالها أهداف المؤسسة والوسائل لتحقیق تلك 

الأهداف ومراقبة تحقیقها، �التالي فان الحاكمیة المؤسسیة الجیدة هي التي توفر لكل من مجلس 

�ة الحوافز المناسبة للوصول إلى الأهداف التي تصب في  مصلحة المؤسسة، الإدارة والإدارة التنفیذ

 وتسهل إ�جاد عملیة مراقبة فاعلة، و�التالي تساعد المؤسسة على استغلال مواردها �كفاءة.

�الإضافة الى أنه النظام الذي یبین الكیفیة التي تتم �ه ممارسة الصلاحیات في البنك واتخاذ القرارات، 

لیات البنك �شكل آمن، وحما�ة مصالح المودعین، والإلتزام �المسؤولیة الواجبة تجاه و�دارة عم

 المساهمین وأصحاب المصالح الآخر�ن، و�لتزام البنك �التشر�عات وسیاسات البنك الداخلیة .

 ثالثاً: ارتباطات التحكم المؤسسي:
 

 عوامل داخلیة: .1

الإدارة و�دارة البنك التنفیذ�ة والجهات الأخرى ذات وتتمثل في فاعلیة التعامل بین المساهمین ومجلس 

العلاقة و�سهل وجود التحكم المؤسسي الجید من قدرة  البنك على التعر�ف �أهدافه والوصول إلیها من 

خلال قیام مجلس الإدارة بتحدید الأهداف و الغا�ات الخاصة �البنك والموافقة على الاستراتیجیات المعدة 

 ذ�ة للبنك للوصول إلى الأهداف التي �سعى البنك لتحقیقها.من الإدارة التنفی
 

 . عوامل خارجیة:2

 -وتتضمن العوامل الخارجیة ما یلي:

الالتزام �القوانین والتشر�عات والتعلیمات التي تحمي حقوق المساهمین والجهات الأخرى ذات العلاقة  -
 كالمودعین والدائنین الآخر�ن للبنك.

 المناسبة التي تؤمنها الجهات الرقابیة.توافر البیئة الرقابیة  -

 توافر البنیة التحتیة لأسواق رأس المال والتي تز�د من قدرة المساهمین على مساءلة إدارة البنك. -
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الالتزام �المعاییر المحاسبیة المتعلقة �عرض البیانات المالیة بدقة في الوقت المناسب و�تباع منهجیة  -
 الإفصاح .

داء البنك �السوق المالي والبنك المر�زي ومؤسسات التصنیف الدولیة وجود طرف ثالث یتا�ع أ -
 والجمعیات المهنیة والتجار�ة وغیرها.

 توافر بیئة قانونیة وتشر�عیة ورقابیة ملائمة توضح حقوق الأطراف ذات العلاقة في البنك. -

فر احدهما لا �عني إن التحكم المؤسسي یتطلب توفیر البیئة الداخلیة والخارجیة معاً، علما �ان توا

�الضرورة توافر الأخرى وفي �لتا الحالتین فان العناصر التالیة تعتبر المبادئ الإرشاد�ة لتحقیق التحكم 

 المؤسسي الجید:
 

 العدالة: •

 یتم معاملة صغار المساهمین والجهات ذات العلاقة �عدالة واخذ مصالحهم �عین الاعتبار.

 الشفافیة: •
للجهات ذات العلاقة عن المعلومات المالیة والتنظیمیة ومكافآت الإدارة التنفیذ�ة �قوم البنك �الإفصاح 

�شكل �مكن المساهمین والمودعین من تقییم أداء البنك و�ما یتوافق مع تعلیمات البنك المر�زي الأردني 

ت الدولیة والصادرة �مقتضى قانون البنوك �ما إن البنك على درا�ة �التغیرات التي تطرأ على الممارسا

للإ�لاغ المالي ونطاق الشفافیة المطلو�ة من المؤسسات المالیة، �ما و�لتزم البنك بتوفیر معلومات ذات 

نوعیة جیدة حول �افة نشاطاته للجهات الرقابیة والمساهمین والمودعین والبنوك الأخرى وعامة الناس 

 �شكل عام من خلال مختلف أنواع التقار�ر وأدوات التواصل.

 اءلة:المس •
�الإجا�ة على أي استفسار عند تعرضها للمساءلة من قبل مجلس الإدارة فیما یتعلق  ةتلتزم الإدارة التنفیذ�

بتنفیذ الخطط وتطبیق السیاسات المقررة منه بهدف ضمان الحفاظ على موجودات البنك وعلى سلامة 

مساءلة من قبل المساهمین وضعه المالي، و�لتزم مجلس الإدارة �ان یبدي الجاهز�ة عند التعرض لل

 والجهات الأخرى المخوّلة بذلك.

 المسؤولیة: •
�حدّد الهیكل التنظیمي للبنك والموافق علیه من قبل مجلس الإدارة خطوط الاتصال وحدود المسؤولیات  

 كما إن جداول الصلاحیات الموافق علیها من مجلس الإدارة أ�ضا تبین وتوضح حدود المسؤولیة .
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دارة �الرقا�ة على الإدارة التنفیذ�ة في حین أن الإدارة التنفیذ�ة مسؤولة عن الأعمال �قوم مجلس الإ

جمیع المستو�ات الإدار�ة  و�لزاملة ءعتماد حدود واضحة للمسؤولیة والمسا�إالمجلس  الیومیة للبنك، و�لتزم

 و�حیثلسلطة، أن یتأكد من أن الهیكل التنظیمي �عكس بوضوح خطوط المسؤولیة وابها، و  في البنك

التأكد من أن الإدارة التنفیذ�ة العلیا تقوم �مسؤولیتها المتعلقة ، �الإضافة الى رقابیة عدة مستو�ات �شمل 

تفوض الصلاحیات للموظفین، و  �إدارة العملیات الیومیة للبنك وأنها تساهم في تطبیق الحاكمیة المؤسسیة

لأنشطة المختلفة اتنفذ المهام في المجالات و و لة، ءمن شأنها تعز�ز المسا ةة إدار�ة فعالئوتنشئ بی

اعتماد ضوا�ط رقابیة مناسبة ، و للأعمال �شكل یتفق مع السیاسات والإجراءات التي اعتمدها المجلس

 . لة الإدارة التنفیذ�ة العلیاءتمكنه من مسا

 

 را�عاً: أهمیة التحكم المؤسسي للبنك:

ك التجاري الأردني من اهم مكونات الإقتصاد إن القطاع المصرفي الأردني ومن ضمنه البن )1
الأردني و�خضع هذا القطاع عالمیاً للرقا�ة والمراجعة �ما انه �ستخدم شبكات الأمان المالي 

 للحكومة و�التالي فانه من الضروري أن یتوفر لدینا في البنك نظام تحكم مؤسسي قوي.

ي من أموال الآخر�ن و�الأخص إن أهم مصدر من  مصادر الأموال الداخلة إلى البنك تأت )2
المودعین وفي ظل شدة المنافسة في سوق المال الأردني فان وجود تحكم مؤسسي سلیم لدى البنك 

 سیعظم حصة البنك في السوق.

من اجل المحافظة على سلامة ومتانة الوضع المالي للبنك فان أعضاء مجلس الإدارة یلعبون دوراً  )3
للبنك من خلال دورهم الرقابي، وتوفیر نظام إدارة مخاطر جید  فعالاً ومهما في التحكم المؤسسي

�سمح �المواءمة بین العوائد والمخاطر ضمن الحدود التي �سمح بها وضع البنك و�ستراتیجیته ومن 
 خلال الامتثال للقوانین والتعلیمات على �افة المستو�ات الإدار�ة.

یة للر�ط بین مصالح المساهمین والجهات التحكم المؤسسي �عزز أداء البنك من خلال توفیر آل )4
 الأخرى ذات العلاقة و�ین البنك.
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 أولاً: تشكیلة مجلس الإدارة و�جتماعات المجلس:

عضو) یتمتعون �الخبرة  13عضو) ولا یز�د عن ( 11لا �قل عدد أعضاء مجلس الإدارة في البنك عن ( -
العملیة والمهنیة والمهارات المتخصصة ولا �جوز أن �كون اي عضو من الإعضاء عضواً تنفیذ�اً، ولا 

 یوجد أي عضو تنفیذي (*) لدى البنك.

 عدد الأعضاء المستقلین لا �قل عن أر�عة أعضاء. -

 یتم انتخاب الأعضاء وفقاً للتصو�ت التراكمي من قبل الهیئة العامة للبنك �الإقتراع السري. -

یراعي البنك التجاري الأردني التنوع في الخبرات واشتراط الإقامة الدائمة للأعضاء في المملكة الأردنیة  -
 الهاشمیة.

ینبثق عن مجلس الإدارة العدید من اللجان لمتا�عة ومراقبة العمل في البنك ورفع التقار�ر �شأنها إلى  -
یات لهذه اللجان عند تشكیلها ومن خلال مجلس الإدارة و�قوم المجلس بتحدید مسؤولیات ومهام وصلاح

 میثاق خاص لكل لجنة.

رئیس المجلس أو أي من  �الإضافة الى ذلك أنالجمع بین منصبي رئیس المجلس والمدیر العام  یتملا  -
الدرجة  حتىمع المدیر العام �صلة قرا�ة  لیس له إرتباطالمساهمین الرئیسیین  أعضاء المجلس أو

 -:�الأعمال التالیة  �حد أدنى العام ر، و�لتزم المدیالرا�عة
 تطو�ر التوجه الاستراتیجي للبنك. •
 تنفیذ استراتیجیات وسیاسات البنك. •
 تنفیذ قرارات مجلس الإدارة. •
 توفیر الإرشادات لتنفیذ خطط العمل قصیرة وطو�لة الأجل. •
 توصیل رؤ�ة ورسالة واستراتیجیة البنك إلى الموظفین. •
 نب الهامة لعملیات البنك.إعلام المجلس �جمیع الجوا •

 إدارة العملیات الیومیة للبنك. •

�عقد مجلس الادارة اجتماعاته بدعوة خطیة من رئیسه او نائبه في حال غیا�ه او بناءً على طلب خطي  -
، و�قوم �قدم الى رئیس مجلس الادارة من ر�ع اعضائه على الاقل �حضور الاكثر�ة المطلقة لاعضائه

و�مسؤولیاتهم �ما في ذلك  مجلس إدارة أعضاء� م�مهامهالأعضاء بتخصیص وقت �افٍ للاضطلاع 
التحضیر المسبق لإجتماعات مجلس الإدارة �حیث لا تقل عن ستة اجتماعات خلال العام و�لتزم البنك 

 �عدم إنقضاء فترة تز�د عن الشهر�ن دون عقد اجتماع للمجلس.

معاییر تتعلق �مجلس الإدارةالثاني: الباب   
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التصو�ت على القرارات التي تم حضورها �الكامل من خلال الفیدیو أو الهاتف �مكن لأعضاء اللجنة  -
والتوقیع على محاضر الإجتماعات لتعذر حضوره الشخصي و�عد أن یتم تقد�م الأعذار للمجلس وعلى 
أن تكون مقبولة، وأن تقوم أمانة السر �إعلام مقرري اللجان �الموافقة على الحضور من خلال الفیدیو 

 اتف و�تم إتباع الإجراءات التالیة:أو اله
 توثیق العملیة حسب الأصول، والاحتفاظ �التسجیل الصوتي لحین إستكمال التواقیع. •
 أن لا �قل عدد الأعضاء الحاضر�ن �شكل شخصي عن ثلثي أعضاء اللجنة. •
 %) من إجتماعات اللجنة خلال العام.50أن لا تقل نسبة الحضور الشخصي للعضو عن ( •

عند إعداد جدول محدد س مجلس الإدارة �التشاور مع الأعضاء الآخر�ن والمدیر العام و�قوم رئی -
 �الموضوعات 

 (*) العضو التنفیذي : هو عضو مجلس الإدارة الذي �شارك �مقابل في إدارة العمل الیومي للبنك.

قبل عرضها على مجلس الإدارة و�رسل جدول الأعمال مصحو�ا �المستندات للأعضاء التي سیتم 

الاجتماع بوقت �افي، و�تم تدو�ن اجتماعات مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه في محاضر رسمیة 

 الأعمال تتضمن
 

التي قام بها المجلس والقرارات المتخذة من قبله ومن قبل اللجان المنبثقة عنه وهذه المحاضر تعتبر 
 الإثبات

وتدو�ن للأحداث التي جرت خلال الاجتماعات منعا  القانوني للإجراءات التي قام بها المجلس أو لجانه

لحدوث أي التباس و�تم مراعاة الدقة عند �تا�ة هذه المحاضر مع تسجیل دقیق لأ�ة عملیات تصو�ت 

تمت خلال الاجتماعات و�رفاق أي مستندات أو الإشارة إلى أي وثائق تم الرجوع إلیها خلال 

نك �جمیع هذه المحاضر �شكل ب�حتفظ الو ل أي عضو، وتدو�ن أي تحفظات أثیرت من قبالاجتماعات 

، �ما �جب تزو�د سلطة النقد الفلسطینیة بنتائج قرارات محاضر الاجتماعات للمواضیع التي مناسب

 تخص فلسطین خلال شهر من تار�خ الاجتماع.

التي  سنوات �مكن تجدیدها، ولا یوجد حد أقصى لعدد المرات 4تبلغ مدة خدمة �ل عضو یتم إختیارة 

�جوز لعضو مجلس الإدارة أن �خدمها علماً �أن عملیة إعادة التعیین تتم على أساس تقییم إستمرار قدرة 

عضو مجلس الإدارة على أداء المهام الضرور�ة المكلف بها والمحافظة على قدر �افي من الموضوعیة 

 في أداء مهامة .
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 ثانیاً: مهام ومسؤولیات مجلس الإدارة :

�موجب النظام الأساسي للبنك والقوانین والتشر�عات ذات العلاقة وتعلیمات البنك المر�زي، فان 

 مهام والإلتزام �مسؤولیاته والتي  تتضمن ما یلي:المجلس الإدارة �قوم �ممارسة 

اف، تحدید الأهداف الإستراتیجیة للبنك، وتوجیه الإدارة التنفیذ�ة لإعداد إستراتیجیة لتحقیق هذه الأهد -1
و�عتماد هذه الإستراتیجیة التي تلتزم الإدارة التنفیذ�ة �البنك العمل �مقتضاها و�ذلك إعتماد خطط 

 عمل تتماشى مع هذه الإستراتیجیة.
 إختیار الإدارة التنفیذ�ة القادرة على إدارة شؤون البنك �كفاءة وفعالیة. -2
والتأكد من سلامة الأوضاع المالیة للبنك ومن الاشراف على الادارة التنفیذ�ة العلیا ومتا�عة أدائها،  -3

 ملاءته، وعلیه إعتماد سیاسات وخطط و�جراءات مناسبة للإشراف والرقا�ة على أداء البنك .
) KPlsإعتماد سیاسة لمراقبة ومراجعة أداء الإدارة التنفیذ�ة عن طر�ق وضع مؤشرات أداء رئیسیة ( -4

 یق الأهداف المؤسسیة.لتحدید وقیاس ورصد الأداء والتقدم نحو تحق
عملاء من الشر�ات، �حیث لتقییم نوعیة الحاكمیة المؤسسیة للالسیاسة الائتمانیة  شمولالتأكد من  -5

 ، �الاضافة الىیتم تقییم المخاطر للعملاء بنقاط الضعف والقوة تبعاً لممارستهم في مجال الحاكمیة
 تحدید أسس وشروط منح الائتمان وأسس الاستثمار.

شاملة لكافة أنشطته وتتماشى مع ها توفر سیاسات وخطط و�جراءات عمل لدى البنك وأنن التأكد م -6
التشر�عات ذات العلاقة، وأنه قد تم تعمیمها على �افة المستو�ات الإدار�ة، وأنه یتم مراجعتها 

 �إنتظام، ومراقبة تنفیذ السیاسات والتأكد من صحة الإجراءات المتبعة لتحقیق ذلك.
المؤسسیة للبنك، ورسم خطوط واضحة للمسؤولیة والمساءلة لكافة أنشطة البنك، وترسیخ تحدید القیم  -7

ي البنك، و�عتماد هیكل تنظیمي للبنك �ثقافة عالیة للمعاییر الأخلاقیة والنزاهة والسلوك المهني لإدار 
 یبین التسلسل الإداري، �ما في ذلك لجان المجلس والإدارة التنفیذ�ة.

یق أي عضو من مجلس الإدارة أو في الإدارة التنفیذ�ة أو موظفي البنك لأي التأكد من عدم تحق -8
 منفعة ذاتیة على حساب مصلحة البنك.

التأكد من خلال لجنة التدقیق المنبثقة عن مجلس الإدارة من دقة المعلومات التي یتم تزو�د  -9
 السلطات الرقابیة بها.

ها أوضاعه المالیة ومسؤولیة تنفیذ متطلبات تَحّمُل مسؤولیة سلامة �افة عملیات البنك �ما فی -10
البنك المر�زي، و�ذلك متطلبات الجهات الرقابیة والتنظیمیة الأخرى المتعلقة �عمله ومراعاة أصحاب 
المصالح، وأن البنك یدار ضمن إطار التشر�عات الداخلیة للبنك، وأن الرقا�ة الفعالة متوفرة �إستمرار 

نشطة البنك المسندة لجهات خارجیة والامتثال للقوانین التشر�عیة على أنشطة البنك �ما في ذلك أ
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الصادرة عن السلطات الحكومیة والرقابیة والتأكد من قیام جمیع موظفي البنك على �افة المستو�ات 
 الإدار�ة �الامتثال لها.

بین اعتماد التعلیمات والأنظمة الداخلیة للبنك وتحدید الصلاحیات والمهام ووسائل الاتصال  -11
 كافة المستو�ات الإدار�ة والتي تكفل تحقیق الرقا�ة الإدار�ة والمالیة على أعمال البنك.

إعتماد أنظمة ضبط ورقا�ة داخلیة للبنك ومراجعتها سنو�ا والتأكد من قیام المدقق الداخلي  -12
 .والمدقق الخارجي �مراجعة هیكل هذه الأنظمة مرة واحدة على الأقل سنو�اً 

 ومیثاق الأخلاق وتعمیمها على �افة موظفي البنك. ةسیاسالتأكد من توفر  -13
 ضمان استقلالیة مدقق الحسا�ات الخارجي بدا�ةً واستمراراً. -14
 إعتماد مهام ومسؤولیات دائرة إدارة الإمتثال . -15
اعتماد إستراتیجیة لإدارة المخاطر ومراقبة تنفیذها، �حیث تتضمن مستوى المخاطر المقبولة  -16

نك لمخاطر مرتفعة، وأن �كون المجلس ملماً ببیئة العمل التشغیلیة للبنك وضمان عدم تعر�ض الب
والمخاطر المرتبطة بها، وأن یتأكد من وجود أدوات و�نیة تحتیة لإدارة المخاطر في البنك قادرة على 

 تحدید وقیاس وضبط ومراقبة �افة أنواع المخاطر التي یتعرض لها البنك.
 ).Risk Appetiteقة المخاطر المقبولة للبنك (�قوم مجلس الإدارة �إعتماد وثی -17
 ) �افیة وموثوق بها تغطي �افة أنشطة البنك.MISضمان وجود نظم معلومات إدار�ة ( -18
التأكد من أن وضع سیاسة للمسؤولیة الإجتماعیة �البنك و�رامجه تجاه المجتمع المحلي والبیئة، و -19

البیئة والصحة والتعلیم، ومراعاة تقد�م  البنك یتبنى مبادرات اجتماعیة مناسبة في مجال حما�ة
التمو�ل للشر�ات الصغیرة ومتوسطة الحجم �أسعار وآجال مناسبة وضمن نهج واضح و�تعامل یتم 

 �العدالة والشفافیة .

اتخاذ الإجراءات الكفیلة �إ�جاد فصل واضح بین سلطات المساهمین الذین �متلكون مصلحة  -20
من جهة أخرى بهدف تعز�ز الحاكمیة المؤسسیة السلیمة، وعلیه مؤثرة من جهة والإدارة التنفیذ�ة 

إ�جاد آلیات مناسبة للحد من تأثیرات المساهمین الذین �متلكون مصلحة مؤثرة �حیث لا �شغل أي 
من المساهمین الذین �متلكون مصلحة مؤثرة أي وظیفة في الإدارة التنفیذ�ة العلیا، وتستمد الإدارة 

 ها من المجلس وحده والعمل في إطار التفو�ض الممنوح لها من قبله.التنفیذ�ة العلیا سلطت
العملیات المصرفیة التي تتطلب موافقته على أن یراعى عدم التوسع في ذلك �ما المجلس حدد � -21

صلاحیات تنفیذ�ة �ما فیها صلاحیات منح ائتمان  یوجد للمجلس�خل �الدور الرقابي للمجلس، ولا 
 . فرداً �ما في ذلك رئیس المجلسلعضو من أعضاء المجلس من

 �حدد المجلس مهام أمین سر المجلس وتشمل ما یلي:  -22
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حضور جمیع اجتماعات المجلس، وتدو�ن �افة المداولات والاقتراحات والاعتراضات  ●
 التصو�ت على مشروعات قرارات المجلس. ةوالتحفظات و�یفی

 مجلس.تحدید مواعید اجتماعات المجلس وذلك �التنسیق مع رئیس ال ●
 التأكد من توقیع أعضاء مجلس الإدارة على محاضر الاجتماعات والقرارات. ●
متا�عة تنفیذ القرارات المتخذه من مجلس الإدارة، ومتا�عة �حث أي مواضیع تم إرجاء  ●

 طرحها في اجتماع سابق.
 حفظ سجلات ووثائق اجتماعات مجلس الإدارة. ●
القرارات المنوي إصدارها عن المجلس تتوافق  اتخاذ الإجراءات اللازمة للتأكد من أن مشار�ع ●

 مع التشر�عات.
 التحضیر لاجتماعات الهیئة العامة والتعاون مع اللجان المنبثقة عن المجلس. ●
 مة التي یتم توقیعها من قبل أعضاء المجلس.ءتزو�د البنك المر�زي �إقرارات الملا ●

التنفیذ�ة وأمین سر المجلس، وتسهیل الاتصال المباشر مع الإدارة �أعضاء المجلس ولجانه  قیام -23
قیامهم �المهام المو�لة إلیهم �ما في ذلك الاستعانة عند اللزوم وعلى نفقة البنك �مصادر خارجیة 

وذلك �التنسیق مع رئیس المجلس، مع التأكید على عدم قیام اي من أعضاء المجلس �التأثیر على 
ت التي تتم في اجتماعات المجلس أو اللجان المنبثقة قرارات الإدارة التنفیذ�ة إلا من خلال المداولا

 عنه.

للمدراء التنفیذیین في البنك تتضمن المؤهلات  Succession Plansإقرار خطط إحلال وظیفي  -24
 والمتطلبات الواجب توفرها لشاغلي هذه الوظائف، ومراجعة هذه الخطة مرة في السنة على الأقل.

�عكس بوضوح خطوط المسؤولیة والسلطة، على ه أكد من أنتإعتماد الهیكل التنظیمي للبنك وال -25
 التالیة:   على الأقل المستو�ات الرقابیة  أن �شمل 

 .واللجان المنبثقة عنه مجلس الإدارة ●
 لجان الإدارة التنفیذ�ة. ●
 إدارات منفصلة للمخاطر والامتثال والتدقیق لا تمارس أعمال تنفیذ�ة یومیة. ●
في العملیات الیومیة لأنشطة البنك(مثل موظفي مراجعة  وحدات / موظفین غیر مشار�ین ●

 .) Middle Officeالائتمان و 
التأكد من أن الإدارة التنفیذ�ة العلیا تقوم �مسؤولیتها المتعلقة �إدارة العملیات الیومیة للبنك وأنها   -26

ة ئشئ بیتساهم في تطبیق الحاكمیة المؤسسیة فیه، وأنها تفوض الصلاحیات للموظفین، وأنها تن
لأنشطة المختلفة للأعمال الة، وأنها تنفذ المهام في المجالات و ءمن شأنها تعز�ز المسا ةإدار�ة فعال
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اعتماد ضوا�ط رقابیة مناسبة تمكنه ، و �شكل یتفق مع السیاسات والإجراءات التي اعتمدها المجلس
 .لة الإدارة التنفیذ�ة العلیاءمن مسا

) یتضمن مهام Internal Audit Charterداخلي (على المجلس إعتماد میثاق تدقیق  -27
 وصلاحیات ومسؤولیات إدارة التدقیق، وتعمیمه داخل البنك .

أو  الإمتثال وقبول إستقالاتهم ومدیرمدیر التدقیق ومدیر المخاطر المدیر العام و تعیین �ل من  -28
لة أو انهاء انهاء خدماتهم، على أن یتم الحصول على عدم ممانعة البنك المر�زي على إستقا

خدمات أي منهم وللبنك المر�زي استدعاء اي اداري في البنك للتحقق من أسباب الإستقالة أو إنهاء 
�مهام الوظائف الرقابیة للمسمیات الإدار�ة المذ�ورة  على توصیة اللجنة المختصة بناءً  ،الخدمات

 المخاطر ومدیر الإمتثال). (لجنة التدقیق لمدیر التدقیق، ولجنة المخاطر والامتثال لكل من مدیر

والتأكد من توفر الخبرات  أو قبول إستقالة أو إنهاء خدماتالموافقة على تعیین الإدارة التنفیذ�ة  -29
 والمهارات المطلو�ة لدیهم وتوصیة لجنة الترشیحات والمكافآت.

المصاحبة  ایإدارة المعلومات والتكنولوج�الاضافة الى مهام ومسؤولیات مجلس الإدارة المتعلقة � -30
 المرفق. دلیل حاكمیة تكنولوجیا المعلوماتلها الواردة في 

 ة ومدر�ة .یضمان إستقلالیة إدارة الإمتثال، وضمان إستمرار رفدها �كوادر �اف -31

إعتماد سیاسة لضمان إمتثال البنك لجمیع التشر�عات ذات العلاقة، ومراجعة هذه السیاسة �شكل  -32
 دوري والتحقق من تطبیقها .

الاجراءات اللازمة لضمان حصول جمیع المساهمین �من فیهم غیر الاردنیین على مجلس ال �ضع -33
 حقوقهم ومعاملتهم �شكل �حقق العدالة والمساواة دون تمییز.

 �موجب انظمة داخلیة خاصة . بنكتنظیم الامور المالیة والمحاسبیة والادار�ة لل -34

الأوراق  مع هیئة بنكالحو�مة في ال تعیین ضا�ط ارتباط �عهد الیه متا�عه الامور بتطبیقات -35
 . المالیة

ومتا�عة تطبیقها وفقا لمتطلبات الجهات  بنكاعتماد سیاسة الافصاح والشفافیة الخاصة �ال -36
 الرقابیة والتشر�عات النافذة.

اعتماد سیاسة الإحلال والتعاقب الوظیفي و�عتماد السیاسة الخاصة �الموارد البشر�ة والتدر�ب في  -37
 البنك.

المكتتب بها  لبنك% من اسهم ا5الیة تتیح للمساهمین الذین �متلكون ما لا�قل عن وضع  -38
قبل ارساله �شكله النهائي  بنك�اضافة بنود على جدول اعمال اجتماع الهیئة العامة العادي لل

 بهذه الالیة. الأوراق المالیة تزو�د هیئةو للمساهمین 

 البنك. تعرض لهایاعتماد سیاسة ادارة المخاطر التي قد  -39
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شر�طة موافقة اغلبیة اعضاء  البنكلمجلس الادارة الاستعانه �اي مستشار خارجي على نفقة  -40
 مجلس الادارة وتجنب تعارض المصالح.

 .للبنكاعتماد تقر�ر الحو�مة وتضمنه للتقر�ر السنوي  -41
 إعلام البنك المر�زي عن أي معلومات جوهر�ة �مكن أن تؤثر سلباً على ملاءمة أي من أعضاء -42

 إدارته التنفیذ�ة العلیا.

 �حد أدنى �ما یلي : الإلمام على �ل عضوٍ من أعضاء المجلس -43

الإلمام �التشر�عات والمبادئ المتعلقة �العمل المصرفي والبیئة التشغیلیة للبنك ومواكبة التطورات التي  -
لتعیین في تحصل فیه و�ذلك المستجدات الخارجیة التي لها علاقة �أعماله �ما في ذلك متطلبات ا

 وظائف الإدارة التنفیذ�ة العلیا في البنك.
 حضور اجتماعات المجلس، واجتماعات لجانه حسب المقتضى واجتماعات الهیئة العامة. -
عدم الافصاح عن المعلومات السر�ة الخاصة �البنك او استخدامها لمصلحته الخاصة أو ضرورة  -

 لمصلحة غیره.
تغلیب مصلحة البنك في �ل المعاملات التي تتم مع أي شر�ة أخرى له مصلحة شخصیة  ضرورة -

ي الخاصة �البنك لمصلحته الخاصة، وأن یتجنب تعارض ر فیها، وعدم أخذ فرص العمل التجا
المصالح والإفصاح للمجلس �شكل تفصیلي عن أي تعارض في المصالح في حالة وجوده مع 

مشار�ة �القرار المتخذ �الاجتماع الذي یتم فیه تداول مواضیع یوجد فیها الالالتزام �عدم الحضور أو 
 شبهة تعارض للمصالح، وأن یدوّن هذا الأفصاح في محضر اجتماع المجلس.

 تخصیص الوقت الكافي للإضطلاع �مهامه �عضو مجلس إدارة.  -
 

      ثالثاً : دور رئیس المجلس الإدارة :

 : أدنى من الأمور التالیةعلى رئیس المجلس أن یتأكد �حد 

              الحرص على إقامة علاقة بناءة بین المجلس والإدارة التنفیذ�ة للبنك. .1
تشجع على النقد البناء حول القضا�ا التي یوجد حولها  -خلال اجتماعات المجلس –خلق ثقافة  .2

 تلك القضا�ا.تباین في وجهات النظر بین الأعضاء، �ما تشجع على النقاشات والتصو�ت على 
 التأكد من وصول المعلومات الكافیة إلى أعضاء المجلس والمساهمین وفي الوقت المناسب. .3
 التأكد من توفر معاییر عالیة من الحاكمیة المؤسسیة لدى البنك. .4
استلام جمیع اعضاء المجلس لمحاضر الاجتماعات السا�قة وتوقیعها، واستلامهم جدول التأكد من  .5

بل انعقاده �مدة �افیة، على أن یتضمن الجدول معلومات مكتو�ة �افیة عن اعمال اي اجتماع ق
 المواضیع التي سیتم مناقشتها في الاجتماع و�كون التسلیم بواسطة أمین سر المجلس.
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 ضمان وجود میثاق ینظم و�حدد عمل المجلس. .6
 مناقشة القضا�ا الاستراتیجیة والهامة في اجتماعات المجلس �شكل مستفیض. .7
تزو�د �ل عضو من أعضاء المجلس عند انتخا�ه بنصوص القوانین ذات العلاقة �عمل د من التأك .8

البنوك وتعلیمات البنك المر�زي ذات العلاقة �عمل المجلس والتعلیمات المتصلة �الحاكمیة 
 المؤسسیة، و�كتیب یوضح حقوق العضو ومسؤولیاته وواجباته، ومهام وواجبات أمین سر المجلس.

 و �ملخص �اف عن أعمال البنك عند التعیین أو عند الطلب.تزو�د �ل عض .9
التداول مع أي عضو جدید �مساعدة المستشار القانوني للبنك حول مهام ومسؤولیات المجلس  .10

وخاصة ما یتعلق �المتطلبات القانونیة والتنظیمیة لتوضیح المهام والصلاحیات والأمور الأخرى 
ومواعید الاجتماعات، ومهام اللجان، وقیمة المكافآت،  الخاصة �العضو�ة ومنها فترة العضو�ة،

 و�مكانیة الحصول على المشورة الفنیة المتخصصة المستقلة عند الضرورة.
 أي مةءالتأكد من إعلام البنك المر�زي عن أ�ة معلومات جوهر�ة �مكن أن تؤثر سلباً على ملا .11

 من أعضائه.
بتطو�ر خبراتهم وتعلمهم المستمر، وأن یتیح للعضو تلبیة احتیاجات أعضاء المجلس فیما یتعلق  .12

 ) �حیث یراعي الخلفیة المصرفیة للعضوOrientation Programالجدید حضور برنامج توجیه (
البنیة التنظیمیة للبنك، ، وتزو�ده �الالتحاق بدورات تدر�بیة حول اسس وتطبیقات حو�مة الشر�اتو 

الأهداف المؤسسیة وخطة البنك الإستراتیجیة و  ك المهنيوالحاكمیة المؤسسیة، ومیثاق قواعد السلو 
هیكل ، و الأوضاع المالیة للبنك�ما فیها سیاسة ملاءمة أعضاء مجلس الادارة، و  وسیاسته المعتمدة

 .ومواثیق اللجان المنبثقة عن المجلس مخاطر البنك و�طار إداره المخاطر
 را�عاً: المساهمین ودورهم في التحكم المؤسسي :

لسیادة القانونیة والسلطة العلیا هي للمساهمین الذین �جتمعون من خلال الهیئة العامة للنظر إن ا

والمداولة في شؤون البنك، علماً �أن اهتمام المساهمین لا یتوقف عند متا�عة أسعار الأسهم وقبض 

مستمر مع إدارة الأر�اح بل یتعدى ذلك إلى متا�عة أداء البنك من خلال البیانات المالیة والاتصال ال

البنك للوقوف على آخر المستجدات و�ذلك حضور الجمعیات العمومیة والاشتراك �التصو�ت في اتخاذ 

القرارات ومناقشة أعضاء مجلس الإدارة عن �افة الجوانب المتعلقة �أعمال البنك ونتائجه، �ما و�ن 

دارة وفي الحصول على أ�ة المساهمین یلعبون دورا رقابیا مهما في متا�عة أداء أعضاء مجلس الإ

 معلومات تمكنهم من ممارسة حقهم على أكمل وجه.
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 :حقوق أصحاب المصالحخامساً: 

 آلیة محددة لضمان التواصل مع أصحاب المصالح وذلك من خلال الإفصاح وتوفیر  ر المجلسوفی
 معلومات ذات دلالة حول أنشطة البنك لأصحاب المصالح من خلال الآتي :

 الهیئة العامة .تماعات جإ .1
 التقر�ر السنوي . .2
تقار�ر ر�ع سنو�ة تحتوي على معلومات مالیة، �الإضافة الى تقر�ر المجلس حول تداول أسهم  .3

 البنك ووضعه المالي خلال السنة .
 الموقع الالكتروني للبنك . .4
 قسم علاقات المساهمین . .5

 یتضمن توضیح لحقوق المساهمین وتشجیعهم على  و�حیث الالكتروني موقعهجزء من  و�خصص البنك
المعنیة �الإجتماعات ومن  المعلوماتالحضور والتصو�ت في إجتماعات الهیئة العامة، و�ذلك نشر 

�الشكل الذي لا یتعارض مع القانون وقواعد السر�ة ضمنها النص الكامل للدعوة ومحاضر الإجتماعات 
 .المصرفیة
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 أولاً: الملاءمة :

أن یتمتع أعضاء مجلس الادارة والإدارة التنفیذ�ة العلیا �أكبر قدر من المصداقیة والنزاهة والكفاءة 

الخاصّة �البنك التجاري الأردني والخبرات اللازمة وتكر�س الوقت لعمل البنك ووفقاً لسیاسة الملاءمة 

التي توضح الشروط الواجب توافرها في �ل منهم ، و�قع على عاتق المجلس ولجنة الترشیح والمكافآت 

 مسؤولیة التأكد من ذلك .

مدیر عام البنك أو المدیر الإقلیمي ونائب المدیر العام أو نائب المدیر وتشمل الادارة التنفیذ�ة العلیا 

 المدیر الإقلیمي والمدیر المالي ومدیر العملیات ومدیر والمدیر العام أو مساعد واعدالإقلیمي ومس

المخاطر ومدیر التدقیق الداخلي ومدیر الخز�نة (الاستثمار) ومدیر الامتثال، �الإضافة لأي موظف في 

، لمدیر العامالبنك له سلطة تنفیذ�ة مواز�ة لأي من سلطات أي من المذ�ور�ن و�رتبط وظیفیاً مباشرةً �ا

و�تم الحصول على عدم ممانعة البنك المر�زي قبل تعیین أي عضو في الادارة التنفیذ�ة العلیا، وقد تم 

 تحدید أعضاء الادارة التنفیذ�ة العلیا ضمن سیاسة الملاءمة الخاصة بهم.
 

 ثانیاً: المؤهلات الواجب توفرها في أعضاء مجلس الإدارة:

ن �شغل رئاسة أو عضو�ة مجلس إدارة البنك من حیث العمل والشخصیة یتوجب توافر شروط معینة فیم

ومتطلبات الملاءة المالیة، مع ضرورة توافر الخبرات والمؤهلات والمواصفات التالیة لدى أعضاء مجلس 

 الإدارة في البنك:

 الخبرات والمؤهلات: - أ

 قرارات السلیمة.القدرة  على الاستقلالیة في الحكم على الأمور والمشار�ة في اتخاذ ال ●

 المعرفة �البیانات المالیة وفهم معقول للنسب المالیة المستخدمة لقیاس الأداء. ●

خبرات أو مهارات معقولة في مجالات المحاسبة أو التمو�ل أو البنوك أو أي خبرات مصرفیة  ●
 أخرى.

 الكافیین للبنك .الالتزام بتعلم أعمال البنك واستیفاء شروط المساهمة مع تكر�س الوقت والجهد  ●

وتقییمهم الواجب توفرها بهمالثالث: ملاءمة أعضاء مجلس الإدارة والمؤهلات الباب   
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 الاستعداد للاستقالة من عضو�ة مجلس الإدارة في حال وجود أي تغییر في المسؤولیات المهنیة. ●

الفهم والدرا�ة لأفضل الممارسات الدولیة في مجال الإدارة وتطبیقها في بیئات الأعمال سر�عة  ●
 التطور.

 لطو�ل.القدرة على التعامل مع الأزمات و�دارتها على المدى القصیر وا ●

 المعرفة في مجال الأسواق العالمیة. ●

 الشخصیة القیاد�ة القادرة على منح الصلاحیات وتحفیز الموظفین. ●

 القدرة على التوجیه الاستراتیجي والرؤ�ة المستقبلیة الواضحة. ●

 شروط عضو�ة أعضاء مجلس الادارة: - ب

 -التالیة:�جب أن تتوافر فیمن �شغل رئاسة أو عضو�ة مجلس إدارة البنك الشروط 

 أن لا �قل عمره عن خمسة وعشر�ن سنة. ●
أن لا�كون عضواً في مجلس إدارة أي بنك أخر داخل المملكة أو مدیراً عاماً له أو مدیراً إقلیمیاً أو  ●

 موظفاً فیه مالم �كن تا�عاً للبنك التجاري الأردني.

 أن لا�كون محامیاً أو مستشاراً قانونیاً أو مدقق حسا�ات للبنك. ●
كون حاصلاً على الدرجة الجامعیة الأولى �حد أدنى سواءً في الاقتصاد أو المالیة أو المحاسبة أـن � ●

أو إدارة الأعمال أو أي من التخصصات المشابهة، و�جوز للجنة الترشیح والمكافآت النظر في 
 إضافة تخصصات أخرى إن أقترنت �خبرة لها علاقة �أعمال البنوك.

 ومة أو أي مؤسسة رسمیة عامة مالم �كن ممثلاً عنها.أن لا �كون موظفاً في الحك ●
أن لا �كون عضواً في مجالس إدارة أكثر من خمس شر�ات مساهمة عامة داخل المملكة، �صفته  ●

عضوا او ممثلا ، وأن لا �كون الشخصیة في �عضها و�صفته ممثلاً لشخص اعتباري في �عضها
 لها في اعمالها او ممثلة لها في غا�اتها. لعضو في مجلس ادارة شر�ة اخرى مشابهة او منافسة

أن �كون لد�ه خبرة في مجال أعمال البنوك أو المالیة أو المجالات المشابهة لا تقل عن خمس  ●
 سنوات.

 

 الاهتمام والولاء: . ج
 یلتزم أعضاء مجلس الإدارة في البنك �المسؤولیات والاهتمام والولاء ووفقاً لما یلي:

 :الصدق. 1

�البنك علاقة صادقة و �قوم �أي إداري آخر �التصر�ح عن أي معلومات ذات أهمیة قبل علاقة العضو 

 إجراء أي صفقة أو تعامل تجاري مع البنك.
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 :الولاء. 2

في حال تضارب المصالح بین العضو والبنك یتم إعطاء عضو المجلس الذي یتعامل مع البنك نفس 

�البنك، وتحقیقا لذلك فان عضو المجلس �قوم الشروط التي �انت ستعطى له لو لم �كن له علاقة 

�ممارسة دوره �أمانة و �ضع مصلحة البنك نصب عینیه و�تجنب تضارب المصالح أو استغلال منصبه 

أو معلومات علمها من خلال البنك لتحقیق مآرب شخصیة، و�لتزم �إطلاع مجلس الإدارة على أي 

 ارات تتعلق بهذا الموضوع.تضارب محتمل في المصالح وعدم التصو�ت على أي قر 
 

 :الاهتمام. 3

�حرص عضو مجلس الإدارة على القیام �جمیع الواجبات المنصوص علیها �موجب القوانین والأنظمة 

المرعیة و�سعى للحصول على �افة المعلومات الضرور�ة للتأكد من أن جمیع القرارات المتخذة هي في 

 صالح البنك.

عضو مجلس الإدارة على اطلاع وفهم لأعمال البنك والأسواق ولتحقیق الاهتمام المنشود فان 

والقطاعات التي �خدمها، حیث �قوم �حضور اجتماعات مجلس الإدارة والتحضیر المسبق لها �شكل 

جید وخاصة فیما یتعلق �القرارات التي سیتم اتخاذها، �ذلك القیام بواجباته المو�لة إلیه �أمانة والبحث 

ر�ة ومتا�عة �افة القضا�ا ذات الأهمیة مع إدارة البنك، والحصول على المشورة عن وجود مؤشرات تحذی

 الموضوعیة إذا اقتضت الحاجة، والتقید �أحكام القوانین المختلفة المتعلقة �مجلس الإدارة.

 :الاستقلالیةد. 

داخل �مارس مجلس الإدارة قیادة فعالة مستقلة عن إدارة البنك �عدم وجود أي أعضاء تنفیذین  .1
 المجلس، وعدد الأعضاء المستقلین لا �قل عن أر�عة أعضاء .

إن أهم العلاقات التي قد تؤثر على استقلالیة العضو في البنك وجود تعارض بین عضو�ات 

مجالس الإدارة، وجود علاقة استشار�ة مع جهات لها علاقة �البنك، وجود علاقة تجار�ة مباشرة أو 

، أو إنشاء أي علاقة جدیدة مع البنك نشأت وتطورت نتیجة غیر مباشرة بین العضو والبنك

 لعضو�ته في مجلس الإدارة.
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ضمان استقلالیة عضو مجلس الإدارة فانه �قوم �الإفصاح خطیا و�شكل منتظم عن أي مصلحة  .2
شخصیة في أي تعامل أو تعاقد مع البنك له أو لزوجه أو قر�ب له حتى الدرجة الثالثة إذا �ان لأي 

مصلحة مؤثرة في شر�ة یتعلق بها ذلك التعامل أو التعاقد، هذا ولا �شارك العضو في أي منهم 
اجتماع یتم فیه �حث ذلك التعامل أو التعاقد و�تم تقییم درجة تأثیر أنشطة العضو الأخرى على 

 استقلالیته �عضو مجلس إدارة بنك.
 

خضع لأي تأثیرات تحد من قدرته على عضو المجلس الذي لا �هذا وُ�عَرَّف العضو المستقل على انه 

 ، والذي تتوافر �ه الشروط التالیة:اتخاذه لقرارات موضوعیة لصالح البنك

 . لإنتخا�ه أن لا�كون قد �ان عضواً تنفیذ�اً في المجلس خلال السنوات الثلاث السا�قة .1
وات الثلاث أن لا �كون قد عمل موظفاً في البنك أو في أي من الشر�ات التا�عة له خلال السن .2

 .لإنتخا�ه  السا�قة
أن لا تر�طه �أي من أعضاء المجلس الآخر�ن أو �أي عضو من أعضاء مجالس إدارات  .3

 الشر�ات التا�عة للبنك أو �أحد المساهمین الرئیسین في البنك صلة قرا�ة حتى الدرجة الثانیة.
دارة التنفیذ�ة من اعضاء الإ يأأن لا تر�طه �أي من أعضاء الإدارة التنفیذ�ة العلیا في البنك او � .4

 العلیا في الشر�ات التا�عة للبنك صلة قرا�ة حتى الدرجة الثانیة.
لا �كون قد �ان شر�كاً ن المدقق الخارجي للبنك وأ أو أحد أقر�اء أن لا �كون شر�كاً أو موظفا .5

طه أو موظفاً خلال السنوات الثلاث السا�قة لتار�خ انتخا�ه عضوا في المجلس وأن لا تر�
 �الشر�ك المسؤول عن عملیة التدقیق صلة قرا�ة من الدرجة الأولى.   

أن لا �كون مساهما رئیسیا في البنك أو ممثلاً لمساهم رئیسي أو حلیفاً لمساهم رئیسي في  .6
رئیسیا  البنك، أو تُشكل مساهمته مع مساهمة حلیف مقدار مساهمة مساهم رئیسي، أو مساهماً 

 للبنك، أو مساهما رئیسیا في المجموعة المالكة للبنك. في إحدى الشر�ات التا�عة
التا�عة أو عضو هیئة  الشر�اتأن لا �كون قد شغل عضو�ة مجلس إدارة البنك أو إحدى  .7

 سنوات متصلة. ثمانیةمدیر�ن فیها لأكثر من 
�كون حاصلاً هو أو أي شر�ة هو عضو في مجلس إدارتها أو مالكاً لها أو مساهماً  أن لا .8

%) من رأس مال البنك المكتتب �ه، وأن 5فیها على ائتمان من البنك تز�د نسبته على ( رئیسیاً 
 لا �كون ضامناً لائتمان من البنك تز�د قیمته عن ذات النسبة.

للعضو او لاحد اقار�ه مصلحة مباشرة او غیر مباشرة في العقود والمشار�ع  أن لا �كون  .9
�ة حلیفة او تا�عه والتي تساوي او تز�د قیمتها عن او اي شر  البنكتباطات التي تعقد مع ر والا

 خمسین الف دینار. 50000
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المكتتب بها او شر�اتها الحلیفة او  البنك% او اكثر من اسهم 5العضو ما نسبته  أن لا �متلك .10
 التا�عه.

% او اكثر من 5الذین �متلكون ما نسبته   البنكاحد اقر�اء العضو من مساهمي أن لا �كون  .11
 المكتتب بها. البنكاسهم 

 الخبرات المالیة أو المصرفیة العالیة.          وأأن �كون من ذوي المؤهلات  .12
 

 :الاطلاع والمعرفة. ن

یتوفر في عضو مجلس الإدارة في البنك الاطلاع والمعرفة من حیث فهم معقول ودرا�ة للعملیات 

المالیة التي تعكس وضع البنك المالي ودرا�ة المصرفیة والمخاطر التي تواجه البنك إضافة إلى البیانات 

�القوانین والتشر�عات والتعلیمات التي �جب أن یتقید فیها البنك، والاطلاع ومتا�عة للمواضیع المستجدة 

في قطاع الخدمات المالیة وحضور اجتماعات مجلس الإدارة  واللجان المنبثقة عنه ومراجعة التقار�ر 

 رة التنفیذ�ة للبنك والمدقق الداخلي والمدقق الخارجي والسلطات الرقابیة.والتوصیات المقدمة من الإدا

 

 :میثاق سلو�یات العملو . 

لقد اعتمد واصدر مجلس الإدارة میثاق سلو�یات العمل في البنك وتقوم الإدارة التنفیذ�ة للبنك بتعمیمه 

تو�اته و�شمل �الحد الأدنى ولیس على �افة المستو�ات الإدار�ة والزام العاملین في البنك التطبیق لمح

قواعد ، و عدم استغلال اي من الإدار�ین معلومات داخلیة في البنك لمصلحتهم الشخصیةحصراً 

 عنها تعارض المصالح. أالحالات التي قد ینش، و واجراءات تنظم العملیات مع ذوي العلاقة
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 ثالثاً: تقییم أداء الادار�ین :

 لتقییم أعماله وأعمال أعضائه، والذي یتضمن ما یلي:استحدث المجلس نظام  .1
 وضع أهداف محددة وتحدید دور المجلس في تحقیق الأهداف �شكل �مكن قیاسه. ●

) التي �مكن استخلاصها من الخطط والأهداف الإستراتیجیة KPIsتحدید مؤشرات أداء رئیسیة ( ●
 واستخدامها لقیاس أداء المجلس.

 والمساهمین ودور�ة هذا التواصل. التواصل مابین مجلس الإدارة ●

 دور�ة اجتماعات مجلس الإدارة مع الإدارة التنفیذ�ة العلیا. ●

دور العضو في اجتماعات مجلس الإدارة، و�ذلك مقارنة أدائه �أداء الأعضاء الآخر�ن، و�جب  ●
 الحصول على التغذ�ة الراجعة من العضو المعني وذلك بهدف تحسین عملیة التقییم.

 جلس نظام لقیاس أداء الإدارة التنفیذ�ة في البنك، والذي یتضمن ما یلي :�عتمد الم  .2

أن �عطى وزن ترجیحي مناسب لقیاس أداء الالتزام �إطار عمل إدارة المخاطر وتطبیق الضوا�ط  •
 الداخلیة والمتطلبات التنظیمیة.

عین الاعتبار أن لا �كون إجمالي الدخل أو الر�ح العنصر الوحید لقیاس الأداء، ولكن تؤخذ � •
عناصر أخرى لقیاس أداء الإدار�ین مثل المخاطر المرتبطة �العملیات الأساسیة ورضا العمیل 

 وغیرها حیثما �ان ذلك قا�لاً للتطبیق.

 عدم إستغلال النفوذ وتعارض المصالح. •
 

 را�عاً: مكافآت أعضاء مجلس الإدارة وتعو�ضاتهم :
 

مجلس الإدارة وتكون هذه التعو�ضات والمكافآت على شكل بدل �حدد نظام البنك طر�قة مكافآت أعضاء 

حضور أو بدل تنقلات عن الجلسات أو مزا�ا عینیة أو نسبة معینة من الأر�اح و�ما هو موضح �سیاسة 

 ملاءمة أعضاء مجلس الإدارة المعتمدة لدى البنك.
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 الإدارات ودورها الرقابي:أولاً: اختیار 
 

 اختیار الإدارة :  -1

أن تتحقق  ىیوافق مجلس الإدارة على تعیین المدیر العام للبنك أو أي من أعضاء الإدارة التنفیذ�ة العلیا عل

 فیه الشروط التالیة (علما �أنه �حق للبنك المر�زي الاعتراض على التعیین):

 أن �كون حسن السیرة والسلوك. ●

 ن عضوا في مجلس إدارة بنك آخر إلا إذا �ان البنك بنكا تا�عا للبنك التجاري الأردني.أن لا �كو  ●

 أن �كون متفرغا لإدارة أعمال البنك. ●

 أن یتمتع �الكفاءة والخبرة المصرفیة التي تتطلبها أعمال البنك. ●

 الاقتصاد أو المالیة أو المحاسبة أو إدارة ين �كون حاصلاً على الدرجة الجامعیة الأولى �حد أدنى فأ ●
 الأعمال أو أي من التخصصات المشابهة التي لها علاقة �عمل البنك.

أن �كون لد�ه خبرة في مجال أعمال البنوك أو أعمال ذات صلة لا تقل عن خمس سنوات �استثناء  ●
جال أعمال البنوك عن منصب المدیر العام أو المدیر الإقلیمي، الذي �جب أن لا تقل خبرته في م

 عشر سنوات.

 و�تم مراعاة المتطلبات الأخرى الواردة في سیاسة ملاءمة الإدارة التنفیذ�ة .

 

 :دور الإدارة الرقابي  -2

تقوم الإدارة التنفیذ�ة للبنك ومن خلال دوائر و�دارات البنك المختلفة بتزو�د مجلس الإدارة �التقار�ر والبیانات 

وعند الحاجة إلیها لضمان قیام مجلس الإدارة بدوره الرقابي على عملیات البنك وتقییم والمعلومات الدور�ة 

 المخاطر الحالیة والمتوقعة من اجل العمل على إدارة هذه المخاطر �كفاءة وفاعلیة.

 . الاتصالات الخارجیة:3

�المعلومات الدقیقة في الوقت المناسب  ك�قوم مجلس الإدارة في البنك بتزو�د الأطراف ذات العلاقة �البن

لیتمكنوا من مراقبة مجلس الإدارة والإدارة التنفیذ�ة ومساءلتهم حول أسلوب إدارة موجودات البنك، و�تم ذلك 

الرا�ع: أنظمة الضبط والرقا�ةالباب   
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من خلال التقار�ر المطلو�ة من قبل البنك المر�زي الأردني والتقار�ر المالیة الدور�ة للمساهمین ومن خلال 

 سب سیاسة الإفصاح السار�ة المفعول:الإفصاح عما یلي وح

 مجلس الإدارة وأعضاء الإدارة التنفیذ�ة. أسماء أعضاء -1

 الهیكل التنظیمي ودلیل الحاكمیة المؤسسیة.  -2

 الحوافز والمكافآت لأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفیذ�ة. -3

 طبیعة العملیات وحجمها مع الشر�ات الحلیفة والجهات ذات العلاقة �البنك. -4

 ر�ف المخاطر الرئیسیة في البنك وسیاسة إدارة المخاطر.تع -5
 

 

 . التخطیط:4

إن من أهم المهام المو�لة إلى مجلس الإدارة رسم الاستراتیجیات العامة للبنك واعتماد سیاسات العمل من 

خلال المشار�ة والموافقة على الخطط الإستراتیجیة طو�لة الأمد وخطة العمل السنو�ة والموازنات 

 دیر�ة وعلیه فان مجلس الإدارة �قوم �ما یلي:التق

 توفیر آلیة للتخطیط وخطط عمل مناسبة والتأكد من تنفیذها ومراقبة نتائجها. ●

 قیاس مدى تحقیق البنك لأهدافه وغا�اته من خلال تطو�ر أنظمة البنك. ●

 تحدید نقاط القوة والضعف والفرص المتاحة والتحد�ات التي تواجه البنك. ●

 وجود فر�ق عمل إداري مناسب.التأكد من  ●

التحقق من التزام الإدارة بنسب �فا�ة رأس المال ونسب السیولة وتوفر مصادر أموال متاحة �ما فیها  ●
 رأس المال �شكل �ضمن تحقیق أهداف وغا�ات البنك المرسومة.

 

 :. السیاسات5

لمبینة لدى البنك السیاسات اول الأول عن إدارة مخاطر البنك فانه  یتوفر ؤ لما �ان مجلس الإدارة المس

والتي تغطي �افة الأنشطة المصرفیة للبنك وتقوم الإدارة التنفیذ�ة �التأكد من وجود هذه السیاسات  ادناه

 والعمل على مراجعتها دور�ا مع العمل على إصدار السیاسات غیر المتوفرة:

 سیاسة الائتمان. - أ
 السیاسة الاستثمار�ة. -ب
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 موال/ و�دارة الموجودات والمطلو�ات.سیاسة إدارة مصادر الأ -ج

 میثاق سلو�یات العمل لدى البنك التجاري الأردني. -هـ 

 نظام شؤون الموظفین . -و

 سیاسات أخرى: -ي

 سیاسة إدارة المخاطر. -
 سیاسة مراقبة الامتثال. -
 سیاسة مكافحة عملیات غسل الاموال وتمو�ل الارهاب. -
 .FATCA)الضر�بة الأمر�كي (سیاسة الإمتثال لمتطلبات قانون  -
 سیاسة التعامل مع العملاء �عدالة وشفافیة. -

 وغیرها من السیاسات المعتمدة.

 

 

 ثانیاً: أنظمة الضبط الداخلي:

العلیا بهدف التحقق من فعالیة و�فاءة  ةان من مهام المجلس المراقبة على أعمال الإدارة التنفیذ�

العملیات ومصداقیة التقار�ر المالیة ومدى الامتثال للقوانین والتشر�عات والتعلیمات النافذة هذا وتلتزم 

 الإدارة العلیا بتطبیق المبادئ الأساسیة التالیة لأنظمة الضبط والرقا�ة الداخلیة:

 یوضح خطوط الاتصال والمسؤولیات. توفیر بیئة رقابیة �عكسها وجود هیكل تنظیمي ●
العمل على إنشاء إدارة مستقلة للمخاطر معززة بوجود سیاسة المخاطر من اجل تحدید المخاطر التي  ●

 تواجه البنك وتقییمها وتحدید رأس المال الاقتصادي اللازم لمواجهتها.
 "متخذي المخاطر" توفیر ضوا�ط رقابیة والفصل بین المسؤولیات �ما فیها الفصل بین مسؤولیات  ●

 و"مراقبي المخاطر".
 الالتزام �مبدأ الرقا�ة الثنائیة عند وضع الضوا�ط الرقابیة. ●
توفیر إجراءات عمل تضمن وصول المعلومات لمتخذي القرار في الوقت المناسب و�ما �ضمن سرعة  ●

 تفعیل خطة الطوارئ إذا لزم الأمر.
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افق علیه من مجلس الإدارة �شكل دوري من قبل إعادة مراجعة نظام الضبط والرقا�ة الداخلي المو  ●
المدقق الداخلي والمدقق الخارجي لتقییم مدى �فایته والتأكد من انسجامه مع القوانین والأنظمة 

 والتعلیمات النافذة.
 .والإمتثال الالتزام �استقلالیة دوائر و�دارات المخاطر والتدقیق الداخلي ●
اسبیة القادرة على إظهار الوضع المالي الحقیقي للبنك وتوفر الالتزام بتوفیر النظم المالیة والمح ●

المعلومات الضرور�ة لاتخاذ القرارات و�ما �مكن من إعداد البیانات المالیة الدور�ة والسنو�ة و�ما 
 ).IFRSینسجم مع المعاییر الدولیة للتقار�ر المالیة (

كنولوجیا من خلال إ�جاد أنظمة ضبط ورقا�ة الالتزام بتوفیر الفاعلیة والسلامة لإدارة المعلومات والت ●
 داخلیة فاعلة.

 الالتزام بتوفیر متطلبات الأمن والسلام والحما�ة اللازمة للبنك. ●
 

 وفیما یلي المحاور الأساسیة للرقا�ة الإدار�ة :

 التدقیق الداخلي: .1
 المخاطر و�دارتها �كفاءة.�عتبر التدقیق الداخلي مصدرا هاما للمعلومات و�ساعد إدارة البنك على تحدید 

 القیام �المهام الآتیة �حد أدنى :�في البنك  تلتزم دائرة التدقیق . أ
 لتزام بها.التحقق من توفر أنظمة ضبط ورقا�ة داخلیة �افیة لأنشطة البنك وشر�اته التا�عة والإ -
 العلاقة.التحقق من الامتثال لسیاسات البنك الداخلیة والمعاییر الدولیة والتشر�عات ذات  -
تدقیق الامور المالیة والإدار�ة، �حیث یتم التأكد من أن المعلومات الرئیسیة حول الأمور المالیة  -

 والإدار�ة، تتوفر فیها الدقة والإعتماد�ة والتوقیت المناسب.
 مراجعة الإلتزام بدلیل الحاكمیة المؤسسیة. -
) و�ما یتفق مع Stress Testingمراجعة صحة وشمولیة إختبارات الأوضاع الضاغطة ( -

 المنهجیة المعتمدة من المجلس .
 ) .ICAAPالتأكد من دقة الإجراءات المتبعة لعملیة التقییم الداخلي لكفا�ة رأس المال ( -

یلتزم المجلس �ضمان وتعز�ز إستقلالیة المدققین الداخلیین، و�عطائهم مكانه مناسبة في السلم  . ب
ن للقیام بواجباتهم، �ما في ذلك حق وصولهم الى جمیع الوظیفي للبنك، وضمان أن �كونو مؤهلی

السجلات والمعلومات والإتصال �أي موظف داخل البنك �حیث �مكنهم من أداء المهام المو�لة الیهم 
 و�عداد تقار�رهم دون أي تدخل خارجي .

همیة التدقیق الداخلي وذلك من خلال إعطاء الأ فاعلیةالإجراءات اللازمة لتعز�ز  المجلسیتخذ  . ج
 اللازمة لعملیة التدقیق وترسیخ ذلك في البنك ومتا�عة تصو�ب ملاحظات التدقیق.
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 تخضع دائرة التدقیق الداخلي للإشراف المباشر من لجنة التدقیق، حیث یتم ما یلي :  . د
ترفع تقار�رها مباشرة الى لجنة التدقیق المنبثقة عن مجلس الإدارة والتي تكون مسؤولة عن تقییم  -

 .اأدائه
�قوم المدقق الداخلي ولجنة التدقیق �مراجعة تقار�ر المدقق الخارجي وتقار�ر البنك المر�زي  -

 ومتا�عة الإجراءات المتخذة �شأنها.
التعاون والتشاور ما بین المدقق الداخلي والمدقق الخارجي بهدف رفع �فاءة أنظمة الضبط  -

 والرقا�ة الداخلیة.
 یق الداخلي �أ�ة مهام أو مسؤولیات تنفیذ�ة.ه. لا �قوم البنك بتكلیف موظفي التدق

 و. إن مهام التدقیق الداخلي تقوم على أساس المخاطر.

المسؤولیة عن مراجعة عملیات الإ�لاغ المالي في البنك، والتأكد من أن المعلومات الرئیسیة المتعلقة  . ز
 قیت المناسب.�الأمور المالیة والإدار�ة والعملیات تتوفر فیها الدقة والاعتماد�ة والتو 

التأكد من الالتزام بتطبیق �افة السیاسات والتعلیمات والإجراءات الداخلیة للبنك والصادرة عن  . ح
 الجهات الرقابیة والمعاییر والإجراءات والقوانین الدولیة ذات العلاقة.   

 

 التدقیق الخارجي: .2
التدقیق الخارجي على البنك وفقا تنتخب الهیئة العامة مدقق الحسا�ات الخارجي المرخص للقیام �مهام  ●

 لمعاییر التدقیق الدولیة المعتمدة ومتطلبات وأصول المهنة والتشر�عات النافذة.

�قوم المدقق الخارجي بتزو�د لجنة التدقیق الداخلي بنسخة من تقر�ره و�جتمع معها مرة واحدة على الاقل  ●
 سنو�ا ودون حضور الادارة التنفیذ�ة.

 �حضور اجتماع الهیئة العامة للبنك. �قوم المدقق الخارجي ●

�قوم المدقق الخارجي بتدقیق حسا�ات البنك وفقا للمعاییر الدولیة والقواعد المهنیة المتعارف علیها  ●
وفحص الانظمة الادار�ة والمالیة وانظمة الضبط والرقا�ة الداخلیة للتاكد من فعالیتها والتاكد من 

ادرة عن انظمة البنك المحاسبیة والمعلوماتیة �الاضافة الى التبلیغ مصداقیة وعدالة البیانات المالیة الص
عن ا�ة مخالفة للقانون  او أي امور مالیة او ادار�ة ذات اثر سلبي على اوضاع البنك الى الجهات 

 المختصة.

تبطة تدو�ر منتظم للمدقق الخارجي بین مكاتب التدقیق وشر�اتها التا�عة أو الحلیفة أو المر یلتزم البنك ب ●
-(للإدارة العامة بها �أي شكل من الأشكال �ل سبع سنوات �حد أعلى وذلك من تار�خ الإنتخاب

تكون السنة الأولى ، و 2010تحتسب مدة السبع سنوات عند بدء التطبیق إعتبارا من عام الأردن)، و 
إنتخاب المكتب  لا �جوز إعادة، و ) مع المكتب القد�مJoint(عند التدو�ر) للمكتب الجدید �شكل مشترك (
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القد�م مرة أخرى قبل مرور سنتین على الأقل من تار�خ إنتخاب له �البنك �خلاف مهمة التدقیق 
 فلسطین)،-، و�ل خمس سنوات (للإدارة الإقلیمیةالمشتر�ه

 على لجنة  التدقیق التحقق من إستقلالیة المدقق الخارجي سنو�ا . ●

ة نقاط الضعف في أنظمة الضبط والرقا�ة الداخلیة أو على المجلس إتخاذ الإجراءات المناسبة لمعالج ●
 أي نقاط أخرى أظهرها المدقق الخارجي .

 الخارجي والتدقیق الداخلي للتدقیق سنوي  بتقر�ر الأردني المر�زي  البنك تزو�د الخارجي المدقق على ●
الاول من �ل ، وذلك خلال الر�ع �خصوصه المجلس وتوصیات وإطلاع التنفیذ�ة الإدارة رد یتضمن

 .عام
على المجلس التوصیة للهیئة العامة لاعتماد المدقق الخارجي للبنك (المناط �ه مهمة التدقیق على  ●

 اعمال فروع فلسطین) �عد الحصول على موافقة سلطة النقد الفلسطینیة.

و أ الإدارةفي مجلس  و عضواً أ او مساهماً  �كون مؤسساً  ن لایلتزم البنك عند تعیین المدقق الخارجي �أ ●
 ي عضو من اعضاء مجلس الادراة او موظفا لد�ه.لأ شر�كاً 

 . الأوراق المالیة ان �كون من بین المدققین المقیدین لدى هیئةیلتزم البنك عند تعیین المدقق الخارجي  ●
�تقد�م الاستشارات  همدقق الحسا�ات الخارجي �ا�ة اعمال اضافیة اخرى لصالح یلتزم البنك �عدم قیام ●

 .البنكار�ة والفنیة الا �عد الحصول على موافقة مجلس الادارة بناء على توصیة لجنة التدقیق في الاد
 �الاستقلالیة وفقا لمعاییر التدقیق الدولیة.یلتزم البنك عند تعیین المدقق الخارجي �التأكد من تمتعه  ●
لادارة التنفیذ�ة العلیا بهذا قیام المدقق �عمله �حیاد وعدم تدخل مجلس الادارة او ایراعى البنك ضرورة  ●

 العمل.

 للبنكتعیین اي من موظفي مكتب مدقق الحسا�ات الخارجي في الادارة التنفیذ�ة العلیا  یلتزم البنك �عدم ●
 .البنكالا �عد مرور سنه على الاقل من تر�ه تدقیق حسا�ات 

 الاعمال المو�لة الیه �استقلال وحیاد�ة.�قوم المدقق الخارجي �ممارسة  ●
 .البنكمراقبة اعمال وم المدقق الخارجي ��ق ●
وانظمة الرقا�ة الداخلیة فیها وابداء الراي  للبنكفحص الانظمة الادار�ة والمالیة �قوم المدقق الخارجي � ●

 والمحافظة على امواله. البنك�خصوص فاعلیتها والتاكد من ملاءمتها لحسن سیر اعمال 
 .البنكلموجوداته وقانونیة الالتزامات المترتبة على  نكالبالتحقق من ملكیة �قوم المدقق الخارجي � ●
 .للبنكحضور اجتماعات الهیئة العامة �قوم المدقق الخارجي � ●
�خصوص البیانات المالیة  البنكفسارات مساهمي تالاجا�ة على اسئلة واس�قوم المدقق الخارجي � ●

 العامة. والحسا�ات الختامیة خلال اجتماعات الهیئة
وطلب تعدیلها اذا �ان هناك ما یؤثر  للبنكابداء الراي في عدالة البیانات المالیة الخارجي ��قوم المدقق  ●

 على عدالتها.
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التبیلغ عن ا�ة مخالفة للتشر�عات النافذة او اي امور مالیة او ادار�ة ذات اثر �قوم المدقق الخارجي � ●
 الى الجهات المختصة. البنكسلبي على اوضاع 

 

 إدارة المخاطر : .3
 

 تضمن مهام ومسؤولیات دائرة المخاطر في البنك ما یلي:ت

رفع تقار�رها إلى لجنة إدارة المخاطر والامتثال ونسخة للمدیر العام، أما �النسبة للعملیات  .1
 الیومیة فیكون ارتباطها مع المدیر العام.

السوق، دراسة وتحلیل جمیع المخاطر التي یواجهها البنك �ما فیها مخاطر الائتمان، مخاطر  .2
 مخاطر السیولة ومخاطر العملیات.

 تطو�ر منهجیات القیاس والضبط لكل نوع من أنواع المخاطر. .3

) �التنسیق مع الجهات المعنیة في البنك والمعتمدة من Risk Appetite وضع السقوف للمخاطر( .4
رة البنك مجلس الإدارة، ورفع التقار�ر، وتسجیل حالات الاستثناءات عن هذه السقوف الى مجلس إدا

 ومتا�عة معالجة الإنحرافات السلبیة.

) Risk Profileتزو�د المجلس والإدارة التنفیذ�ة �معلومات عن قیاس المخاطر ومنظومة المخاطر ( .5
 في البنك ومتا�عة معالجة الإنحرافات السلبیة . 

 توفیر معلومات حول المخاطر لدى البنك لاستخدامها لأغراض الإفصاح والنشر للجمهور. .6

تقوم �عض لجان الادارة التنفیذ�ة مثل لجان الائتمان، و�دارة الموجودات والمطلو�ات والخز�نة، لجان  .7
 الاستثمار �مساعدة دائرة المخاطر في القیام �مهامها وفق الصلاحیات المحددة لهذه اللجان.

 مراقبة إلتزام دوائر البنك التنفیذ�ة �المستو�ات المحددة للمخاطر المقبولة . .8

م مجلس الإدارة �التحقق من معالجة التجاوزات على مستو�ات المخاطر المقبولة، �ما في ذلك �قو  .9
 مساءلة الإدارة التنفیذ�ة العلیا المعنیة �شأن هذه التجاوزات .

�إجراء إختبارات الأوضاع الضاغطة �شكل دوري لقیاس قدرة البنك على تحمل  إدارة المخاطر تقوم .10
للمجلس دور رئیسي في إعتماد الفرضیات والسینار�وهات و المرتفعة، الصدمات ومواجهة المخاطر 

من على هذه النتائج  المستخدمة ومناقشة نتائج الإختبارات و�عتماد الإجراءات الواجب إتخاذها بناءً 
 .خلال لجنة المخاطر والإمتثال 

ة وفعالة وقادرة على مال، و هذه المنهجیة شاملال منهجیة التقییم الداخلى لكفا�ة رأس �عتمد البنك .11
تحدید جمیع المخاطر التي من الممكن أن یواجهها البنك، وتأخذ �الإعتبار خطة البنك الإستراتیجیة 

هذه المنهجیة �صورة دور�ة والتحقق من تطبیقها والتأكد من إحتفاظ  وتراجعوخطة رأس المال، 
 .البنكالبنك برأسمال �اف لمقابلة جمیع المخاطر التي یواجهها 
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وقدرات ومؤهلات  أي توسع في أنشطة البنك�عین الإعتبار المخاطر المترتبة على  أخذ المجلس� .12
 ، قبل التوسع والموافقة على أنشطه جدیدة .موظفي دائرة المخاطر

ضمان إستقلالیة دائرة المخاطر في البنك، وذلك من خلال رفع تقار�رها الى لجنة �المجلس  یلتزم .13
الدائرة الصلاحیات اللازمة لتمكینها من الحصول على المعلومات من دوائر إدارة المخاطر، ومنح 

 البنك الأخرى والتعاون مع اللجان الأخرى للقیام �مهامها .
من  والمعتمد) في البنك Risk Management Frameworkمراجعة إطار إدارة المخاطر ( .14

 المجلس.
سیاسات و�جراءات عمل لإدارة �افة أنواع  تنفیذ استراتیجیة ادارة المخاطر �الإضافة الى تطو�ر .15

 .المخاطر
 التحقق من تكامل آلیات قیاس المخاطر مع انظمة المعلومات الإدار�ة المستخدمة . .16
تقد�م التوصیات للجنة إدارة المخاطر عن تعرضات البنك للمخاطر، وتسجیل حالات الإستثناءات  .17

 من سیاسة إدارة المخاطر .
وعملیة "إدارة  "،تكنولوجیا المعلومات ة "ضمان إدارة حصیفة لمخاطرالمسؤول المباشر عن عملی .18

 .المخاطر"
 

 : Compliance. الامتثال 4

تم إنشاء دائرة مراقبة الامتثال ومكافحة غسل الأموال في البنك وتتبع لمجلس الادارة واللجان المنبثقة عنه 

مباشرة وعلى اتصال مع المدیر العام �ما تم رفدها �كوادر مدر�ة هذا وتقوم �إعداد منهجیة فعالة لضمان 

وأدلة ذات علاقة، مهام، صلاحیات امتثال البنك لجمیع القوانین والتشر�عات النافذة وأي إرشادات 

 ومسؤولیات إدارة الامتثال و�تم تعمیمها داخل البنك وعلى �افة العاملین، و�لتزم البنك �ما یلي : 

اعتماد سیاسة مكافحة عملیات غسل الأموال وتمو�ل الأرهاب و�ما یتوافق مع القانون والتشر�عات  -
درة عن دائرة مراقبة الأمتثال والتي تعنى �الضبط الناظمة �الإضافة لأي من السیاسات الأخرى الصا

 الداخلي وحاكمیة القرارات ذات العلاقة.

المنبثقة عنه مع ارسال نسخة عنها الى  اناللج من خلال ترفع دائرة الامتثال تقار�رها الى المجلس -
 المدیر العام .
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 الحاكمیة المؤسسیة :أولاً: لجنة 

وتضم رئیس مجلس  و�كون رئیس اللجنة أحدهما،اللجنة من ثلاثة أعضاء اثنین منهم مستقلین  تتألف

الإدارة، وتجتمع اللجنة �صورة دور�ة على ان لا �قل عدد اجتماعاتها عن اجتماعین سنو�ا وتدون 

 محاضر هذه الإجتماعات �شكل أصولي. وتتلخص مهام اللجنة فیما یلي:

 التاكد من الالتزام بتطبیق ما ورد في دلیل الحاكمیة المؤسسیة. .1

 مؤسسیة �لما تطلب الامر ذلك.مراجعة وتحدیث دلیل الحاكمیة ال .2

للجنة ان تقوم بدعوة أي شخص في البنك وعلى �افة المستو�ات الادار�ة للاستئناس برا�ه او  .3
 مساءلته عن أي امر من الامور.

ترفع اللجنة تقر�ر لمجلس ادارة البنك مرة �ل عام على الاقل یتضمن رایها �مدى التقید ببنود دلیل  .4
 الحاكمیة الؤسسیة.

 تقر�ر الحو�مة وتقد�مه لمجلس الإدارة. إعداد .5

 ومتا�عة ما تم �شأنها. البنك�خصوص تطبیق الحو�مة في  الأوراق المالیة دراسة ملاحظات هیئة .6
 

 

 ثانیاً: لجنة التدقیق :

ولا �كون رئیس ، تتكون غالبیة أعضاء اللجنة من أعضاء مجلس الإدارة المستقلین �من فیهم رئیس اللجنة

وتم إعادة تشكیل اللجنة لتصبح ، رئیس المجلس أو رئیس لأي لجنة أخرى منبثقة عن المجلساللجنة هو 

، و�تمتعون �الخبرة العملیة والمهنیة والمؤهلات والمعرفة والفهم أر�عة اعضاء ثلاثة مستقلینمكونه من 

شابهة ذات العلاقة الكافي للمعاییر والمبادئ المحاسبیة الدولیة اللازمة والمالیة وأي من التخصصات الم

�الإضافة الى المعرفة التامة بتعلیمات البنك المر�زي الأردني والسلطات الرقابیة، وتستمر  �أعمال البنك

دمج أعمال أي لجنة  و�لتزم البنك �عدم اللجنة في عملها طیلة مدة استمرار عضو�ة مجلس الإدارة،

 ممارسة المهام والصلاحیات التالیة:، وتتولى اللجنة في البنك لجنة التدقیقأخرى مع أعمال 

الخامس: اللجان المنبثقة عن المجلسالباب   
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التوصیة بترشیح مدققي الحسا�ات للتعیین أو إنهاء خدماتهم والتأكد من استیفائهم للشروط المطلو�ة  -
 في تعلیمات هیئة الأوراق المالیة.

مراجعة أتعاب مدققي الحسا�ات والتوصیة بتحدید قیمتها العادلة في ضوء نطاق التدقیق المطلوب  -
 منهم.

التوصیة بتعیین أو إنهاء خدمات �بار موظفي إدارة التدقیق الداخلي وفي العموم تقییم عمل التدقیق  -
الداخلي والخارجي ومراجعة نطاق ونتائج ومدى �فا�ة القضا�ا المحاسبیة ذات الأثر الجوهري على 

تطو�رها، مع  البیانات المالیة للبنك وأنظمة الضبط والرقا�ة الداخلیة في البنك والنظر في سبل
إظهار الدعم اللازم لعناصر التدقیق الداخلي الرئیسیة لتكر�س استقلالیتهم والعنا�ة �أوضاعهم 

 الوظیفیة.
إقرار خطة التدقیق الداخلي السنو�ة للبنك �عد التشاور مع مدققي الحسا�ات على طبیعة ونطاق  -

داخلي ومراجعات المدقق الخارجي التدقیق المطلوب �ما �ضمن التنسیق اللازم بین نشاط التدقیق ال
 من اجل تغطیة واسعة لتدقیق أنشطة البنك ودوائره وفروعه �أقل ازدواجیة ممكنة.

 الموافقة على أي خروج عن خطة التدقیق الداخلي السنو�ة أو أي تعدیل أو تأجیل فیها. -
المر�زي أو خلافه  فحص ومتا�عة تقار�ر إدارة التدقیق الداخلي ومدققي حسا�ات البنك ومفتشي البنك -

من تقار�ر التدقیق الأخرى التي �خضع لها البنك من وقت لآخر والوقوف على نتائجها وملاحظاتها 
 وتوصیاتها مع النظر في ردود الإدارة على �ل منها واتخاذ الإجراءات المناسبة �شان �ل ذلك.

�ة ولها الحق في إستدعاء تتوفر لدى اللجنة صلاحیة الحصول على أي معلومات من الإدارة التنفیذ -
 أي إداري لحضور أي من إجتماعاتها وذلك وفقاً لما هو منصوص في میثاقها .

تقوم اللجنة �مراجعة ومراقبة الإجراءات التي تمكن الموظف من الإ�لاغ �شكل سري عن أي خطأ  -
قق المستقل في التقار�ر المالیة أو أ�ة أمور أخرى، وتضمن اللجنة وجود الترتیبات اللازمة للتح

 والتأكد من متا�عة نتائج التحقق ومعالجتها �موضوعیة.
متا�عة تنفیذ أ�ة ملاحظات هامة للتدقیق أ�ا �ان مصدرها �صورة فعالة وسر�عة والتأكد من  -

 الإجراءات التصو�بیة المناسبة دون تأخیر.
واها ومراجعة أجو�ة دراسة �تب ملاحظات مدققي الحسا�ات المتعلقة �أنظمة الرقا�ة الداخلیة أو س  -

البنك علیها و�شمل ذلك مراجعة مراسلات البنك مع مدققي الحسا�ات لتقییم ما یرد فیها و�بداء 
 الملاحظات والتوصیات �شأنها.

مراجعة البیانات المالیة المرحلیة والسنو�ة للبنك قبل عرضها على مجلس الإدارة مع العنا�ة   -
ارة ومدققي الحسا�ات عند عملیة إعداد البیانات المالیة أو �الأخص �أ�ة خلافات قد تنشا بین الإد

نتائجها و�ذلك التحقق من تنفیذ تعلیمات البنك المر�زي �شأن �فا�ة المخصصات المأخوذة لمقابلة 
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الدیون المشكوك في تحصیلها ومخصصات محافظ الأوراق المالیة، و�بداء الرأي في دیون البنك 
 ارها دیونا هالكة.غیر العاملة أو المقترح اعتب

النظر في أ�ة تعد�لات جوهر�ة أو مسائل أخرى هامة تتعلق �عملیة التدقیق أو المبادئ  المحاسبیة   -
المعمول بها في البنك عند إعداد البیانات المالیة السنو�ة والاطمئنان إلى التزام هذه البیانات 

متطلبات القانونیة الأخرى والمعاییر بتعلیمات البنك المر�زي الأردني وهیئة الأوراق المالیة وال
 المحاسبیة المعمول بها.

مة أنظمة الرقا�ة الداخلیة في ءن لزم الأمر في مدى ملاإالنظر �التشاور مع مدققي الحسا�ات   -
متها ومدى الالتزام بها و�الأخص مدى �فایتها في الإفصاح عن البیانات المالیة ءودقتها وملا البنك 

 �صورة صحیحة وصادقة ومتفقة مع القواعد المحاسبیة المعمول بها.السنو�ة للبنك 
الاجتماع الدوري مع المدقق الداخلي والخارجي ومدیر دائرة مراقبة الإمتثال ومكافحة عملیات غسل   -

 .بدون حضور أي من أعضاء الإدارة التنفیذ�ة العلیا الاموال مرة واحدة على الأقل سنو�ا
 �القوانین والأنظمة والأوامر التي تخضع لها أعمال البنك. التأكد من التقید التام  -
 إبداء الرأي في غیر ذلك من المسائل التي �عرضها المجلس على اللجنة من وقت لأخر.  -
ترفع للجنة بیانات تفصیلیة ر�ع سنو�ة �الدیون المتعثرة �مختلف تصنیفاتها المعتمدة في لائحة   -

مل هذه البیانات الدیون التي یتم جدولتها أو إجراء تسو�ات التسهیلات الائتمانیة و�توجب أن تش
 �شأنها

ترفع للجنة بیانات ر�ع سنو�ة �التحصیلات العینیة والنقد�ة للقروض المتعثرة وتأثیرها على حساب   -
 الأر�اح والخسائر.

 �قوم رئیس اللجنة �حضور الاجتماع السنوي للهیئة العامة للبنك.  -
الكافیة والعدد الكافي من الكوادر البشر�ة المؤهلة لادارة التدقیق الداخلي  التحقق من توفر الموارد  -

 وتدر�بهم .
على لجنة التدقیق التحقق من تدو�ر موظفي التدقیق الداخلي على تدقیق أنشطة البنك �ل ثلاث   -

 كحد أعلى .   سنوات 
 التحقق من عدم تكلیف موظفي التدقیق الداخلي �أي مهام تنفیذ�ة .  -
 Outsourcedحقق من إخضاع �افة أنشطة البنك للتدقیق �ما فیها المسندة لجهات خارجیة (الت  -

Activities. ( 
) یتضمن مهام وصلاحیات Internal Audit Charterعلى المجلس إعتماد میثاق تدقیق داخلي (  -

 ومسؤولیات إدارة التدقیق، وتعمیمه داخل البنك .
 وموظفي التدقیق الداخلي وتحدید مكافآتهم.على لجنة التدقیق تقییم أداء مدیر   -
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 على لجنة  التدقیق التحقق من إستقلالیة المدقق الخارجي سنو�ا .  -
مراجعة تقار�ر المدقق الخارجي ورقا�ة مدى شمولیته لأعمال البنك ومراجعة تقار�ر البنك المر�زي  -

 ومتا�عة الإجراءات المتخذة �شأنها.
لها الواردة المصاحبة  ایإدارة المعلومات والتكنولوجقیق المتعلقة �تفصیل مهام ومسؤولیات لجنة التد -

 المرفق. دلیل حاكمیة تكنولوجیا المعلوماتفي 

 تعمل اللجنة تحت إشراف مجلس الإدارة وترفع إلیه تقار�رها وتوصیاتها بنتائج ممارستها لمهامها.  -
�حث �ل ما یتعلق �عمل مدقق الحسا�ات الخارجي �ما في ذلك ملاحظاته ومقترحاته وتحفظاته  -

 لها وتقد�م التوصیات �شأنها الى مجلس الإدارة. البنكومتا�عة مدى إستجا�ة إدارة 
مع مدقق الحسا�ات الخارجي وتقییم ما یرد فیها و�بداء الملاحظات  البنكمراجعة مراسلات  -

 ا الى مجلس الإدارة.والتوصیات �شأنه
 الإطلاع على تقییم مدقق الحسا�ات الخارجي لإجراءات الرقا�ة والتدقیق الداخلي. -
الإطلاع على تقار�ر الرقا�ة والتدقیق الداخلي ولاسیما تلك المتعلقة �أي مخالفات تظهر نتیجة لعمل  -

 المدقق الداخلي.
جراءات الرقا�ة والتدقیق الداخلي وعمل التوصیة لمجلس الإدارة فیما یتعلق �الأمور المرتبطة �إ -

 المدقق الداخلي.
�عقد الصفقات أو إبرام العقود أو  البنكالتأكد من عدم وجود أي تعارض �المصالح قد ینجم عن قیام  -

 الدخول في المشروعات مع الأطراف ذوي العلاقة.
 دارة قبل إبرامها.والتوصیة �شأنها لمجلس الإ البنكمراجعة تعاملات الأطراف ذوي العلاقة مع  -
 ) مرات سنو�ا أو �لما4تجتمع لجنة التدقیق بدعوة من رئیسها و�حیث لا �قل عدد اجتماعاتها عن (  -

دعت الحاجة إلى ذلك أو بناء على قرار مجلس إدارة البنك أو بناء على طلب من عضو�ها     
وتدون محاضر هذه الإجتماعات  و�كون اجتماعها قانونیا �حضور عضو�ن على الأقل،    الآخر�ن

 وتتخذ توصیاتها �الأغلبیة. �شكل أصولي،
في البنك لحضور اجتماعات اللجنة ولها أن تدعو  /المدقق العامیدعى مدیر دائرة التدقیق الداخلي  -

 للاستئناس برأ�ه �خصوص مسالة معینة. أي شخص
 

 ثالثاً: لجنة الترشیحات والمكافآت :

لجنة الترشیحات والمكافآت على الأقل من ثلاثة أعضاء �حیث �كون غالبیة أعضاء اللجنة �من تشكل ت

فیهم رئیس اللجنة من الأعضاء المستقلین، وتجتمع اللجنة �صورة دور�ة على ان لا �قل عدد اجتماعاتها 
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أصولي وتدون محاضر هذه الإجتماعات �شكل  ،دعت الحاجة إلى ذلكا �لم عن اجتماعین سنو�ا أو

 -وتتولى اللجنة ممارسة المهام والصلاحیات التالیة:

تحدید الأشخاص المؤهلین للإنضمام الى عضو�ة المجلس مع الأخذ �الإعتبار قدرات ومؤهلات  .1
الأشخاص المرشحین، �ما یؤخذ �عین الإعتبار في حالة إعادة ترشیح العضو عدد مرات 

 حضوره وفعالیة مشار�ته في إجتماعات المجلس.

ا�جاد منهجیة واضحة للتحقق من تخصیص الوقت الكافي لإضطلاع عضو مجلس الادارة  .2

�مهامه �عضو مجلس إدارة، �ما فیها (على سبیل المثال) مدى تعدد إرتباط العضو �عضو�ات 

 مجالس إدارة أخرى/هیئات/ منتد�ات...إلخ.

تفق مع مصلحة البنك تحدید جوانب الضعف والقوة فى مجلس الادارة واقتراح معالجتها �ما ی .3
وذلك �اتباع اسس محددة ومعتمدة فى عملیة تقییم فعالیة المجلس و�حیث �كون معیار تقییم 

الاداء موضوعى و�تضمن مقارنة �البنوك الاخرى والمؤسسات المالیة المشابهة �الاضافة الى 
 یة.معاییر سلامة وصحة البیانات المالیة للبنك ومدى الالتزام �المتطلبات الرقاب

التأكد من حضور أعضاء المجلس ورشات عمل أو ندوات في المواضیع المصرفیة و�الأخص  .4
 إدارة المخاطر والحاكمیة والمؤسسیة وآخر تطورات العمل المصرفي.

توفیر معلومات وملخصات حول خلفیة �عض المواضیع الهامة عن البنك لأعضاء المجلس  .5
ل أحدث المواضیع ذات العلاقة �العمل عند الطلب، والتأكد من إطلاعهم المستمر حو 

 المصرفي.

 .التأكد من وجود خطة إحلال للإدارة التنفیذ�ة العلیا  .6
المراجعة السنو�ة للاحتیاجات المطلو�ة من المهارات المناسبة لعضو�ة مجلس الإدارة و�عداد  .7

یصه وصف للقدرات المطلو�ة لعضو�ة مجلس الإدارة، �ما في ذلك تحدید الوقت اللازم تخص
 من العضو لأعمال مجلس الإدارة.

التأكد �شكل سنوي من استقلالیة الأعضاء المستقلین، وعدم وجود أي تعارض مصالح إذا �ان  .8
 العضو �شغل عضو�ة مجلس إدارة في شر�ة أخرى.

التأكد من وجود سیاسات واضحة لمكافآت أعضاء مجلس الإدارة و�بار التنفیذیین، والاستعانة  .9
�الاداء في تحدید تلك المكافآت �الإضافة إلى أن تكون الرواتب �افیة لاستقطاب �معاییر ترتبط 

 الأشخاص المؤهلین للعمل في البنك والاحتفاظ بهم، وتهدف السیاسة للإلتزام �البنود التالیة:
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 لمحافظة على الإدار�ین ذوي الكفاءات والمهارات والخبرات اللازمة واستقطابهم ا
�شكل یؤثر على ملاءة  هذه السیاسة ضمان عدم استخدامو  دائهموتحفیزهم والارتقاء �أ

 وسمعة البنك.

  تعبر عن أهداف و المخاطر ووضع السیولة والار�اح وتوقیتها تأخذ السیاسة �الإعتبار
 .هالبنك وقیمه واستراتیجیت

  5-3في المدى المتوسط والطو�ل ( ء الموظفین�ستند عنصر منح المكافأة على أدا (
 .فقط على أداء السنة الحالیة ولیس سنوات

  تحدد شكل المكافأت �أن تكون على شكل أتعاب أو رواتب أو بدلات أو علاوات أو
 خیارات الأسهم أو أي مزا�ا أخرى.

   تتضمن إمكانیة تأجیل دفع نسبة معقولة من المكافأت، �حیث یتم تحدید هذه النسبة
 طات الإداري المعني.وفترة التأجیل على أساس طبیعة العمل ومخاطره ونشا

   ،لا یتم منح مكافأت مالیة لإدار�ي الدوائر الرقابیة ( إدارة المخاطر، التدقیق، الإمتثال
و�نما اعتماداً على أدائهم  وغیره ) إعتماداً على نتائج أعمال الدوائر التي یراقبونها

 .و�نجازاتهم في محاور عمل وظائفهم
كافآت الإدارة التنفیذ�ة �ما فیها راتب المدیر العام والمزا�ا الموافقة على نظام المكافآت وتحدید م.10

الأخرى، والموافقة على جداول مكافآت الموظفین بناء على تنسیب من المدیر العام، و�قرار 
 سیاسة الز�ادات السنو�ة للموظفین بناء على تنسیب من المدیر العام.

 لى مجلس إدارة البنك .ترفع اللجنة قراراتها / توجیهاتها ونتائج أعمالها ا.11

تقییم عمل مجلس الادارة �كل وللجانه ولأعضائه سنو�اً، واعلام البنك المر�زي بنتیجة هذا  .12
 التقییم.

جنة �ما في ذلك وضع مؤشرات للاوفق نظام تقییم معد من قبل  تقییم أداء المدیر العام سنو�اً  .13
العام �ل من الأداء المالي والإداري  الأداء الرئیسیة، و�حیث تتضمن معاییر تقییم أداء المدیر

�علام البنك المر�زي و ك، ومدى إنجازه لخطط و�ستراتیجیات البنك متوسطة وطو�لة الأجل، نللب
 بنتیجة هذا التقییم.

ومراجعتها �شكل  البنكوضع السیاسة الخاصة �منح المكافآت والمزا�ا والحوافز والرواتب في .14
لمجلس، وتزو�د البنك المر�زي بنسخة منها خلال فترة ، وأن یتم إعتمادها من قبل اسنوي 

 أقصاها سبعة أ�ام عمل من تار�خ إعتمادها من المجلس.

من الكفاءات على مستوى الإدارة التنفیذ�ة العلیا والموظفین وأسس  البنكتحدید احتیاجات .15
 إختیارهم.
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 را�عاً: لجنة إدارة المخاطر والامتثال : 

والامتثال �قرار من مجلس إدارة البنك وتتكون من أر�عة أعضاء اثنین تم تشكیل لجنة المخاطر 

منهم مستقلین، علماً أنه �جوز أن �شارك في عضو�تها أعضاء من الادارة التنفیذ�ة العلیا وفقاً 

لمیثاقها، وتستمر اللجنة في عملها طیلة مدة استمرار عضو�ة مجلس الإدارة، وتتولى اللجنة 

 حیات التالیة:ممارسة المهام والصلا

 

 النواحي المتعلقة �ادارة المخاطر: ) أ

 الموافقة على الهیكل التنظیمي لدائرة ادارة المخاطر. -

الموافقة على سیاسات وتعلیمات واجراءات ادارة المخاطر ونظام التقار�ر الخاص بها ومراجعتها  -
 �شكل دوري وتحدید مدى �فاءتها.

 لمقبولة في البنك ومراجعتها �شكل دوري.الموافقة والاشراف على مستو�ات المخاطر ا -

التعرف والوقوف على المخاطر التي یتعرض لها البنك وتحدید ومتا�عة مدى �فاءة  ادوات الرقا�ة  -
 علیها وطرق تقییم وقیاس هذه المخاطر والحد منها والعمل على تطو�ر هذه الادوات.

 جمیع دوائر البنك بتطبیقها �شكل تام.تقییم مدى �فاءة انظمة الرقا�ة في البنك للتاكد من قیام  -

مراجعة �افة التقار�ر الصادرة عن دائرة المخاطر واتخاذ الاجراءات اللازمة للحد من المخاطر التي  -
 �مكن ان یتعرض لها البنك ورفع التوصیات �شانها الى مجلس ادارة البنك.

 یتعرض لها البنك.  الوقوف على مدى رفع درجة وعي الموظفین �كافة انواع المخاطر التي -

 مراجعة إطار إدارة المخاطر في البنك.و  ا�ة مهام اخرى تتعلق �ادارة المخاطر في البنك -

 مراجعة إستراتیجیة إدارة المخاطر لدي البنك قبل اعتمادها من المجلس. -

 مواكبة التطورات التي تؤثر على إدارة المخاطر �البنك، ورفع تقار�ر دور�ة عنها إلى المجلس. -

حقق من عدم وجود تفاوت بین المخاطر الفعلیة التي �أخذها البنك ومستوى المخاطر المقبولة الت -
 التي وافق علیها المجلس.

تهیئة الظروف المناسبة التي تضمن التعرف على المخاطر ذات الأثر الجوهري، وأي أنشطة �قوم  -
ورفع تقار�ر بذلك إلى بها البنك �مكن أن تعرضه لمخاطر أكبر من مستوى المخاطر المقبولة، 

 المجلس ومتا�عة معالجتها.

 .البنكتعرض لها یمتا�عة وتقییم مختلف أنواع المخاطر التي قد  -
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 النواحي المتعلقة �الامتثال: ) ب

مراجعة الملاحظات الواردة في تقار�ر دائرة مراقبة الامتثال وتقار�ر البنك المر�زي والمدقق  -
البنك ومتا�عة الاجراءات المتخذة �شانها و�ما لایتعارض مع الخارجي �شان مراقبة الامتثال في 

 صلاحیات لجنة التدقیق.

التوصیة لمجلس الادارة �اعتماد سیاسة الامتثال وسیاسة مكافحة غسل الاموال وسیاسة اعرف  -
 عمیلك وا�ة تعد�لات تتم علیها وأ�ة سیاسة أخرى ناظمة لأعمال وظیفة الإمتثال لدى البنك.

تقار�ر المراجعة الدور�ة(ر�ع سنو�ة، نصف سنو�ة، سنو�ة) الصادرة عن دائرة  الاطلاع على -
مراقبة الامتثال حول امتثال �افة سیاسات واجراءات و�رامج عمل البنك للقوانین والتعلیمات 

 الرسمیة ذات العلاقة �عمل البنك.

ل والتاكد من الالتزام الاطلاع على الخطة السنو�ة و�رنامج العمل السنوي لدائرة مراقبة الامتثا -
 بتطبیقها.

استلام تقار�ر �العملیات المشبوهة التي یتم اعلام وحدة مكافحة غسل الاموال وتمو�ل الارهاب  -
 عنها.

و التأدیبیة التي یتم اتخاذها من قبل الادارة أالاطلاع على الاجراءات والتدابیر التصحیحیة و/ -
عن عدم الامتثال وخاصة في حالة المخالفات التنفیذ�ة في حال اكتشاف ا�ة مخالفات ناجمة 

 التي تعرض البنك لعقو�ات قانونیة او خسائر مالیة او تؤثر على سمعة البنك.
 ا�ة مهام اخرى تتعلق �الامتثال في البنك. -
وتعمل اللجنة تحت إشراف مجلس الإدارة وترفع إلیه تقار�رها وتوصیاتها بنتائج ممارستها  -

بدعوة من رئیسها مرتین على الأقل أو �لما دعت الحاجة �صورة دور�ة تجتمع اللجنة لمهامها و 
وتدون  ها الآخر�ن،ئإلى ذلك أو بناء على قرار مجلس إدارة البنك أو بناء على طلب من أعضا

و�كون اجتماعها قانونیا �حضور عضو�ن على  محاضر هذه الإجتماعات �شكل أصولي،
 الأقل، وتتخذ توصیاتها �الأغلبیة.

 

 ساً: لجنة التسهیلات :خام

و�جوز أن �كون  ، �حیث لا �قل عدد أعضائها عن خمسة أعضاءتم تشكیل اللجنة �قرار من مجلس الادارة

على أن لا �كون عضوا في لجنة التدقیق �ما �مكن أن �شارك أعضاء من الإدارة  ،ها مستقلاً ئأحد أعضا

لنظر في التسهیلات التي تتجاوز صلاحیة أعلى لجنة في او ، التنفیذ�ة العلیا في إجتماعاتها لعرض توصیاتهم

�كون النصاب القانوني لإجتماعات اللجنة �حضور أر�عة أعضاء على الأقل وتتخذ قراراتها و  الإدارة التنفیذ�ة
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والتصو�ت على  الاجتماعات حضور، و�تم �أغلبیة عدد الأعضاء �غض النظر عن عدد الحاضر�ن منهم

وفي حال تعذر الحضور الشخصي فیمكن للعضو إبداء وجهة نظره من خلال الفیدیو  شخصیاً  اللجنة قرارات

 أو الهاتف وله الحق في التصو�ت والتوقیع على محضر الإجتماع على أن یتم توثیق ذلك حسب الأصول

وتعنى اللجنة �عملیات منح التسهیلات والإستثمارات  و�عد هذا الإجراء استثناءً خاصاً لهذه اللجنة،

و�تم تحدید صلاحیات اللجنة في مجال الائتمان والاستثمار وفقاً لجدول الصلاحیات ستراتیجیة للبنك، الإ

 الذي یتم اعتماده من قبل مجلس الادارة، هذا وتتلخص مهام وصلاحیات اللجنة فیما یلي:

الإدارة  إتخاذ القرار المناسب �خصوص التسهیلات التي تم التوصیة �الموافقة علیها من قبل لجنة -

 التنفیذ�ة.

تحدید حدود علیا للصلاحیات المناطة بهذه اللجنة والمتعلقة �منح أو تعدیل أو تجدید أو هیكلة  -

 التسهیلات الإئتمانیة و�حیث �كون هناك صلاحیات واضحة لمجلس الإدارة �الخصوص.

 .الى المجلس �شكل دوري  اللجنة تفاصیل التسهیلات التي تم الموافقة علیها من قبل رفع  -

ة وضمن نظام الصلاحیات، ووفقا للشروط والاسس السلیمة والتسلسل الإستثنائی الحالاتإتخاذ القرار في  -
 الإداري.

 للمجلس تفو�ض �عض أو جمیع صلاحیات لجنة التسهیلات في تعدیل شروط أو هیكلة التسهیلات -
ة التسهیلات على ما تم إتخاذه من قرارات ضمن هذه للجنة الادارة التنفیذ�ة العلیا مع ضرورة إطلاع لجن

 الصلاحیات.
 یة ووفقاً لهیكل الصلاحیات في البنك، ومیثاق اللجنة المعتمد من قبلالإئتمان معاملاتال على الموافقة -

 .مجلس الادارة 

 

 ساً: لجنة التخطیط الاستراتیجي:ساد

 �كون  الإدارة مجلس من أعضاءأر�عة تتألف من  و�حیث الإدارة، مجلس من �قرار اللجنة تشكیل تم

 المجال فى والخبرة والادار�ة المالیة �الامور والمعرفة �المقدرة الاعضاء یتمتع ان و�جب لها رئیسا احدهم

 و�لما دور�ة �صفة اللجنة وتجتمع .الإدارة مجلس من هنتعیی یتم مقرر لها �كون  والاسواق، �ما المصرفى

 بینهم �كون  أن الأقل وعلى الأعضاء من ثلاثة �أكثر�ة توصیاتهاو  قراراتها وتتخذ لذلك، الحاجة دعت
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 عن اجتماعاتها تقل أن �جوز ولا لمجلس الإدارة، �أول أولا وتوصیاتها تقار�رها وتقدم اللجنة رئیس

 -:یلي ما� اللجنة مهام وتتلخص هذا، سنو�ا اجتماعین

 ضوء في البنك في المناسبة الإستراتیجیة التوجهات �شان �مقترحاتها الإدارة لمجلس التوصیة  -
 .بتطوراته المحیطة والعوامل المصرفي التنافس وظروف الاستثمار الاقتصاد�ة ومناخ الظروف

 بوضع لیقوم الإدارة لمجلس الإستراتیجیة والقرارات والخطط �التوجهات العام المدیر إ�لاغ  -
 الإستراتیجیة التوجهات تلك وتعتمد البنك في المختلفة العمل التنفیذ�ة لمراكز والإجراءات الخطط

 .والمیزانیات السنو�ة العمل خطط إعداد في
 التوصیات وتهیئة لمناقشتها العمل استراتیجیات �خصوص العام المدیر اقتراحات مراجعة  -

 .لمجلس الإدارة �شأنها اللازمة
 .الادارة مجلس على لعرضها تمهیدا فیها والبت للبنك السنو�ة التقدیر�ة المیزانیات مناقشة  -
 �الأهداف الفعلیة الانجازات �مقارنة التقدیر�ة والمیزانیات السنو�ة العمل خطط أداء مراجعة  -

 .المرسومة الأهداف عن أسباب الانحراف وتقییم التقدیر�ة
 المناسب ومن .مناسبا اللجنة تراه  من الى اضافة اللجنة اجتماعات لحضور العام المدیر یدعى  -

 المدیر إخطار یتم أن على ذلك �طلب حین أو رئیسها مع �التنسیق اجتماعات اللجنة مواعید تحدید

 .اللجنة مقرر خلال من المواعید بتلك العام

 محاضر و�عداد أعمالها وجداول لاجتماعها الدعوات إعداد عن مسؤولاً  اللجنة مقرر �كون   -

 .علیها الإدارة مجلس موافقات حسب تنفیذ توصیاتها ومتا�عة الاجتماعات

 الإدارة مجلس لها یو�لها أخرى  مهام أ�ة  -
 

 

 

 سا�عاً: لجنة تسو�ات المدیونیات والعقارات:

تم تشكیل لجنة العقارات من أر�عة أعضاء من مجلس الإدارة و�عین المجلس رئیسها من بین الأعضاء 

اجتماعاتها عن اجتماعین سنو�ا، وتتخذ الأر�عة، وتجتمع اللجنة �صورة دور�ة على أن لا �قل عدد 

قراراتها وتوصیاتها �أغلبیة عضو�ن على الأقل على أن �كون رئیس اللجنة بینهما، وتقدم اللجنة تقار�رها 

 وتوصیاتها لمجلس الإدارة أولا �أول وحین الحاجة، هذا وتتلخص مهام اللجنة فیما یلي:
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لص من العقارات المستملكة من البنك بهدف وضع السیاسة والخطط التنفیذ�ة المتعلقة �التخ -
تخفیض المحفظة العقار�ة إلى أدنى حد ممكن تحقیقا للأر�اح الرأسمالیة، من جهة ولرفع معدل 

 كفا�ة رأس المال وعدم تجمید سیولة البنك، من جهة أخرى.

لإدارة تحدید سقوف المزادات للعقارات المرهونة للبنك عند دخول البنك في هذه المزادات مع ا -
التنفیذ�ة لتقدیر أ�ة محددات تفرضها اعتبارات حجم القرض المتعلق �الرهن ومخصصاته 

 وفوائده المعلقة.

متا�عة تقدیرات قیم جمیع العقارات المملو�ة من البنك والتأكد من تحدیثها �ل سنتین على  -
 الأقل مع مراعاة متطلبات البنك المر�زي ومدققي الحسا�ات بهذا الشأن.

توصیات اللجنة العقار�ة الفرعیة �خصوص بیع العقارات او استدخالها واتخاذ القرار  دراسة -
المناسب حول عروض الشراء لأي من هذه العقارات مع مراعاة تقدیرات السوق واعتبارات 

 البنك.

دراسة التوصیات المقدمة من الإدارة التنفیذ�ة من خلال تجار�ها العملیة واتخاذ القرارات اللازمة  -
 شأنها.�

الاطلاع على الكشف الشهري لرهونات العقارات الجدیدة المرهونة لصالح البنك وقیمتها  -
 التقدیر�ة و�شف الدخول �المزادات.

 أ�ة مهام أخرى �سندها إلیها مجلس الإدارة وتتعلق �اختصاصها. -
 ثامناً: لجنة حاكمیة تكنولوجیا المعلومات :

من أر�عة أعضاء من مجلس الإدارة، وتجتمع اللجنة �شكل  تشكل لجنة حاكمیة تكنولوجیا المعلوماتت

دلیل ر�ع سنوي على الأقل، و�تم رفع تقار�ر دور�ة للمجلس، �الاضافة الى مهام اللجنة الواردة في 

 المرفق. حاكمیة تكنولوجیا المعلومات

عنه، وفي حال �كون التصو�ت �الأغلبیة لقرارات المجلس والقرارات الصادرة عن اللجان المنبثقة 

 تتمتع اللجان �الصلاحیات التالیة:تساوي الاصوات �كون صوت الرئیس هو المرجح، و 

الذین یتوجب علیهم التعاون لتوفیر هذه  البنكطلب اي بیانات او معلومات من موظفي  •
 المعلومات �شكل �امل ودقیق .

 مستشار خارجي.طلب المشورة القانونیة او المالیة او الادار�ة او الفنیة من اي  •
 للحصول على اي ا�ضاحات ضرور�ة . في البنكطلب حضور اي موظف في  •
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 أولاً: تعارض المصالح في مجلس الإدارة :

�حرص البنك على أن لا �كون لعضو مجلس الإدارة أي مصلحة مباشرة أو غیر مباشرة في  

والعقود التي تتم لحساب البنك و�ذا دعت الضرورة لذلك �كون الأمر موقوفاً على موافقة الهیئة الأعمال 

العامة �جدد �ل سنة وتستثنى من ذلك الأعمال التي تتم �طر�ق المناقصات العامة إذا �ان عضو 

مجلس الإدارة صاحب العرض الأفضل و�الشكل الذي لا یتعارض مع قانون الشر�ات. �ما �حرص 

ضو مجلس الإدارة على تبلیغ المجلس �ما له من مصلحة شخصیة في الأعمال والعقود التي تتم ع

لحساب البنك و�ثبت هذا التبلیغ في محضر الاجتماع،على أن لا �قوم العضو ذي المصلحة الاشتراك 

ند في التصو�ت على القرار الذي �صدر في هذا الشأن، و�بلغ رئیس مجلس الإدارة الهیئة العامة ع

انعقادها عن الأعمال والعقود التي �كون لأحد أعضاء مجلس الإدارة مصلحة شخصیة فیها، و�رفق بهذا 

التبلیغ تقر�ر خاص من المحاسب القانوني ، �ما و�حرص عضو  مجلس الإدارة أن لا �شترك في أي 

 من خلال ما یلي : تجنب تعارض المصالح عمل من شانه منافسة البنك، و

 .�جراءات لمعالجة تعارض المصالحسیاسة و  وجود ●
سیاسات واجراءات للتعاملات مع ذوي العلاقة �حیث تشمل تعر�ف هذه الأطراف أخذاً  وجود  ●

 .�الإعتبار التشر�عات وشروط التعاملات و�جراءات الموافقة وآلیة مراقبة هذه التعاملات
العلاقة قد تمت وفق السیاسة التأكد من أن عملیات ذوي �الدوائر الرقابیة في البنك  قیام ●

لجنة التدقیق القیام �مراجعة جمیع تعاملات ذوي العلاقة ومراقبتها  تقوموالأجراءات المعتمدة، و 
 واطلاع المجلس على هذه التعاملات.

 التأكد من أن الإدارة التنفیذ�ة العلیا تنفذ السیاسات والأجراءات المعتمدة.�المجلس قیام  ●

ضوا�ط لحر�ة انتقال المعلومات بین مختلف الإدارات، تمنع الإستغلال اعتماد �المجلس  قیام ●
 للمنفعة الشخصیة.

التأكد من أن الإدارة التنفیذ�ة تتمتع بنزاهة عالیة في ممارسة أعمالها وتتجنب �المجلس  قیام ●
 تعارض المصالح.

 

السادس: تعارض المصالح والإفصاح والشفافیةالباب   
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 ثانیاً: الإفصاح والشفافیة :

 المالیة وغیر المالیة التي تهم أصحاب المصالح .التأكد من نشر المعلومات �المجلس  �قوم •
یتضمن التقر�ر السنوي للبنك نصا �فید أن المجلس مسؤول عن دقة و�فا�ة البیانات المالیة  •

 .للبنك والمعلومات الواردة في ذلك التقر�ر، وعن �فا�ة أنظمة الضبط والرقا�ة الداخلیة
حددتها المعاییر الدولیة للإ�لاغ المالي من التزام البنك �الإفصاحات التي  المجلس یتأكد •

)IFRS) ومعاییر المحاسبة الدولیة (IAS وتعلیمات البنك المر�زي والتشر�عات الأخرى ذات (
العلاقة وأن یتأكد من أن الإدارة التنفیذ�ة على علم �التغییرات التي تطرأ على المعاییر الدولیة 

 للإ�لاغ المالي .
الذین �ملكون لمر�زي �عدد الأسهم المرهونة من قبل مساهمي البنك �قوم البنك بتزو�د البنك ا •

 والجهة المرتهن لها هذه الاسهم. %) أو اكثر من رأسمال البنك،1نسبة (
التأكد من تضمین التقر�ر السنوي للبنك وتقار�ره الر�عیة، افصاحات تتیح �المجلس  �قوم •

 ج العملیات والوضع المالي للبنك .للمساهمین الحالیین أو المحتملین الاطلاع على نتائ
من المرشح للتعیین على  �الحصولقبل تعیین أي عضو في الإدارة التنفیذ�ة العلیا �قوم البنك  •

سیرته الذاتیة مرفقاً بها الوثائق والشهادات العلمیة وشهادات الخبرة وشهادات حسن السیرة 
بتعلیمات المرشح توقیع الإقرار المرفق  والسلوك وغیرها من الوثائق المعززة اللازمة، والطلب من

 تزو�د البنك المر�زي بنسخة عن الإقرار مرفقاً �ه السیرة الذاتیة للعضو.بالبنك �قوم ، و الحاكمیة
 التأكد من أن التقر�ر السنوي یتضمن ما یلي �حد أدنى :�مجلس الإدارة  �قوم •

 ملخصا للهیكل التنظیمي . -
لس، وأي صلاحیات قام المجلس بتفو�ضها لتلك ملخصا لمهام ومسؤولیات لجان المج -

 اللجان.
المعلومات التي تهم أصحاب المصالح المبینة في دلیل الحاكمیة المؤسسیة للبنك ومدى  -

 التزامه بتطبیق ما جاء في الدلیل .
معلومات عن �ل عضو من أعضاء المجلس من حیث مؤهلاته وخبراته ومقدار مساهمته  -

ذا �ان مستقلا أم لا وعضو�ته في لجان المجلس وتار�خ تعیینه في رأسمال البنك وفیما إ
واي عضو�ات �شغلها في مجالس إدارات شر�ات أخرى، والمكافآت �كافة أشكالها التي 

حصل علیها من البنك وذلك عن السنة المنصرمة، و�ذلك القروض الممنوحة له من 
 ف ذوي العلاقة �ه .البنك، وأي عملیات أخرى تمت بین البنك والعضو أو الأطرا

معلومات عن دائرة المخاطر تشمل هیكلها وطبیعة عملیاتها والتطورات التي طرأت  -
 علیها.
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عدد مرات إجتماع مجلس الإدارة ولجانه وعدد مرات حضور �ل عضو في هذه  -
 الإجتماعات.

 والإدارة التنفیذ�ة العلیا خلال العام . الإدارة المستقلین أسماء �ل من أعضاء مجلس -
ملخصا عن سیاسة منح المكآفات لدى البنك، مع الإفصاح عن �افة أشكال مكافآت  -

أعضاء المجلس �ل على حده، والمكافآت �كافة أشكالها التي منحت للإدارة التنفیذ�ة 
 .العلیا �ل على حده، وذلك عن السنة المنصرمة

ع تحدید %) أو اكثر من رأسمال البنك، م1أسماء المساهمین الذین �ملكون نسبة ( -
) لهذه المساهمات أو اي جزء Ultimate Beneficial Ownersالمستفید النهائي (

 منها، وتوضیح إن �ان أي من هذه المساهمات مرهونة �لیا أو جزئیا .
إقرارات من �افة أعضاء المجلس �أن العضو لم �حصل على أ�ة منافع من خلال في  -

البنك ولم �فصح عنها، سواء �انت تلك المنافع ماد�ة أم عینیة، وسواء �انت له شخصیا 
 .أو لأي من ذوي العلاقة �ه، وذلك عن السنة المنصرمة 

دارة إذا وجد أنه لا للبنك المر�زي الإعتراض على ترشیح أي شخص لعضو�ة مجلس الإ -
 �حقق الشروط والواردة في تعلیمات البنك المر�زي الأردني و�لتزم البنك �ما یلي:

�حفظ لدى البنك  ر الخاص �ه وعلى أنقراالإعلى �ل من �شغل رئاسة أو عضو�ة المجلس توقیع  -
 ونسخة منه إلى البنك المر�زي مرفقاً �ه السیرة الذاتیة للعضو.نسخة 

 خمسة عشر یوماً على الأقل قبل للبنك المر�زي لحضور إجتماعات الهیئة العامة، وذلكتوجیه دعوة  -
 لیصار الى تسمیة من �مثلة . عقد هذه الاجتماعاتموعد من 

إعلام البنك المر�زي قبل ثلاثین یوما على الاقل من تار�خ إجتماع الهیئة العامة عن �قوم البنك � -
 إنتخا�ه) من قبل الهیئة العامة . ةا�ه (أو إعادرغبته بترشیح المدقق الخارجي لإنتخ

�المعلومات المتعلقة �أعضاء المجلس واللجان المنبثقة عنه وأعضاء إدارته  تزو�د البنك المر�زي  -
 التنفیذ�ة العلیا وفق النماذج المعتمدة �شكل نصف سنوي و�ذلك عند حدوث أي تعدیل.

اء مجالس الإدارات أو هیئات المدیر�ن والإدارات تزو�د البنك المر�زي �المعلومات المتعلقة �أعض -
بتعلیمات الحاكمیة  التنفیذ�ة العلیا لشر�اته التا�عة داخل المملكة وخارجها، وفق النماذج المرفقة

 وعند حدوث أي تعدیل . ،�شكل نصف سنوي  المؤسسیة
تتجاوز خمسة ا�ام من تزو�د البنك المر�زي �محاضر إجتماعات الهیئة العامة وذلك خلال مدة لا  -

 . تار�خ مصادقة مراقب عام الشر�ات أو من �مثله على محضر الإجتماع
مرشح لمنصب في الادارة التنفیذ�ة العلیا وذلك لإجراء مقابلة  خصللبنك المر�زي إستدعاء أي ش -

مرشح شخصیة معه قبل التعیین، �ما للبنك المر�زي في الحالات التي یراها ضرور�ة استدعاء أي 
 دارة لإجراء مقابلة معه .الإعضو في مجلس ك
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 للبنك المر�زي تعیین جهة خارجیة لتقییم حاكمیة أي بنك، وذلك على نفقة البنك. -
للبنك المر�زي في اي وقت دعوة اعضاء لجنة التدقیق أو مدیر دائرة التدقیق الداخلي للبنك أو مدیر  -

 الإمتثال لبحث أي أمور تتعلق �عملهم .
ي أن �حدد عدد أعلى من الأعضاء المستقلین في تشكیلة المجلس عندما یرى ذلك ضرور�ا للبنك المر�ز  -

. 
للبنك المر�زي إعتبار أي عضو غیر مستقل وذلك وفق معطیات معینه، على الرغم من إنطباق �افة  -

 25/9/2016) تار�خ 63/2016من تعلیمات الحاكمیة المؤسسیة رقم(/د) 6الشروط الواردة في المادة (
المبینة في الباب الثالث(ملاءمة أعضاء مجلس الإدارة والمؤهلات الواجبة وتقییمهم) من دلیل الحاكمیة و 

 .المؤسسیة
یتم مراعاة التعلیمات الصادرة عن سلطة النقد الفلسطینیة والجهات الرقابیة في فلسطین �شان الحاكمیة  -

 ر�زي الاردني المسبقة لمعالجته.   المؤسسیة، وفي حال وجود أي تعارض یتم أخذ موافقة البنك الم
یتم مراعاة قانون الشر�ات و�افة القوانین والتشر�عات والتعلیمات ذات العلاقة والصادرة عن الجهات  -

 الرقابیة الأخرى و�ما لا یتعارض مع نصوص تعلیمات الحاكمیة المؤسسیة.
، اللجاناجتماعات  جمیع �حیث تشمل حضور الإدارة مجلس مقرري اللجان المنبثقة عنحدد مهام ت -

للجنة والأعضاء مع رئیس ا والتنسیقوتدو�ن �افة المداولات والاقتراحات والاعتراضات والتحفظات 
حفظ و على محاضر الاجتماعات والقرارات  اللجنةالتأكد من توقیع أعضاء و  �خصوص الإجتماعات

رر اللجنة أي صلاحیة ، ولا یوجد لمقجتماعاتلاالتحضیر لاللجنة و سجلات ووثائق اجتماعات 
 .�التصو�ت

الواردة في تعلیمات  �حظر على أي عضو في المجلس أن �كون رئیساً لأكثر من لجنة من اللجان -
الحاكمیة المؤسسیة (لجنة الحاكمیة المؤسسیة/ لجنة التدقیق/ لجنة الترشیحات والمكافأت/ لجنة 

�ما �حظر علیه أن �كون رئیساً لأكثر من لجنتین من �افة اللجان المنبثقة عن  المخاطر والإمتثال)،
 .المجلس
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من رئیس مجلس الادارة �حیث  توقیعه و�تم للبنكاعداد تقر�ر الحو�مة وتضمینه للتقر�ر السنوي � �قوم البنك

 یتضمن �شكل رئیسي ما یلي:

 البنك.والتفاصیل المتعلقة بتطبیق احكام هذه التعلیمات وقواعد حو�مة الشر�ات في المعلومات  -
اسماء اعضاء مجلس الادارة الحالیین والمستقیلین خلال السنة وتحدید فیما اذا �ان العضو تنفیذي او  -

 غیر تنفیذي ومستقل او غیر مستقل .
ما اذا �ان الممثل تنفیذي او غیر تنفیذي اسماء ممثلي اعضاء مجلس الادارة  الاعتبار�ین وتحدید فی -

 ومستقل او غیر مستقل .
 واسماء الاشخاص الذین �شغلونها. البنكالمناصب التنفیذ�ة في  -
جمیع عضو�ات مجلس الادارة التي �شغلها عضو مجلس الادارة في الشر�ات المساهمة العامة ان  -

 وجدت.
 .اسماء اللجان المنبثقة عن مجلس الادارة -
 واعضاء لجنة التدقیق ونبذة عن مؤهلاتهم وخبراتهم المتعلقة �الامور المالیة او المحاسبیة . اسم رئیس -
 .والإمتثال اسم رئیس واعضاء �ل من لجنة الترشیحات والمكافات ولجنة الحو�مة ولجنة المخاطر -
 عدد اجتماعات �ل اللجان خلال السنة مع بیان الاعضاء الحاضر�ن. -
 قیق مع مدقق الحسا�ات الخارجي خلال السنة.عدد اجتماعات لجنة التد -
 عدد اجتماعات مجلس الادارة خلال السنة مع بیان الاعضاء الحاضر�ین. -

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

السا�ع: القواعد العامةالباب   
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و�دارة المعلومات دلیل حاكمیة 
  والتكنولوجیا المصاحبة لها
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 مقدمة:
إنطلاقاً من حرص البنك التجاري الاردني على سلامة أوضاعه واتباع أفضل الممارسات الدولیة في    

مجال إدارة موارد ومشار�ع وخدمات تكنولوجیا المعلومات �الشكل الذي �مكنه من تسییر أعماله وتحقیق 

جودة منتجات وخدمات أهدافه الاستراتیجیة �فاعلیة و�فاءة عالیة والذي بدوره ینعكس �شكل إ�جابي على 

، و�ذلك إحتراماً لسلامة الجهاز ى آخر  جهةوعلى آلیات صنع القرار و�دارة المخاطر من  جهةالبنك من 

المصرفي �كل و�لتزاماً �المعاییر الدولیة للممارسات المصرفیة السلیمة، یدرك البنك أنه �قتضي الإلتزام 

 لمصاحبة لها.�أفضل المعاییر في مجال المعلومات والتكنولوجیا ا

الحاجة إلى تبني المنتجات الناجحه والتي تستوجب تطبیق تقنیة  ةالتنفیذ� والادارةوقد أدرك مجلس الإدارة 

العمل لدى البنك و�الشكل  و�جراءاتإلى جنب مع مختلف ممارسات  المعلومات �شكل �فوء وفعال جنباً 

التكنولوجیا المصاحبة لها، ففصل عملیات الذي �ستدعي وجود اطار ومبادئ حاكمیة و�دارة المعلومات و 

ومهام ومسؤولیات المجلس في مجال الحاكمیة عن تلك التي تقع ضمن حدود مسؤولیة الإدارة التنفیذ�ة 

�خصوص المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها و�تباع المرتكزات والمعاییر السلیمة في إدارة موارد 

المخاطر  ضبط) لCOBITالدولیة الفضلى وعلى رأسها إطار (تكنولوجیا المعلومات �حسب الممارسات 

أصحاب المصالح بتطبیق قواعد الحاكمیة السلیمة، وتجنباً للدخول في استثمارات غیر  والوصول لتطلعات

 مجد�ة ومصار�ف غیر مبررة تترجم الى خسائر طائلة والتي قد تنال في �عض الاحیان من سمعة البنك

 . واداؤه

 

على الهو�ة الخاصّة �البنك التجاري الأردني فقد تم إعداد هذه الدلیل و�رفاقه بدلیل حاكمیة  هذا وللتأكید

المؤسسة والذي �عبر عن نظرة البنك الخاصّة �حاكمیة و�دارة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها من حیث 

سات الدولیة و�ؤ�د على إلتزام مفهومها وأهمیتها ومبادئها الأساسیة و�شكل یراعي التشر�عات وأفضل الممار 

 . البنك �كافة القوانین والتشر�عات الصادرة �الخصوص

و�قوم البنك  بنشر  هذا وتسري أحكام هذا الدلیل على فروع البنك التجاري الأردني في الاردن وفلسطین،

صاح في تقر�ره دلیل حاكمیة تكنولوجیا المعلومات على الموقع الإلكتروني الخاص في البنك و�لتزم  �الإف

 .هومدى التزامه بتطبیق ما جاء فیالسنوي عن الدلیل 
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 أولاً: الحاكمیة :

النشاطات المستمرة التي تقع ضمن من مجموعة  �أنها المصاحبة لها ایإدارة المعلومات والتكنولوجتعتبر  

مة ءالموا شمل��ما  ةیجیالأهداف الاسترات قی�غرض تحق طیوتشمل التخط ة�ذیالتنف الإدارة ةیمسؤول

 الخدمات لیتوصو  لیونشاطات التشغ ذ،یالشراء والتنف شمل��ما  ر�البناء والتطو  ونشاطات م،یوالتنظ

 وتوجهاته أهداف البنك قیتحق مومة�د كفل� و�الشكل الذي م،ییوالتق اسیالق�ونشاطات المراقبة  والدعم،

الأدوار  ع�توز �عملیة المصاحبة لها  ایالمعلومات والتكنولوج ةیحاكم، وفي ضوء ذلك تعرف ةیجیالاسترات

 مةیالق میوالجهات المختلفة وأصحاب المصالح بهدف تعظ الأطراف نیالعلاقات ب فیوتوص اتیوالمسؤول

 خلال منو طر والعوائد المتوقعة، المخا نیالموازنه ب كفل��اتباع النهج الأمثل الذي  بنكلل المضافة

في البنك  والأهداف ةیجیالتوجهات الاسترات دیاللازمة لصنع القرار وتحد اتیاعتماد القواعد والأسس والآل

وذلك من خلال حاكمیة المستمر،  تطورالو  للتقدم سعیاً قها یتحقلمتثال الا مدى مراقبة وفحص اتیوآل

واللازمة لتحقیق  لبنكالممارسات والنشاطات المنبثقة عن سیاسات االعملیات والتي ترتبط �مجموعة 

أهداف المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها. وتنقسم هذه الاهداف والمنبثقة من الاهداف المؤسسیة الى 

 أهداف رئیسیة وأهداف فرعیة، واللازمة لتلبیة احتیاجات أصحاب المصالح.

أي شخص ذو مصلحة في البنك �المساهمین أو الموظفین أو الدائنین  علماً �أن المقصود �أصحاب المصالح

 أو العملاء أو المزودین الخارجیین أو الجهات الرقابیة ذات العلاقة بنشاط البنك.

 

 :والأطراف المعنیةثانیاً: نطاق حاكمیة تكنولوجیا المعلومات 

عملیات البنك المرتكزة على تكنولوجیا حاكمیة تكنولوجیا المعلومات �افة  �شمل نطاق تطبیق تعلیمات

وقد قام البنك  ،تطبیقالوالإدارات، وتعتبر جمیع الأطراف أصحاب المصالح معنیة � المعلومات �مختلف الفروع

�إطلاق مشروع لإ�جاد وتوفیر البیئة اللازمة وتحقیق متطلبات تعلیمات حاكمیة تكنولوجیا المعلومات وفقاً 

  وار لكل من :)، ووجود ادCOBITلإطار (

حاكمیة تكنولوجیا المعلومات ونطاقها وأهدافها :الباب الأول  
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للمشروع والموافقة على  التوجیه العام وذلك لغا�ات رئیس وأعضاء المجلس والخبراء الخارجیینال -
 .اللازم التمو�ل الدعم والموافقة على المهام والمسؤولیات وتقد�م

الادارة التنفیذ�ة ومدراء العملیات والإجراءات المتعلقة بتكنولوجیا المعلومات، ومن خلال اللجنة  -
التوجیهیة لتكنولوجیا المعلومات للإدارة التنفیذ�ة والتي تقوم �التوجیه ورفع التقار�ر اللازمة للجنة 
حاكمیة تكنولوجیا المعلومات لمجلس الإدارة ومتا�عة الدور المناط �مدراء المشار�ع ومراعاة توفر 

 لمعلومات.الموارد الكافیة والإدراك السلیم للأهداف المؤسسیة لحاكمیة تكنولوجیا ا
في مهمة تقد�م المشورة والمراقبة المستقلة لإنجاح التطبیق وذلك  التدقیق الداخليكما وتناط � -

وذلك إطار التحكم المؤسسي، وإنجاح إتمام  لیالتنفیذ�ة �مستشار ومراقب مستقل لتسه الأمور
المعلومات و�تخاذ ما یلزم من إجراءات  ایلتكنولوج قیالتدق ر�من خلال الإطلاع على تقار 

والعمل على رفع �فاءتها  ةیوالتكنولوج ةیلمعالجة الإنحرافات ومراقبة مستوى الخدمات الفن
على لجنة التدقیق من جهة والمدقق ، و �شكل مستمر من خلال التوصیات والاقتراحات نهایوتحس

للتدقیق الداخلي وآخر للتدقیق الخارجي من جهة أخرى تزو�د البنك المر�زي بتقر�ر سنوي 
الخارجي على التوالي یتضمن رد الإدارة التنفیذ�ة واطلاع وتوصیات المجلس �خصوصه، وذلك 

 خلال الر�ع الأول من �ل عام.

المشروع  إدارات المخاطر وأمن المعلومات والامتثال والقانونیة المشار�ة في وتلتزم �ل من -
والإلتزام �الأهداف والسیاسات ومن وجود بیئة الرقا�ة وتطبیق الإطار ومتا�عة المتطلبات 

 الملائمة.
 COBITر (المتخصصین وحملة الشهادات الفنیة والمهنیة الخاصة �المعیاو�عتمد البنك على  -

Foundation, COBIT Assessor, COBIT Implementation, CGEIT( من داخل 
لنشر المعرفة �المعیار و  حل التطبیقوالمقیم خلال مرا تولي دور المرشدل البنك ومن خارجه

 .الإلتزاموتسهیل عملیة 
) مع الغیر لتوفیر الموارد البشر�ة Outsourcing( إسناد اتیاتفاق عیعند توق و�لتزم البنك -

التأكد من �البنك  اتیعمل رییالمعلومات بهدف تس ایلتكنولوج ةیالتحت ةیوالبن والبرامجوالخدمات 
�شكل �لي أو جزئي �القدر الذي  حاكمیة تكنولوجیا المعلومات ماتیبنود تعل قیبتطب ریإلتزام الغ

المقدمة قبل وأثناء  ةیالتحت ةیالخدمات والبرامج والبنو  البنك اتیعمل عةیوطب ةیمع أهم تناسبی
متطلبات  قیلتحق ةیالنهائ ةیمن المسؤول ایالعل ة�ذیالتنف المجلس والإدارة ىعف�لا و فترة التعاقد، 

 المشار إلیها في هذا الدلیل. قی�ما في ذلك متطلبات التدق مدار البحث ماتیلالتع
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 أهداف حاكمیة و�دارة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها: اً:لثثا

 من خلال لبنكلإن الهدف الأساسي لحاكمیة تكنولوجیا المعلومات "هو إنشاء القیمة المضافة"  

، والحفاظ على القیمة المقدمة بوساطة الإستثمارات والتكنولوجیا المعلوماتتقنیة ل الاستخدام الامثل

 قیمة لا تؤدي الى انشاء التي المعلومات تقنیة وأصول مبادرات والتخلص من تها،الحالیة فیها وز�اد

 مخاطر معالجةوالذي �عني الاستخدام الأمثل للموارد مع ضبط المخاطر، �الإضافة لبنك لل كافیة مضافة

 من التأكدالبنك و  في وتملكها وتشغیلها وتبنیها و�دراجها المعلومات تقنیة �إستخدامات المرتبطة الأعمال

، والتوفیق في والفعالة والملائمة الكافیة الموارد وتوفیر الاستراتیجیة، الخطة لتنفیذ الملائمة القدرات وجود

قیمة المضافة من جهة ومقارنة المخاطر إتخاذ القرارات بین إهتمامات أصحاب المصالح نحو ال عملیة

 مع العائد من خلال الاستغلال الامثل للموارد من جهة أخرى .

وعلیه فإن الأهداف التي �سعى البنك للوصول إلیها من خلال تبني اطار حاكمیة تكنولوجیا المعلومات 

 هي:

 أهداف المعلوماتخلال تحقیق من  )Stakeholders needs( تلبیة احتیاجات أصحاب المصالح .1
 �ضمن: و�ما والتكنولوجیا المصاحبة لها،

 توفیر معلومات ذات جودة عالیة �مرتكز یدعم آلیات صنع القرار في البنك. •
 .الهدر إدارة حصیفة لموارد ومشار�ع تكنولوجیا المعلومات، تعظم الاستفادة من تلك الموارد وتقلل •
 تمكن البنك من تحقیق أهدافه.توفیر بنیة تحتیة تكنولوجیة متمیزة وداعمه  •
 .�مستوى اعتماد متمیزالإرتقاء �عملیات البنك المختلفة من خلال توظیف منظومة تكنولوجیة �فؤة  •
 إدارة حصیفة لمخاطر تكنولوجیا المعلومات تكفل الحما�ة اللازمة لموجودات البنك. •
 لاستراتیجیة مات �الإضافة للامتثالالمساعدة في تحقیق الامتثال لمتطلبات القوانین والتشر�عات والتعلی •

 .ة لدى البنكالضبط والرقا�ة الداخلی مةنظ، وذلك من خلال تعز�ز أوسیاسات وإجراءات العمل الداخلیة
�كفاءة  تعظیم مستوى الرضا عن تكنولوجیا المعلومات من قبل مستخدمیها بتلبیة احتیاجات العمل •

 وفعالیة.
 وخدمات ومنتجات. المو�ل إلیها تنفیذ عملیات ومهامإدارة خدمات الأطراف الخارجیة  •
تحقیق الشمولیة في حاكمیة و�دارة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها ومن خلال توفیر عناصر  .2

 التمكین اللازمة.
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والبناء  تبني ممارسات وقواعد العمل والتنظیم �حسب أفضل المعاییر الدولیة �نقطة إنطلاق یتم الإرتكاز .3
 في مجالي حاكمیة وإدارة عملیات ومشار�ع وموارد تكنولوجیا المعلومات.علیها 

 فصل عملیات ومهام ومسؤولیات المجلس في مجال الحاكمیة عن تلك التي تقع ضمن حدود مسؤولیة .4
 الإدارة التنفیذ�ة �خصوص المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها.

 ة وفحص الامتثال في مجالي حاكمیة وإدارة المعلوماتتعز�ز آلیات الرقا�ة الذاتیة والرقا�ة المستقل .5
 والتكنولوجیا المصاحبة لها و�ما �سهم في تحسین وتطو�ر الأداء �شكل مستمر.
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 :المعلومات تكنولوجیاأولاً : مبادىء حاكمیة 

تعمل المبادىء الرئیسة لحاكمیة تكنولوجیا المعلومات على تمكین البنك من بناء إطار عمل فعال 

للحاكمیة والإدارة �حسن من إستخدام المعلومات والإستثمارات في التقنیات �الشكل الأمثل، وفیما یلي 

 :COBITالمعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها ووفقاً لإطار  المبادىء الرئیسة لحاكمیة و�دارة

 

  ) :Meeting Stakeholder Needsتلبیة إحتیاجات أصحاب المصالح ( .1
أن الغرض الأساسي للبنك هو إ�جاد قیمة مضافة لأصحاب المصالح و�التالي تحقیق الفوائد 

 �التكلفة المثلى للموارد.
 

 :)end-to-Covering the Enterprise End(  لنهایتهاتغطیة المؤسسة من بدایتها  .2
�حیث تعمل حاكمیة التكنولوجیا على خلق تكامل بین حاكمیة تكنولوجیا المعلومات والحاكمیة 

 المؤسسیة �ما �غطي جمیع الوظائف والعملیات داخل البنك.
 

 :)Applying Single Integrated Frameworkاطار عمل متكامل ( .3
یتماشى على مستوى عالي مع المعاییر وأطر العمل ذات العلاقة و�حیث �مكنه أن �كون إطاراً  

 جامعاً لحما�ة تكنولوجیا المعلومات المؤسسیة و�ل ما یتعلق �إدارتها.
 

  :)Enabling a Holistic Approachتمكین أسلوب شمولي ( .4
 المعلومات.یتم تطبیق نظام شامل للحاكمیة المؤسسیة و�دارة تقنیة 

 

 

 ):Separating Governance From Managementفصل الحاكمیة عن الإدارة ( .5

�عنى مجلس الادارة بتطبیق الحاكمیة المؤسسیة الرشیدة في البنك  والفصل بین دور المجلس  

والادارة التنفیذ�ة، وتتمثل مسؤولیة الادارة التنفیذ�ة �المهام المطلو�ة من المدیر العام و�وادر 

المتبع  و�دارة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لهاالثاني: إطار حاكمیة الباب 

 )COBIT(وعناصر التمكین لدى البنك
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لادارة التنفیذ�ة الاخرى للقیام �التخطیط، والبناء، والتشغیل، ومراقبة الأنشطة ومواءمتها مع ا

 التوجهات الموضوعة من قبل مجلس الادارة وذلك لتحقیق اهداف البنك الإستراتیجیة.

 

 :ثانیاً : عناصر التمكین

 الشمولیة في حاكمیة وإدارة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها من حیث الأخذ �الاعتبار یتم تحقیق

مصاحبة ومكملة تكون  )Enablers 7(عامات دلیس فقط التكنولوجیا �حد ذاتها وإنما توفیر سبعة 

 :ما یليلخدمات تكنولوجیا المعلومات تتمثل �
 

)، والتي تعد وسائل Principles, Policies and Frameworks(المبادئ والسیاسات وأطر العمل .1
 لترجمة السلو�یات المرغو�ة الى ارشادات عملیة للإدارة الیومیة.

  )، والتي تمثل مجموعة منظمة من الممارسات والأنشطة لتحقیق أهداف معینة.Processesت (عملیاال .2
 ).Organizational Structures( الهیاكل التنظیمیة .3
والأخلاق  منظومة القیم)، من خلال Culture, Ethics and Behaviorفة والأخلاقیات والسلوك (الثقا .4

 الخاصة �البنك. والسلو�یات
وتشمل جمیع المعلومات التي ینتجها و�ستخدمها البنك، والتي هي  )،Information( المعلومات .5

 ضرور�ة لتشغیل البنك وحو�مته �شكل جید.
)، Services, Infrastructure and Applicationsوالتطبیقات (ة التحتیة والبرامج والبنی الخدمات .6

 المعنیة في توفیر المعالجة لتكنولوجیا المعلومات وتسهل تقد�م الخدمات.
)، والتي تعد ضرور�ة People, Skills and Competenciesوالكفاءات (والمهارات  العنصر البشري  .7

 رارات والإجراءات الصحیحة.لنجاح إكتمال جمیع الأنشطة و�تخاذ الق
 

ولإنجاح الإطار العام لحاكمیة تكنولوجیا المعلومات یلتزم البنك بتفعیل الدعامات السبع لتحقیق الشمولیة 

 الموجودة.

 والعملیات الدعامات (الممكنات) السبعة والمرفقات لیفي تفاصو�قوم البنك عند التطبیق والدخول 

) �ل ذلك �ما ینسجم ومعطیات البنك في سبیل خدمة أهداف Tailoringالفرعیة بتطو�ع ( والأهداف

) والعمل على إ�جاد التغییر المطلوب COBITومتطلبات تعلیمات حاكمیة تكنولوجیا المعلومات و (
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 نی) بGap Analysis( فجوةال لیاتباع أسلوب تحللتوفیر وتهیئة البیئة اللازمة للتطبیق من خلال 

إرسال لغا�ات الإلتزام �التطبیق، و�لتزم البنك � اریوالمع ماتیتعل رنة مع متطلباتالوضع الحالي والمقا

) �شكل نصف سنوي للبنك المر�زي COBITتطبیق (متطلبات  قیالإنجاز المتعلق �الامتثال لتحق ر�تقر 

 .مستوى الإنجاز هیف موضحاً  ،الأردني

 

 :ثالثاً : عملیات حاكمیة تكنولوجیا المعلومات

 ) من نطاقي عملیات رئیسیین هما:Cobitالاطار العام لتطبیق حاكمیة تكنولوجیا المعلومات (یتكون 

و�مكن تقسیمه لخمس عملیات وفي �ل عملیة یتم تعر�ف ممارسات التقییم  نطاق عملیات مجلس الادارة: .1
Evaluate  والتوجیهDirect  والمراقبةMonitor ) والمعروفة �اختصارEDM5تأكد من ) والذي �قوم �ال

، وتحقیق المنافع، وادارة المخاطر، والتأكد من  حاكمیة تكنولوجیا المعلومات وضع وصیانة اطار عمل
 الاستغلال الامثل للموارد، ومن التعامل �شفافیة مع أصحاب المصالح.

و�حتوي على ار�عة محاور متماشیة مع مناطق مسؤولیات التخطیط  نطاق عملیة الادارة التنفیذ�ة: .2
Plan،  والبناءBuild والتشغیل ،Operate والمراقبة ،Monitor)والمعروفة اختصاراً بـ،PBRM ،(

وتوفر هذه المحاور تغطیة شاملة لنطاق حاكمیة تكنولوجیا المعلومات، وقد تم اختیار اسماء المحاور �ما 
 یتماشى مع دلالتها الرئیسة وهي :

 ) المواءمة والتخطیط والتنظیمAPO صیاغة سیاسة تكنولوجیا المعلومات، ): تقوم �اجراء
واستراتیجیة تكنولوجیا المعلومات، ووضع الهیاكل التنظیمیة لدى البنك، والإدارة المالیة، و�دارة 

 المحافظ الإستثمار�ة.
  البناء والاستحواذ والتنفیذ (BAI) :تحلیل الأعمال، وادارة المشار�ع، وتقییم سینار�وهات  وتعتبر اجراء

تعر�ف المتطلبات و�دارتها، والبرمجة، وهندسة النظم، و�خراج النظم من الخدمة، وادارة الإستخدام، و 
 القدرات.

 الخدمة وصیانتها ودعمهاDSS) إدارة الإتاحة (التوفر)، و�دارة المشاكل، و�دارة مكتب  اجراء): وهي
 ات. الخدمة والحوادث، و�دارة الأمن، وعملیات تقنیة المعلومات، وادارة قاعدة البیان

 المراقبة والتقییم والتقدیرMEA) :( وتمثل اجراء مراجعة الامتثال (التوافق)، ومراقبة الكفاءة، وتدقیق
 ادوات الضبط.
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و�لتزم البنك �التنفیذ الأمثل للمحاور والعملیات المبینة وذلك لإنجاح التطبیق السلیم لحاكمیة تكنولوجیا 

 المعلومات.

 

 :الإجراءات را�عاً : مستو�ات النضوج وقدرة

یهدف استخدام مستو�ات النضوج لغا�ات تحسین الاجراءات وتقییم نضوج العملیات، وتحدید المستوى 

 المستهدف والوقوف على الانحرافات، وهناك ستة مستو�ات �مكن تصنیف الاجراءات من خلالها، وهي:

التام لأ�ة عملیات واضحة ): وهو الانعدام Incomplete process) الاجراء غیر المكتمل (0المستوى ( -
 و�التالي لم یدرك البنك ان هناك مشكلة �جب معالجتها.

): هناك أدلة �ان البنك ادرك �ان المشاكل قائمة و�جب Performed process) الاجراء منفذ (1المستوى ( -
ها على معالجتها رغم ذلك لیس هناك اجراءات قیاسیة، بل ان هناك مقار�ات مرتبطة �غرض معین یتم تطبیق

 اساس فردي او على اساس �ل حالة �عینها، و�هذا فإن توجه البنك نحو الادارة �شكل عام غیر منظم.

): تطور العملیات إلى المرحلة حیث یتم اتباع Managed process) الاجراء خاضع للادارة (2المستوى ( -
هناك تدر�ب رسمي او نشر اجراءات مماثلة من قبل مختلف الافراد الذین �قومون بنفس المهمة، ولیس 

للاجراءات القیاسیة، وتترك المسؤولیة للفرد، وهناك درجة عالیة من الاعتماد على معرفة الافراد ولهذا السبب 
 فان الاخطاء محتملة.

): تم توثیق الاجراءات وتحدیدها لتكون �إجراءات Established process) الاجراء الراسخ (3المستوى ( -
ها في البنك عبر التدر�ب، و�نص التوثیق على وجوب اتباع هذه الاجراءات، لكن من قیاسیة، ومن ثم نشر 

 غیر المرجح ان یتم �شف الانحرافات.

) الاجراء القابل للتنبؤ: تعمل الادارة على مراقبة وقیاس مستوى الامتثال للسیاسات وتتخذ 4المستوى ( -
لاجراءات خاضعة للتحسین المستمر وتقدم اجراءات حیث تبدو العملیات لا تعمل �شكل فعال، وتكون ا

 تجر�ة ناضجة للآخر�ن، �ما تستخدم الأتمتة والادوات �طر�قة محدودة او مجزأة.

) الاجراء المحسن: في هذا المستوى تم تنقیح الاجراءات لتصل لمستوى الممارسة الرشیدة، وذلك 5المستوى ( -
ج عبر المشار�ة مع المؤسسات الاخرى وهنا تستخدم بناء على نتائج التحسین المستمر و�عداد نماذج النضو 

تقنیة تكنولوجیا المعلومات �طر�قة متكاملة لاتمتة تدفق العمل، فتوفر الادوات لتحسین الجودة والفعالیة 
 وتمكن البنك من التكیف �سرعة.

 )5,2والوصول لمستوى نضوج (  25/4/2018) قبل تار�خ 3,2و�سعى البنك للوصول لمستوى نضوج (

 ). COBITوذلك �شكل �امل لكل من الفترتین �حسب سلم النضوج الوارد في ( 25/10/2019وقبل تار�خ 
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و�یفیة إشراكهم تمثل الأدوار والأنشطة والعلاقات العناصر التي تحدد الجهات المعنیة في الحاكمیة 

�عملیة التطبیق، ومن أهم المبادىء التي تقوم علیها حاكمیة تكنولوجیا المعلومات هي فصل المهام 

الخاصة �المجلس عن الإدارة التنفیذ�ة و�تم التمییز بین دور مجلس الإدارة وأنشطة الإدارة التنفیذ�ة من 

ة التنفیذ�ة وفیما یلي المهام والمسؤولیات خلال تحدید �یفیة التواصل ما بین أصحاب المصالح والإدار 

 للجهات مدار البحث:

 مهام ومسؤولیات مجلس الإدارة: .1

العلیا بهدف التحقق من فعالیة و�فاءة العملیات ومصداقیة التقار�ر  ةالمراقبة على أعمال الإدارة التنفیذ� -
الإدارة العلیا بتطبیق المبادئ  المالیة ومدى الامتثال للقوانین والتشر�عات والتعلیمات النافذة وتلتزم

لعملیات التقییم والتوجیه  المسؤول المباشرالأساسیة لأنظمة الضبط والرقا�ة الداخلیة و�كون مجلس الإدارة 
 .وعملیة "إدارة المخاطر" "،تكنولوجیا المعلومات عن عملیة "ضمان إدارة حصیفة لمخاطرو والرقا�ة

رصد الموازنات الكافیة وتخصیص الأدوات والموارد اللازمة �ما في ذلك العنصر البشري المؤهل من خلال  -
أقسام متخصصة �التدقیق على تكنولوجیا المعلومات، والتأكد من أن �ل من دائرة التدقیق الداخلي في البنك 

ارد ومشار�ع تكنولوجیا المعلومات والمدقق الخارجي قادر�ن على مراجعة وتدقیق عملیات توظیف وإدارة مو 
)، من خلال �وادر مهنیة IT Auditمراجعة فنیة متخصصة (ومن وجود وعملیات البنك المرتكزة علیها 

) من جمعیات CISAحاصلین على شهادات اعتماد مهنیة سار�ة مثل (و مؤهلة ومعتمدة دولیا بهذا المجال، 
) ISO/IEC 17024مؤسسات المانحة للشهادات المهنیة (دولیة مؤهلة �موجب معاییر الاعتماد الدولي لل

 و/أو أ�ة معاییر أخرى مواز�ة.
اعتماد منظومة المبادئ والسیاسات وأطر  ومن خلال لجنة حاكمیة تكنولوجیا المعلومات المجلس یتولى -

جیا ) اللازمة لتحقیق الإطار العام لإدارة وضبط ومراقبة موارد ومشار�ع تكنولو Frameworksالعمل  (
المتعلقة �إدارة مخاطر ، و المعلومات و�ما یلبي متطلبات الأهداف وعملیات حاكمیة تكنولوجیا المعلومات

تكنولوجیا المعلومات، وإدارة أمن وحما�ة تكنولوجیا المعلومات، وإدارة الموارد البشر�ة والتي تلبي متطلبات 
لازمة لإدارة موارد وعملیات حاكمیة تكنولوجیا منظومة السیاسات الو  عملیات حاكمیة تكنولوجیا المعلومات

، والعمل بهذه السیاسات �شكل متكامل مع سیاسات البنك الأخرى الناظمة لأعماله ومواءمة المعلومات
الجهة المالكة ونطاق التطبیق ودور�ة المراجعة والتحدیث الأهداف وآلیات العمل و�تم الالتزام بتحدید 

والأهداف والمسؤولیات وإجراءات العمل المتعلقة بها والعقو�ات في حال عدم وصلاحیات الاطلاع والتوز�ع 

: دور مجلس الإدارة في إدارة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها لثالثاالباب   
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نشاء السیاسات مساهمة �افة الشر�اء الداخلیین والخارجیین إ�راعى لدى ، و الامتثال وآلیات فحص الامتثال
 واعتماد أفضل الممارسات الدولیة وتحدیثاتها.

�إدارة موارد وعملیات ومشار�ع تكنولوجیا المعلومات،  لخاصةاعتماد الهیاكل التنظیمیة (الهرمیة واللجان)  ا  -
وإدارة مخاطر تكنولوجیا المعلومات، وإدارة أمن المعلومات، وإدارة الموارد البشر�ة والتي تلبي متطلبات 

ضمان فصل المهام  ومراعاة عملیات حاكمیة تكنولوجیا المعلومات وتحقیق أهداف البنك �كفاءة وفعالیة
 الرقا�ة الثنائیة �حد أدنى و�فا�ة وتحدیث الوصف الوظیفي لدى اعتماد وتعدیل الهیاكل التنظیمیة للبنك.و 

تطو�ر البنیة التحتیة ونظم المعلومات اللازمة لتوفیر المعلومات والتقار�ر لمستخدمیها �مرتكز لعملیات اتخاذ  -
) Information Quality Criteria( �جب أن تتوفر متطلبات جودة المعلوماتحیث القرار في البنك، 

، Integrity Completeness, Accuracy and Validity or Currency)( والمتمثلة �المصداقیة
ومتطلبات السر�ة �حسب سیاسة تصنیف البیانات ومتطلبات التوافر�ة والامتثال بتلك المعلومات والتقار�ر، 

 . )Information Enablingوتمكین المعلومات ( )COBIT�الإضافة للمتطلبات الأخرى الواردة في (
اعتماد منظومة المعلومات والتقار�ر واعتبار  ومن خلال لجنة حاكمیة تكنولوجیا المعلومات  یتولى المجلس -

تلك المنظومة حدا أدنى، مع مراعاة تحدید مالكین لتلك المعلومات والتقار�ر تحدد من خلالهم وتفوض 
م �حسب الحاجة للعمل والشر�اء المعنیین، و�تم مراجعتها وتطو�رها �شكل صلاحیات الاطلاع والاستخدا

 مستمر لمواكبة تطور أهداف وعملیات البنك و�ما یتفق وأفضل الممارسات الدولیة المقبولة بهذا الخصوص.
اعتماد منظومة الخدمات والبرامج والبنیة  ومن خلال لجنة حاكمیة تكنولوجیا المعلومات یتولى المجلس -

لتحتیة لتكنولوجیا المعلومات الداعمة والمساعدة لتحقیق عملیات حاكمیة تكنولوجیا المعلومات و�التالي ا
واعتبار تلك المنظومة حداً أدنى،  ،أهداف المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها، و�التالي الأهداف المؤسسیة

ت البنك و�ما یتفق وأفضل الممارسات �تم توفیرها وتطو�رها �شكل مستمر لمواكبة تطور أهداف وعملیاو 
 الدولیة المقبولة بهذا الخصوص.

اعتماد مصفوفة ومن خلال لجنة حاكمیة تكنولوجیا المعلومات ولجنة الترشیحات والمكافأت  یتولى المجلس -
) وسیاسات إدارة الموارد البشر�ة اللازمة لتحقیق متطلبات عملیات HR Competenciesالمؤهلات (
توظیف الآلیات ب والإدارة التنفیذ�ة العلیا وعلى أساس الجدارة، و�لتزم المجلس لوجیا المعلوماتحاكمیة تكنو 

المختلفة لتشجیع تطبیق السلو�یات المرغو�ة وتجنب السلو�یات غیر المرغو�ة من خلال اتباع أسالیب 
 الحوافز والعقو�ات.

اعتماد منظومة أخلاقیة مهنیة  جنة التدقیقومن خلال لجنة حاكمیة تكنولوجیا المعلومات ول یتولى المجلس -
مؤسسیة تعكس القواعد السلو�یة المهنیة الدولیة المقبولة �خصوص التعامل مع المعلومات والتكنولوجیا 

 المصاحبة لها تحدد بوضوح القواعد السلو�یة المرغو�ة وغیر المرغو�ة وتبعاتها.
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 :حاكمیة تكنولوجیا المعلومات لجنة  .2
تلبیة المهام المطلو�ة من مجلس الإدارة آنفة الذ�ر، تم تشكیل لجنة حاكمیة تقنیة المعلومات لغا�ات 

 ةیجیالمعرفة الاستراتو وي الخبرة �قرار من مجلس الإدارة مكونه من أر�عة أعضاء من مجلس الإدارة من ذ

وتجتمع اللجنة �شكل ر�ع ، وتم تعیین رئیس للجنة من بین الأعضاء الأر�عة، المعلومات ایفي تكنولوج

سنوي على الأقل وتحتفظ �محاضر اجتماعات موثقة، و�تم رفع تقار�ر دور�ة للمجلس، هذا وتتلخص 

 مهام اللجنة فیما یلي:

�ما في ذلك اللجنة التوجیهیة  المناسبة التنظیمیة والهیاكل تالمعلوما لتكنولوجیا الاستراتیجیة الأهداف اعتماد -

 الاستراتیجیة الأهداف وتلبیة تحقیق �ضمن و�ما ،على مستوى الادارة التنفیذ�ة العلیا لتكنولوجیا المعلومات

 الأدوات واستخدام المعلومات، تكنولوجیا موارد واستثمارات مشار�ع من مضافة أفضل قیمة للبنك وتحقیق

 .ذلك تحقق مدى من والتأكد لمراقبة والمعاییر اللازمة

 أفضل الممارسات �حاكي المعلومات تكنولوجیا ومشار�ع موارد ومراقبة وضبط لإدارة العام الإطار اعتماد -

   (COBIT).التحدید وجه وعلى الخصوص بهذا المقبولة الدولیة

 الأهداف وتوصیف لها، المصاحبة المعلومات والتكنولوجیا وأهداف المؤسسیة الأهداف مصفوفة اعتماد  -

 .لتحقیقها اللازمة الفرعیة

 المعلومات تكنولوجیا لحاكمیة الرئیسیة العملیات تجاه (RACI Chart)للمسؤولیات  مصفوفة اعتماد  -

 والعملیات الفرعیة المنبثقة عنها.

 لإدارة الكلي العام الإطار مع و�تكامل یتوافق المعلومات تكنولوجیا مخاطر لإدارة عام إطار وجود من التأكد  -

 . البنك في المخاطر

 .للبنك الاستراتیجیة والأهداف یتوافق �ما المعلومات تكنولوجیا ومشار�ع موارد موازنة اعتماد  -

 كفایتها من للتأكد المعلومات تكنولوجیا ومشار�ع وموارد عملیات سیر على والاطلاع العام الاشراف  -

 .البنك وأعمال متطلبات تحقیق في الفاعلة ومساهمتها

 واتخاذ ما یلزم من إجراءات لمعالجة الإنحرافات. المعلومات لتكنولوجیا التدقیق تقار�ر على الإطلاع  -

 .إنحرافات أ�ة لتصحیح اللازمة الإجراءات �اتخاذ للمجلس التوصیة  -

 �رنامج الأمن السیبراني و اعتماد سیاسة الأمن السیبراني الإدارة لجنة حاكمیة تكنولوجیا المعلومات � مجلس�فوض  -
 والتي یتم إعتمادها من مجلس الإدارة.
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التأكد من إنشاء نظام وآلیة لإدارة الخدمات المقدمة من الطرف الثالث �غرض دعم عملیة تقد�م خدمات  -
 البنك.

سنو�ة على الأقل أو �لما دعت  نصفتقار�ر  قام البنك �إنشاء وحدة أمن المعلومات والتي تلتزم برفع -
 التقر�ر یتضمن و�حیث ،البنكمن السیبراني في فیما �خص الأ العلیا التنفیذ�ة وللإدارة للمجلسالحاجة 
 :الأدنى �الحد التالیة الأمور

 .الانحرافات المتعلقة بتطبیق سیاسة الأمن السیبراني وإجراءاتھا 

 .نتائج تقییم المخاطر السیبرانیة 

 .نتائج تقییم مدى كفایة وكفاءة برنامج وسیاسة الأمن السیبراني 

 التنفیذ الواجبة والمتطلبات والإجراءات توصیاتال  . 

  ملخص یستعرض أھم أحداث تھدیدات واختراقات الأمن السیبراني خلال فترة

 التقریر.

وللجنة دعوة أي من إدار�ي البنك لحضور اجتماعاتها للاستعانة برأیهم ومدیر دائرة  مراقبة الإمتثال 

 ومكافحة غسل الاموال هو مقرر اللجنة .
 

 لجنة التدقیق: .3
 Auditتضمین مسؤولیات وصلاحیات ونطاق عمل تدقیق تكنولوجیا المعلومات ضمن میثاق التدقیق ( -

Charter مع ) من جهة وضمن إجراءات متفق علیها مع المدقق الخارجي من جهة أخرى، و�ما یتوافق
 .متطلبات الجهات الرقابیة

من قیام المدقق الداخلي والمدقق الخارجي للبنك لدى تنفیذ عملیات التدقیق المتخصص  للمجلس التأكید -
 للمعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها الإلتزام �ما یلي:

 معاییر تدقیق تكنولوجیا المعلومات �حسب أخر تحدیث للمعیار الدولي) .1
        )(Information Technology Assurance Framework) ITAF(  الصادر عن جمعیة

 ) ومنها: ISACAوالرقا�ة على نظم المعلومات ( التدقیق

تنفیذ مهمات التدقیق ضمن خطة معتمدة بهذا الخصوص تأخذ �عین الاعتبار الأهمیة النسبیة للعملیات  ●
 ومستوى المخاطر ودرجة التأثیر على أهداف ومصالح البنك.

 ر من قبل الكادر المتخصص بهذا الصدد.توفیر والإلتزام �خطط التدر�ب والتعلیم المستم ●
 Professional and Organizational Independency)الإلتزام �معاییر الاستقلالیة المهنیة والإدار�ة ( ●

 وضمان عدم تضارب المصالح الحالیة والمستقبلیة.
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والحفاظ  Due Professional  Care)) و�ذل العنا�ة المهنیة (Objectivityالإلتزام �معاییر الموضوعیة ( ●
) من المعارف والمهارات الواجب التمتع بها، Proficiencyالمستمر على مستوى التنافسیة والمهنیة  (

ومعرفة عمیقة في آلیات وعملیات البنك المختلفة المرتكزة على تكنولوجیا المعلومات وتقار�ر المراجعة 
المتناسب مع  )Evidenceوالقدرة على تقد�م الدلیل  (والتدقیق الأخرى (المالیة والتشغیلیة والقانونیة)، 

 الحالة، والحس العام في �شف الممارسات غیر المقبولة والمخالفة لأحكام القوانین والأنظمة والتعلیمات.
فحص وتقییم ومراجعة عملیات توظیف وإدارة موارد تكنولوجیا المعلومات وعملیات البنك المرتكزة علیها  .2

) حیال مستوى المخاطر الكلي Reasonable Overall Audit Assurance(و�عطاء رأي عام 
المطلو�ة، علماً �أن محاور الللمعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها ضمن برنامج تدقیق �شمل على الأقل 

درجات التقییم للمخاطر تنقسم تنازلیاً الى خمسة مستو�ات (عبارة عن سلم التقییم الكلي للمخاطر 
Composite Risk Rating) قوي  : (Strong Performance, Rate 1) ومرضي ،(Satisfactory 

Performance, Rate 2) وعادل ،(fair Performance, Rate 3) وحدي ،(Marginal 
Performance, Rate 4) وغیر مرضي ،(Unsatisfactory Performance, Rate 5.( 

و جزء منها �حد أدنى مرة واحدة سنو�اً على الأقل في حال على أن �كون تكرار التدقیق لكافة المحاور أو  

) �حسب سلم تقییم المخاطر، ومرة واحدة �ل سنتین على الأقل في حال 4أو  5تم تقییم المخاطر بدرجة (

 2ومرة واحدة �ل ثلاث سنوات على الأقل في حال تم تقییم المخاطر بدرجة ( )3تم تقییم المخاطر بدرجة (

اة التغیر المستمر في مستوى المخاطر والأخذ �عین الإعتبار التغیرات الجوهر�ة التي تطرأ ، مع مراع)1أو 

البنك  على بیئة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها خلال فترات التدقیق المذ�ورة، على أن یتم تزو�د

لبنك المتبعة من حیث آلیات او تشمل عملیات التقییم للمحاور المذ�ورة والتي  بتقار�ر التدقیق المر�زي 

التخطیط الاستراتیجي ورسم السیاسات والمبادئ وإجراءات العمل المكتو�ة والمعتمدة، وآلیات توظیف الموارد 

المختلفة �ما فیها موارد تكنولوجیا المعلومات والعنصر البشري، وآلیات وأدوات المراقبة والتحسین والتطو�ر، 

ییمها اعتمادا على أهمیة الاختلالات ونقاط الضعف(الملاحظات) والعمل على توثیق نتائج التدقیق وتق

�الإضافة للضوا�ط المفعلة وتقییم مستوى المخاطر المتبقیة والمتعلقة �كل منها �استخدام معیار منهجي 

لتحلیل وقیاس المخاطر، متضمنا الإجراءات التصحیحیة المتفق علیها والمنوي اتباعها من قبل إدارة البنك 

 المعنيخ محددة للتصحیح، مع الإشارة ضمن جدول خاص إلى رتبة صاحب المسؤولیة في البنك بتوار�

تزو�د البنك المر�زي الأردني بتقر�ر سنوي للتدقیق الداخلي وآخر للتدقیق الخارجي على التوالي ، و ملاحظة�ال

-تدقیق (مخاطر یتضمن رد الإدارة التنفیذ�ة وإطلاع وتوصیات المجلس �خصوصه، ووفق نموذج تقر�ر

 ضوا�ط) المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها، وذلك خلال الر�ع الأول من �ل عام.
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إجراءات منتظمة لمتا�عة نتائج التدقیق للتأكد من معالجة الملاحظات والاختلالات الواردة في تقار�ر المدقق  .3
تدر�جیا في حال عدم الاستجا�ة  �المواعید المحددة، والعمل على رفع مستوى الأهمیة والمخاطر تصعیدا

 ووضع المجلس �صورة ذلك �لما تطلب الأمر.
) لكوادر تدقیق تكنولوجیا المعلومات �معاییر Performance Evaluationتضمین آلیات التقییم السنوي  ( .4

ب قیاس موضوعیة، وعلى أن تتم عملیات التقییم من قبل المجلس ممثلاً بلجنة التدقیق المنبثقة عنه و�حس
 التسلسل الإداري التنظیمي لدوائر التدقیق.

 Information Technology) المهنیة الواردة في المعیار الدولي  والممارسات منظومة الأخلاقاعتماد  .5

Assurance Framework) (ITAF(  الصادر عن جمعیة التدقیق والرقا�ة على نظم المعلومات
)ISACAخلي والمدقق الخارجي الامتثال لهاالذي �جب على المدقق الدا ) وتحدیثاته.  
 

المصاحبة لها   ای)  دور المدقق الداخلي للمعلومات والتكنولوجOutsourceإسناد(� أن �قوم البنك مكن�

)Internal IT Auditكافة تلبیة شر�طةعن المدقق الخارجي المعتمد،  متخصصة مستقلة ةی) لجهة خارج 

 لجنةو  و�حتفظ مجلس الإدارة صلة ذات أخرى  تعلیمات وأ�ة المعلوماتمتطلبات تعلیمات حاكمیة تكنولوجیا 

 .أدنى كحد متطلباتال تلبیة من والتأكد الامتثال �فحص یتعلق فیما بدورهما عنه المنبثقة التدقیق
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 مسؤولیات ومهام الإدارة التنفیذ�ة العلیا: .1
توظیف العنصر البشري المؤهل والمدرب من الأشخاص ذوي الخبرة في مجالات إدارة موارد تكنولوجیا  -

المعلومات وإدارة المخاطر وادارة أمن المعلومات و�دارة تدقیق تكنولوجیا المعلومات اعتمادا على معاییر 
والخبرة العملیة �اعتراف جمعیات دولیة مؤهلة �موجب معاییر الاعتماد الدولي  المعرفة الأكاد�میة والمهنیة

) و/أو أ�ة معاییر أخرى مواز�ة �ل �حسب ISO/IEC 17024للمؤسسات المانحة للشهادات المهنیة (
ببرامج التدر�ب والتعلیم المستمر للحفاظ على  الموظفین�رفد و  و�ما یتفق مع سیاسات البنك اختصاصه

 .مستوى من المعارف والمهارات یلبي و�حقق عملیات حاكمیة تكنولوجیا المعلومات
اعتماد منظومة الخدمات والبرامج والبنیة التحتیة لتكنولوجیا المعلومات الداعمة والمساعدة لتحقیق عملیات   -

داف المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها، و�التالي الأهداف حاكمیة تكنولوجیا المعلومات و�التالي أه
وتطو�رها �شكل مستمر لمواكبة تطور أهداف وعملیات البنك و�ما یتفق وأفضل  توفیرهاو  ،المؤسسیة

 الممارسات الدولیة المقبولة.
أخذ �عین ) للكوادر �معاییر قیاس موضوعیة تPerformance Evaluationتضمین آلیات التقییم السنوي ( -

 الاعتبار المساهمة من خلال المر�ز الوظیفي بتحقیق أهداف البنك.
تطو�ر البنیة التحتیة ونظم المعلومات اللازمة لتوفیر المعلومات والتقار�ر لمستخدمیها �مرتكز لعملیات اتخاذ  -

) Information Quality Criteriaالقرار في البنك، وعلیه �جب أن تتوفر متطلبات جودة المعلومات (
 ،)(Integrity Completeness, Accuracy and Validity or Currencyوالمتمثلة �المصداقیة 

ومتطلبات السر�ة �حسب سیاسة تصنیف البیانات ومتطلبات التوافر�ة والامتثال بتلك المعلومات والتقار�ر، 
 ) .COBIT  – Enabling Information�الإضافة للمتطلبات الأخرى الواردة في (

توظیف الآلیات المختلفة لتشجیع تطبیق السلو�یات المرغو�ة وتجنب السلو�یات غیر المرغو�ة من خلال  -
 اتباع أسالیب الحوافز والعقو�ات.

 

 اللجنة التوجیهیة لتكنولوجیا المعلومات:. 2

المعلومات  ایلتكنولوج جيیالتوافق الاسترات ةیضمن عملت تم تشكیل لجنة توجیهیة لتكنولوجیا المعلومات

 ة�وعضو تتكون من رئیس اللجنة السید المدیر العام و  للبنك �شكل مستدام، ةیجیالأهداف الاسترات قیلتحق

أمن  ریإدارة المخاطر ومد ریالمعلومات ومد ایتكنولوج ری�ما في ذلك مد ایالعل ة�ذیمدراء الإدارة التنف

، �ما تم انتخاب أحد أعضاء المجلس لیكون عضواً مراقباً في هذه اللجنة �الإضافة لمدیر التدقیق المعلومات

لدى الحاجة لحضور اجتماعاتها، وتوثق اللجنة اجتماعاتها  ریدعوة الغ مكنها�و الداخلي/�صفة مراقب، 

الرا�ع: دور الإدارة التنفیذ�ة في إدارة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لهاالباب   
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ذا وتتلخص مهام هل، الاجتماعات مرة �ل ثلاثة أشهر على الأق ة�دور  تكون  على أن ة،ی�محاضر أصول

 اللجنة فیما یلي:

على  والإشراف المقرة من قبل المجلس، ةیجی�الوصول للأهداف الاسترات لةیالكف ة�وضع الخطط السنو  .1
 مستمر. �شكل هایالمؤثرة عل ةیوالخارج ةیومراقبة العوامل الداخل قهایلضمان تحق ذهایتنف

المصاحبة لها واعتمادها  ای�مصفوفة أهداف المعلومات والتكنولوج ةیر�ط مصفوفة الأهداف المؤسس .2
حاكمیة و�دارة  ماتیللبنك وأهداف تعل ةیجیالاسترات الأهداف قیتحق ضمن�ومراجعتها �شكل مستمر و�ما 

 نییالمعن فیو تكل ومراجعتها اسیللق رییمجموعة معا ف�ومراعاة تعر  ،المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها
 .ذلك وإطلاع اللجنة على �مراقبتها �شكل مستمر ة�ذیالإدارة التنفمن 

 ایتكنولوج ةیحاكم اتیالأهداف وعمل قیاللازمة لتحق ةیالمال ریوغ ةیالموارد المال صیبتخص ةیالتوص .3
 اتی�افة العمل تشمل ةیمیتنظ اكلیالاستعانة �العنصر البشري الكفوء والمناسب من خلال هو  ،المعلومات

 ةیالتكنولوج ةیالتحت ةیالبن ع�تطو و  اللازمة لدعم الأهداف تراعي فصل المهام وعدم تضارب المصالح،
 اتیوعمل ع�مشار  ذیتنف ریالإشراف على س اتیعمل وتولي والخدمات الأخرى المتعلقة بها خدمة للأهداف،

 المعلومات. ایتكنولوج ةیحاكم
 .ة�المعلومات �حسب الأولو  ایو�رامج تكنولوج ع�مشار  بیترت .4
 �شكل مستمر. نهایوالعمل على رفع �فاءتها وتحس ةیوالتكنولوج ةیمراقبة مستوى الخدمات الفن .5
 :ةیالمعلومات �خصوص الأمور التال ایتكنولوج ةیاللازمة للجنة حاكم اتیرفع التوص .6
 .المعلومات ایتكنولوج ةیمهام لجنة حاكم قیبتحق لةیالكف اتیوالآل الموارد اللازمة صیتخص −
 .ةیجیالأهداف الاسترات قیإنحرافات قد تؤثر سلبا على تحق ة�أ −
 المعلومات. ة�وأمن وحما ایمقبولة متعلقة بتكنولوج ریمخاطر غ ة�أ −
 المعلومات. ایتكنولوج ع�الأداء والامتثال �متطلبات الإطار العام لإدارة وضبط ومراقبة موارد ومشار  ر�تقار  −
  .هایعل الاطلاع دیف� المعلومات �محاضر اجتماعاتها أولا �أول والحصول على ما ایتكنولوج ةیحاكم د�تزو  .7

 و�كون مدیر دائرة هندسة العملیات مقرراً للجنة.

 المراجع :

 الصادرة عن البنك المر�زي الأردني. 25/9/2016) تار�خ 63/2016تعلیمات الحاكمیة المؤسسیة رقم ( .1
الصادرة عن  25/10/2016) تار�خ 65/2016المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها رقم (تعلیمات حاكمیة و�دارة  .2

 البنك المر�زي الأردني .
3. COBIT ) الصادرة عن جمعیة التدقیق والرقا�ة على نظم المعلوماتISACA.في الولا�ات المتحدة الامر�كیة ( 
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وراق المالیة و�نود تعلیمات الحاكمیة بتطبیق أحكام قانوني الشر�ات وهیئة الأ  التجاري الأردني یلتزم البنك

المؤسسیة الصادرة عن الجهات الرقابیة المعنیة، و�هذا �كون البنك ملتزم بتطبیق قواعد الحو�مة �الشكل 

 الأمثل.

 

ولغا�ة ار�عة سنوات، و�وجد  10/4/2016هذا وقد تم انتخاب أعضاء مجلس الادارة الحالیین بتار�خ 

لدى البنك دلیل حاكمیة مؤسسیة ودلیل حاكمیة و�دارة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها معد ومعتمد 

وفقاً لتعلیمات الحاكمیة المؤسسیة الصادرة عن البنك المر�زي الاردني وتعلیمات حو�مة الشر�ات 

مالیة، ومحدث �ما ینسجم مع تعلیمات الجهات الرقابیة، المساهمة المدرجة الصادرة عن هیئة الاوراق ال

كما یوجد لدى البنك میثاق لمجلس الادارة ونظام داخلي خاص والصلاحیات الممنوحة لهم �حدد �موجبه 

�شكل مفصل مهام وصلاحیات مجلس الادارة ومسؤولیاته، ومواثیق لكافة اللجان المنبثقة عن المجلس 

تعلیمات، �ما تنعقد اجتماعات مجلس الادارة واللجان المنبثقة عنه وفقاً و�الشكل الذي یتوافق مع ال

 للتعلیمات الناظمة. 

 

 ،الصادرة عن هیئة الاوراق المالیة 2017وامتثالاً لتعلیمات حو�مة الشر�ات المساهمة المدرجة لسنة 

فقد تم اعتماد تقر�ر الحو�مة والذي یتناول تطبیقات وممارسات البنك المتعلقة �حو�مة الشر�ات هذا 

 التقر�ر شاملاً البیانات التالیة : 
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أسماء أعضاء مجلس الادارة الحالیین والمستقیلین خلال السنة، واسماء ممثلي اعضاء مجلس الادارة  -
 :یوجد لدى البنك أي عضو من أعضاء مجلس الادارة تنفیذي الاعتباریین، مؤكدین على أنھ لا

 سعادة السید میشیل فائق إبراھیم الصایغ/ رئیس مجلس الإدارة (غیر مستقل) -1

 معالي السید أیمن ھزاع بركات المجالي/ نائب رئیس مجلس الإدارة (غیر مستقل) -2

 سعادة السید شریف توفیق حمد الرواشدة/ عضو مجلس إدارة (مستقل) -3

 سعادة السیدة إیمان محمود علان الضامن/عضو مجلس إدارة (مستقل) -4

 سعادة السید یزید شمس الدین "محمد یوسف" الخالدي/عضو مجلس إدارة (مستقل) -5

 سعادة السید نبیل زكي جورج مشحور/عضو مجلس إدارة (مستقل)   -6

 شركة الصالح القابضة للاستثمار المحدودة /عضو مجلس الإدارة  وتمثلھا: -7

 (غیر مستقل)4/9/2018سعادة السیدة  ریم ناصر محمد الصالح إعتبارا من تاریخ       

 المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي (المقعد الأول)/عضو مجلس إدارة ویمثلھا: -8

 سعادة السید مازن حمدي محمد الصحصاح (غیر مستقل)      

 إدارة وتمثلھا: المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي (المقعد الثاني)/عضو مجلس -9

 سعادة الآنسة شادن زیاد  نبیھ "درویش الحجي"  (غیر مستقل)       

 -شركة الأردن الأولى للاستثمار/عضو مجلس إدارة ویمثلھا كلا ً من : -10

 (غیر مستقل)14/5/2018حتى تاریخ   سعادة السید "محمد خیر" عبد الحمید عبابنة

 (غیر مستقل)29/7/2018الكیلاني" اعتبارا ً من تاریخ سعادة السید صالح محمد صالح "زید 

للفترة  من   الشخصیةعلما بأن سعادة السید صالح محمد صالح "زید الكیلاني" كان عضو مجلس إدارة/ بصفتھ 

 .29/07/2018ولغایة تاریخ   28/6/2012تاریخ 

 شركة مصانع الأصباغ الوطنیة المحدودة/عضو مجلس إدارة ویمثلھا:  -11

 السید عبد النور نایف عبد النور عبد النور(غیر مستقل)سعادة 
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 المناصب التنفیذیة في البنك وأسماء الأشخاص الذین یشغلونھا:
 

 
 أعضاء �دارة التنفيذية العليا

 
 المس�ى الوظيفي  �سم 

 المدير العام س��ر ها�ي عز�ز قولاجن 1

 المدير العام للعمليات والدعمنائب  علاء "محمد سليم" عبدالغ�ي القحف 2

 نائب المدير العام للأعمال المصرفية رامي "محمد جواد" فؤاد حديد 3

 مساعد مدير عام �ئتمان محمد ع�� محمد القرعان 4

 مساعد مدير عام أعمال مصرفية أفراد وفروع سليم نايف سليم صوا�حھ 5

 مساعد مدير عام مالية عبدالله محفوظ ثيودور كشك 6

 مساعد مدير عام أعمال مصرفية شر�ات  وائل "محمد يوسف" عارف رابيھ 7

 المدير التنفيذي لدائرة ا�خز�نة و�ستثمار والمؤسسات المالية أ�س ماهر را��ي عا�ش 8

 )2018/08/19مساعد مدير عام العمليات (لغاية  مجدي محمود ابراهيم بنات 9

 زاهر "محمد فاروق" ذيب معلا 10
ا��  2018/05/28 م�لف بمهام مدير اقلي�ي منذ تار�خ�قلي�ي لفروع فلسط�ن ( المدير

 )2018/07/30تار�خ  ومدير اقلي�ي منذ 29/07/2018تار�خ 

 )2018/05/28المدير �قلي�ي لفروع فلسط�ن (لغاية  منتصر مروان شفيق الشش��ي  11

 من المدير التنفيذي  من�� "محمد جمعھ" أحمد ا�حتسب 12
ً
 )2018/11/26لدائرة تكنولوجيا المعلومات (إعتبارا

 أم�ن سر مجلس �دارة  غادة محمد فرحان حلوش 13

 مدير دائرة معا�جة �ئتمان و�س��داد الديون  وحيد درويش محارب حيمور  14

 مدير دائرة مراقبة �متثال وم�افحة غسل �موال  محمود ابراهيم محمود محمود 15

 مدير دائرة الـمخاطر عبد السلام محمود ا�خطيبمازن  16

 المدقق العام  أجود شرف الدين ع�� الروسان 17
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  -عضویات مجالس الإدارة التي یشغلھا عضو مجلس الإدارة في الشركات المساھمة العامة: -
 رئیس مجلس الإدارة / سعادة السید میشیل فائق إبراھیم الصایغ

 16/2/2004 –تاریخ العضویة 
 

 مجلس إدارة شركة الأردن الأولى للاستثمار.  عضو •
 .رئیس مجلس إدارة شركة أبعاد الأردن والإمارات للاستثمار التجاري •
 

 نائب رئیس مجلس الإدارة / معالي السید أیمن ھزاع بركات المجالي
 16/2/2004 –تاریخ العضویة 

 
 رئیس مجلس إدارة شركة الأردن الأولى للاستثمار.  •
 رئیس مجلس ادارة جریدة الرأي الأردنیة. •
 رئیس مجلس إدارة شركة القدس للصناعات الخرسانیة. •
 الأولى للتأمین.  -شركة سولیدرتي نائب رئیس مجلس إدارة  •

 
 عضو مجلس إدارة /سعادة السید شریف توفیق حمد الرواشده

  28/6/2012 –تاریخ العضویة 
 

 ولغایة الآن.  2006رئیس مجلس إدارة شركة البلاد للأوراق المالیة والاستثمار منذ عام  •
 .ولغایة الآن 4/2016شھر  اعتبارا من . م.ع.رئیس مجلس إدارة الشركة الوطنیة لصناعة الكلورین م •
 ولغایة الآن. 4/2017 شھر مناعتبارا  ) آرال( الألمنیوم لصناعة العربیة الشركة إدارة مجلس عضو •

 
 عضو مجلس إدارة /سعادة السیدة إیمان محمود علان الضامن

  25/10/2015 –تاریخ العضویة 
 

 لا یوجد لدیھا عضویات في شركات مساھمة عامة أخرى.
 

 عضو مجلس إدارة /الخالدي" محمد یوسف"سعادة السید یزید شمس الدین 
 25/10/2015 –تاریخ العضویة 

 
 الأولى للتأمین.  -شركة سولیدرتي في مجلس إدارة  عضو •

 
 عضو مجلس إدارة /سعادة السید نبیل زكي جورج مشحور

 10/4/2016 –تاریخ العضویة 
 

 لا یوجد لدیھ عضویات في شركات مساھمة عامة أخرى.
 

 عضو مجلس إدارة /"زید الكیلاني"سعادة السید صالح محمد صالح 
 29/07/2018حتى تاریخ  28/6/2012 –تاریخ العضویة 

 
 لا یوجد لدیھ عضویات في شركات مساھمة عامة أخرى.
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 ضابط ارتباط الحوكمة في البنك: -
السید محمود ابراھیم محمود محمود / مدیر دائرة مراقبة الإمتثال ومكافحة غسل الأموال والذي یعھد 

 إلیھ متابعة الأمور بتطبیقات الحوكمة في البنك مع ھیئة الأوراق المالیة.
 

اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة وعدد اجتماعات كل من اللجان خلال السنة وعدد مرات أسماء  -
 :31/12/2018حضور كل عضو على حدة حتى تاریخ 

 

الاجتماعات 
المعتذر عن 

 بعذر حضورھا

 حضور الاجتماعات
 

 أعضاؤھا
 

 # اسم اللجنة عدد اجتماعاتھا

 میشیل الصایغ جمیع اجتماعاتھاحضر   --
 اللجنةرئیس 

 
 اجتماعات 6 

لجنة 
 التسھیلات

1 

 إیمان الضامن  اجتماعین حضرت    --
عضو اللجنة حتى تاریخ 

29/4/2018 

   

 
 
 
-- 
 
 

 
 
 

 حضر اجتماعین
 
 

 شر�ة الأردن الأولى للاستثمار
 ھ"محمد خیر" عبابن ویمثلھا

حتى تاریخ  عضو اللجنة
29/4/2018 

   

 
-- 

 
 اجتماعات 4حضر 

 

 صالح الكیلاني 
من تاریخ اعتباراً عضو اللجنة 

29/4/2018 

 
 4اعتذرعن 

 اجتماعات 

 
-- 

 نبیل مشحور 
تار�خ من  عضو اللجنة اعتباراً 

29/4/2018 

   

اعتذر عن اجتماع 
 واحد

شركة مصانع الأصباغ الوطنیة  اجتماعات 5حضر 
   المحدودة

 ویمثلھا عبد النور عبد النور 
 عضو اللجنة

   

 
 

-- 
 

 
  جمیع اجتماعاتھاحضر 

المؤسسة العامة للضمان 
 الاجتماعي

 ویمثلھا مازن الصحصاح  
 عضو اللجنة
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الاجتماعات المعتذر 
 بعذر عن حضورھا

حضور 
 الاجتماعات

 

 أعضاؤھا 
 

عدد 
 اجتماعاتھا

اسم  
 اللجنة

# 

حضرت جمیع  --
 اجتماعاتھا

 إیمان الضامن
 رئیسة اللجنة 

 اجتماعات 3  
  

لجنة المخاطر 
 والامتثال

  

2 

 
اعتذر عن حضور 

 اجتماع واحد
 

 
-- 
 
 

 نبیل مشحور
حتى  عضو اللجنة 

 29/4/2018تاریخ 
 

حضر  --
 اجتماعین

 صالح الكیلاني
من  عضو اللجنة 

 29/4/2018تاریخ  
 

-- 
 

حضر جمیع 
 اجتماعاتھا

 

المؤسسة العامة 
للضمان الاجتماعي 

 الأول) (المقعد
 عضو اللجنة ویمثلھا

 مازن الصحصاح
 
-- 
 
 
 

 
حضرت 
جمیع 

 اجتماعتھا

المؤسسة العامة 
للضمان الاجتماعي 

 (المقعد الثاني)
 عضو اللجنة وتمثلھا 

 شادن الحجي  
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اجتماعات المعتذر 
 عن حضورھا بعذر

حضور 
 الاجتماعات

 

 أعضاؤھا
 

عدد 
 اجتماعاتھا

 # اسم اللجنة

جمیع  حضر --
 اجتماعاتھا

 أیمن المجالي
 رئیس اللجنة

لجنة تسویات  اجتماعات 9
المدیونیات 
 والعقارات  

  
 

3 

 3حضر  --
  اجتماعات

شركة الأردن الأولى 
 للاستثمار

 ویمثلھا
 "محمد خیر" عبابنھ
عضو اللجنة حتى 

 29/4/2018تاریخ 

   

اعتذر عن اجتماع 
 واحد

 5حضر 
 اجتماعات

 شریف الرواشدة
 اللجن��ة اعتب��اراً  عض��و

م����������������ن ت����������������اریخ 
29/4/2018 

   

اعتذر عن اجتماع 
 واحد

 8حضر 
 اجتماعات

شركة مصانع 
الأصباغ الوطنیة 

   المحدودة
ویمثلھا عبد النور 

 عبد النور
 عضو اللجنة

   

--                 
حضرت جمیع 

 اجتماعاتھا

المؤسسة العامة 
للضمان الاجتماعي 

(المقعد الثاني) 
 شادن الحجي تمثلھا و

 عضو اللجنة 
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الاجتماعات المعتذر عن 
 حضورھا بعذر

حضور 
 الاجتماعات

 

 أعضاؤھا 
 

عدد 
 اجتماعاتھا

 # اسم اللجنة 

حضر  --
 الإجتماعین

شركة مصانع 
الأصباغ الوطنیة 

 المحدودة
ویمثلھا عبد النور 

 عبد النور
   رئیس اللجنة

لجنة التخطیط  اجتماعین
 الاستراتیجي

 

4 

    --  
 
 
 

حضر 
 الإجتماعین

 
 

 صالح الكیلاني 
عضو اللجنة حتى 

 2018-4-29تاریخ 
 

   

-- --  
 نبیل مشحور
اعتباراً عضو اللجنة 

-4-29من تاریخ 
2018 

حضر  --
 الإجتماعین

 یزید الخالدي 
 عضو اللجنة

   

--  
حضر 

 الإجتماعین

المؤسسة العامة 
للضمان الاجتماعي 

 (المقعد الأول)
مازن ویمثلھا 

 الصحصاح 
 عضو اللجنة 
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الاجتماعات المعتذر عن 
 حضورھا بعذر

حضور 
 الاجتماعات

 

 أعضاؤھا 
 

عدد 
 اجتماعاتھا

 # اسم اللجنة 

حضر جمیع  --
 اجتماعاتھا

 شریف الرواشدة
 رئیس اللجنة

 لجنة التدقیق اجتماعات  9
 

5 

حضر جمیع  --
 اجتماعاتھا

 أیمن المجالي 
 عضو اللجنة 

 اعتذر عن اجتماع واحد
 

 
 

 3حضر 
 اجتماعات

 
 

 صالح الكیلاني
عضو اللجنة حتى 

 2018-4-29تاریخ 
 

 
-- 

 5حضرت 
 اجتماعت

 
 ایمان الضامن 

 اعتباراً  عضو اللجنة
-4-29من تاریخ 

2018 
-- 

 
 

حضر جمیع 
 اجتماعاتھا

 یزید الخالدي
 عضو اللجنة 

-- 
 

 
 

حضرت جمیع 
 اجتماعاتھا

 

المؤسسة العامة 
للضمان الاجتماعي 

قعد الثاني) (الم
 تمثلھاو

 شادن الحجي 
 عضو اللجنة
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الاجتماعات المعتذر عن 
 حضورھا بعذر

حضور 
 الاجتماعات

 

 أعضاؤھا
 

 # اسم اللجنة عدد اجتماعاتھا

حضر اجتماع  --
 واحد

 نبیل مشحور
اعتباراً رئیس اللجنة 

-4-29من تاریخ 
2018 

لجنة الحاكمیة  اجتماعین
 المؤسسیة

 

6 

اجتماع حضر  --
كرئیس  واحد

 لجنة
 

 یزید الخالدي 
رئیس اللجنة حتى 

 2018-4-29تاریخ 

جتماع حضر  --
كعضو  واحد

 لجنة

 یزید الخالدي
اعتباراً عضو اللجنة 

-4-29من تاریخ 
2018 

جمیع حضر  --
 اجتماعاتھا

 میشیل الصایغ
 عضو اللجنة

حضرت      --
 الإجتماعین

 ایمان الضامن
 عضو اللجنة
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الاجتماعات المعتذر عن 
 بعذر حضورھا

حضور 
 الاجتماعات

 

 أعضاؤھا
 

عدد 
 اجتماعاتھا

 # اسم اللجنة

-- 

حضر 
 اجتماعین

 یزید الخالدي
اعتباراً  رئیس اللجنة 

-4-29من تاریخ 
2018 

لجنة الترشیحات  اجتماعات 6
 والمكافآت

 

7 

-- 

 4حضر 
اجتماعات 

 كرئیس اللجنة

  صالح الكیلاني
رئیس اللجنة حتى 

 2018-4-29تاریخ 
 

-- 

حضر 
اجتماعین 
 كعضو اللجنة

 
  صالح الكیلاني

اعتباراً اللجنة  عضو
-4-29تاریخ  من

2018 
حضر جمیع  --

 اجتماعاتھا
 شریف الرواشدة 

 عضو اللجنة
   

حضر جمیع  --
 اجتماعاتھا

 میشیل الصایغ
 عضو اللجنة

   

 اعتذر عن اجتماعین

حضر 
 اجتماعین

شر�ة الأردن الأولى 
 للاستثمار

 ویمثلھا
 ھ"محمد خیر" عبابن

حتى  عضو اللجنة
 2018-4-29تاریخ 

   

 3اعتذر عن  
 اجتماعات

 3حضر 
 اجتماعات

 نبیل مشحور 
 عضو اللجنة 
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الاجتماعات المعتذر عن 
 حضورھا بعذر

حضور 
 الاجتماعات

 

 أعضاؤھا
 

عدد 
 اجتماعاتھا

  اسم اللجنة

حضر جمیع  --
 اجتماعاتھا

 نبیل مشحور 
 رئیس اللجنة

لجنة حاكمیة  اجتماعات 4
تكنولوجیا 
 المعلومات

 

8 

اعتذر عن اجتماع 
 واحد

 3حضر 
 اجتماعات

 شریف الرواشدة 
 عضو اللجنة

جمیع حضرت  --
 اجتماعاتھا

 ایمان الضامن
 عضو اللجنة 

حضر جمیع  --
 اجتماعاتھا

شركة مصانع 
الأصباغ الوطنیة 

 المحدودة
ویمثلھا عبد النور 

 عبد النور
 عضو اللجنة
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أسماء رئیس وأعضاء لجنة التدقیق ونبذة عن مؤھلاتھم وخبراتھم المتعلقة بالأمور المالیة أو 
 المحاسبیة:

 
 / رئیس لجنة التدقیقسعادة السید شریف توفیق حمد الرواشده

 
مدقق داخلي في السید شریف الرواشده كعمل ، 1986جامعة الیرموك عام  -على شھادة  بكالوریوس اقتصاد حصل 

الإمارات العربیة المتحدة  -لقروض في بنك المشرقامدیر  وشغل منصب .)1987-1981(البنك الأردني الكویتي 
ً لمجموعة الخدمات المصرفیة للأفراد والخدمات الخاصة ومدیر المركز كما أنھ  .)1987-1988( عمل رئیسا

عضو سابق في وھو .2010ولغایة  1988السعودیة منذ عام / الریاض  –البنك السعودي للاستثمار / الرئیسي 
وحاصل على  ، )2011-2010(عضو لجنة الصحة والبیئة ولجنة الطاقة / مجلس النواب الأردني السادس عشر

شهادة عضو مجلس إدارة معتمد من مؤسسة التمو�ل  J.I.O.D  )(JORDAN INSTITUTE OF DIRECTORSشهادة
 .الدولیة صندوق النقد الدولي

 / عضو لجنة التدقیقمعالي السید أیمن ھزاع بركات المجالي

رئیساً  عین 1993عمل في وزارة الخارجیة، وفي عام . 1972عام  البكالوریوس في التاریخشھادة على  حصل
ً لرئیس الوزراء عین  1999للتشریفات الملكیة، وفي عام  وتقلد منصب الشباب والریاضة،  وتقلد منصب وزیرنائبا

لیشغل  2004انتخابھ عام أصبح عضو مجلس إدارة البنك التجاري الأردني وأعید  2002وفي عام  .الإعلام وزیر
ً في البرلمان الأردني كما منحت لھ رئاسة اللجنة المالیة في مجلس النواب ، منصب نائب الرئیس تم انتخابھ نائبا

 .2012-2010الأردني عام 

 /عضو لجنة التدقیقسعادة السیدة إیمان محمود علان الضامن

ودبلوم في إدارة الأعمال من جامعة  1992شھادة الماجستیر في التمویل من الجامعة الأردنیة عام  على حصلت
 حصلتو.1979، وشھادة البكالوریوس في إدارة الأعمال من جامعة الكویت عام 1990بریطانیا عام / مانشیستر

معتمد من مؤسسة  شھادة عضو مجلس إدارة J.I.O.D  )(JORDAN INSTITUTE OF DIRECTORSعلى شھادة
 .التمویل الدولیة صندوق النقد الدولي

 
ً  18خبرة مصرفیة تمتد إلى أكثر من  تركزت في مجال الائتمان (الشركات الكبرى والمؤسسات المتوسطة  عاما

 والصغیرة وفي مجال قروض التجزئة). 
 

 -12/2007(شغلت عدة مناصب في قطاع البنوك؛ منصب رئیس دائرة المخاطر والائتمان في كابیتال بنك للفتره 
ومدیر تسھیلات في بنك ) 12/2007-2003(ومساعد مدیر عام تسھیلات بنك القاھرة عمّان للفترة ) 12/2011

 ).1998-1993(ن من ، ومدیر دائرة التسھیلات في بنك الأرد)2003-1998(الأردن والخلیج من 
 

 

 لجنة تدقیقعضو / الخالدي" محمد یوسف"سعادة السید یزید شمس الدین 

وشھادة ، 2004التمویل من جامعة نیویورك للتكنولوجیا عام / شھادة الماجستیر في إدارة  الأعمال  حصل على
حاصل على ، كما أنھ 1988ردنیة عام البكالوریوس في الاقتصاد والتحلیل الاحصائي وإدارة الاعمال من الجامعة الأ

شھادة عضو مجلس إدارة معتمد من مؤسسة التمویل  J.I.O.D  )(JORDAN INSTITUTE OF DIRECTORSشھادة
 .الدولیة صندوق النقد الدولي
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دارة إیة ودارة الماللإى اإلضافة داریة بالإوالاستشارات الإ اليعمل السید یزید الخالدي في عدة مجالات منھا التدقیق الم
وكرئیس تنفیذي  رئیس تنفیذي مالي لمجموعة فارمسي ونكفقد عمل .  لیمیة ومحلیةإقصنادیق الاستثمار في عدة شركات 

وشغل  .دارة صنادیق الاستثمار ومقرھا القاھرةإالمتخصصة في  Euro Mena Management UK Ltdللعملیات في 
ونائب الرئیس للشؤون  ،یر ھولدنغ العاملة في مشاریع تطویر العقاراتمنصب الرئیس التنفیذي المالي لشركة إمبقبل ذلك 

 EDGOومدیر المحاسبة لمجموعة إدجو  ،المتخصصة في إعادة التأمین IGIالمالیة في الشركة العالمیة للتأمینات العامة 
قیق الحسابات واستشارات وقد بدأ حیاتھ المھنیة في تد .التى تعمل في مجالات الطاقة والمقاولات وخدمات حقول النفط

 .1991عمال في مكاتب شركة ارثر أندرسن العالمیة في عمان عام الأ
 

 )المقعد الثاني(المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي 
 
 عضو لجنة التدقیق/ "  درویش الحجي"سعادة الآنسة شادن زیاد نبیھ  :مثلھاتو
 

شھادة محلل معتمد على حصلت ، و2003ردنیة سنة الأفیة من الجامعة صربكالوریوس علوم مالیة ومعلى حصلت 
)CFA ( منCFA Institute  على شهادة لتوحص، 2010فیرجینیا في العام  -في الولایات المتحدة الأمریكیةJ.I.O.D  
)(JORDAN INSTITUTE OF DIRECTORS  شهادة عضو مجلس إدارة معتمد من مؤسسة التمو�ل الدولیة صندوق النقد

 .الدولي
 

حیث عملت . وحتى تاریخھ 2003شغلت عدة مناصب في صندوق استثمار أموال الضمان الاجتماعي منذ عام 
 .)2010 – 2007(للفترة ي ، و محلل مالي رئیس)2007 – 2003(كمحلل مالي في دائرة الاستثمار بالأسھم للفترة 

 ً  ). وحتى تاریخھ -2010( الأسھمبدائرة الاستثمار  –دارة المحفظة إمنصب رئیس قسم  وتشغل حالیا
 

 .مراكز التدریب المعتمدة في الأردنأحد لدى  CFA ـكما تعمل الآنسة شادن الحجي بتقدیم محاضرات في شھادة ال
 . (CFA Society/ Jordan)عضو في جمعیة المحللین المالیین المعتمدین في الأردن  •
  .الضمان الاجتماعيموال أعضو  في مجموعة من اللجان المشكلة في صندوق استثمار  •

 
 29/04/2018عضو لجنة التدقیق حتى تاریخ / "زید الكیلاني"سعادة السید صالح محمد صالح 

 
، وشھادة البكالوریوس في 1989شھادة الماجستیر في إدارة الأعمال من الولایات المتحدة الأمیركیة عام  على حصل

  J.I.O.Dوحاصل على شهادة،1988العلوم السیاسیة من الولایات المتحدة الأمریكیة عام والإدارة الدولیة 
)(JORDAN INSTITUTE OF DIRECTORS صندوق  /شهادة عضو مجلس إدارة معتمد من مؤسسة التمو�ل الدولیة

 .النقد الدولي
ً لمجلس مفوضي ھیئة المناطق التنمویة ً لشؤون الاستثمار والتنمیة )2010-2008( عمل رئیسا ، كما كان مفوضا

ً لمجلس ادارة شركة تطویر و). 2008-2005(الاقتصادیة في سلطة منطقة العقبة الاقتصادیة الخاصة  عمل رئیسا
وقد شغل منصب عضو مجلس ادارة . عدداً من المناصب في كلا القطاعین العام والخاصل البحر المیت،  كما شغ
،  وعضو 2010-2-15ردني بصفتھ ممثلا عن المؤسسة العامة للضمان الإجتماعي بتاریخ في البنك التجاري الأ

وھو مستشار التطویر في مؤسسة عبد ،  2012-6-28مجلس ادارة في البنك التجاري الأردني بصفة مستقلة بتاریخ 
 .ولغایة الآن 4/2013الحمید شومان من 
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 -المنبثقة عن مجلس الإدارة :أسماء  رئیس وأعضاء كل لجنة من اللجان 
 

 
السیدة ری�م الص�الح عض�و مجل�س ادارة ت�م تعینھ�ا ممث�ل ع�ن ش�ركة الص�الح القابض�ة للاس�تثمار المح�دودة اعتب�ارا م�ن ت�اریخ   •

 ولم تلتحق بعد بأي لجنة منبثقة عن مجلس الإدارة. 4/9/2018
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 اجتماعات  )4( دد اجتماعات لجنة التدقیق مع مدقق الحسا�ات الخارجي خلال السنةع -
 عدد اجتماعات مجلس الإدارة خلال السنة وعدد مرات حضور �ل عضو على حده : -

 ثلاثة عشر اجتماعا" 2018عقد مجلس إدارة البنك التجاري الأردني خلال عام             
 
 
عدد الاجتماعات التي  الاسم #

 حضرھا
عدد الاجتماعات التي اعتذر عن حضورھا 

 بعذر
 السید میشیل الصایغسعادة  1

ً اجتماع 13 رئیس مجلس الإدارة  -- ا

 معالي السید أیمن المجالي 2
ً اجتماع 13 نائب رئیس مجلس الإدارة  -- ا

 شركة الأردن الأولى للاستثمار 3
عضو مجلس الإدارة یمثلھا كل 

 من:
 سعادة السید "محمد خیر" عبابنھ

 14/5/2018حتى تاریخ 

 
 اجتماعات 4

 

 

 اجتماع واحداعتذر عن 
 
 

سعادة السید صالح الكیلاني 
ممثل عن شركة الأردن الأولى 

من تاریخ اعتباراً للاستثمار 
29/7/2018 

 اجتماعات 6
-- 

 
سعادة السید صالح محمد 
عضو  صالح "زید الكیلاني"

بصفتھ مجلس إدارة/ 
حتى تاریخ  الشخصیة

29/7/2018 

 اعتذر عن اجتماع واحد اجتماعات 6

الص���������الح القابض���������ة ش���������ركة  4
 ثمار المحدودة    تللاس

 
 عضو مجلس الإدارة وتمثلھا 
السیدة ریم ناصر محمد الصالح 

 4/9/2018اعتبارا من تاریخ 

 -- اجتماع واحد

المؤسسة العامة للضمان   5
 الاجتماعي (المقعد الأول)

 یمثلھا :وعضو مجلس الإدارة 
 سعادة السید مازن الصحصاح 

ً اجتماع 13  ا
-- 

المؤسس�������ة العام�������ة للض�������مان  6
 الاجتماعي 

 (المقعد الثاني) 
 تمثلھا:  وعضو مجلس الإدارة  

 سعادة الآنسة شادن الحجي 
 
 

 
 

ً اجتماع 13  ا
 

 
 

-- 
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 سعادة السید شریف الرواشدة 7
ً اجتماع 12 عضو مجلس الإدارة  ا

 
 اعتذر عن اجتماع واحد

 
 سعادة السیدة إیمان الضامن 8

ً اجتماع 13 عضو مجلس الإدارة  -- ا

 سعادة السید یزید الخالدي  9
 عضو مجلس الإدارة

 
ً اجتماع 13  ا

-- 

شركة مصانع الأصباغ الوطنیة  10
  المحدودة

 ویمثلھا عضو مجلس الإدارة
سعادة السید عبد النور عبد 

 النور
 

ً اجتماع 12  اعتذر عن اجتماع واحد ا
 

 سعادة السید نبیل مُشحوَر  11
 عضو مجلس ادارة 

 اعتذر عن ثلاثة اجتماعات اجتماعات 10
 
 
 

 رئیس مجلس الإدارة 

 میشیل الصا�غ  
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 عناو�ن الفروع والمكاتب

في الأردن وفلسطین
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 فروع الأردن

 رقم الفاكس رقم الھاتف العنوان اسم الفرع ت

 5664110-06 5203000-06 حي الرونق –شارع الملك عبد الله الثاني  -البیادر  العامةالادارة  1

 5203086-06 5203085-06 حي الرونق –شارع الملك عبد الله الثاني  -البیادر  الفرع الرئیسي 2

 5203142-06 5203149-06 24عمارة رقم  – CSCمجمع  –شارع الثقافة  الشمیساني 3

 5621968-06 5203043-06 شارع الأمیر محمد -جبل عمان  جبـل عمـــان 4

 5683657-06 5683716-06 شارع الملكة نور المجمع التجاري 5

 5203193-06 5203057-06 شارع خالد بن الولید -جبل الحسین  جبل الحسیـن 6

 5661484-06 5656496-06 شارع الملك حسین -العبدلي  العبدلـــــي 7

 5821811-06 5203147-06 شارع مكة -أم السماق  شارع مكــــة 8

 5203197-06 5203046-06 شارع الملك حسین -وسط البلد  عمـــــــان 9

 4778685-06 4743601-06 شارع الیرموك -الوحدات  الیرموك 10

 4784692-06 5203049-06 شارع مادبا -عمان  القویسمـــــة 11

 4883665-06 5203041-06 الملك عبد الله الأولشارع  -ماركا  ماركـــــــا 12

 5233379-06 5238868-06 شارع العرب -أبو نصیر  أبو نصیــر 13

 5356890-06 5348736-06 شارع یاجوز -صویلح  صویلــــح 14

 4720520-06 4720969-06 دوار شاكر طعیمة -الفحیص  الفحیـــص 15

 5525676-06 5203137-06 شارع وصفي التل شارع وصفي التـل 16

 4017608-06 5203190-06 شارع عبد الرحیم حاج محمد -جالیریا مول  الصویفیة 17

 5203177-06 5203000-06 شارع البطحاء الھاشمي الشمالي 18

 3993290-05 5203048-05 شارع السعادة -الزرقاء  الزرقــــــاء 19

 3246931-05 5203191-05 الثانيشارع الملك عبد الله  -مادبا  مـــأدبا 20

 2386967-03 5203044-03 الثنیة -شارع طریق عمان الرئیسي  -الكرك  الكرك 21

 2014166-03 5203076-03 شارع بن رشد -الوحدات الشرقیة  العقبة 22
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 3551561-05 3550895-05 شارع المیدان -السلط  السلط 23

 3571761-05 3571760-05 الشارع الرئیسي -دیر علا  معدي 24

 7243036-02 5203148-02 تقاطع دوار القیروان -شارع بغداد  -إربد  إربد 25

 7251785-02 7251783-02 شارع الحصن -إربد  شارع الحصن/اربد 26

 7247087-02 5203000-06 شارع السینما -البلد  -إربد  مكتب اربد 27

 7381857-02 7380656-02 الوحدة العربیة شارع -مبنى البلدیة  -الرمثا  الرمثا 28

 6236652-02 6236652-02 شارع خالد أبو سماقة -الحي الشرقي  -المفرق  المفرق 29

 3751677-05 5203135-05 شارع الملك عبد الله الثاني -الجبل الشمالي  یاجوز 30

 5527439-06 5209000-06 61عمارة الثوابت رقم  –شارع مكة المكرمة  أم أذینة 31

 فروع فلسطین

 رقم الفاكس رقم الھاتف العنوان اسم الفرع ت

 97022987682 2989230-2-00970 شارع برلین -رام الله  الإدارة الإقلیمیة 1

 97022987682 2989230-2-00970 شارع برلین -رام الله  رام الله 2

 97022963723 2987680-2-00970 سنترمیدان المنارة عمارة سیتي  -رام الله  مكتب رام الله 3

 97022767237 2767233-2-00970 شارع المھد -بیت لحم  بیت لحم 4

 97092381953 2382191-9-00970 مجمع بلدیة نابلس -الدوار  -نابلس  نابلس 5

 97092676591 2676583-9-00970 عمارة سمارة والاعرج -طولكرم  طولكرم 6
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	التقرير السنوي للتجاري 2018 _عربي
	دائرة المخاطر:
	ضمن استراتيجية  البنك  والتي تركز على تحديد المخاطر وادارتها، قامت دائرة المخاطر خلال العام 2018  بإنجاز الأعمال التالية:
	 اعداد الدراسة الخاصة للأعباء التاريخية المالية المتوقعة التي اثرت على البنك لآخر 3 اعوام .
	 تطبيق متطلبات المعيار المحاسبي (9) وحسب التعليمات الصادرة عن البنك المركزي الاردني واحتساب اثره على وضع البنك.
	 دراسة السجل التاريخي لعملاء المحفظة الائتمانية لآخر (5) سنوات وحسب تعليمات المعيار المحاسبي رقم (9) والصادرة عن البنك المركزي الأردني.
	 التقييم الداخلي لمدى كفاية رأس المال لدى البنك من خلال احتساب رأس المال اللازم لمواجهة كافة المخاطر التي يتعرض لها البنك (ICAAP).
	 عمل الدراسات عن عملاء التسهيلات والوقوف على مدى تعثرهم.
	 تطوير وتحديث مستويات المخاطر المقبولة (Risk Appetite) في البنك وإعداد منظومة التقارير المناسبة لهذه المستويات ، والاستمرار في مراقبتها بشكل دوري وذلك لبيان الانحراف الذي يتم على هذه المستويات ومدى تأثير ذلك على احتساب اعباء رأس المال.
	 احتساب اثر تطبيق متطلبات بازل(3) وتحديدا نسبة تغطية السيولة Liquidity Coverage Ratio  وبالتعاون مع الدائرة المعنية.
	 إعداد مصفوفة المخاطر ولكافة انواع المخاطر التي يتعرض لها البنك (Risk Matrix)  وبشكل مفصل وعلى مستوى البنك ككل مع بيان درجة تأثير هذه المخاطر على البنك ودرجة قوة انظمة الضبط والرقابة للحد من هذه المخاطر.
	Uثانياً: التحكم المؤسسي :
	Uثالثاً: ارتباطات التحكم المؤسسي:
	U2. عوامل خارجية:
	Uثالثاً : دور رئيس المجلس الإدارة :
	على رئيس المجلس أن يتأكد كحد أدنى من الأمور التالية :
	1. الحرص على إقامة علاقة بناءة بين المجلس والإدارة التنفيذية للبنك.
	Uرابعاً: المساهمين ودورهم في التحكم المؤسسي :
	 يوفر المجلس آلية محددة لضمان التواصل مع أصحاب المصالح وذلك من خلال الإفصاح وتوفير معلومات ذات دلالة حول أنشطة البنك لأصحاب المصالح من خلال الآتي :
	1. إجتماعات الهيئة العامة .
	2. التقرير السنوي .
	3. تقارير ربع سنوية تحتوي على معلومات مالية، بالإضافة الى تقرير المجلس حول تداول أسهم البنك ووضعه المالي خلال السنة .
	4. الموقع الالكتروني للبنك .
	5. قسم علاقات المساهمين .
	1. UالصدقU:
	2. UالولاءU:
	3. UالاهتمامU:
	د. UالاستقلاليةU:
	ه. Uالاطلاع والمعرفة:
	و . Uميثاق سلوكيات العمل:
	Uثالثاً: تقييم أداء الاداريين :
	1. استحدث المجلس نظام لتقييم أعماله وأعمال أعضائه، والذي يتضمن ما يلي:
	● وضع أهداف محددة وتحديد دور المجلس في تحقيق الأهداف بشكل يمكن قياسه.
	● تحديد مؤشرات أداء رئيسية (KPIs) التي يمكن استخلاصها من الخطط والأهداف الإستراتيجية واستخدامها لقياس أداء المجلس.
	● التواصل مابين مجلس الإدارة والمساهمين ودورية هذا التواصل.
	● دورية اجتماعات مجلس الإدارة مع الإدارة التنفيذية العليا.
	● دور العضو في اجتماعات مجلس الإدارة، وكذلك مقارنة أدائه بأداء الأعضاء الآخرين، ويجب الحصول على التغذية الراجعة من العضو المعني وذلك بهدف تحسين عملية التقييم.
	2.  يعتمد المجلس نظام لقياس أداء الإدارة التنفيذية في البنك، والذي يتضمن ما يلي :
	 أن يعطى وزن ترجيحي مناسب لقياس أداء الالتزام بإطار عمل إدارة المخاطر وتطبيق الضوابط الداخلية والمتطلبات التنظيمية.
	 أن لا يكون إجمالي الدخل أو الربح العنصر الوحيد لقياس الأداء، ولكن تؤخذ بعين الاعتبار عناصر أخرى لقياس أداء الإداريين مثل المخاطر المرتبطة بالعمليات الأساسية ورضا العميل وغيرها حيثما كان ذلك قابلاً للتطبيق.
	 عدم إستغلال النفوذ وتعارض المصالح.
	U1-  اختيار الإدارة :
	U2-  دور الإدارة الرقابيU:
	U3. الاتصالات الخارجية:
	U4. التخطيط:
	U5. السياساتU:
	أ- سياسة الائتمان.
	ب- السياسة الاستثمارية.
	ج- سياسة إدارة مصادر الأموال/ وإدارة الموجودات والمطلوبات.
	هـ - ميثاق سلوكيات العمل لدى البنك التجاري الأردني.
	و- نظام شؤون الموظفين .
	ي- سياسات أخرى:
	Uثانياً: الإفصاح والشفافية :
	 يقوم المجلس بالتأكد من نشر المعلومات المالية وغير المالية التي تهم أصحاب المصالح .
	 يتضمن التقرير السنوي للبنك نصا يفيد أن المجلس مسؤول عن دقة وكفاية البيانات المالية للبنك والمعلومات الواردة في ذلك التقرير، وعن كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية.
	 يتأكد المجلس من التزام البنك بالإفصاحات التي حددتها المعايير الدولية للإبلاغ المالي (IFRS) ومعايير المحاسبة الدولية (IAS) وتعليمات البنك المركزي والتشريعات الأخرى ذات العلاقة وأن يتأكد من أن الإدارة التنفيذية على علم بالتغييرات التي تطرأ على المعايير الدg
	 يقوم البنك بتزويد البنك المركزي بعدد الأسهم المرهونة من قبل مساهمي البنك الذين يملكون نسبة (1%) أو اكثر من رأسمال البنك، والجهة المرتهن لها هذه الاسهم.
	 يقوم المجلس بالتأكد من تضمين التقرير السنوي للبنك وتقاريره الربعية، افصاحات تتيح للمساهمين الحاليين أو المحتملين الاطلاع على نتائج العمليات والوضع المالي للبنك .
	 يقوم البنك قبل تعيين أي عضو في الإدارة التنفيذية العليا بالحصول من المرشح للتعيين على سيرته الذاتية مرفقاً بها الوثائق والشهادات العلمية وشهادات الخبرة وشهادات حسن السيرة والسلوك وغيرها من الوثائق المعززة اللازمة، والطلب من المرشح توقيع الإقرار المرفق بتg
	 يقوم مجلس الإدارة بالتأكد من أن التقرير السنوي يتضمن ما يلي كحد أدنى :
	- ملخصا للهيكل التنظيمي .
	- ملخصا لمهام ومسؤوليات لجان المجلس، وأي صلاحيات قام المجلس بتفويضها لتلك اللجان.
	- المعلومات التي تهم أصحاب المصالح المبينة في دليل الحاكمية المؤسسية للبنك ومدى التزامه بتطبيق ما جاء في الدليل .
	- معلومات عن كل عضو من أعضاء المجلس من حيث مؤهلاته وخبراته ومقدار مساهمته في رأسمال البنك وفيما إذا كان مستقلا أم لا وعضويته في لجان المجلس وتاريخ تعيينه واي عضويات يشغلها في مجالس إدارات شركات أخرى، والمكافآت بكافة أشكالها التي حصل عليها من البنك وذلك عن g
	- معلومات عن دائرة المخاطر تشمل هيكلها وطبيعة عملياتها والتطورات التي طرأت عليها.
	- عدد مرات إجتماع مجلس الإدارة ولجانه وعدد مرات حضور كل عضو في هذه الإجتماعات.
	- أسماء كل من أعضاء مجلس الإدارة المستقلين والإدارة التنفيذية العليا خلال العام .
	- ملخصا عن سياسة منح المكآفات لدى البنك، مع الإفصاح عن كافة أشكال مكافآت أعضاء المجلس كل على حده، والمكافآت بكافة أشكالها التي منحت للإدارة التنفيذية العليا كل على حده، وذلك عن السنة المنصرمة.
	- أسماء المساهمين الذين يملكون نسبة (1%) أو اكثر من رأسمال البنك، مع تحديد المستفيد النهائي (Ultimate Beneficial Owners) لهذه المساهمات أو اي جزء منها، وتوضيح إن كان أي من هذه المساهمات مرهونة كليا أو جزئيا .
	- إقرارات من كافة أعضاء المجلس بأن العضو لم يحصل على أية منافع من خلال في البنك ولم يفصح عنها، سواء كانت تلك المنافع مادية أم عينية، وسواء كانت له شخصيا أو لأي من ذوي العلاقة به، وذلك عن السنة المنصرمة .
	- للبنك المركزي الإعتراض على ترشيح أي شخص لعضوية مجلس الإدارة إذا وجد أنه لا يحقق الشروط والواردة في تعليمات البنك المركزي الأردني ويلتزم البنك بما يلي:
	Uأولاً: الحاكمية :
	تعتبر إدارة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها بأنها مجموعة من النشاطات المستمرة التي تقع ضمن مسؤولیة الإدارة التنفیذیة وتشمل التخطیط بغرض تحقیق الأهداف الاستراتیجیة بما یشمل المواءمة والتنظیم، ونشاطات البناء والتطویر بما یشمل الشراء والتنفیذ، ونشاط...
	علماً بأن المقصود بأصحاب المصالح أي شخص ذو مصلحة في البنك كالمساهمين أو الموظفين أو الدائنين أو العملاء أو المزودين الخارجيين أو الجهات الرقابية ذات العلاقة بنشاط البنك.
	Uثانياً: نطاق حاكمية تكنولوجيا المعلومات والأطراف المعنية:
	یشمل نطاق تطبیق تعلیمات حاكمية تكنولوجيا المعلومات كافة عملیات البنك المرتكزة على تكنولوجیا المعلومات بمختلف الفروع والإدارات، وتعتبر جمیع الأطراف أصحاب المصالح معنیة بالتطبیق، وقد قام البنك بإطلاق مشروع لإيجاد وتوفير البيئة اللازمة وتحقيق متطلبات تعل...
	- الرئیس وأعضاء المجلس والخبراء الخارجیین وذلك لغايات التوجیه العام للمشروع والموافقة على المهام والمسؤولیات وتقدیم الدعم والموافقة على التمویل اللازم.
	- الادارة التنفيذية ومدراء العمليات والإجراءات المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات، ومن خلال اللجنة التوجيهية لتكنولوجيا المعلومات للإدارة التنفيذية والتي تقوم بالتوجيه ورفع التقارير اللازمة للجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات لمجلس الإدارة ومتابعة الدور المناط بمدn
	- كما وتناط بالتدقیق الداخلي مهمة تقديم المشورة والمراقبة المستقلة لإنجاح التطبيق وذلك في الأمور التنفيذية كمستشار ومراقب مستقل لتسهیل وإنجاح إتمام إطار التحكم المؤسسي، وذلك من خلال الإطلاع على تقاریر التدقیق لتكنولوجیا المعلومات وإتخاذ ما يلزم من إجراءاتn
	- وتلتزم كل من إدارات المخاطر وأمن المعلومات والامتثال والقانونیة المشاركة في المشروع وتطبيق الإطار ومتابعة المتطلبات والإلتزام بالأهداف والسياسات ومن وجود بيئة الرقابة الملائمة.
	- ويعتمد البنك على المتخصصین وحملة الشهادات الفنیة والمهنیة الخاصة بالمعیار (COBIT Foundation, COBIT Assessor, COBIT Implementation, CGEIT) من داخل البنك ومن خارجه لتولي دور المرشد والمقيم خلال مراحل التطبيق ولنشر المعرفة بالمعیار وتسهیل عملیة الإلتزام.
	- ويلتزم البنك عند توقیع اتفاقیات إسناد (Outsourcing) مع الغير لتوفير الموارد البشرية والخدمات والبرامج والبنیة التحتیة لتكنولوجیا المعلومات بهدف تسییر عملیات البنك بالتأكد من إلتزام الغیر بتطبیق بنود تعلیمات حاكمية تكنولوجيا المعلومات بشكل كلي أو جزئي بالn
	ثالثاً: أهداف حاكمية وإدارة المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها:
	إن الهدف الأساسي لحاكمية تكنولوجيا المعلومات "هو إنشاء القيمة المضافة" للبنك من خلال الاستخدام الامثل لتقنية المعلومات والتكنولوجيا، والحفاظ على القيمة المقدمة بوساطة الإستثمارات الحالية فيها وزيادتها، والتخلص من مبادرات وأصول تقنية المعلومات التي لا...



