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ال�صادة الم�صاهمين الكرام،
ي�صرني بالنيابة عن اأع�صاء مجل�س الإدارة اأن اأقدم لكم التقرير ال�صن�ي لبنك القاهرة عمان الذي 

ن�صتعر�س من خلاله اأبرز الإنجازات التي حققها البنك خلال العام الما�صي.
ا�صتمر تاأثير الظروف الإقليمية المتقلبة ب�صكل �صلبي على الأداء القت�صادي خلال عام 2016، 
تاأثير �صلبي  بن�صبة 2.4%. فقد كان لهذه الظروف  الأردني نم�اً مت�ا�صعاً  حيث حقق القت�صاد 
على ثقة الم�صتثمرين وقطاع ال�صياحة والتجارة، اإل اأن ال�صيا�صة النقدية المي�صرة التي اتبعها 
اإحياء الئتمان النقدي ودعم النم� القت�صادي نتيجة  اإيجابياً على  اأثرت  البنك المركزي الأردني 
م�ازنة  عجز  انخفا�س  من  الرغم  وعلى  هذا  متدنية.  م�صت�يات  اإلى  الف�ائد  اأ�صعار  انخفا�س 
ال�ص�ريين  اللاجئين  اأزمة  تفاقم  اأن  اإل  الإجمالي،  المحلي  الناتج  من   %4.4 ن�صبته  ما  اإلى  الدولة 
وانخفا�س المنح الخارجية اأدت اإلى التاأثير �صلباً على المالية العامة للدولة حيث اأنه من المت�قع اأن 
ي�صل الدين العام في نهاية 2016 اإلى ح�الي 95% من الناتج المحلي الإجمالي. هذا ومن المت�قع اأن 
يتاأثر القت�صاد الأردني اإيجابياً خلال عام 2017 بحزمة الإ�صلاحات التي قامت الحك�مة باتخاذها 
الحتياطات من  تبقى  واأن  الدينار  الف�ائد على  اأ�صعار  ترتفع  اأن  يت�قع  المن�صرم، كما  العام  في 

العملات الأجنبية ق�ية وكافية لدعم ربط �صعر ال�صرف مقابل الدولر الأمريكي. 
هذا وعلى الرغم من الظروف القت�صادية ال�صعبة، اإل اأن البنك تمكن من تحقيق معدلت نم� في محفظته الئتمانية حيث ارتفعت بن�صبة 
اإلى 1356،3 ملي�ن دينار مع المحافظة على ج�دة المحفظة حيث بلغت ن�صبة �صافي الت�صهيلات غير العاملة 3.47% من  18.5% لت�صل 
اإجمالي الت�صهيلات وهي اأقل من المعدل العام للقطاع الم�صرفي في الأردن مع احتفاظ البنك بمخ�ص�صات تغطي الت�صهيلات غير العاملة 
بن�صبة 95،3%. هذا وقد انخف�س اإجمالي الم�ج�دات بن�صبة 1.6% لتبلغ 2491،2 ملي�ن دينار، كما بلغ ر�صيد ودائع العملاء 1547،4 ملي�ن 
دينار بانخفا�س 1.4% عن نهاية عام 2015. هذا وقد كان لنخفا�س اأ�صعار الف�ائد على الدينار اأثر على نتائج البنك خلال العام، فعلى الرغم 
من نم� الت�صهيلات الئتمانية اإل اأن �صافي اإيرادات الف�ائد انخف�س بن�صبة 4.8% ليبلغ 96،6 ملي�ن دينار، وكان لنخفا�س اأرباح الم�ج�دات 
المالية من 1،9 ملي�ن دينار للعام 2015 اإلى 0،7 ملي�ن دينار اأثر في انخفا�س اإجمالي الدخل بن�صبة 2.9% ليبلغ 128،1 ملي�ن دينار مقارنة مع 
131،9 ملي�ن دينار في عام 2015. في المقابل اأدى ارتفاع اإجمالي الم�صاريف الت�صغيلية بما فيها مخ�ص�صات التدني بن�صبة 9.2% اإلى تحقيق 
البنك اأرباح بعد �صريبة الدخل بمبلغ 35،1 ملي�ن دينار مقارنة مع 41،2 ملي�ن دينار لعام 2015 بانخفا�س ن�صبته 14.9%. علماً باأن البنك 
حقق �صافي اأرباح بقيمة 3،4 ملي�ن دينار نتجت عن بيع م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل ال�صامل قيدت ب�صكل 

مبا�صر لح�صاب الأرباح المدورة ولم تظهر �صمن قائمة الدخل.
وقد كان لهذه النتائج و�صيا�صة البنك في ت�زيع الأرباح اأثر في تعزيز قاعدة راأ�صمال البنك حيث بلغ مجم�ع حق�ق الم�صاهمين 326،5 ملي�ن 
دينار بارتفاع 6.1% في حين بلغت ن�صبة كفاية راأ�س المال وفقاً لمتطلبات بازل )III( 16،47% وهي اأعلى من الن�صب المقررة من البنك المركزي 
الأردني البالغة 12% ولجنة بازل البالغة 8% وبما ي�صع البنك �صمن الفئة الأولى )راأ�صمال جيد( وفقاً لدرجة الملاءة وبالتالي يمكنه من الت��صع 
في اأعماله الم�صتقبلية، مع الإ�صارة اإلى اأن التقييم الداخلي لراأ�س المال واختبارات الأو�صاع ال�صاغطة التي يجريها البنك ب�صكل دوري تظهر 

ق�ة قاعدة راأ�صمال البنك وقدرته على تحمل اأية خ�صائر محتملة.
وقد وا�صل البنك خلال العام القيام بدوره الريادي في تقديم خدماته الم�صرفية للاأفراد وتط�ير منتجاته وبرامجه بالإ�صافة اإلى تعزيز �صبكة 
منافذ تقديم الخدمة من فروع ومكاتب واأجهزة �صراف اآلي في كافة محافظات المملكة وفل�صطين والتط�ير الم�صتمر لمنافذ الخدمات الم�صرفية 
الإلكترونية، وقد ت�ج ذلك بح�ص�ل البنك على جائزة اأف�صل ابتكارات طرق الدفع الإلكترونية المتط�رة خلال الم�ؤتمر ال�صاد�س ع�صر ل�صركة 
ما�صتركارد العالمية، كما ح�صل البنك اأي�صاآ على جائزتي اأف�صل برنامج للبطاقات المدف�عة م�صبقاً عن م�صروع تح�يل البطاقات الجامعية 
اإلكترونية با�ستخدام بطاقة الائتمان دون تمريرها على نقاط البيع  اأف�سل و�سيلة دفع  اإلى بطاقات ذكية متعددة الا�ستخدامات وجائزة 
خلال م�ؤتمر الدفع الإلكتروني الرابع والذي نظمته �صركة اإيميرجينغ ماركت�س بايمنت�س الأردن )EMP(. كما زاد البنك من ن�صاطه في قطاع 
ال�صركات ب�صكل عام وال�صركات ال�صغيرة والمت��صطة وال�صتفادة من اتفاقياته مع عدة جهات تقدم التم�يل اللازم لهذا القطاع وفق اآجال 

مت��صطة وط�يلة باأ�صعار فائدة مناف�صة. 
ولتعزيز مركزه التناف�صي وانت�صاره خارج الأردن، فقد اأنهى البنك الإجراءات القان�نية والفنية لتاأ�صي�س م�صرف ال�صفا في فل�صطين والذي 
با�صر ن�صاطه الم�صرفي خلال الربع الثالث من عام 2016، ويق�م الم�صرف بممار�صة الخدمات الم�صرفية والمالية واأعمال ال�صتثمار وفقاً لأحكام 

ال�صريعة الإ�صلامية وذلك من خلال المركز الرئي�صي في مدينة رام الله.
بناءً على النتائج المالية، فقد قرر مجل�س الإدارة الت��صية للهيئة العامة الم�قرة بت�زيع اأرباح نقدية على الم�صاهمين بن�صبة 12% من القيمة 
ال�صمية لل�صهم وبمبلغ 21،6 ملي�ن دينار. وتاأتي هذه الت��صية بهدف تدعيم قاعدة راأ�س المال بما يمكن البنك من تعزيز قدرته على الت��صع 

في اأعماله وزيادة حجم ن�صاطه وقدرته التناف�صية.
هذا و�صي�صتمر البنك خلال عام 2017 في تنفيذ �صيا�صاته وخطته الإ�صتراتيجية وفي تط�ير اأعماله، حيث �صيتم التركيز على المحافظة 
م�صت�ى  وتح�صين  الأداء  كفاءة  زيادة  على  بالعمل  البنك  �صيق�م  كما  الئتمانية.  المحفظة  ج�دة  وعلى  المرتفعة  ال�صي�لة  ن�صب  على 
خدمة العملاء، وزيادة �صبكة المنافذ البيعية من فروع ومكاتب و�صرافات اآلية، بالإ�صافة اإلى الم�صاهمة في دعم المجتمع المحلي كجزء من 

م�ص�ؤولية البنك الجتماعية.
وفي الختام، ونيابة عن مجل�س الإدارة، اأعرب عن �صكري الخال�س لكافة م�صاهمي البنك ل�لئهم ودعمهم الم�صتمر، ولعملائنا الكرام على 
ثقتهم وم�صاندتهم المت�ا�صلة لنا. وتقديري الكبير لكافة م�ظفي البنك على اختلاف م�اقعهم لعملهم الجاد وتفانيهم واإخلا�صهم 
الدائم، وكلنا ثقة  الأردني لجه�ده المخل�صة وعلى دعمه  اأعبر عن �صكري وتقديري للبنك المركزي  اأن  اأود  التامة بعملائنا. كما  وعنايتهم 

بم�ا�صلة الجه�د لتقديم خدمات م�صرفية مميزة وتحقيق نتائج اأف�صل في ال�صن�ات القادمة.
يزيد عدنان المفتيوال�صلام عليكم ورحمة الله وبركاته،،،

رئي�س مجل�س الإدارة

كلمة رئي�س مجل�س الدارة
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اأول: القت�صاد المحلي
 حقق القت�صاد الأردني نم�ا مت�ا�صعا خلال العام 2016 لي�صل الى 2.4% وذلك نتيجة لنخفا�س اأ�صعار النفط وال�صيا�صة النقدية المي�صرة. من جهة اأخرى 
ا�صتمر الأداء القت�صادي في م�صت�يات اأقل من الم�صت�ى المرتقب حيث اثر تفاقم الظروف الجي��صيا�صية القليمية المتقلبة �صلبا على ثقة الم�صتثمرين وقطاع 
اأدت هذه  ال�صياحة والتجارة، في حين ت�صتمر ال�صغ�طات على القت�صاد ال�طني وم�ازنات الحك�مة الناجمة عن اعباء اللاجئين ال�ص�ريين. نتيجة الى ذلك 

ال�صغ�طات الى ارتفاع معدل البطالة في المملكة لي�صل الى 16% خلال العام 2016.
في حين حققت معدلت الت�صخم للمملكة ارتفاعا طفيفا خلال الأ�صهر الأخيرة لعام 2016 ولكن البيئة النكما�صية قد ا�صتمرت حيث بلغ النخفا�س في 
اأخرى، ارتفع الرقم القيا�صي لأ�صعار الم�صتهلك بعد ا�صتبعاد  “الت�صخم ال�صلبي”. من جهة  �صلة الم�صتهلك 0.8% وذلك مع بقاء الم�صتهلك في منطقة 

ال�صلع الأكثر تذبذبا باأ�صعارها لتنم� هذه الن�صبة الى 3% في �صهر كان�ن الأول من 2016 مقارنة بنف�س ال�صهر من عام 2015. 
من جهة اأخرى، واجه ميزان المدف�عات الخارجي بع�س ال�صغ�طات ب�صبب التحديات القليمية القائمة في المنطقة والتي بدورها اثرت على ال�صادرات ال�طنية 
والدخل ال�صياحي ومعن�يات الم�صتثمرين، في حين ان ال�صغ�طات المالية لدول مجل�س التعاون الخليجي اأدت الى التاأثير ال�صلبي على ح�الت العاملين والمنح 
الخارجية المتدفقة الى المملكة. نتيجة لذلك، بقي الح�صاب الجاري للمملكة في عجز بن�صبة 9% من الناتج المحلي الإجمالي م�صاحبا بانخفا�س في احتياطي 

العملات الأجنبية بنح� 1.3 مليار دولر في عام 2016.
مع ذلك، ل يزال ربط �صعر �صرف الدينار مع الدولر الأمريكي مر�صاة ق�ية للاقت�صاد ال�طني محافظا على ا�صتقراريته مدع�ما بالم�صت�يات المرتفعة لحتياطات 

المملكة من العملات الأجنبية حيث تغطي هذه الحتياطات ما قيمته 7 اأ�صهر من فات�رة م�صت�ردات المملكة.
اأما بالن�صبة للم�ازنات المالية للدولة، اأدى النخفا�س ال�صتثنائي الملم��س على اأ�صعار النفط العالمية واللج�ء الى ا�صتخدام الغاز الطبيعي الم�صال الى تح�صين 
الت�قعات المالية ل�صركة الكهرباء ال�طنية ومن المت�قع انخفا�س عجزها ب�صكل ملح�ظ. وقد �صاعد ذلك على كبح ميزانية الحك�مة اذ انه من المت�قع ان 

ينخف�س اجمالي العجز المالي الى ما ن�صبته 4.4% من الناتج المحلي الإجمالي في عام 2016 مقارنة ب 6.7% بالعام الذي �صبقه.
من جهة اأخرى، اأدى تفاقم ازمة اللاجئين ال�ص�ريين وانخفا�س المنح الخارجية الى التاثير �صلبا على المالية العامة للدولة. حيث انه من المت�قع ان ي�صل الدين 
اأدى الى لج�ء الحك�مة الأردنية الى ال�صتعانة بم�صادر التم�يل الخارجي عن طريق ا�صدار  العام في نهاية 2016 الى ح�الي 95% من الناتج المحلي الإجمالي، مما 

�صندات دولية بقيمة مليار دولر امريكي.
على �صعيد اخر، وا�صل البنك المركزي �صيا�صته النقدية المي�صرة خلال العام حيث انخف�صت اأ�صعار الف�ائد الى م�صت�يات متدنية مما �صاعد على احياء الئتمان 
النقدي ودعم النم� القت�صادي. اما في نهاية العام فقد قام البنك المركزي برفع اأ�صعار الفائدة الرئي�صية على عدد من اأدوات ال�صيا�صة النقدية في �صهر كان�ن الأول 
بن�صبة 0.25% تما�صيا مع قرار المجل�س الحتياطي الفيدرالي الأمريكي لرفع �صعر فائدة الدولر بن�صبة 0.25%. مما يزيد من ت�قعات رفع اأ�صعار الفائدة في عام 2017. 

التوقعات المحلية للعام 2017
بالن�صبة للعام 2017، فمن المت�قع اأن يتاأثر القت�صاد الأردني اإيجابيا بحزمة الإ�صلاحات التي قامت الحك�مة باتخاذها في العام المن�صرم. هذه الإ�صلاحات حفزت 
بدء تم�يل وت�صغيل الم�صاريع ال�صغيرة والمت��صطة واأقرت برامج �صمان ال�صادرات الذي اأ�صهم في جعل الق�انين التي تحكم ال�صادرات الأردنية الى اأوروبا اأكثر 

لي�نة، كما �صملت هذه الحزمة ت�قيع اتفاقية ال�صتثمار الم�صترك مع المملكة العربية ال�صع�دية.
واأن  ال�طني  القت�صاد  ت�ؤثر �صلبا على  ان  الممكن  التعاون الخليجي من  ال�صلبية لدول مجل�س  القت�صادية  والت�قعات  الإقليمي  ال�صراع  فاإن تفاقم  مع ذلك، 

ت�صاعف المخاطر على القت�صاد المحلي.
تزامنا مع حزمة الإ�صلاحات، من المت�قع ان ت�ا�صل الحك�مة جه�دها في �صبط اأو�صاع المالية العامة تدريجيا تحت اإطار البرنامج الجديد المنبثق عن �صندوق 
النقد الدولي والذي يت�صمن الإ�صلاحات ال�صريبية والت�صديد على تنفيذ قان�ن �صريبة الدخل بحزم حيث من المت�قع ان ت�ؤدي هذه الإ�صلاحات الى ال�صتقرار 

المالي وخف�س الدين العام. 
اأما فيما يخ�س ال�صيا�صة النقدية، فمن المت�قع ان ترتفع اأ�صعار الف�ائد على الدينار وان تبقى الحتياطات من العملات الأجنبية ق�ية وكافية لدعم ربط �صعر 

ال�صرف مقابل الدولر الأمريكي.

ثانيا: القت�صاد العالمي
وا�صل النم� القت�صادي العالمي اأداءه الباهت في عام 2016 لأ�صباب عدة والتي تختلف بح�صب المنطقة ومحيطها. حيث يقدر النم� القت�صادي العالمي ب %3.1 

للعام 2016 و الذي انخف�س تدريجيا مقارنة مع  نم� القت�صادي العالمي الذي بلغ 3.2% للعام 2015.
وت�صمل ال�صباب الرئي�صية تعديلات هيكلية في العديد من البلدان، والأحداث الجي��صيا�صية مثل خروج المملكة المتحدة من الإتحاد الأوروبي “Brexit”، وعدم 

اليقين فيما يتعلق بالنتخابات الرئا�صية الأمريكية، وكذلك التغيرات ال�صيا�صية المحتملة في ال�ليات المتحدة وعدد من القت�صادات الرئي�صية الأخرى.
نتيجة لذلك، حافظت العديد من البن�ك المركزية في العالم المتقدم على ال�صيا�صة النقدية الت��صعية وذلك في محاولة لدعم ال�صتهلاك الفردي وال�صتثمار. 
كما وانه في جميع هذه القت�صادات المتقدمة، ا�صتمرت اأ�صعار الفائدة بال�صتقرار بالقرب من م�صت�يات قيا�صية منخف�صة مع عدة تجارب ل�صيا�صات التخفيف 

الكمي اأملا في تحفيز الطلب المحلي.
تزامنا مع ذلك، ل يزال �صيناري� ارتفاع اأ�صعار الفائدة في ا�صتمرار ليكت�صب الق�ة في ال�ليات المتحدة. حيث انه بعد اجتماع ال�صيا�صة النقدية الأخير لعام 
2016، اأعلن البنك الفدرالي الأمريكي عن قراره برفع اأ�صعار الفائدة، في حين ي�صار اإلى اأنه من المرجح اأن تزيد معدلت رفع اأ�صعار الفائدة لت�صل الى م�صت�يات 

اأعلى من التقديرات ال�صابقة خلال العام المقبل.
�سهد الن�ساط الاقت�سادي انتعا�سا كبيرا في الولايات المتحدة بعد اأن كان الن�ساط الاقت�سادي �سعيفا في الن�سف الاأول من عام 2016. كما تح�صنت البيانات 
القت�صادية ب�صكل ملح�ظ ليت�صبب هذا التح�صن في مكا�صب ثابتة في �ص�ق العمل وانخفا�س في معدل البطالة، م�صح�با بارتفاع ثقة الم�صتهلك. حيث انه 

من المت�قع اأن ي�صل نم� الناتج المحلي الإجمالي اإلى 1.6% في عام 2016. 

الأداء القت�صادي
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على ال�صعيد الخر في اأوروبا، وعلى الرغم من تح�صن الم�ؤ�صرات القت�صادية التي دلت على ق�ة منطقة الي�رو، الى ان الثقة في منطقة الي�رو تق��صت وذلك 
تخ�فا من المخاطر ال�صيا�صية و التي تمثلت في زيادة ال�صيا�صات الق�مية والرتباك في التعامل مع قرار انف�صال بريطانيا عن التحاد الوروبي )Brexit(.حيث 

�صهد النم� القت�صادي تباط�ؤا في حركته لي�صل الى 1.7% في عام 2016.
اما فيما يخ�س المملكة المتحدة، فقد وا�صل القت�صاد البريطاني ال�صم�د في اأعقاب ا�صتفتاء النف�صال عن التحاد الأوروبي )Brexit(، حيث اأكدت البيانات اأنه 
على الرغم من تباط�ؤ طفيف في ن�صب نم� الناتج المحلي الإجمالي، بقي النم� القت�صادي متما�صكا مقارنة مع الم�صت�يات التاريخية لي�صل الى ح�الي %2.0 

لعام 2016.
ثقة  على  حافظت  والتي  البريطاني  المركزي  البنك  يمار�سها  التي  المي�سرة  ال�سيا�سات  ظل  في  جيدا  جيدة  م�ستويات  في  البريطاني  الاقت�سادي  الن�ساط  بقي 
الم�صتهلك �صمن الم�صت�يات المقب�لة. مع ذلك، فاإن انخفا�س قيمة الجنيه ال�صترليني وارتفاع ن�صب الت�صخم و بقاء م�صت�يات الدخل متدنية ن�صبيا قد ت�ؤدي 

الى انخفا�س م�صت�ى ال�صتهلاك العام والق�ى ال�صرائية.
ذلك  من  بالرغم  الحك�مية.  والتدخلات  ال�ص�ق  في  ال�صي�لة  ب�صخ  مدع�ما  المت�قع،  من  اأف�صل  كان  ال�صين  في  القت�صادي  النم�  معدل  ان  اخرى،  جهة  من 
اأبطاأ معدل نم�  اأبطاأ مقارنة مع العام الما�صي الذي كان  انخف�صت ن�صبة النم� القت�صادي ال�صن�ي لت�صل الى 6.7%، لي�صل نم� القت�صاد ال�صيني ل�تيرة 

اقت�صادي لل�صين منذ 25 عاما.
فيما بتعلق باأ�صعار ال�صلع الأ�صا�صية، فقد ارتفعت اأ�صعار النفط الخام لت�صل ف�ق م�صت�ى 50 دولرا للبرميل ال�احد في ال�صهر الأخير من العام 2016، وذلك 
بعد الت��صل لتفاق على خف�س م�صت�يات انتاج النفط بين الدول الأع�صاء وغير الأع�صاء في منظمة اأوبك بما فيهم رو�صيا. علاوة على ذلك، �صاهمت متانة 
البنية التحتية وال�صتثمار العقاري ال�صخم في ال�صين بالإ�صافة الى ت�قعات الت�صهيل المالي في ال�ليات المتحدة، على تعزيز األ�صعار العالمية المعادن ال�صا�صية. 
بالنظر قدما للعام 2017، �ص�ءا اأكانت المخاطر الجي��صيا�صية او مفاو�صات Brexit او النتخابات في عدة دول اأوروبية وتن�صيب دونالد ترامب رئي�صا لل�ليات 
المتحدة �ص�ف ت�صهم جميعها في �صياق او نهج اقت�صادي عالمي غير م�ؤكد اإلى حد كبير خلال العام المقبل.  ومع ذلك يت�قع المحلل�ن اأن النم� القت�صادي 

العالمي �صيتح�صن ب�صكل معتدل في عام 2017 و�ص�ل اإلى ما ن�صبته %3.4.

ثالثا: اقت�صاديات المنطقة
البلدان الم�ضدرة للنفط:

ا�صتمرت اأ�صعار النفط ببقائها المحرك الرئي�صي للت�قعات القت�صادية لدول مجل�س التعاون الخليجي، نظرا لعتمادها الكبير على عائداتها من �صادرات النفط 
والغاز. كما انه من المتوقع اأن يتباطاأ الن�ساط الاقت�سادي هذا العام لدول مجل�س التعاون الخليجي، حيث ان نمو الناتج المحلي الاإجمالي توا�سل في الهبوط الى 
ان بلغ 1.8% في عام 2016 )من 3.3% في عام 2015(. حيث اأدى هذا الانخفا�س في الاأ�سعار الى هبوط وتباطوؤ النمو الاقت�سادي م�ساحبا مع ارتفاع الديون وارتفاع 
حجم التم�يل الحك�مي غير المت�ازن. ونتيجة لذلك لجاءت عدد من دول الخليج للاتجاه الى اأ�ص�اق راأ�س المال، حيث بلغت قيمة ال�صندات ال�صيادية الخليجية ما 

مقداره 33 مليار في 2016 اأي ان هذا المبلغ من الكتتاب ي�صاوي ع�صرة ا�صعاف ما تم اكتتابه في العام الما�صي.
تاأثرت المملكة العربية ال�صع�دية والتي تعتبر المنتج الأكبر عالميا للنفط ب�صكل �صلبي حيث عانت من اأكبر انهيار في اأ�صعار المنتجات النفطية منذ العام 2014، 
)حيث تعد ال�صع�دية اأكبر منتج للنفط في العالم( وانعك�صت هذه النتكا�صة ب�صكل وا�صح على قرارات حك�مة المملكة العربية ال�صع�دية حيث انها قامت 
بتخفي�س الإنفاق الحك�مي، ورفعت قيمة الدي�ن �صمن م�ازنتها كما انها قامت ب��صع الخطط اللازمة لأكبر طرح عام اأولي في العالم لل�صركة الممل�كة للدولة 

ال�صع�دية اأرامك� وذلك للم�صاعدة في اإدارة هذا العجز.
وعلى الرغم من ا�صتقرار اأ�صعار النفط عند م�صت�يات عالية مقارنة بم�صت�يات الأ�صعار التي اآلت اليها من قبل، فمن المت�قع اأن التحديات القت�صادية، المالية 
والخارجية �ص�ف ت�صتمر في عام 2017، بما ان نم� الناتج المحلي الإجمالي والإيرادات الحك�مية ذات ال�صلة بالطاقة �صتظل �صعيفة ن�صبة الى المقايي�س التاريخية 
تزامنا مع ال�صغ�طات الجتماعية  حيث بات من المرجح ان يبقى العجز المالي مرتفعا في بع�س البلدان مما �صي�ؤدي اإلى مزيد من الرتفاع في الدين الحك�مي، واإن 

كان بمعدلت اأبطاأ من الم�صت�يات التي و�صل اليها العام ال�صابق.

البلدان الم�ضتوردة للنفط:
اإيرادات ال�صياحة وتدفقات  اأدى النخفا�س باأ�صعار النفط والطاقة الى دعم واإعادة الت�ازن الخارجي تدريجيا في المنطقة حيث عملت علي تع�ي�س انخفا�س 
ال�صتثمار الجنبي والتجارة الخارجية وانخفا�س الح�الت المالية من دول مجل�س التعاون الخليجي. مع ذلك، فان التحديات الأمنية المحلية والإقليمية الم�صتمرة 

تعمل كعقبة في طريق النم� القت�صادي.
�صاهمت اإ�صلاحات الدعم الحك�مي لقطاع الطاقة على ا�صتقرار الدين العام والحفاظ على ا�صتقرار القت�صاد الكلي للدول الم�صت�ردة للنفط. ومع ذلك، ل تزال 

هناك حاجة  الى المزيد من �صبط او�صاع المالية العامة ل��صع الدين العام على وتيرة م�صتقرة وم�صتدامة. 
من المت�قع ان يك�ن النم� 3.6% تقريبا في عام 2016، اما في حال افترا�س ا�صتمرار التقدم في الإ�صلاحات، �صيك�ن النم� 4.2% في العام 2017 )علما باأن ن�صبة 

النم� في عام 2015 و�صلت الى%3.8(.

الأداء القت�صادي
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اأهم الم�ؤ�صرات والن�صب المالية
التغير20162015)األف دينار با�صتثناء ح�صة ال�صهم من الربح(

اأهم بن�د الميزانية العامة

    )1.61%(2.532.062  2.491.183 مجم�ع الم�ج�دات
    18.53% 1.144.240  1.356.279 الت�صهيلات الئتمانية، بال�صافي

    )1.44%(1.570.016  1.547.446 ودائع العملاء
      6.14% 307.935      326.472 اإجمالي حق�ق الم�صاهمين

نتائج العمليات

    )4.14%(121.764      116.724 �صافي اإيرادات الف�ائد والعم�لت
    )2.01%(133.305      130.620 الدخل من العمليات الت�صغيلية )با�صتثناء اأرباح بيع وتقييم م�ج�دات مالية(

    )2.89%(131.939      128.129 اإجمالي الدخل
  )17.19%(60.287         49.924 الربح قبل ال�صرائب
  )14.85%(41.168         35.056 الربح بعد ال�صرائب

  )14.85%(0.229           0.195 ح�صة ال�صهم من �صافي الربح

اأهم الن�صب المالية

1.69%1.40%العائد على معدل الم�ج�دات
13.74%11.06%العائد على معدل حق�ق الم�صاهمين

4.98%4.65%�صافي اإيرادات الف�ائد والعم�لت اإلى معدل الم�ج�دات
15.79%16.47%كفاية راأ�س المال

72.9%87.65%�صافي الت�صهيلات اإلى ودائع العملاء
3.94%3.47%�صافي الت�صهيلات غير العاملة اإلى الت�صهيلات

96.55%95.30%تغطية المخ�ص�س ل�صافي الت�صهيلات غير العاملة

الم�ؤ�صرات المالية لل�صن�ات الخم�س الأخيرة
)بالآلف با�صتثناء �صعر ال�صهم(

  201120122013201420152016

36،26735،28640،79644،53341،16835،056�صافي الربح

21،600*17،00017،00017،00016،25016،000الأرباح الم�زعة

   -25،00035،00020،000    -    -الأ�صهم الم�زعة

223،241241،237264،178291،812307،578326،472حق�ق الم�صاهمين

100،000100،000100،000125،000160،000180،000الأ�صهم الم�صدرة

2.772.752.782.872.551.85�صعر ال�صهم في ال�ص�ق المالي

* ت��صية مجل�س الإدارة للهيئة العامة عن عام 2016

المركز المالي ونتائج اأعمال البنك
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) األف دينار(

المركز المالي ونتائج اأعمال البنك

CARG7.43%

�سافي الت�سهيلات الائتمانية

947,590 1,007,337
964,787

1,144,240

1,356,279

2011 2012 2013 2014 2015 2016

CARG2.39%

1,375,134

1,400,325
1,426,018

1,587,403
1,570,016 1,547,446

2011 2012 2013 2014 2015 2016

اإجمالي ودائع العملاء

CARG7.87%

223,570

241,237

264,178
291,812

307,578

326,472

2011 2012 2013 2014 2015 2016

اإجمالي حقوق الم�ساهمين

CARG5.12%

2011 2012 2013 2014 2015 2016

اإجمالي الموجودات

 2,212,969

2,353,355

2,532,062 2,491,183

 2,024,336

 1,940,363

2011 2012 2013 2014 2015 2016

ن�سبة تغطية المخ�س�سات

 95,20%

101,23%

97,02%

96,55%93,61%

2011 2012 2013 2014 2015 2016

ن�سبة �سافي الديون المتعثرة 

4,52%

4,78%

4,49%

3,94%

4,83%

1,020,556

95,30%

3,47%
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المركز المالي للبنك
ال�صابق  العام  نهاية  عن  دينار  ملي�ن   40،9 بانخفا�س  دينار  ملي�ن   2491،2 الم�ج�دات  اإجمالي  بلغت 
بمبلغ  ارتفاعا  الئتمانية  الت�صهيلات  محفظة  اإجمالي  �صهدت  حين  في   .%1،6 انخفا�س  وبن�صبة 
213،9 ملي�ن دينار لت�صل اإلى 1414،7 ملي�ن دينار وبن�صبة 17،8%، هذا وقد حافظ البنك على ج�دة 
محفظة الت�صهيلات الئتمانية حيث بلغت ن�صبة �صافي الت�صهيلات غير العاملة 3.47% من اإجمالي 
الت�صهيلات مقابل 3،94% للعام ال�صابق، وقد بلغت �صافي محفظة الت�صهيلات الئتمانية 1356،3 
البنك  يحتفظ  كما   ،%18،5 ن�صبته  بارتفاع  ال�صابق  للعام  دينار  ملي�ن   1144،2 مقابل  دينار  ملي�ن 
المركزي  البنك  لتعليمات  وفقا  العاملة  الئتمانية غير  الت�صهيلات  تدني كافية مقابل  بمخ�ص�صات 
ل�صافي  المخ�ص�صات  ن�صبة تغطية  لتبلغ  دينار  47،7 ملي�ن  وبر�صيد  المالية  التقارير  ومعايير  الأردني 

الت�صهيلات غير العاملة %95،3.

بلغ ر�صيد ا�صتثمارات البنك في الأ�صهم وال�صندات مبلغ 407 ملي�ن دينار مقابل 419،1 ملي�ن دينار 
للعام ال�صابق. ويهدف البنك من ا�صتثماراته في الم�ج�دات المالية اإلى تحقيق الت�ازن في ت�ظيف الأم�ال 

في اأدوات ذات مخاطر متدنية، وع�ائد اأعلى وبما يحافظ على �صي�لة البنك. وبالمقابل انخف�صت الر�صدة 
واليداعات لدى البن�ك بن�صبة 38،8% لت�صل الى 407،4 ملي�ن دينار مقارنة مع 665،6 ملي�ن دينار للعام 

ال�صابق.
هذا وقد بلغت ودائع العملاء 1547،4 ملي�ن دينار مقابل 1570 ملي�ن دينار للعام ال�صابق بانخفا�س ن�صبته 
1،4%. ويحتفظ البنك بن�صب �صي�لة تن�صجم مع المعايير العالمية ومتطلبات الجهات الرقابية وتمثل م�صدر 
اطمئنان لجميع الفئات التي تتعامل مع البنك حيث ت�صكل الت�صهيلات الئتمانية ما ن�صبته 87،7% من 
ودائع العملاء هذا وت�صكل ودائع العملاء الم�صدر الأ�صا�صي من م�صادر التم�يل للبنك حيث تمثل ما ن�صبته 

62% من اإجمالي م�صادر الأم�ال. 

دينار في  نهاية عام 2016 مقابل 307،6 ملي�ن  دينار كما في  الم�صاهمين 326،5 ملي�ن  اإجمالي حق�ق  بلغ 
نهاية العام ال�صابق محققا ارتفاع بن�صبة 6،1%. وقد �صاهمت �صيا�صة البنك في ت�زيع الأرباح من تعزيز 

كفاية راأ�س المال حيث بلغت وفقا لمتطلبات بازل )III( 16،47% لعام 2016 مقابل 15،79% لعام 2015 وفقا لمتطلبات بازل )II( وهي اأعلى من الحد الأدنى المقرر من 
قبل البنك المركزي الأردني البالغ 12%، كما بلغت ن�صبة راأ�س المال الأ�صا�صي للم�ج�دات المرجحة بالمخاطر 15،88% مقابل 15،61% للعام ال�صابق، وبلغت ن�صبة 
حق�ق الم�صاهمين المرجحة اإلى اإجمالي الم�ج�دات )Leverage Ratio( 10،4%، الأمر الذي ي�صع البنك �صمن الفئة الأولى )راأ�صمال جيد( وفقا لدرجة الملاءة.

المركز المالي ونتائج اأعمال البنك
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نتائج اأعمال البنك
ا�صتطاع البنك اأن ي�صتمر في تحقيق نتائج مالية تجاوزت ما كان مت�قعا �صمن الم�ازنة 
التقديرية لل�صنة، فقد بلغ الربح قبل ال�صريبة    49،9 ملي�ن دينار مقارنة مع 60،3 
الربح بعد �صريبة  ملي�ن دينار لعام 2015 بانخفا�س ن�صبته 17،2%، فيما بلغ �صافي 
الدخل 35،1 ملي�ن دينار مقارنة مع 41،2 ملي�ن دينار للعام ال�صابق وبانخفا�س ن�صبته 
14،9% لتبلغ ح�صة ال�صهم ال�احد من �صافي الربح 0.195 دينار مقابل 0.229 دينار 
حيث  ال�صفا  م�صرف  ب�صبب  �صلبا  البنك  اعمال  نتائج  تاأثرت  وقد  ال�صابق.  للعام 
تمثلت  والتي  تقريبا  دينار  ملي�ن   1،2 للعام  الم�صرف  خ�صارة  من  البنك  ح�صة  بلغت 
في معظمها بالم�صاريف الت�صغيلية الناجة عن تاأ�صي�س الم�صرف حيث با�صر الم�صرف 

اأعماله خلال الربع الثالث من عام 2016.
وبالإ�صافة اإلى ما �صبق، فقد حقق البنك �صافي اأرباح بقيمة 3،4 ملي�ن دينار نتجت 
قيدت  ال�صامل  الدخل  قائمة  خلال  من  العادلة  بالقيمة  مالية  م�ج�دات  بيع  عن 

ب�صكل مبا�صر لح�صاب الأرباح المدورة ولم تظهر �صمن قائمة الدخل. 

ت�صغيليا، انخف�س �صافي اإيرادات الف�ائد بن�صبة 4،8% ليبلغ 96،6 ملي�ن دينار مقارنة مع 101،4 ملي�ن دينار للعام ال�صابق، كما بلغ �صافي الإيرادات من العم�لت 
20،1 ملي�ن دينار مقارنة مع 20،3 ملي�ن دينار للعام ال�صابق وبانخفا�س ن�صبته 1%، فيما بلغت اأرباح ا�صتثمارات البنك 0،7 ملي�ن دينار مقابل 1،9 ملي�ن دينار 
للعام ال�صابق وقد نتج هذا النخفا�س ب�صكل رئي�صي نتيجة ت�صجيل خ�صائر التقييم غير المحققة الخا�صة بعدد من ا�صتثمارات البنك الم�صنفة بالقيمة 
العادلة من خلال قائمة الدخل بقيمة 2،6 ملي�ن دينار للعام الحالي مقابل خ�صائر تقييم بمبلغ  1،2 ملي�ن دينار للعام ال�صابق ، فيما ارتفعت ايرادات البنك 
الأخرى بن�صبة 30،6% لتبلغ 10،7 ملي�ن دينار. وبالنتيجة فقد بلغ اإجمالي الدخل 128،1 ملي�ن دينار مقابل 131،9 ملي�ن دينار للعام ال�صابق اي بانخفا�س ن�صبته 
2،9% هذا ول تزال اإيرادات البنك الت�صغيلية من الف�ائد والعم�لت ت�صكل الجزء الأكبر من اإجمالي الدخل بن�صبة 91،1% مقارنة مع ن�صبة 92،3% للعام ال�صابق.
في المقابل، ارتفع اإجمالي الم�صروفات بما في ذلك مخ�ص�س تدني الت�صهيلات الئتمانية والمخ�ص�صات الأخرى بن�صبة 9،2% ليبلغ 78،2 ملي�ن دينار. حيث ارتفعت 
نفقات الم�ظفين بن�صبة 2،2%. كما ارتفعت الم�صاريف الت�صغيلية الأخرى بمبلغ 2،5 ملي�ن دينار وبن�صبة 10،8% نتيجة الزيادة في اأن�صطة البنك الت�صغيلية 
الت�صهيلات  تدني  لتعزيز مخ�ص�س  العام  اقتطاعه خلال  تم  ما  والذي يمثل  دينار  3،2 ملي�ن  الئتمانية  الت�صهيلات  تدني  بلغ مخ�ص�س  وقد  عام، هذا  ب�صكل 

الئتمانية غير العاملة مقابل 2،8 ملي�ن دينار للعام ال�صابق.

ت�زيع الأرباح
قرر مجل�س الإدارة الت��صية للهيئة العامة للم�صاهمين بت�زيع اأرباح نقدية على الم�صاهمين بن�صبة %12.

المركز المالي ونتائج اأعمال البنك

2016

75.4% 15.7% 0.5% 8.4%

2015

�صافي اإيرادات الف�ائد �صافي العم�لت اأرباح م�ج�دات مالية اإيرادات اأخرى

اإجمالي الدخل

76.9% 15.4% 1.5% 6.2%
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خدمات الأفراد
حر�صا من البنك على القيام بدوره الريادي في مجال تقديم اف�صل المنتجات والحل�ل الم�صرفية للاأفراد والمحافظة على ح�صة متقدمة في ال�ص�ق ولت��صيع قاعدة 
عملائه، حيث ي�صكل ذلك المرتكز الأ�صا�صي لإ�صتراتيجية البنك، قام البنك خلال عام 2016 بتط�ير عدد من منتجاته وخدماته الم�صرفية حيث قام البنك 
بالمراجعة الم�صتمرة لمنتجاته الخا�صة بقرو�س الأفراد وبما يتلاءم مع ال��صع الإقت�صادي ويتنا�صب مع اإحتياجات عملائه ويلبي متطلباتهم مما اأدى اإلى تحقيق 

معدل نم� بن�صة 7.4% في محفظة ت�صهيلات الأفراد. 
كما قام البنك بمراجعة البرامج الخا�صة بقرو�س الإ�صكان لجعلها اأكثر تناف�صية وتخدم �صريحة اأو�صع من عملاء البنك حيث 

اأدنى ذلك اإلى تحقيق معدلت نم� في هذه الت�صهيلات.
الخ�ص�مات  برنامج  ا�صتحداث  خلال  من  اأن�اعها  باإختلاف  البطاقات  منتج  تنمية  على  بالتركيز  العام  خلال  البنك  قام  كما 
وبرنامج ال�لء، حيث يهدف البرنامج الى تحفيز العملاء على ا�صتخدام بطاقاتهم ب�صكل اأكبر خا�صة واأن هذه البرامج ي�صمل 
كافة البطاقات الم�صدرة من البنك )البطاقات الئتمانية، بطاقات ال�صراف الآلي والبطاقات المدف�عة م�صبقا( حيث يكافىء 
محددة  ومتاجر  محال  من  معينة  بن�صب  خ�ص�مات  بمنحهم  لبطاقاتهم  ا�صتخدامهم  على  العملاء  الخ�ص�مات  برنامج 
بوا�سطة  البنك بمنحهم نقاط عن كل عملية �سراء  برنامج يكافىء عملاء  الولاء، فهو  برنامج  اأما  الاأف�سل في المملكة.  تعد 
البطاقة �سواء كانت عملية محلية، دولية اأو �سراء عبر الانترنت بحيث يمكن ا�ستبدال هذه النقاط عبر من�سة الكترونية تحوي 
اأ�صبحت   اذ  الئتمانية،  بالبطاقات  الخا�صة  المنح  �صيا�صة  بالتط�ير على  البنك  قام  لذلك،  بالإ�صافة  المنتجات.  واأج�د  اأف�صل 

ت�صمل �صرائح اأكبر، وتم التعديل على العديد من محددات البطاقة لتخدم العملاء الحاليين ول�صتقطاب عملاء جدد. 
عام  في  بها  البدء  تم  التي  الإ�صتخدامات  متعددة  ذكية  ببطاقات  الجامعية  البطاقات  ا�صتبدال  في  البنك  لم�صروع  وا�صتكمال 
2015، وا�صل البنك الدخ�ل في اتفاقيات تعاون مع الجامعات حيث تم الت�قيع مع كل من جامعة العل�م والتكن�ل�جيا، جامعة 
الجامعات  بذلك مجم�ع  لي�صبح  �صابقا  الت�قيع معها  تم  التي  الجامعات  اإلى  لي�صاف�ا  بن طلال،  الح�صين  وجامعة  البيت  اآل 
�صمن هذا الم�صروع 6 جامعات. ان هذا الم�صروع الريادي ه� تحقيق لمتطلبات واحتياجات ع�صرنا التكن�ل�جي، اذ لم تعد البطاقة 
الجامعية فقط كرت يتيح للطالب الدخ�ل والخروج من الجامعة، بل اأ�صبحت و�صيلة لت�صهييل العديد من الخدمات الطلابية، 
منها دفع ر�ص�م الجامعة، ا�صتلام المنح والمكرمات، ال�صراء عبر النترنت، وغيرها من المزايا العديدة وياأتي �صمن مبادرات البنك 
لتطبيق ا�صتراتيجية الإ�صتمال المالي وت��صيع قاعدة المتعاملين مع الم�ؤ�ص�صات المالية وتح�صين م�صت�ى هذه الخدمات. وعن هذا 
الم�صروع، تقلد بنك القاهرة عمان خلال الم�ؤتمر ال�صاد�س ع�صر ل�صركة ما�صتر كارد العالمية والذي اقيم في العا�صمة الهنغاريا 
الدفع  م�ؤتمر  جائزتين خلال  على  اأي�صاآ  البنك  المتط�رة. كما ح�صل  اللكترونية  الدفع  ابتكارات طرق  اأف�صل  جائزة  ب�ادب�صت 
اللكتروني الرابع والذي نظمته �صركة اإيميرجينغ ماركت�س بايمنت�س الأردن )EMP( في العا�صمة عمان تحت عن�ان تمهيد الطريق 
 Best( البنك على الجائزة  الولى وكانت لأف�صل برنامج للبطاقات المدف�عة م�صبقا  اأردن خالي من النقد. فقد ح�صل  نح� 
اأما الجائزة  الى بطاقات ذكية متعددة ال�صتخدامات،  البطاقات الجامعية  Prepaid Card Program( عن م�صروع تح�يل 

)Best Contactless Payment Product(.الثانية فكانت لاأف�سل و�سيلة دفع الكترونية با�ستخدام بطاقة الائتمان دون تمريرها على نقاط البيع
كما بادر البنك بتطبيق خدمة الدفع عبر الهاتف النقال )Jomopay(، هذه الخدمة التي تتيح للعملاء البنكيين وغير البنكيين القيام بعمليات التح�يل بين 

الأفارد وال�صراء من خلال رابط رقم الهاتف النقال بمحافظ الكترونية.
وا�صتمر البنك في تطبيق وت�صجيع عملائه على ا�صتخدام خدمة ت�صديد الف�اتير اإلكترونيا “e-fawateercom”، فبالإ�صافة اإلى اإمكانية ا�صتخدامها من 
خلال فروع البنك والإنترنت البنكي والهاتف المحم�ل )Mobile Banking( قام البنك خلال العام باإ�صافة هذه الخدمة اإلى باقة خدماته الم�صرفية المتاحة 

من خلال اأجهزة ال�صراف الآلي.
كما ا�صتمر البنك بالت�ا�صل وتقديم الخدمات الم�صرفية مع عدد من القطاعات القت�صادية وال�صتفادة من تط�ر البنك التقني وانت�صاره الجغرافي، حيث ا�صتمر 
التعاون مع �صندوق الإئتمان الع�صكري لتقديم خدمات البطاقات وال�صراف الآلي وقام البنك خلال العام بالم�صاركة في حملة ترويجية تهدف اإلى تحفيز منت�صبي 
ال�سندوق على ا�ستخدام بطاقاتهم على نقاط البيع، كما تم تطوير تعاون البنك مع المنظمات الدولية لتوزيع الم�ساعدات النقدية للاجئين با�ستخدام نظام 
ب�صمة العين بحيث يمكن للم�صتفيدين الح�ص�ل على المع�نات من خلال فروع البنك واأجهزة ال�صراف الآلي المزودة بالكاميرات الخا�صة بب�صمة العين مما يح�صن 

من م�صت�ى الخدمات والتاأكد من و�ص�ل الم�صاعدات اإلى م�صتحقيها بالإ�صافة اإلى ا�صتخدام بطاقات ال�صراف الألي لنف�س الغاية. 

الخدمات والمنتجات الم�صرفيه لل�صركات
على الرغم من التحديات التي واجهت عددا من القطاعات الإقت�صادية خلال العام، اإل اأن البنك وا�صل تلبية اإحتيجات عملائه �صمن ال�صيا�صة الإئتمانية 
للبنك التي ت�ازن ما بين الحد من المخاطر الإئتملانية وتحقيق الع�ائد المر�صية. وقد ن�صط البنك خلال العام في ت��صيع قاعدة عملائه �صمن قطاع ال�صركات 
ال�صغيرة والتم��صطة والإ�صتفادة من الإتفاقيات التي عقدها مع عدد من الجهات وبما ي�فر التم�يل اللازم وفق اآجال مت��صطة وط�يلة باأ�صعار فائدة منخف�صة. 

وقد اإقترن ن�ساط البنك بالمحافظة على الاأداء الجيد لمحفظته من حيث تدني الم�ستحقات والحد من ن�سب التعثر.
هذا وقد قام البنك بزيادة حجم العمل ببرنامج ال�صلف المت��صطة الجل الممن�حة من البنك المركزي الأردني لقطاعات ال�صناعة والطاقة وال�صياحة والزراعة 
وتكن�ل�جيا المعل�مات، كما تم ا�صتغلال التفاقيات الم�قعه مع كل من البنك الدولي للاإن�صاء والتعمير وال�صندوق العربي للاإنماءالقت�صادي والإجتماعي والبنك 

الأوروبي للاإن�صاء والتعمير وذلك من خلال ال�صتمرار في منح القرو�س �صمن �صلف الإتفاقيات اأعلاه.
كما يق�م البنك بالإ�صتفادة من برامج واتفاقيات �صمان الت�صهيلات الم�قعة مع كل من ال�صركه الردنيه ل�صمان القرو�س )JLGC( وم�صروع �صمان الت�صهيلات 
)JLGF( من حيث زيادة عدد وحجم القرو�س المكف�لة وبما ي�ؤدي اإلى اإمكانية الت�صهييل على العملاء في الح�ص�ل على الت�صهيلات الإئتمانية لمن ل تت�فر لديهم 

ال�صمانات العينينه الكافية.
الخزينة وتنمية م�صادر الأم�ال

تمكن البنك من اإدارة م�ج�داته مطل�باته بكفاءة وفاعلية ت�ازن بين المحافظة على ج�دة الم�ج�دات ون�عيتها و تح�صين العائد عليها وتن�يع م�صادر الم�ال. 
وكذلك المحافظة على ن�صب �صي�لة ملائمة وبما ي�صاهم في تعزيز ربحية البنك و المحافظة على ن�صب مخاطر مقب�لة. وقد قام البنك خلال العام بالتركيز على 

ا�صتقطاب ودائع الت�فير منخف�صة الكلفة ن�صبيا حيث تم اإطلاق برنامج ج�ائز ت�فير ا�صتمل على تن�ع في الج�ائز حيث حقق البنك الهدف من هذا البرنامج.
 CABFX وعلى م�صت�ى الخدمات المقدمة للعملاء، ا�صتمر البنك بتط�ير منتجاته وتقديم الخدمات ال�صتثمارية المختلفة عبر النترنت من خلال من�صة التداول

ن�صاطات واإنجازات البنك
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 .E-Private Banking و من�صة ادارة المحافظ ال�صتثمارية
وقد عمل البنك خلال العام على تعزيز �صبكة علاقاته مع البن�ك المرا�صلة بكفاءة و فاعلية و العمل على اإن�صاء علاقات جديدة بالرغم من الظروف ال�صعبة 
التي ت�صهدها المنطقة و في ظل التغييرات المتجددة التي تفر�صها الجهات الرقابية، كما حافظ على ت�طيد واإدامة العلاقات الم�صرفية مع البن�ك و الم�ؤ�ص�صات 

المالية في الأردن و خارجه في مجالت متعددة من حيث التم�يل التجاري و الح�الت الم�صرفية، الأمر الذي �صاهم في تح�صين ج�دة الخدمات المقدمة للعملاء.

التاأجير التم�يلي 
يقدم البنك من خلال �سركة تملََّك للتاأجير التمويلي مجموعة متكاملة من خدمات التاأجير التمويلي تتنا�سب وطبيعة ن�ساط الم�ستاأجر وتدفقاته النقدية، 
ولكافة القطاعات القت�صادية.كما وت�صعى ال�صركة لرفع م�صت�ى الهتمام بالخدمات المقدمة للاأ�ص�اق الم�صتهدفة لتلبية احتياجاتها التم�يلية من خلال 
ن�صر مفه�م التاأجير التم�يلي لما له من مزايا اقت�صادية ومالية للقطاعات الم�صتهدفة. وعلى الرغم من حداثة عمر ال�صركة، اإل اأنها تمكنت من تحقيق معدلت 

نم� فاقت الت�قعات.

الخدمات ال�صتثمارية
يق�م البنك ومن خلال اأذرعه ال�صتثمارية، �صركة اأوراق للا�صتثمار في الأردن وال�صركة ال�طنية للاأوراق المالية في فل�صطين، بتقديم خدمات ال��صاطة في الأ�ص�اق 
المحلية، الإقليمية والدولية. بالإ�صافة اإلى خدمات اإدارة الأ�ص�ل كاإدارة محافظ ا�صتثمارية للعملاء، تاأ�صي�س واإدارة �صناديق ال�صتثمار ذات الغايات المختلفة، 

وتقديم الم�ص�رة المالية وال�صتثمارية واإعداد الدرا�صات والأبحاث.

�صبكة الفروع ومنافذ الت�زيع
تحقيقا لأهداف اله�ية الم�ؤ�ص�صية وخطط النت�صار الجغرافي وال��ص�ل اإلى فئات جديدة من العملاء، قام البنك خلال العام بافتتاح فرع جديد في منطقة اأم اأذينة 
في عمان كما تم افتتاح مكتب في جر�س ومكتب الطلبة في جامعة العل�م والتكن�ل�جيا، وتم نقل وتحديث فرع الزرقاء الرئي�صي اإلى م�قع اأن�صب على ال�صارع 
الرئي�صي مبا�صرة لي�صبح الفرع اأ�صهل لل��ص�ل من قبل العملاء لي�صل اإجمالي عدد الفروع والمكاتب اإلى 108 فرعاً ومكتبا منها 21 فرعا في فل�صطين وفرعا 
في مملكة البحرين، وقد قام البنك خلال العام باإعادة تاأهيل 3 فروع في الأردن وبما يت�افق مع اأهداف اله�ية الم�ؤ�ص�صية للبنك. كما ويق�م البنك بخدمة عملائه 

من خلال �صبكة �صرافات الية في الأردن وفل�صطين مك�نة من 256 �صرافا بزيادة 10 �صرافات عن العام ال�صابق.
الناطق للارتقاء بم�صت�ى الخدمات الم�صرفية المقدمة لعملائنا ولتلبية متطلباتهم  البنك  واأنظمة  البنك باطلاق خدمات مركز خدمة العملاء  هذا وقد قام 
وللاإجابة على ا�صتف�صاراتهم ولت�صهيل و�ص�لهم اإلى الخدمة ب�صكل اأف�صل و�صرعة وكفاءة عاليتين. كما اأطلق البنك خدماته الم�صرفية عبر الهاتف المحم�ل 

.Mobile Banking

الت��صع الخارجي
ان�صجاما مع ت�جه البنك للت��صع الخارجي والدخ�ل اإلى اأ�ص�اق ومنتجات جديدة، فقد تم ا�صتكمال كافة اإجراءات التاأ�صي�س القان�نية والفنية لم�صرف ال�صفا 
ال�صريعة  لأحكام  وفقاً  ال�صتثمار  واأعمال  والمالية  الم�صرفية  الخدمات  بممار�صة   2016 عام  من  الثالث  الربع  في  الم�صرفي  ن�صاطه  الم�صرف  وبا�صر  فل�صطين  في 

الإ�صلامية وذلك من خلال المركز الرئي�صي في مدينة رام الله. هذا ويبلغ راأ�صمال الم�صرف 75 ملي�ن دولر اأمريكي ويمتلك البنك ما ن�صبته 79% من راأ�صماله. 
وعلى الرغم من حداثة التاأ�صي�س، اإل اأن م�صرف ال�صفا ي�صعى الى  تلبية احتياجات ال�ص�ق الفل�صطيني من الخدمات والمنتجات الم�صرفية ال�صلامية ويعمل 

على اكت�صاب ح�صة �ص�قية من القطاع الم�صرفي الفل�صطيني من خلال خطة تفرع وانت�صار وتقديم برامج ومنتجات جديدة ومناف�صة.

ن�صاطات واإنجازات البنك

فرع الزرقاء الرئي�صي

فرع جامعة العل�م والتكن�ل�جيا

فرع ام اأذينة

فرع �ص�يلح
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تقنية المعل�مات 
ا�صتمر البنك في تط�ير اأنظمته التقنية من خلال ال�صتثمار في اأنظمة البنية التحتية واأنظمة ا�صتمرارية العمل واأمن وحماية المعل�مات والقن�ات الإلكترونية 
واأنظمة الخدمات الم�صرفية ال�صاملة بهدف ت�فير تكن�ل�جيا متط�رة وفاعلة ح�صب اأف�صل الممار�صات والمعايير والم�ا�صفات العالمية ترفد وتمكن وحدات العمل 

المختلفة من تقديم خدمات م�صرفية متط�رة ومناف�صة �صمن بيئة اإلكترونية متط�رة واآمنة.  
الرئي�صي وم�صاند له وتم ربطه بمركز  المعل�مات  اآني لمركز  العالمية يعمل كبديل  الم�ا�صفات  اأعلى  تاأ�صي�س مركز معل�مات بديل �صمن  النتهاء من  حيث تم 
المعل�مات الرئي�صي ب�ا�صطة ك�ابل الألياف ال�ص�ئية وب�صرعة عالية ل�صمان ا�صتمرارية تقديم الخدمة واتاحتها والحد من مخاطر قد تهدد مركز المعل�مات 

الرئي�صي.
وب�صعة تخزينية عالية في كل من مركز  الأداء  اأنظمة وحدات تخزين معل�مات عالية  البنك بتركيب  قام  الأنظمة ب�صكل عام، فقد  باأداء و�صرعة  وللارتقاء 
المعل�مات الرئي�س والبديل والذي تم ربطهما من خلال ك�ابل الألياف ال�ص�ئية وبم�صارين مختلفين ممل�كين للبنك تم تاأ�صي�صهما خ�صي�صا لذلك الأمر الذي وفر 

ن�صخة ثانية اآنية في مركز المعل�مات البديل للبيانات التي يتم تخزينها على وحدات تخزين مركز المعل�مات الرئي�س.
وفي ال�صياق ودعما لخطط ا�صتمرارية العمل وتقديم الخدمة على مدار ال�صاعة ودون انقطاع وتخفي�س النفقات المترتبة على رخ�س ق�اعد البيانات والرتقاء 
باأدائها، فقد تم تركيب اأنظمة اأوراكل المهند�صة والتي تعمل بتقنية الن�صيج الداخلي في كل من مركز المعل�مات الرئي�س والبديل وذلك لنقل كافة ق�اعد 

  .Oracle Database Consolidation وم�اءمتها مع بيئتها الجديدة Exadata من بيئة خ�ادم تقليدية اإلى اأنظمة Oracle بيانات
كما انتهى البنك من تركيب وت�صغيل وتجهيز البيئة الخا�صة بالنظام البنكي الرئي�صي على اأجهزة خ�ادم هي الأعلى �صمن فئتها والتي تتمتع بق�ة معالجة 
عالية. وقد اأدى ذلك اإلى تقليل عدد �صاعات دورة نهاية الي�م والرتقاء باأداء و�صرعة النظام ب�صكل عام  بال�صافة الى انه تم تح�يل ق�اعد بيانات النظام البنكي 
الرئي�صي من JBASE اإلى IBM DB/2 بنجاح وتم و�صعها على البيئة الحية وتم م�اءمة التطبيق ليعمل مع ق�اعد البيانات DB/2 . وقد اأدى ذلك اإلى اإتاحة 
النظام البنكي الرئي�صي في مركز المعل�مات البديل ب�صكل اآلي بحيث يتم تحديث البيانات ب�صكل متزامن واآني في كلا الم�قعين الرئي�س والبديل بالإ�صافة اإلى 

�صرعة خلق ن�صخ احتياطية )online( عن النظام و�صرعة ا�صترجاعها.
 Payment Card Industry  وعلى �صعيد امن المعل�مات، فقد تم منح البنك لل�صنة الثانية على الت�الي ال�صهادة الخا�صة بمعايير اأمن معل�مات البطاقات
Data Security Standard PCI DSS V 3.1 والتي تفيد باأن اأنظمة البنك ذات العلاقة قد تم تقييمها ووجدت مطابقة لتلك المعايير.  وك�ن بنك القاهرة 
عمان اأول بنك في الأردن �صمن حجمه الذي يحقق هذا الإنجاز لل�صنة الثانية على الت�الي، فان ذلك يعك�س ا�صتعرا�صا مبا�صرا لحجم ال�صتثمار في اأنظمة الحماية 
واأمن المعل�مات انطلاقا من الأهمية التي ت�ليها اإدارة البنك لأمن و�صرية معل�مات عملائها �ص�اء اأمام الجهات الرقابية ذات العلاقة كالبنك المركزي الأردني اأو 

�صركائنا ال�صتراتيجيين مقدمي الخدمة )مثل ما�صتر كارد( الأمر الذي يزيد ثقة عملاء البنك في ت�فر بيئة اإلكترونية متط�رة واآمنة.
اما بالن�صبة للاأنظمة البنكية وتما�صيا مع متطلبات البنك المركزي، فقد تم تطبيق المرحلة الأولى من نظام غرفة التقا�س الآلي بهدف ت�صهيل وت�صريع اآلية 
تنفيذ التح�يلات المالية الدائنة والمدينة ذات المبالغ ال�صغيرة وكثيرة العدد بين اأع�صاء النظام وعملائهم بطريقة اآمنة ومن خلال �صبكة �ص�يفت العالمية 
كمرحلة اأولى.  علما باأنه يتم حاليا وبالتن�صيق مع البنك المركزي تجهيز متطلبات فح�س المرحلة الثانية لتنفيذ تلك الح�الت من خلال �صبكة البن�ك المغلقة 

VPN بحيث ت�صبح �صبكة �ص�يفت �صبكة احتياطية في الم�صتقبل.

اأع�صاء  الأهمية بين  القيمة وعالية  الدفع كبيرة  اأوامر  الف�رية بهدف ت�ص�ية  الإجمالية  الت�ص�يات  الثانية من نظام  المرحلة  ال�صعيد، تم تطبيق  ذات  وعلى 
النظام وعملائهم ب�صكل فردي وف�ري ونهائي م�صتمر وغير قابل للنق�س بطريقة اآمنة وبا�صتخدام �صبكة �ص�يفت. علما باأنه �صيتم لحقا وكمرحلة ثانية 

 .VPN وبالتن�صيق مع البنك المركزي فح�س اآلية عمل النظام من خلال ال�صبكة الفترا�صية الخا�صة
كما تم اي�صا تطبيق نظام ال�صيكات المرتجعة لدى كافة فروع البنك ودائرة المقا�صة ال�اردة لت�صهيل اإدارة ال�صيكات المعادة ودقة و�صرعة التبليغ عن ال�صيكات 

المعادة وت�ص�يتها ما بين البنك والبنك المركزي الردني.
ال�ص�ق  وعمليات  الحك�مي  العام  الدين  باإدارة  الخا�صة  المالية  الأوراق  لت�ص�ية  اإلكتروني جديد  نظام  تطبيق  تم  فقد  الأردني،  المركزي  البنك  متطلبات  وح�صب 

المفت�حة في دائرة الخزينة كبديل للمرا�صلات ال�رقية وبطريقة فاعلة واآمنة.

الم�ارد الب�صرية والتدريب
�ضيا�ضة البنك في التعيين

يحر�س بنك القاهرة عمان على ا�صتقطاب وتعيين ك�ادر ب�صرية م�ؤهلة تن�صجم مع قيم البنك وتطلعاته وقد كان ل�صيا�صة البنك في منح الأول�ية في اإ�صغال 
ال�ظائف ال�صاغرة للم�ظفين من داخل البنك اأثر كبير في الحفاظ على الم�ظفين ورفع م�صت�ى الر�صى ال�ظيفي لما تقدمه هذه ال�صيا�صة من فر�س للتط�ر 

ال�ظيفي. كما ي�صعى البنك ل�صتقطاب الكفاءات من خارج البنك لرفع م�صت�ى التناف�س مما ينعك�س اإيجابا على الأداء ال�ظيفي.
ومن خلال تعديل طبيعة التعاقد مع الم�ظفين الجدد تمكن البنك من تط�ير برامج تدريب وتط�ير وتاأهيل الم�ظفين حديثي التعيين من خلال تط�ير برنامج 
ت�جيه وتدريب يعتمد على التدريب النظري والعملي معا ب�اقع 80 �صاعة تدريبية للم�ظفين حديثي التعيين ح�ل اأ�صا�صيات عملهم والعمل الم�صرفي ب�صكل 

عام وثقافة وبيئة بنك القاهرة عمان ب�صكل خا�س.
وقد �صارك البنك هذا العام في العديد من معار�س الت�ظيف والحملات ال�طنية للت�ظيف والحملات الخا�صة بذوي الحتياجات الخا�صة مما زاد من فر�س ا�صتقطاب 

ن�صاطات واإنجازات البنك
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المر�صحين الم�ؤهلين بحيث ي�صمن ت�ظيف اأف�صل الكفاءات وبالتالي تح�صين م�صت�ى الأداء العام للم�ظفين وزيادة النتاجية.
يبلغ عدد م�ظفي البنك وال�صركات التابعة 2،194 م�ظفا وفقا للم�ؤهلات التالية:

المجم�عتملك لتاجير التم�يليال�طنية للاأوراق الماليةاأوراق للا�صتثمارم�صرف ال�صفاالبنك

1----1دكت�راه

76722289ماج�صتير

1.41841171341.493بكال�ري��س

1298-29061دبل�م

2976343313ت�جيهي فما دون

2.065602319102.194المجم�ع

كما ا�صتمر البنك بالم�صاركة في الحملات ال�طنية للت�صغيل ومعار�س الت�ظيف وتدريب طلاب الجامعات والكليات كجزء من الم�ص�ؤولية المجتمعية في مجال 
ت�صغيل فئة ال�صباب والتخفيف من ظاهرة البطالة �صمن اإمكانيات البنك واحتياجاته من الم�ارد الب�صرية.

ن�صاطات واإنجازات البنك
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الدورات التدريبية 
خلال عام 2016 تم عقد 495 دورة تدريبية وور�صة عمل �صارك فيها 6،585 م�صترك، كما �صارك البنك في تحمل نفقات الدرا�صة الجامعية والجامعية المت��صطة 
لـ 17 طالب من الم�ظفين واأبناء العاملين، وقام البنك خلال عام 2016 من خلال اإدارة الم�ارد الب�صرية بتدريب 297 طالب من طلاب الجامعات تدريباً عملياً على 

اأعمال البنك.
هذا وقد ت�صمنت البرامج التدريبية التي قام بها البنك و�صركاته التابعة المجالت التالية:

عدد الم�صاركينعدد الدوراتمجال التدريب

2980تقنية المعل�مات

1050الخدمات الإلكترونية

33220التم�يل التجاري والعمليات 

58463ال�صل�ك والإدارة

37184المالية والحا�صبة

47334الت�صهيلات الئتمانية

24التدقيق الداخلي

37200اإدارة المخاطر

69650الإمتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال

1344الخزينة وال�صتثمار

20106القان�نية

21468الت�ص�يق والمبيعات، وخدمة العملاء

311تدريب �صامل ودبل�مات تدريبية

212تميز م�ؤ�ص�صي

821م�ارد ب�صرية

843.491ور�س عمل وت�عية متفرقة

550لغات اأجنبية

9135ال�صلامة وال�صحة العامة

761معل�مات بنكية اأ�صا�صية

11م�ا�صيع عقارية

4956.585المجم�ع

�ضيا�ضة المكافاآت 
ان�صجاماً مع تعليمات الحاكمية الم�ؤ�ص�صية ال�صادرة عن البنك المركزي الأردني تم و�صع �صيا�صة لت�زيع المكافاآت المالية على م�ظفي البنك مبنية على المبادئ 

الرئي�صية الأ�صا�صية التي تق�م عليها الحاكمية الم�ؤ�ص�صية في تطبيق مبادئ العدالة وال�صفافية في منح  المكافاآت المالية لم�ظفي البنك.
وتهدف �صيا�صة منح المكافاآت اإلى و�صع اأ�ص�س ومعايير م��ص�عية وعادلة و�صفافة لمنح مكافاآت مالية للاإدارة التنفيذية العليا وكافة م�ظفي البنك، ،تمكين 
البنك من ا�صتقطاب وتط�ير والمحافظة على م�ظفي البنك ذوي الكفاءات والمهارات والخبرات وتحفيزهم  والرتقاء باأدائهم، وت�صجيع وتحفيز الم�ظفين لتحقيق 

اأهداف البنك.
وتت�صمن ال�صيا�صة اعتماد نظام مكافاآت يربط ما بين ربحية واأداء البنك ب�صكل عام ومدى تحقيق اأهدافه الإ�صتراتيجية بالإ�صافة اإلى اأ�ص�س ومعايير لأداء 

الإدارات والدوائر المختلفة واأداء الم�ظف والمكافاآت

ن�صاطات واإنجازات البنك
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ال��صع التناف�صي للبنك
ا�صتطاع البنك تعزيز م�قعه �صمن البن�ك الأردنية من خلال ما حققه من انجازات خلال العام الحالي و الأع�ام ال�صابقة، حيث تبلغ ح�صة البنك من اإجمالي 

ال�دائع والت�صهيلات في الأردن 3٫3% و 4٫8% على الت�الي، فيما تبلغ 6٫4% و 5٫9% في فل�صطين.
هذا وقد تاأثر ت�صنيف البنك الإئتماني ب�صكل �صلبي ب�صبب تخفي�س الت�صنيف الإئتماني ال�صيادي للاأردن من قبل وكالت الت�صنيف الدولية، حيث اأ�صبح 

كما يلي:

العملات الأجنبيةق�ة المركز المالي
النظرة الم�صتقبليةق�صيرة/ط�يلة الأجل

م�صتقرB1B2/NPم�ديز

م�صتقرBBBBB-/B-كابيتال انتلجن�س

ال�صركات التابعة للبنك
فيما يلي نبذه عن ال�صركات التابعة للبنك:

تاأ�ص�س م�صرف ال�صفا ك�صركة م�صاهمة عامة في فل�صطين في العام 2016 وبا�صر بممار�صة اأعماله بتاريخ 2016/9/22 كم�ؤ�ص�صة م�صرفية تعمل وفق احكام 
ال�صريعة ال�صلامية من خلال فرعه في مدينة رام الله. يمتلك البنك ما ن�صبته 79% من راأ�س مال الم�صرف البالغ 75 ملي�ن دولر اأمريكي.

وال�صتثمار  التم�يل  اعمال  ممار�صة  وكذلك  ال�صلامية  الم�صرفية  والمنتجات  الخدمات  من  الفل�صطيني  ال�ص�ق  احتياجات  الى  تلبية  ال�صفا  ي�صعى م�صرف 
وتط�ير و�صائل اجتذاب الم�ال والمدخرات نح�الم�صاركة في ال�صتثمار المنتج باأ�صاليب وو�صائل م�صرفية ل تتعار�س مع اأحكام ال�صريعة الإ�صلامية.

تاأ�ص�صت ال�صركة ال�طنية للخدمات المالية “اأوراق للا�صتثمار”، ك�صركة محدودة الم�ص�ؤولية في المملكة الأردنية الها�صمية خلال عام 1992. يملك البنك ما 
ن�صبته 100% من راأ�صمال ال�صركة المدف�ع والبالغ 5 ملي�ن دينار. تق�م ال�صركة بتقديم خدمات ال��صاطة المحلية والإقليمية والدولية، بالإ�صافة اإلى خدمات 
اإدارة الأ�ص�ل ومحافظ العملاء ال�صتثمارية، كما تق�م بتاأ�صي�س واإدارة �صناديق ال�صتثمار وتقديم الم�ص�رة المالية وال�صتثمارية. وقد اأوكل البنك لل�صركة مهام 

اإدارة محفظته ال�صتثمارية في مجال ال�صندات بحيث ت�صبح ال�صركة الذراع ال�صتثماري للبنك. 
رغم المناف�صة ال�صديدة، فقد تمكنت ال�صركة من تحقيق مركز متميز في ال�ص�ق، �ص�اء في حجم التداول اأو من حيث قاعدة العملاء، حيث حافظت ال�صركة على 

مرتبة جيدة ما بين ال�صركات العاملة في ب�ر�صة عمان.

 
تاأ�ص�صت ال�صركة ال�طنية للاأوراق المالية ك�صركة م�صاهمة خ�ص��صية محدودة الم�ص�ؤولية في رام الله في فل�صطين في عام 1995. تعمل ال�صركة ك��صيط 
في �ص�ق فل�صطين للاأوراق المالية. وقد با�صرت ال�صركة عملها مع بداية عمل ال�ص�ق، وافتتحت فروعا لها في مدينتي غزة ونابل�س. يملك البنك كامل راأ�صمال 

ال�صركة المدف�ع البالغ 1.5 ملي�ن دينار

تاأ�س�ست �سركة تملََّك للتاأجير التمويلي بتاريخ 2013/11/12 و�صجلت ك�صركة ذات م�ص�ؤولية محدودة براأ�صمال مال وقدره ملي�ن دينار اأردني، وممل�كة بالكامل 
من بنك القاهرة عمان. لتك�ن بمثابة ذراع ا�صتثماري في مجال تقديم خدمة التاأجير التم�يلي.

تقدم ال�سركة مجموعة متكاملة من خدمات التاأجير التمويلي تتنا�سب وطبيعة ن�ساط الم�ستاأجر وتدفقاته النقدية، ولكافة القطاعات الاقت�سادية. كما 
وت�صعى ال�صركة لرفع م�صت�ى الهتمام بالخدمات المقدمة للاأ�ص�اق الم�صتهدفة لتلبية احتياجاتها التم�يلية من خلال ن�صر مفه�م التاأجير التم�يلي لما له من 

مزايا اقت�صادية ومالية للقطاعات الم�صتهدفة.

ن�صاطات واإنجازات البنك
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قام بنك القاهرة عمان بدعم برامج متن�عة لم�ا�صلة دوره في الخدمة المجتمعية وذلك بتطبيق التنمية ال�صاملة وا�صتدامتها كما حر�س البنك على ت�طيد 
علاقاته مع م�ؤ�ص�صات المجتمع المحلي المختلفة لتمكينها من تقديم خدماتها للم�اطن الردني على اأكمل 
العمل  الم�ؤ�ص�صية في  الجتماعية  الم�ص�ؤولية  لتر�صيخ مفه�م  �صن�ات  منذ  ينفذ  برامج  اإطار  وذلك في  وجه 

والبناء ال�طني.
وبهذا فقد رفع البنك من وتيرة م�ص�ؤوليته الجتماعية حيث انه اأخذ على عاتقه تكثيف ن�صاطاته وفعالياته 
كالمجال  المجالت  من  العديد  ذلك  وي�صمل  والفن�ن  والثقافة  العمال  في  والمبدعين  البداع  وتبني  وخدماته 
ال�صحي من خلال الدعم المادي الذي يقدمه البنك لمركز الح�صين لل�صرطان عن طريق فعاليات المخيم ال�صيفي 
الن�صاني وخدمة  العمل  العام جه�ده في  القاهرة عمان خلال  بنك  وا�صل  الطفال، كما  العلاج من  لمتلقي 
المجتمع المحلي من خلال دعمه الم�صتمر للعديد من الجمعيات الخيرية العاملة في المملكة والتي تهدف الى 
دعم �صرائح مختلفة من اأبناء المجتمع كمبادرة بنك الملاب�س الخيري الذي اطلقته الهيئة الخيرية الها�صمية عام 

2013 وم�صروع رواد التنمية بالإ�صافة الى دعم العديد من الجمعيات الخيرية .
وا�صتمر البنك في تقديم الدعم في المجال التعليمي من خلال دعمه للجامعات الردنية والجمعيات العلمية 
والثقافية وم�ؤ�ص�صة انجاز بالإ�صافة الى م�صاهمته في دعم م�صروع ن�صر الثقافة المالية المجتمعية الذي يق�ده 

البنك المركزي الردني.
هذا ويق�م البنك اأي�صا بتقديم عدد من المنح الدرا�صية بالجامعات الردنية بالإ�صافة الى تخ�صي�س عدد من 
المنح ب�صكل �صن�ي للعاملين في البنك واأبنائهم للدرا�صة الجامعية والجامعية المت��صطة كما يق�م البنك في 

ت�فير فر�س التدريب العملي لطلاب الجامعات والكليات والمدار�س ل�صتكمال متطلبات التخرج.
وقدم البنك خلال العام دعمه لعدد من الفرق الريا�صية بالإ�صافة الى دعم الفرق الريا�صية بعدد من المدار�س 

ويندرج هذا الدعم في اإطار م�صاعي البنك لبناء الجيال ال�صغيرة و�صناعة قادة الم�صتقبل.
اإدارته  مبنى  غاليري في  لديه  الذي  ال�حيد  البنك  والفن من ك�نه  للثقافة  القاهرة عمان  بنك  دعم  ويتجلى 
التي  ال�صغيرة  للم�اهب  وم�ئلا  الت�صكيليين  للفنانين  وعالمية  وعربية  وطنية  حا�صنة  يعتبر  حيث  العامة 
تت�صابق للف�ز بجائزة البنك ال�صن�ية التي خ�ص�صها لأجمل ل�حات تعبر عن م��ص�عات ذات �صلة بالثقافة 
المجتمعية ففي عام 2016 اأقام غاليري بنك القاهرة عمان عدد من المعار�س الفنية لنخبة من الفنانين الردنيين 
والعرب و اأقام بنك القاهرة عمان الدورة الثانية ل�صمب�زي�م بنك القاهرة عمان الدولي للفن�ن بم�صاركة ع�صرون 
�صم  فنياً  اأي�صا معر�صا  الغاليري  اقام  ، كما  والردنيين  والجانب  العرب  الت�صكيليين  الفنانين  اأبزر  من  فنانا 
اأعمال ثمانية وع�صرون طفلاً من مر�صى ال�صرطان ومن ذوي الحتياجات الخا�صة تحت عن�ان )) ل�نها بالأمل (( 
تحت رعاية دولة طاهر الم�صري ،اأما المعر�س الأخير لهذا العام فقد تم عر�س مجم�عة من اأعمال �صمب�زي�م ايله 

الدولي للفن�ن �صمت ع�صرون فناناً عربياً واأجنبيا واردنيا.
اأ�صدقاء  كجمعية  والثقافية  الفنية  الفعاليات  من  للعديد  المادي  الدعم  بتقديم  العام  خلال  البنك  وقام 

مهرجانات الردن بالإ�صافة الى عدد اآخر من الفعاليات الثقافية. 
وتمح�ر دعم بنك القاهرة عمان في المجال الن�صاني بم�صاركته بم�ؤتمر القمة العالمي للعمل الن�صاني  بح�ص�ر 
عدد كبير من روؤ�صاء الدول والحك�مات والمنظمات الدولية عر�س خلالها تجربته في اي�صال الم�صاعدات النقدية 
ل�ص�ؤون  المتحدة  للاأمم  ال�صامية  المف��صية  مع  بالتعاون  اللي  ال�صراف  اأجهزة  �صبكة  عبر  الردن  في  للاجئين 
الإن�صانية وذلك بال�صتعداد  المعاناة  اأجل منع  UNHCR لمناق�صة خطط عمل المجتمع الدولي من  اللاجئين 
 Eye اأطلق البنك م�صروع اآي كلاود Iris Guard للاأزمات وال�صتجابة لها وبال�صراكة مع المف��صية واآير�س غارد

Cloud كاأحدث ابتكار تكن�ل�جي  ي�صهل عملية اي�صال الم�صاعدات المالية الى اللاجئين .

كما حر�س البنك على دعم وتبني �صيا�صة البنك المركزي الردني في مجال ال�صتمال المالي وجعل الخدمات المالية 
متاحة لمختلف �صرائح المجتمع لما لهذا الم��ص�ع من اأثر على النم� ال�صامل والم�صتدام وذلك من خلال تط�ير 
عدد من الخدمات الم�صرفية التي ت�صاهم في تحقيق هذه الهداف مثل اتفاقيات تح�يل البطاقات الجامعية لعدد 
من الجامعات الردنية الى بطاقات ذكية متعددة ال�صتخدام وهذا النجاز اأهل البنك في الح�ص�ل على جائزتين  
م�صبقا  المدف�عة  للبطاقات  برنامج  لأف�صل  كانت  منها  الولى  والجائزة  الرابع  اللكتروني  الدفع  م�ؤتمر  خلال 
)Best Prepaid Card Program( اأما الثانية فكانت لأف�صل و�صيلة دفع الكترونية با�صتخدام بطاقة 

.)Best Contactless Payment Product( الائتمان دون تمريرها على نقاط البيع
البرامج  من  عدد  بتقديم  كبير  دور  للبنك  كان  الحديثة  والم�صاريع  والمراأة  ال�صباب  قطاع  دعم  الى  وبالإ�صافة 

والتفاقيات ل�صمان وتم�يل الت�صهيلات بهدف ت�صهيل القرا�س للمن�صئات ال�صغيرة والمت��صطة كتم�يل قرو�س الطاقة المتجددة بدون ف�ائد.

التبرعات والرعاية
بلغ اإجمالي ما قام به البنك من تبرعات ورعاية فعاليات مختلفة خلال العام 759 دينار �صمن المجالت التالية: 

 )األف دينار(
55المجال ال�صحي

159مجال الخدمات الجتماعية
382المجال التعليمي
2المجال الريا�صي

36المجال الثقافي والفني
116م�ؤ�ص�صات وطنية

9اأخرى

افتتاح معر�س مر�صى ال�صرطان

م�صابقة بنك القاهرة عمان لر�ص�مات 

دعم المخيم ال�صيفي لمركز الح�صين

م�ؤتمر القمة العالمي الن�صاني

م�صاهمة البنك في خدمة المجتمع المحلي
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و�صيق�م  ودوليا.  هذا  اإقليميا  المت�قعة �ص�اء محليا،  الإقت�صادية  الظروف  الإعتبار  الأخذ بعين  التي حققها مع  الإنجازات  للمحافظة على  البنك  �صي�صعى 
اأثره على اأعمال البنك واإتخاذ الإجراءات اللازمة للحفاظ على اأم�ال الم�دعين والم�صاهمين.  البنك وب�صكل م�صتمر بمتابعة تط�رات الأداء الإقت�صادي لقيا�س 
كما �صيعمل البنك على رفع كفاءة الخدمات الم�صرفية وت��صيع قاعدة عملاء البنك مع المحافظة على ج�دة محفظة الت�صهيلات الئتمانية، بالإ�صافة اإلى 

الم�صاهمة ب�صكل رئي�صي في تحقيق اأهداف الإ�صتمال المالي.
فيما يلي اأهم بن�د خطة البنك لعام 2017:

1- المحافظة على ن�صبة مريحة لكفاية را�س المال وعلى ت�صنيف “راأ�صمال جيد” وفقا لمتطلبات البنك المركزي الأردني وبما يمكن البنك من الإ�صتمرار في ت��صيع 
اأعماله.

2- المحافظة على ن�صب �صي�لة منا�صبة لدعم اأعمال البنك من خلال العمل على زيادة ودائع العملاء بمختلف اأن�اعها مع التركيز على ودائع الت�فير من خلال 
ال�صتمرار في تقديم برامج الج�ائز النقدية والعينية.

3- تعزيز مكانة البنك �صمن البن�ك الرائدة في تقديم الخدمات الم�صرفية للاأفراد من خلال الت��صع في البيع المتقاطع وتجهيز برامج محددة تلبي حاجات مختلف 
�صرائح العملاء مع التركيز على خدمات البطاقات بكافة اأن�اعها بما في ذلك البطاقات الذكية للجامعات الأردنية.

4- المحافظة على ج�دة المحفظة الإئتمانية من خلال الت��صع المدرو�س في الت�صهيلات الإئتمانية بما في ذلك الإ�صتفادة من م�صادر التم�يل متدنية الكلفة 
المتحة من البنك المركزي الأردني والجهات الدولية المختلفة، وم�ا�صلة الجه�د لت�ص�ية وتح�صيل الت�صهيلات غير العاملة بما يخف�س ن�صبة الت�صهيلات غير 

العاملة، مع العمل على زيادة ن�صبة تغطية المخ�ص�صات.
5- ال�صتمرار في تطبيق الخطة الإ�صتراتيجية لتط�ير اأنظمة تقنية المعل�مات بما ي�صهم في تط�ير عمليات البنك.

6- العمل على زيادة كفاءة الأداء و�صبط النفقات مع العمل على تح�صين م�صت�ى الخدمات المقدمة للعملاء.
7- زيادة �صبكة المنافذ البيعية من خلال افتتاح 3 فروع جديدة في عدد من المناطق الم�صتهدفة في الأردن، مع العمل على تط�ير الخدمات الم�صرفية الإلكترونية 

من خلال الت�زيع الأمثل لأجهزة ال�صراف الآلي وزيادة عددها.
8- ال�صتمرار في تحديث فروع البنك �صمن متطلبات اله�ية الم�ؤ�ص�صية من خلال تحديث 8 فروع في الأردن وفل�صطين.

9- تط�ير كفاءات ومهارات م�ظفي البنك من خلال تطبيق خطة التدريب ال�صن�ية، مع العمل على تط�ير نظام متكامل للاأداء الم�ؤ�ص�صي.
10- ال�صتمرار في م�صاهمة البنك في دعم المجتمع المحلي كجزء من م�ص�ؤولية البنك الجتماعية.

الخطة الم�صتقبلية
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التي  المعنية  الأطراف  بكل  الخا�صة  الأدوار  يتم من خلالها تحديد  المخاطر  لإدارة  �صاملة  �صيا�صات   المختلفة من خلال  الم�صرفية  باإدارة مخاطره  البنك  يق�م 
تعنى بتطبيق هذه ال�صيا�صات وهي مجل�س الإدارة واللجان المنبثقة عنه مثل لجنة ادارة المخاطر، لجنة ال�صتثمارات والعقارات ، لجنة التدقيق ، لجنة الحاكمية 
الم�ؤ�ص�صية و المتثال  بالإ�صافة اإلى الإدارة التنفيذية واللجان المنبثقة عنها مثل لجنة الم�ج�دات والمطل�بات، لجنة تط�ير اإجراءات العمل، لجنة التاأمين ، لجنة 
اإدارة المتثال  اإدارة المخاطر،  اأخرى متخ�ص�صة مثل  اإلى دوائر  ال�صلامة العامة ، لجنة تط�ير انظمة ال�صبط والرقابة الداخلية،  لجان الت�صهيلات بالإ�صافة 

ومكافحة غ�صل الأم�ال واإدارة التدقيق الداخلي.
وتعتبر كافة دوائر وفروع البنك م�ص�ؤولة عن تحديد المخاطر المتعلقة بالعمليات الم�صرفية واللتزام بال�ص�ابط الرقابية المنا�صبة ومراقبة ا�صتمرارية فعاليتها 

بما يتلاءم ونظام الرقابة الداخلية.
وت�صتمل عملية اإدارة المخاطر لدى البنك على اأن�صطة التعرف ، قيا�س، تقييم واإدارة المخاطر �ص�اء كانت المخاطر المالية اأو غير المالية التي يمكن اأن ت�ؤثر ب�صكل 

�صلبي على اأداء البنك و�صمعته اأو على اأهدافه وبما ي�صمن تحقيق العائد الأمثل مقابل المخاطر المقب�لة. 
وي�صير الإطار العام لإدارة المخاطر لدى البنك وفق منهجية واأ�ص�س رئي�صية من�صجمة مع حجم ن�صاطاته وتركزها وطبيعة عملياته وتعليمات ال�صلطات 

الرقابية بالإ�صافة اإلى مراعاة اأف�صل الممار�صات الدولية بهذا الخ�ص��س، وتتمثل مجم�عة المبادئ بما يلي:
م�ص�ؤولية مجل�س الإدارة:

• اعتماد ال�صيا�صات وال�صتراتيجيات والطار العام لإدارة المخاطر والتي من �صمنها حدود درجة المخاطر المقب�لة 
• �صمان وج�د اطار فعال لختبارات الو�صاع ال�صاغطة بال�صافة الى اعتماد الفر�صيات الخا�صة بها. 

• اعتماد �صيا�صات البنك . 
• م�ص�ؤولية لجنة ادارة المخاطر المنبثقة عن مجل�س الإدارة: 

- مراجعة دورية لل�صيا�صات وا�صتراتيجيات واإجراءات اإدارة المخاطر لدى البنك ومن �صمنها حدود درجة المخاطر المقب�لة. 
والأهداف  البنك  مخاطر  هيكل  مع  يتنا�صب  وبما  المال  لراأ�س  والم�صتقبلية  الحالية  المتطلبات  تحليل  و  المال  راأ�س  لكفاية  الداخلي  التقييم  عملية  تط�ير   -

ال�صتراتيجية واتخاذ الجراءات المتعلقة بالخ�ص��س.
- �صمان وج�د انظمة جيدة لتقييم اأن�اع المخاطر التى ي�اجهها البنك وتط�ير النظمة لربط هذه المخاطر بم�صت�ى راأ�س المال المطل�ب لتغطيتها. 

م�ص�ؤولية اإدارة المخاطر: 
- رفع التقارير ومنظ�مة المخاطر اإلى لجنة ادارة المخاطر.

  Risk Appetite, Risk Tolerance مراقبة التزام مختلف دوائر البنك لحدود المخاطر المقب�لة للتاأكد من اأن هذه المخاطر �صمن الحدود المقب�لة -
- تحليل جميع ان�اع المخاطر بالإ�صافة اإلى تط�ير منهجيات القيا�س وال�صبط لكل ن�ع من اأن�اع هذه المخاطر 

- تطبيق النظمة المرتبطة بتقييم اأن�اع المخاطر التى ي�اجهها البنك وتط�ير اجراءات العمل ذات العلاقة .
- اإدارة وتطبيق منهجية عملية التقييم الداخلي لكفاية راأ�س  المال ICAAP لدى البنك بطريقة كافية و�صاملة تتنا�صب وهيكل المخاطر التي ي�اجهها البنك.

- تنفيذ اختبارات الو�صاع ال�صاغطة �صمن المنهجية المعتمدة من قبل مجل�س الدارة .

هذا ويتعر�س البنك لمجم�عة من المخاطر الرئي�صية التالية:

مخاطر الئتمان
هي المخاطر التي قد تنجم عن عدم التزام اأو عجز الطرف الآخر عن ال�فاء بالتزاماته تجاه البنك مما ي�ؤدي اإلى حدوث خ�صائر. 

ويعمل البنك على اإدارة مخاطر الئتمان من خلال تطبيق وتحديث ال�صيا�صات المختلفة التي تحدد وتعالج كافة ج�انب منح و�صيانة الئتمان بالإ�صافة اإلى 
تحديد �صق�ف لمبالغ الت�صهيلات الئتمانية الممن�حة للعملاء ومجم�ع الت�صهيلات الئتمانية لكل قطاع وكل منطقة جغرافية. 

ويتبع البنك عدة اأ�ساليب لتخفيف المخاطر منها تحديد ال�سمانات المقبولة و�سروطها، كما يتم مراعاة عدم وجود ارتباط بين قيمة ال�سمان ون�ساط العميل، 
كذلك يق�م البنك باإتباع �صيا�صة التاأمين على بع�س المحافظ وبناء المخ�ص�صات الإ�صافية و ذلك كاأحد اأ�صاليب تخفيف المخاطر.

وقد خ�ص�س البنك عدة دوائر رقابية تق�م بمراقبة ومتابعة الئتمان ورفع التقارير باأية م�ؤ�صرات اإنذار مبكر بهدف المتابعة والت�ص�يب.
ويعمل البنك حاليا على تطبيق نظام ت�صنيف العملاء يهدف الى تط�ير عملية قيا�س مخاطر العملاء واحت�صاب المخ�ص�صات الئتمانية �صمن معيارالتقارير 

.IFRS9 المالية

مخاطر ال�ص�ق 
وهي المخاطر الناتجة عن تذبذب القيمة العادلة اأو التدفقات النقدية للاأدوات المالية نتيجة التغير في اأ�صعار ال�ص�ق مثل اأ�صعار الف�ائد واأ�صعار �صرف العملات 

واأ�صعار الأ�صهم. ويتم مراقبة هذه المخاطر وفقا ل�صيا�صات واإجراءات محددة ومن خلال لجان ودوائر متخ�ص�صة.
كما يتم قيا�س مخاطر ال�ص�ق والرقابة عليها بعدة اأ�صاليب منها تحليل الح�صا�صية واختبار الأو�صاع ال�صاغطة Stress Testing اإ�صافة اإلى حدود وقف 

 . Stop loss Limits صقف الخ�صائر�
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مخاطر ال�صي�لة
تتمثل مخاطر ال�صي�لة في عدم قدرة البنك على ت�فير التم�يل اللازم لتاأدية التزاماته في ت�اريخ ا�صتحقاقها اأو تم�يل ن�صاطاته بدون تحمل تكاليف مرتفعة اأو 

حدوث خ�صائر. 
اإدارة الم�ج�دات و المطل�بات باإدارة مخاطر ال�صي�لة عن طريق تن�يع م�صادر التم�يل وعدم ح�ص�ل تركز في  اإدارة البنك ولجنة  لل�قاية من هذه المخاطر تق�م 

.Liquidity Contingency Plan  م�صادر التم�يل. كما يتم و�صع الخطط لت�فير �صي�لة في الحالت الطارئة

مخاطر الت�صغيل
وهي مخاطر الخ�صارة الناتجة عن عدم كفاية اأو اإخفاق الإجراءات الداخلية، الم�ظفين، الأنظمة الداخلية اأو تلك التي قد تن�صاأ نتيجة اأحداث خارجية.

والرقابة الداخلية هي من اأهم الأدوات الم�صتخدمة في اإدارة هذا الن�ع من المخاطر، وقد اولت اإدارة البنك اهتماما كبيرا في التط�ير الم�صتمر للبيئة الرقابية على 
كافة اأن�صطة وعمليات البنك حيث تم اعتماد �صيا�صة مخاطر الت�صغيل لتغطي كافة دوائر البنك وفروعه الداخلية والخارجية و�صركاته التابعة.

العملاء في حالت  البنك في خدمة م�صالح  اأعمال  ا�صتمرار  العمل  ب�صكل م�صتمر ل�صمان  ا�صتمرارية  البنك على تحديث وتط�ير وفح�س خطط  ويعمل 
الط�ارئ.

مخاطر المتثال
هي المخاطر التي تتمثل في العق�بات القان�نية اأو الخ�صائر المادية اأو مخاطر ال�صمعة التي قد يتعر�س لها البنك جراء عدم امتثال البنك و�صيا�صاته الداخلية 

لجميع الق�انين والأنظمة والتعليمات وق�اعد ال�صل�ك والمعايير والممار�صات الم�صرفية ال�صليمة ال�صادرة عن الجهات الرقابية المحلية والدولية.
ويدرك البنك اأهمية الرقابة على المتثال حيث اأ�صدر �صيا�صة امتثال و�صيا�صة مكافحة غ�صل الأم�ال معتمدة من مجل�س الإدارة لتعنى بمراقبة امتثال البنك 
للق�انين والأنظمة والتعليمات ال�صادرة عن الجهات الرقابية واأف�صل الممار�صات والمعايير الم�صرفية من خلال برامج واإجراءات عمل تعتمد مبداأ الرقابة الم�صتند 

 .Risk Based Approach الى المخاطر
وف�صلا عن ذلك فقد قام البنك ب�صراء نظام اآلي لمراقبة المتثال للبنك وفروعه الخارجية والذي يت�صمن قاعدة بيانات �صاملة للق�انين والتعليمات التي تحكم 
وتنظم اعمال وان�صطة البنك والتي يتم تحديثها با�صتمرار ووفق اخر الم�صتجدات الرقابية والر�صمية. كما انه جاري العمل على  تفعيل النظام على مراحل  

وذلك بهدف رفع كفاءة وفاعلية الدائرة في ادارة مخاطر عدم المتثال التي قد يتعر�س لها البنك. 
وفيما يتعلق بعمليات مكافحة غ�صل الأم�ال، فاإن البنك يتبع �صيا�صات واإجراءات عمل معتمدة من قبل مجل�س الإدارة تت�افق وقان�ن مكافحة غ�صل الأم�ال 
وتم�يل الإرهاب رقم 46 ل�صنة 2007 وتعديلاته وتعليمات مكافحة غ�صل الأم�ال وتم�يل الإرهاب رقم 51 ل�صنة 2010 ال�صادرة عن البنك المركزي الأردني واأف�صل 
الممار�صات الدولية بهذا الخ�ص��س  وذلك للحد من مخاطر هذه العمليات بهدف تحديد اإجراءات التعامل مع العمليات المالية واتخاذ اإجراءات العناية ال�اجبة 
لمعرفة العملاء المتعامل اأو المزمع التعامل معهم والتاأكد من �صفتهم ال�صخ�صية والقان�نية وو�صعهم القان�ني والم�صتفيد الحقيقي وال�صتمرار في الإحاطة 

والعلم بعمليات العملاء الم�صرفية ط�ال فترة تعاملهم مع البنك.
وقد قام البنك خلال عام 2016 في مجال المتثال ومكافحة غ�صل الم�ال بما يلي:

1- تحديث �صيا�صة مكافحة غ�صل الم�ال وتم�يل الرهاب تما�صيا مع اهم الم�صتجدات المحلية والدولية التي طراأت على م�ا�صيع ومجالت مكافحة غ�صل 
عن  ال�صادرة  الربعين  الت��صيات  مع  ال�صيا�صة  ت�افق  �صمنها  من  والتي  بالخ�ص��س  ال�صادرة  الم�صرفية  الممار�صات  واأف�صل  لتتلاءم  الرهاب  وتم�يل  الم�ال 

.FATF مجم�عة العمل المالي
2- تحديث واعتماد �صيا�صة رقابة المتثال تما�صيا مع اهم الم�صتجدات الرقابية والر�صمية التي طرات على بيئة العمل الم�صرفي واف�صل الممار�صات الدولية في 

هذا المجال
3- درا�صة وت�صمين التقارير ال�صادرة عن لجنة العمل المالي FATF والخا�صة بمكافحة غ�صل الم�ال وتم�يل الإرهاب وتقيم المخاطر والإجراءات الرقابية �صمن 

�صيا�صات واإجراءات عمل مكافحة غ�صل الأم�ال وتم�يل الإرهاب واإعداد اأنظمة ال�صبط والرقابة الخا�صة للحد من المخاطر المرتبطة بها .
4- البدء بتجهيز واعداد النظمة البنكية لتت�افق مع متطلبات ت�صغيل نظام الخطار اللكتروني والتحليل المالي goAML لدى بنك القاهرة عمان وفقا لخطة 

العمل المعتمدة لهذا الخ�ص��س من قبل وحدة مكافحة غ�صل الم�ال وتم�يل الرهاب.
5- ا�صتحداث اإجراءات ال�صبط والرقابة الخا�صة بكافة المنتجات والخدمات البنكية الجديدة وخ�ص��صا الخدمات اللكترونية  اأو التي ل تتم وجها ل�جه، وخدة 

�صناديق المانات والبطاقات المدف�عة م�صبقا حر�صا على منع ا�صتخدام هذه الخدمات والمنتجات في عمليات غ�صل الأم�ال وتم�يل الإرهاب .
6- تدريب كافة م�ظفي البنك الجدد من خلال عقد ور�صات عمل خا�صة لمكافحة عمليات غ�صل الأم�ال وتم�يل الإرهاب بالجانبين العملي والنظري والهتمام 
بالتدريب المتخ�ص�س لتلك الفئات وذلك ح�صب الم�صمى ال�ظيفي والمهام والم�ص�ؤوليات المناطة بكل م�ظف ومدى ارتباطها بمهمة مكافحة غ�صل الأم�ال 

وتم�يل الإرهاب على م�صت�ى البنك ككل.
7- تدريب م�ظفي البنك على متطلبات المتثال من خلال عقد ور�صات عمل ت�صمل الجانب النظري والعملي للامتثال بهدف رفع كفاءة وخبرات م�ظفي البنك 

في مجال المتثال
8- تم تعيين �سباط اربتاط الامتثال في كافة ادارات ودوائر البنك كحلقة و�سل بين ادارة الامتثال وبين تلك الادارات والدوائر وتم تكليفهم ر�سميا و�سمن و�سف 

وظيفي وا�صح بهدف تنفيذ متطلبات المتثال في تلك الدوائر والدارات 
9- تم تنفيذ عدة زيارات ميدانية لم�ص�ؤولي ومدراء المتثال في ال�صركات التابعة والفروع الخارجية وذلك بهدف رفع كفاءة ادارة المتثال في تلك ال�صركات والفروع
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الم�دعين  ثقة  تدعيم  بهدف  والم�ص�ؤولية  .ال�صفافية.الم�صائلة  العدالة  مبادىء  على  المرتكزة  الم�ؤ�ص�صية  الحاكمية  وتط�ير  تعزيز  على  بالعمل  البنك  يعنى 
والم�صاهمين والجهات الخرى ذات العلاقة بالبنك وبما ي�صمن مراقبة م�صتمرة لتقييد البنك بال�صيا�صات والحدود المقرة وت�افقها مع اأهدافه المر�ص�مة ب�صكل 
عام كما يلتزم البنك بتطبيق اأعلى معايير الأداء المهنية على كافة ن�صاطاته والتي تتما�صى مع تعليمات البنك المركزي الأردني وال�صلطات الرقابية في البلدان 

التي يت�اجد فيها البنك واأف�صل الممار�صات الدولية .وعليه فقد قرر مجل�س الردارة تبني دليل الحاكمية الم�ؤ�ص�صية .
ووج�د مجل�س ادارة فعال مهني وم�صتقل من اأهم متطلبات الحاكمية الم�ؤ�ص�صية الفعالة تقع على مجل�س الدارة م�ص�ؤولية ال�صراف ومراقبة كافة اعمال 
واأن�صطة البنك واإدارته التنفيذية والتاأكد من م�ائمة الن�صطة مع متطلبات البنك المركزي الردني وكافة الجهات الرقابية الخرى وذلك حر�صاآ على م�صلحة 

الم�صاهمين.الم�دعين وكافة الجهات ذات العلاقة.
ويتاألف مجل�س اإدارة البنك من 12 ع�ص�اآ تم انتخابهم من قبل الهيئة العامة للبنك في اجتماعها المنعقد بتاريخ 2014/4/22 ولمدة اأربع �صن�ات .ويتمتع اأع�صاء 

المجل�س بخبرات ومهارات مختلفة ومتن�عة تزيد من فعالية وكفاءة المجل�س .اإن جميع اأع�صاء مجل�س الدارة هم اأع�صاء غير تنفيذيين.
ينبثق عن مجل�س الدارة عدة لجان متخ�ص�صة.لكل منها اأهدافها و�صلاحياتها الخا�صة والتي تعمل ب�صكل متكامل مع مجل�س الإدارة لتحقيق اأهداف البنك 

.وهذه اللجان هي:

لجنة الحاكمية الم�ؤ�ص�صية والمتثال
تتك�ن لجنة الحاكمية الم�ؤ�ص�صية والمتثال من رئي�س المجل�س واثنان من الأع�صاء غير التنفيذيين هم:

ال�صيد طارق مفلح عقل، رئي�س اللجنة
ال�صيد ح�صن علي اب� الراغب، نائب الرئي�س
ال�صيد يزيد عدنان م�صطفى المفتي، ع�ص�ا

تت�صمن م�ص�ؤوليات اللجنة المهام الرئي�صية التالية:
- الت�جيه وال�صراف على عملية اإعداد دليل الحاكمية الم�ؤ�ص�صية في البنك ومتابعة تطبيقه.

- مراجعة دليل الحكمية الم�ؤ�ص�صية كل 3 �صن�ات و/اأو كلما دعت الحاجة لذلك ورفع الت��صيات المنا�صبة لمجل�س الإدارة لعتماد التعديلات اإذا لزم الأمر.
- مراجعة �صيا�صة المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال واأية �صيا�صات اأخرى �صمن نطاق عمل اللجنة �صن�ياً و/اأو كلما دعت الحاجة والتن�صيب لمجل�س الإدارة 

باعتماد التعديلات اإذا لزم الأمر.
- مناق�صة ومراجعة تقارير اإدارة المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال واإ�صدار الت��صيات اللازمة ح�صب مقت�صيات الحال اإلى مجل�س الإدارة اإذا لزم الأمر.

- الطلاع على واعتماد الخطط والبرامج الآليات المتعلقة بنطاق عمل الإدارة.
- الطلاع على واعتماد دليل تعليمات عمل مكافحة عمليات غ�صل الأم�ال وتم�يل الإرهاب والعق�بات الدولية.

- مراقبة ومتابعة تطبيق وفعالية وظيفة مراقبة المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال.
- مناق�صة الإدارة التنفيذية للحالت التي تم فيها تعار�س مع ت��صيات اإدارة المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال واأية اأم�ر اأخرى وفي ا�صتمرار التعار�س، يتم رفع 

الحالة لمجل�س الإدارة بالت��صيات المنا�صبة لتخاذ القرار المنا�صب.
- التاأكد من ت�فر الخبرات والم�ارد المنا�صبة لدى اإدارة المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال بما يمكنها من اإنجاز مهامها وم�ص�ؤولياتها على اأكمل وجه.

- مراجعة ميثاق اللجنة كل 3 �صن�ات و/اأو كلما دعت الحاجة ورفع اأي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لعتمادها.
- رفع تقرير ن�صف �صن�ي اإلى مجل�س الإدارة يبين فعالية اأعمال واأن�صطة اإدارة المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال وتم�يل الإرهاب.

- تقييم رئي�س اإدارة المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال وتم�يل الإرهاب ومناق�صة واعتماد نتائج تقييم م�ظفي الإدارة.
- اأي اأم�ر اأخرى يقررها مجل�س الإدارة.

تجتمع اللجنة ثلاث اجتماعات �صن�ية بحد اأدنى،  ويت�صمن ميثاقها حقها في الح�ص�ل على اأي معل�مات اأو تقارير اأو بيانات من الإدارة التنفيذية بالإ�صافة اإلى 
حقها في دع�ة اأي من اإداري البنك لح�ص�ر اجتماعاتها.

لجنة التدقيق
تتك�ن لجنة التدقيق من ثلاثة اأع�صاء غير تنفيذيين، وغالبية اأع�صاء اللجنة بما فيهم رئي�س اللجنة من الأع�صاء الم�صتقلين، هم:

ال�صيد عرفان خليل ايا�س، رئي�س اللجنة
ال�صيدة �صهى با�صيل عناب طليل ، نائب رئي�س

ال�صيد غ�صان ابراهيم عقل، ع�ص�ا
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تت�صمن م�ص�ؤوليات لجنة التدقيق المهام الرئي�صية التالية:
- مراجعة نطاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخلي والخارجي للبنك والق�صايا المحا�صبية ذات الأثر الج�هري على البيانات المالية.

الداخلي  المدقق  قيام  من  والتحقق  �صن�ياً،  ومراجعتها  الإدارة  المعتمدة من مجل�س  الداخلية  والرقابة  ال�صبط  اأنظمة  وفعالية  مدى كفاية  من  التحقق   -
والخارجي بمراجعتها مرة واحدة �صن�يا على الأقل.

- مراجعة البيانات المالية قبل عر�صها على مجل�س الإدارة مع الإدارة التنفيذية والمدقق الخارجي وتقديم الت��صيات ب�صاأنها الى المجل�س وذلك ل�صمان �صحة 
و�صفافية البيانات المالية والمتثال لمعايير البلاغ المالي وتعليمات ال�صلطات الرقابية.

- التو�سية لمجل�س الاإدارة بخ�سو�س تعيين و/اأو اإنهاء عمل ومكافاآت المدقق الخارجي واأي �سروط تعاقدية اأخرى تتعلق به، ليتم عر�س ذلك في اجتماع الهيئة 
العامة العادي،  والم�افقة الم�صبقة على اأية اأعمال يكلف بها المدقق الخارجي خارج نطاق عملية التدقيق وتقييم مدى تاأثيرها على ا�صتقلالية المدقق.

- التاأكد من الدوران المنتظم للمدقق الخارجي بين مكاتب التدقيق وفق تعليمات الحاكمية الم�ؤ�ص�صية ال�صادرة عن البنك المركزي.
اأعمال تنفيذية، وان لإدارة التدقيق حق ال��ص�ل لجميع ال�صجلات والمعل�مات  - التاأكد من ا�صتقلالية وم��ص�عية التدقيق الداخلي ومن عدم تكليفه باأي 

والت�صال باأي م�ظف، الأمر الذي يمكنها من اأداء عملها وانجاز التقارير دون تدخل خارجي.
- الت��صية لمجل�س الإدارة بتعيين وقب�ل ا�صتقالة رئي�س اإدارة التدقيق الداخلي، وتقييم اأداءه.

- الت��صية لمجل�س الإدارة باأية اأم�ر مرتبطة باإجراءات التدقيق الداخلي عند الحاجة، ومراجعة ميثاق التدقيق الداخلي ليتم الم�افقة عليه واعتماده من قبل 
مجل�س الإدارة.

- مراجعة الخطة ال�صن�ية لإدارة التدقيق الداخلي المعدة على اأ�صا�س المخاطر واأي خطط عمل مرتبطة بالتدقيق الداخلي من اجل اعتمادها بعد التاأكد من 
مدى �صم�ليتها من حيث نطاقها ونتائجها ومدى كفايتها، وكذلك التاأكد من عدم وج�د اأي محددات على نطاق عمل التدقيق الداخلي.

- مراجعة تقارير التدقيق الداخلي والإجراءات المتخذة لت�ص�يبها من قبل الإدارة التنفيذية واإعلام مجل�س الإدارة باأي ملاحظات ج�هرية.
- مراجعة تقارير التفتي�س ال�اردة من البنك المركزي الأردني و�صلطة النقد الفل�صطينية والمدقق الخارجي والجهات الرقابية الأخرى وردود الإدارة عليها والإجراءات 

المتخذة ب�صاأنها.
الم�صالح  تعار�س  وفعالة لمعالجة  واجراءات كافية  �صيا�صات  اعتماد  والتحقق من  المجل�س عليها،  واطلاع  ومراقبتها  العلاقة  ذوي  تعاملات  - مراجعة جميع 

والف�صاح عن هذا التعار�س بما ي�صمل التاأكد من اأن العمليات المالية والتعاقدات لمختلف الم�صاريع تمت ح�صب ال�صيا�صات المعتمدة.
تجتمع اللجنة بدع�ة من رئي�صها مرة كل ثلاثة اأ�صهر على الأقل اأو اأربعة اجتماعات �صن�يا على الأقل اأو كلما دعت الحاجة لذلك اأو بناءً على قرار من مجل�س 
الإدارة اأو على طلب من اأكثرية الأع�صاء، وكذلك تجتمع اللجنة بناء على طلب من المدقق الخارجي اأو رئي�س اإدارة التدقيق الداخلي اإذا كان هناك �صرورة لذلك، 

ويح�صر رئي�س اإدارة التدقيق الداخلي اجتماعات اللجنة.
تق�م اللجنة بالجتماع مع المدقق الخارجي و رئي�س اإدارة التدقيق الداخلي و رئي�س اإدارة الإمتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال مرة واحدة على الأقل في ال�صنة وبدون 

ح�ص�ر اأي من اأع�صاء الإدارة التنفيذية العليا .

لجنة اإدارة المخاطر
تتك�ن لجنة اإدارة المخاطر من رئي�س المجل�س واربعة من الأع�صاء غير التنفيذيين هم:

ال�صيد يزيد عدنان م�صطفى المفتي، رئي�س اللجنة
ال�صيد محمد محم�د التربي ، نائب الرئي�س

ال�صيد طارق مفلح عقل ، ع�ص�ا
ال�صيدة �صهى با�صيل عناب طليل، ع�ص�ا
ال�صيدة رانية م��صى فهد الأعرج، ع�ص�ا

تت�صمن م�ص�ؤوليات لجنة اإدارة المخاطر المهام الرئي�صية التالية:
- مراجعة نطاق تطبيق اإدارة المخاطر �صن�ياً والتاأكد من �صم�له ال�صركات التابعة وال�صقيقة والفروع الخارجية ولكافة المخاطر التي قد يتعر�س لها البنك.

- الإ�صراف على اإداد ا�صتراتيجية اإدارة المخاطر والتن�صيب لمجل�س الإدارة باعتمادها، ومراجعتها ب�صكل دوري.
- رفع تقارير ن�صف �صنية للمجل�س تت�صمن المعل�مات الج�هرية والتط�رات التي ت�ؤثر على اإدارة مخاطر البنك وبيان المخاطر التي تجاوزت حدود المخاطر المقب�لة 

المعتمدة.
- اعتماد منهجيات اإدارة المخاطر التي ت�صمن التعرف على المخاطر وتغطي كافة اأن�صطة البنك ودوائه ورفع التقارير بنتائج تطبيق هذه المنهجيات لمجل�س 

الإدارة.
- ال�صراف على اعداد �صيا�صات اإدارة المخاطر والتاأكد من �صم�لها ومراجعتها �صن�ياً.

- الت��صية لمجل�س الإدارة بتعيين رئي�س اإدارة المخاطر وقب�ل ا�صتقالته اأو اإنهاء خدماته.
- التاأكد من ت�فر الخبرات والم�ارد المنا�صبة لدى اإدارة المخاطر بما يمكنها من اإنجاز كافة الم�ص�ؤوليات.

- مراجعة ميثاق اللجنة كل 3 �صن�ات و/اأو كلما دعت الحاجة لذلك ورفع اأي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لعتمادها.
- اأي اأم�ر اأخرى يقررها مجل�س الإدارة.
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تجتمع اللجنة دورياً بدع�ة من رئي�صها اأو نائب الرئي�س في حال غياب الرئي�س وبحد اأدنى اأربعة اجتماعات �صن�ياً اأو كلما دعت الحاجة ويحق لكل من المدير العام، 
اإدارة  ورئي�س  الإقليمي لفروع فل�صطين،  العام/المدير  المدير  نائب  والمنتجات الم�صرفية،  العام للخدمات  المدير  نائب  الئتمان والخزينة،  العام لخدمات  المدير  نائب 

المخاطر ح�ص�ر اجتماعات اللجنة.

لجنة ال�صتثمارات والعقارات 
تتك�ن لجنة ال�صتثمارات والعقارات من رئي�س المجل�س وثلاثة من الأع�صاء غير التنفيذيين هم:

ال�صيد يزيد عدنان م�صطفى المفتي، رئي�س اللجنة
الدكت�ر فاروق احمد زعيتر ، ائب الرئي�س

ال�صيد خالد �صبيح طاهر الم�صري، ع�ص�ا
ال�صيد ح�صن علي اب� الراغب، ع�ص�ا

تت�صمن مهام لجنة ال�صتثمارات والعقارات المهام الرئي�صية التالية: 
- ال�صراف على اعداد ومراجعة ال�صيا�صات ال�صتثمارية والعقارية في البنك، والتن�صيب لمجل�س الإدارة باعتمادها.

- درا�صة الت��صيات بالفر�س ال�صتثمارية الجديدة والتن�صيب باتخاذ القرار المنا�صب بح�صب ال�صيا�صات المعتدة.
- الإ�صراف على اإدارة المحافظ ال�صتثمارية والتن�صيب باتخاذ القرارات المنا�صبة بحيث تحقق تعظيم الأرباح اأو تحجيم الخ�صائر.

- تعيين المقدرين العقاريين المعتمدين بناءً على ت��صية من الإدارة التنفيذية.
- الدرا�صة والم�افقة على ت��صيات بيع العقارات الم�صتملكة لقاء دي�ن.

- درا�صة الت��صيات المقدمة المتعلقة بالت�صرف بالعقارات الم�صتملكة لغايات اإدارة اأعمال البنك ورفع الت��صيات لمجل�س الإدارة لعتمادها.
- رفع تقرير ن�صف �صن�ي اإلى مجل�س الإدارة عن اأعمال واأن�صطة اللجنة.

- مراجعة ميثاق اللجنة كل 3 �صن�ات و/اأو لكما دعت الحاجة ورفع اأي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لعتمادها.
- درا�صة اأي م��ص�ع يعر�س على اللجنة من قبل مجل�س الإدارة اأو ترى اللجنة �صرورة بحثه واإبداء الراأي والت��صية ب�صاأنه اإلى مجل�س الإدارة.

تجتمع اللجنة كلما دعت الحاجة بدع�ة من رئي�صها اأو نائب الرئي�س في حال غياب الرئي�س.

لجنة التر�صيحات والمكافات
تتك�ن لجنة التر�صيحات والمكافاآت من خم�صة اع�صاء غير التنفيذيين، اإن غالبية اأع�صاء اللجنة بمن فيهم رئي�س اللجنة من الأع�صاء الم�صتقلين:

ال�صيد �صريف مهدي ح�صني ال�صيفي ، رئي�س اللجنة
ال�صيدة �صهى با�صيل عناب طليل ، نائب الرئي�س

الدكت�ر فاروق احمد زعيتر ، ع�ص�ا
ال�صيد خالد �صبيح طاهر الم�صري، ع�ص�ا

ال�صيد يا�صين خليل التله�ني ، ع�ص�ا 
تت�صمن مهام لجنة التر�صيحات والمكافاآت المهام الرئي�صية التالية:

اإلى الهيئة العامة مع الأخذ بالعتبار قدرات وم�ؤهلات  اإلى مجل�س الإدارة لرفعها  اإلى ع�ص�ية المجل�س وتر�صيحهم  - تحديد الأ�صخا�س الم�ؤهلين للان�صمام 
الأ�صخا�س المر�صحين.

- اإعداد �صيا�صة واإجراءات التر�صيحات والملاءمة للمجل�س والمدير العام والإدارة التنفيذية العليا وم�ظفي الإدارة الرئي�صيين تتطابق مع متطلبات تعليمات 
الحاكمية الم�ؤ�ص�صية ال�صارية المفع�ل.

- تحديد فيما اإذا كان الع�سو يحقق �سفة الع�سو الم�ستقل اخذين بعين الاعتبار الحد الادنى لل�سروط الواردة في �سيا�سة التر�سيحات والملاءمة المعتمدة والتاأكد 
من ا�ستمرار مطابقة هذه ال�سروط.

- ت�فير معل�مات وملخ�صات ح�ل خلفية بع�س الم�ا�صيع الهامة عن البنك لأع�صاء المجل�س عند الطلب، والتاأكد من اطلاعهم الم�صتمر ح�ل اأحدث الم�ا�صيع 
ذات العلاقة بالعمل الم�صرفي.

- اإعداد �صيا�صة / نظام لتقييم اأداء المجل�س واأع�صائه ولجانه والتن�صيب للمجل�س لعتمادها.
- متابعة تعبئة نماذج التقييم المعتمدة لتقييم المجل�س واأع�صائه ولجانه، ومراجعتها وتحديد التقييم النهائي والخطط الت�ص�يبية لتط�ير الأداء ورفع تقارير 

بالنتائج اإلى المجل�س والبنك المركزي.
- اإعداد �صيا�صة لتقييم اأداء المدير العام والإدارة التنفيذية العليا وم�ظفي الإدارة الرئي�صيين وم�ظفي البنك والت�صيب للمجل�س لغايات اعتمادها.

- اإعداد �صيا�صة منح المكافاآت لأع�صاء المجل�س و لم�ظفي البنك والت��صية بها لمجل�س الإدارة.
- التن�صيب للمجل�س بتحديد رواتب المدير العام واأع�صاء الإدارة التنفيذية العليا وم�ظفي الإدارة الرئي�صيين ومكافاآتهم وامتيازاتهم الخرى.

تجتمع اللجنة كلما دعت الحاجة بدع�ة من رئي�صها اأو نائب الرئي�س في حال غياب الرئي�س.
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لجنة ال�صتراتيجيات
تتك�ن لجنة ال�صتراتيجيات من رئي�س المجل�س واثنان من الأع�صاء غير التنفيذيين هم:

ال�صيد يزيد عدنان م�صطفى المفتي، رئي�س اللجنة
ال�صيد غ�صان ابراهيم عقيل، نائب رئي�س

ال�صيدة �صهى با�صيل عناب طليل، ع�ص�ا
تت�صمن مهام لجنة ال�صتراتيجيات المهام الرئي�صية التالية:

- تحديد الأهداف ال�صتراتيجية بالتن�صيق مع الإدارة التنفيذية والتن�صيب لمجل�س الإدارة لعتمادها.
- �صمان اإعداد الخطط ال�صتراتيجية والت�صغيلية والتاأكد من �صم�ل الأهداف ال�صتراتيجية �صمنها.

- متابعة تحقيق الأهداف ال�صتراتيجية من خلال م�ؤ�صرات الأداء الرئي�صية.
- رفع تقرير ن�صف �صن�ي اإلى مجل�س الإدارة عن اأعمال واأن�صطة اللجنة.

- مراجعة ميثاق اللجنة كل 3 �صن�ات و/اأو كلما دعت الحاجة لذلك ورفع اأي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لعتمادها.
- درا�صة اأي م��ص�ع يعر�س على اللجنة من قبل مجل�س الإدارة اأو ترى اللجنة �صرورة بحثه واإبداء الراأي والت��صية ب�صاأنه اإلى مجل�س الإدارة.

تجتمع اللجنة كلما دعت الحاجة بدع�ة من رئي�صها اأو نائب الرئي�س في حال غياب الرئي�س.

لجنة حاكمية تكن�ل�جيا المعل�مات:
تتك�ن الجنة من ثلاثة اأع�صاء :

ال�صيد خالد �صبيح طاهر الم�صري، رئي�س اللجنة
ال�صيد طارق مفلح عقل، نائب رئي�س

ال�صيدة رانية م��صى فهد الأعرج، ع�ص�ا
تت�صمن مهام لجنة حاكمية تكن�ل�جيا المعل�مات المهام الرئي�صية التالية:

- اعتماد الأهداف ال�صتراتيجية لتكن�ل�جيا المعل�مات والهياكل التنظيمية المنا�صبة وبما ي�صمن تحقيق وتلبية الأهداف ال�صتراتيجية للبنك وتحقيق اأف�صل 
قيمة م�صافة من م�صاريع وا�صتثمارات م�ارد تكن�ل�جيا المعل�مات، وا�صتخدام الأدوات والمعايير اللازمة لمراقبة والتاأكد من مدى تحقق ذلك.

- اعتماد الإطار العام لإدارة و�صبط ومراقبة م�ارد وم�صاريع تكن�ل�جيا المعل�مات يحاكي اأف�صل الممار�صات الدولية المقب�لة بهذا الخ�ص��س
- التاأكد من وج�د اإطار عام لإدارة مخاطر تكن�ل�جيا المعل�مات يت�افق ويتكامل مع الإطار العام الكلي لإدارة المخاطر في البنك وبحيث ياأخذ بعين العتبار ويلبي 

كافة عمليات حاكمية تكن�ل�جيا المعل�مات.
- اعتماد م�ازنة م�ارد وم�صاريع تكن�ل�جيا المعل�مات بما يت�افق والهداف ال�صتراتيجية للبنك.

- ال�صراف العام والطلاع على �صير عمليات وم�ارد م�صاريع تكن�ل�جيا المعل�مات للتاأكد من كفايتها وم�صاهمها الفاعلة في تحقيق متطلبات واأعمال البنك.
- الطلاع على تقارير التدقيق لتكن�ل�جيا المعل�مات واتخاذ ما يلزم من اإجراءات لمعالجة النحرافات.
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ي��صح الجدول التالي عدد اجتماعات مجل�س الدارة واللجان المنبثقة عنه ، بال�صافة الى عدد الجتماعات التي ح�صرها كل ع�ص� خلال العام: 

 لجنة
ال�صتراتيجيات

 لجنة
 ال�صتثمارات
والعقارات

 لجنة اإدارة
 المخاطر

 لجنة
 التر�صيحات
والمكافاآت

 لجنة الحاكمية
 الم�ؤ�ص�صية
والمتثال

لجنة التدقيق مجل�س الإدارة               اجمالي عدد الجتماعات المنعقدة
خلال العام 2016

2 2 4 7 2 7 6

)2(2 )4(4 )2(2 )6(6 ال�صيد يزيد عدنان م�صطفى المفتي

)2(2 )5(5 )6(6 الدكت�ر فاروق اأحمد ح�صن زعيتر

)2(2 )7(6 )6(6  ال�صيد خالد �صبيح طاهر الم�صري

)4(3 )6(5  ال�صيد محمد محم�د اأحمد الأتربي

)5(3 )6(2  ال�صيد يا�صين خليل محمد التله�ني

)7(7 )6(6 ال�صيد عرفان خليل كامل ايا�س

)2(2 )7(6 )6(5 ال�صيد غ�صان اإبراهيم فار�س عقيل

)4(4 )2(1 )6(5  ال�صيد ح�صن علي ح�صين اأب� الراغب

)2(2 )3(3 ال�صيد رانية م��صى فهد الأعرج

)2(2 )3(3 )1(1 )6(6  ال�صيد �صريف مهدي ح�صني ال�صيفي

)2(2 )4(3 )7(7 )7(7 )6(6  ال�صيدة �صهى با�صيل اندراو�س عناب

)2(1 )4(4 )2(2 )6(6  ال�صيد طارق مفلح محمد عقل

)1(1 )3(3 ال�صيد ن�صال فائق محمد القبج

الأرقام بين اأق�ا�س تمثل عدد اأجتماعات المجل�س / اللجنة التي عقدت خلال فترة تمثيل الع�ص�
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مجل�س الإدارة كما في 2016/12/31
يزيد عدنان م�صطفى المفتي

رئي�س مجل�س الإدارة
طبيعة الع�ص�ية: غير تنفيذي / غير م�صتقل 

1990/09/30تاريخ الع�ص�ية:

1953/03/27تاريخ الميلاد:

بكال�ري��س اإدارة اأعمالالم�ؤهلات العلمية:

الخبرات العملية:
رئي�س مجل�س اإدارة البنك منذ 7 ت�صرين الأول 2012

مدير عام بنك القاهرة عمان من 1989 وحتى ت�صرين الأول 2004
خبرة م�صرفية من خلال عمله في �صيتي بنك.

رئي�س مجل�س اإدارة م�صرف ال�صفا، وع�ص� مجل�س الإدارة في �صركة زارة للا�صتثمار القاب�صة، �صركة فل�صطين الع�ص�ية في مجال�س اإدارات ال�صركات:
للتنمية وال�صتثمار )باديك�(، �صركة ال�صرق الأو�صط للتاأمين، �صركة الإقبال للا�صتثمار

د. فاروق اأحمد ح�صن زعيتر
طبيعة الع�ص�ية : غير تنفيذي / غير م�صتقل 

2002/06/29تاريخ الع�ص�ية:
1936/05/29تاريخ الميلاد:

الم�ؤهلات العلمية:
دكت�راه في المحا�صبة والقت�صاد والإح�صاء

ماج�صتير اإدارة اأعمال
بكال�ري��س محا�صبة وتجارة

الخبرات العملية:

الرئي�س التنفيذي �صركة فل�صطين للتنمية وال�صتثمار �صابقا
خبرة مالية واإدارية من خلال عمله كنائب الرئي�س التنفيذي في �صركة الثقة للا�صتثمار )الأردن( و نائب المدير العام 

ومدير الم�صاريع في �صركة ال�صاحل للتنمية وال�صتثمار )الك�يت(
خبير اقت�صادي في ال�صندوق الك�يتي للتنمية، وخبير مالي في ال�صندوق العربي للتنمية الإقت�صادية )الك�يت(

اأ�صتاذ م�صاعد في جامعة ديب�ل وجامعة �صيكاغ� �صابقا
نائب رئي�س مجل�س اأمناء جامعة النجاح - نابل�س

رئي�س مجل�س اإدارة كلية ه�صام الحجاوي التكن�ل�جية - نابل�س

الع�ص�ية في مجال�س اإدارات ال�صركات:
رئي�س مجل�س اإدارة ب�ر�صة فل�صطين

ع�ص� مجل�س اإدارة في �صركة الت�صالت الفل�صطينية، �صركة م�صانع الزي�ت النباتية الأردنية، �صركة فيتل القاب�صة

الحاكمية الم��ص�صية وبيانات الف�صاح
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خالد �صبيح طاهر الم�صري
طبيعة الع�ص�ية: غير تنفيذي / غير م�صتقل  

1995تاريخ الع�ص�ية:

1966/02/19تاريخ الميلاد:

الم�ؤهلات العلمية:
ماج�صتير اإدارة اأعمال

بكال�ري��س هند�صة الكمبي�تر

الخبرات العملية:
رئي�س مجم�عة اأ�صترا

رئي�س مجل�س اإدارة بنك القاهرة عمان منذ تم�ز 1999 وحتى 7 ت�صرين الأول 2012
الرئي�س التنفيذي لبنك القاهرة عمان من ت�صرين الأول 2004 وحتى 2007/12/31

الع�ص�ية في مجال�س اإدارات ال�صركات:
رئي�س مجل�س ادارة �صركة واحة ايلة للتط�ير ورئي�س مجل�س اإدارة �صركة الحمة المعدنية الأردنية 

ع�ص� مجل�س الإدارة في �صركة زارة للا�صتثمار القاب�صة، �صركة الفنادق وال�صياحة الأردنية

ال�صيد محمد محم�د التربي 
طبيعة الع�ص�ية: غير تنفيذي / غير م�صتقل  

2015/04/22تاريخ الع�ص�ية:

1955/01/01تاريخ الميلاد:

بكال�ري��س محا�صبةالم�ؤهلات العلمية:

الخبرات العملية:

الع�ص�ية في مجال�س ادارات ال�صركات:      

رئي�س مجل�س اإدارة بنك م�صر منذ بداية 2015
خبرة م�صرفية تمتد لأكثر من 30 عاما �صغل خلالها ال�ظائف التالية:

- الع�ص� المنتدب والرئي�س التنفيذي للبنك الم�صري الخليجي من كان�ن الثاني 2013 وحتى كان�ن الأول 2014.
- رئي�س مجل�س اإدارة البنك العقاري الم�صري من 2011 وحتى 2013
- الرئي�س التنفيذي لبنك الإ�صتثمار العربي من 2009 وحتى 2011

- �صغل العديد من المنا�صب القيادية في بنك م�صر الدولي
- عمل في كل من البنك العربي الفريقي الدولي وبنك الت�صامن وبنك الئتمان الدولي

رئي�س مجل�س اإدارة بنك م�صر لبنان
ع�ص� مجل�س اإدارة اتحاد بن�ك م�صر، ال�صرمة الم�صرية لإعادة التم�يل العقاري، وال�صركة الم�صرية العامة 

لل�صياحة والفنادق 

يا�صين خليل محمد يا�صين التله�ني
طبيعة الع�ص�ية: غير تنفيذي /غير م�صتقل 

1998تاريخ الع�ص�ية:

1973/05/08تاريخ الميلاد:

بكال�ري��س اقت�صادالم�ؤهلات العلمية:

رجل اأعمالالخبرات العملية:

ع�ص� مجل�س اإدارة في �صركة زارة للا�صتثمار القاب�صة، �صركة الفنادق وال�صياحة الأردنية، �صركة الكهرباء الأردنية، الع�ص�ية في مجال�س اإدارات ال�صركات:
�صركة الأردن لتط�ير الم�صاريع ال�صياحية

الحاكمية الم��ص�صية وبيانات الف�صاح
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عرفان خليل كامل اأيا�س
طبيعة الع�ص�ية: غير تنفيذي / م�صتقل 

2011/11/03تاريخ الع�ص�ية:

1942/11/23تاريخ الميلاد:

الم�ؤهلات العلمية:
ماج�صتير محا�صبة

بكال�ري��س محا�صبة
CPA محا�صب قان�ني معتمد

الخبرات العملية:
رئي�س مجل�س الإدارة والمدير العام ل�صركة بليير / لبنان

مدر�س جامعي في جامعة الحريري الكندية
خبرة تزيد عن 30 عاما في مجال التدقيق في لبنان وال�صع�دية كان اآخرها ك�صريك في ارن�صت وي�نغ

ع�ص� مجل�س اإدارة في فر�صت نا�ص�نال بنك / لبنانالع�ص�ية في مجال�س اإدارات ال�صركات:
 )IMF( ع�ص� لجنة التدقيق ل�صندوق النقد الدولي

غ�صان اإبراهيم فار�س عقيل
طبيعة الع�ص�ية: غير تنفيذي /غير م�صتقل 

2002/06/29تاريخ الع�ص�ية:

1968/05/02تاريخ الميلاد:

الم�ؤهلات العلمية:
ماج�صتير اإدارة 

بكال�ري��س محا�صبة 
CPA محا�صب قان�ني معتمد

الخبرات العملية:
المدير التنفيذي لمجم�عة ا�صترا – ال�صع�دية

خبرة في مجال تدقيق الح�صابات من خلال عمله كمدير تدقيق في احد �صركات التدقيق الكبرى

الع�ص�ية في مجال�س اإدارات ال�صركات:
ع�ص� مجل�س اإدارة في �صركة مجم�عة اأ�صترا ال�صناعية، �صركة فيتل القاب�صة، �صركة التاأمين العربية التعاونية، 

ال�صركة ال�طنية للم�صاندة الأر�صية للطيران

ح�صن علي ح�صين اب� الراغب 
طبيعة الع�ص�ية: غير تنفيذي /غير م�صتقل 

2014/06/12تاريخ الع�ص�ية:

1973/05/24تاريخ الميلاد:

بكال�ري��س اقت�صاد و ادارة اعمالالم�ؤهلات العلمية:

رجل اأعمالالخبرات العملية:
مدير عام �صركة اليرم�ك للتامين �صابقا 

الع�ص�ية في مجال�س اإدارات ال�صركات:
رئي�س مجل�س اإدارة �صركة الأطياف العالمية للاإ�صتثمارات

ع�ص� مجل�س في ال�صركة الأولى للتاأمين و�صركة الإ�صراق للاإ�صتثمارات والتط�ير 
نائب رئي�س الإتحاد الأردني ل�صركات التاأمين

الحاكمية الم��ص�صية وبيانات الف�صاح
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�صريف مهدي ح�صني ال�صيفي
طبيعة الع�ص�ية: غير تنفيذي / م�صتقل 

2010/03/28تاريخ الع�ص�ية:

1972/06/06تاريخ الميلاد:

الم�ؤهلات العلمية:
ماج�صتير حماية البيئة البحرية

بكال�ري��س العلاقات الخارجية

الخبرات العملية:

�صريك و نائب المدير العام ل�صركة الم�صار المتحدة للمقاولت
الرئي�س التنفيذي لل�صركة الم�حدة ل�صناعة الألب�صة الجاهزة �صابقا

مدير م�صروع منتزه العقبة البحري �صابقا
مدير العمليات في �صركة الم�صار للمقاولت �صابقا

ع�ص� مجل�س اإدارة في �صركة الم�صار المتحدة للمقاولت، �صركة فيتل القاب�صة، و�صركة ال�صاحل الجن�بي للفنادق الع�ص�ية في مجال�س اإدارات ال�صركات:

�صهى با�صيل اندراو�س عناب 
طبيعة الع�ص�ية: غير تنفيذي / م�صتقل  

2015/02/12 تاريخ الع�ص�ية:

1960/02/04تاريخ الميلاد:

بكال�ري��س ادارة اعمالالم�ؤهلات العلمية:

الخبرات العملية:

م�صت�صار مالي واإداري -ال�صركة المثالية للا�صت�صارات منذ 2007/9
خبرة في العمل الم�صرفي اأكثر من 26 عاماً حيث �صغلت عدة منا�صب اأهمها :
- نائب المدير العام لبنك �ص��صيتيه جنرال-الأردن من 2003/9 وحتى 2007/5

- م�صاعد مدير عام لبنك القاهرة عمان من 1992/9 وحتى 2003/8
- نائب رئي�س مقيم في �صيتي بنك الأردن من 1981/4 وحتى 1992/8.

نائب رئي�س مجل�س اإدارة “تنمية”- �صبكة التم�يل الميكروي وع�ص� مجل�س اإدارة �صركة المجم�عة العربية الأوروبية الع�ص�ية في مجال�س اإدارات ال�صركات:
للتاأمين، �صركة ال�صرق الأو�صط لتم�يل الم�صاريع ال�صغيرة، �صركة ال�صركاء للتم�يل

الحاكمية الم��ص�صية وبيانات الف�صاح
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طارق مفلح عقل
طبيعة الع�ص�ية: غير تنفيذي / م�صتقل  

2015/40/12تاريخ الع�ص�ية:

1971/05/30تاريخ الميلاد:

الم�ؤهلات العلمية:
درجة ماج�صتير اإدارة الأعمال في العل�م المالية والم�صرفية

درجة الماج�صتير في القت�صاد
درجة البكال�ري��س في القت�صاد الدولي

الخبرات العملية:

م�ؤ�ص�س ورئي�س تنفيذي ل�صركة AZ Investment المتخ�ص�صة في مجال ال�صتثمار وال�صت�صارات المالية.  
�صغل من�صب الرئي�س التنفيذي والم�ؤ�ص�س لم�صرف الراجحي في الأردن. 

عمل في الم�ؤ�ص�صة العربية الم�صرفية في الإدارة في البحرين بين عامي 2000 و 2006  
في عام 2006 �صغل من�صب نائب الرئي�س التنفيذي  لبنك الم�ؤ�ص�صة العربية الم�صرفية )الأردن( .

عمل في عدد من الم�ؤ�ص�صات المالية: 
- م�صت�صار مالي في ميريل لين�س في دولة البحرين 

- محلل ا�صتثمار في م�ؤ�ص�صة التم�يل الدولية )مجم�عة البنك الدولي(  

ع�ص� مجل�س اإدارة في م�صرف ال�صفاالع�ص�ية في مجال�س اإدارات ال�صركات:

رانيه م��صى فهد الأعرج 
طبيعة الع�ص�ية: غير تنفيذي /غير م�صتقل 

2016/05/22تاريخ الع�ص�ية:

1978/11/30تاريخ الميلاد:

الم�ؤهلات العلمية:
ماج�صتير مالية وم�صرفية

بكال�ري��س مالية وم�صرفية

الخبرات العملية:
رئي�س ق�صم الخزينة / �صندوق ا�صتثمار اأم�ال ال�صمان الجتماعي 

متداول ومدير محافظ ا�صتثمارية / دائرة ال�صتثمارات الخارجية والعمليات -البنك المركزي الأردني 
محلل مالي / دائرة ال�صتثمارات والعمليات الخارجية البنك المركزي الأردني

ل ي�جدالع�ص�ية في مجال�س اإدارات ال�صركات:

الحاكمية الم��ص�صية وبيانات الف�صاح
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الإدارة العليا كما في 2016/12/31
كمال غريب عبد الرحيم البكري

المدير العام 
 2003/01/04 تاريخ التعيين:   
1969/06/07 تاريخ الميلاد:   

بكال�ري��س حق�ق الم�ؤهلات العلمية:   
مدير عام البنك منذ 2008/01 الخبرات العملية:   

خبرة في المجال الم�صرفي حيث كان ي�صغل من�صب نائب المدير العام منذ 2005/12 وقبل ذلك مدير الدائرة القان�نية       
والم�صت�صار القان�ني لبنك القاهرة عمان  وم�ص�ؤول عن تعديل الإئتمان، ت�ثيق العق�د والرقابة على الإئتمان        

والهند�صية. والعقارية       
م�صت�صارا قان�نيا للعديد من ال�صركات قبل ت�صلمه من�صب نائب المدير العام     

رئي�س مجل�س اإدارة �صركة النقليات ال�صياحية الأردنية )جت(، ورئي�س هيئة مديري �صركة حل�ل للدفع بالهاتف       
النقال     

نائب رئي�س مجل�س اإدارة جمعية البن�ك في الأردن     
ع�ص� مجل�س الإدارة لعدد من ال�صركات منها �صركة التاأمين الأردنية، �صركة النقليات ال�صياحية الأردنية )جت(، و       

�صركة زارا للا�صتثمار القاب�صة. وم�صرف ال�صفا.     
ع�ص� مجل�س المدف�عات ال�طني ومجل�س اإدارة معهد الدرا�صات الم�صرفية     

خالد محم�د عبد الله قا�صم
نائب المدير العام للعمليات والخدمات الم�صاندة

 2008/10/05 تاريخ التعيين:   
1963/02/22 تاريخ الميلاد:   

ماج�صتير اإدارة اأعمال – تجارة دولية الم�ؤهلات العلمية:   
بكال�ري��س تم�يل     

حا�صل على �صهادة CIB من المعهد البريطاني للم�صرفيين     
خبرة في العمل الم�صرفي من خلال عمله في بنك الجزيرة، البنك العربي، بنك القاهرة عمان، البنك الأهلي الأردني،   الخبرات العملية:   

بنك الأردن وبنك الك�يت ال�طني.     
ع�ص� مجل�س اإدارة م�صرف ال�صفا     

رنا �صامي جاد الله ال�صناع
نائب المدير العام لخدمات الئتمان والخزينة

 1995/08/15 تاريخ التعيين:   
1966/08/12 تاريخ الميلاد:   

ماج�صتير اإدارة اأعمال  الم�ؤهلات العلمية:   
بكال�ري��س محا�صبة     

نائب المدير العام لخدمات الئتمان والخزينة اعتبارا من 2014/10 الخبرات العملية:   
نائب المدير العام للاعمال الم�صرفية اعتبارا من 2009/12     

خبرة م�صرفية في مجال المخاطر من خلال العمل كرئي�س اإدارة المخاطر منذ وكمدير لدائرة المخاطر في بنك القاهرة       
عمان منذ عام 1998.     

رئي�س لق�صم الت�صهيلات المحلية في البنك المركزي الأردني     
ع�ص� مجل�س اإدارة ال�صركة الأردنية لإعادة تم�يل الرهن العقاري و�صركة الفنادق وال�صياحة الردنية.     

الحاكمية الم��ص�صية وبيانات الف�صاح
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نزار تي�صير �صالح محمد
نائب المدير العام للخدمات والمنتجات الم�صرفية

 2004/04/11 تاريخ التعيين:   
1972/08/11 تاريخ الميلاد:   

بكال�ري��س محا�صبة الم�ؤهلات العلمية:   
CFA محلل مالي معتمد     

CPA، JCPA محا�صب قان�ني معتمد     
نائب المدير العام للخدمات والمنتجات الم�صرفية اعتبارا من 2014/10 الخبرات العملية:   

رئي�س الدارة المالية منذ 2004/4 ، ورئي�س ادارة المخاطر من 2012/2 ولغاية 2012/12     
خبرة في تدقيق الح�صابات من خلال عمله كمدير تدقيق في �صركة تدقيق كبرى     

ع�ص� مجل�س اإدارة �صركة ال�صمان للا�صتثمار و �صركة م�صانع الزي�ت النباتية الأردنية     

ريم ي�ن�س محمد الع�صع�س
رئي�س اإدارة الخزينة وال�صتثمارات

 1990/03/01 تاريخ التعيين:   
1964/05/18 تاريخ الميلاد:   

ماج�صتير اقت�صاد الم�ؤهلات العلمية:   
بكال�ري��س اقت�صاد     

رئي�س اإدارة الخزينة منذ 2008/10 الخبرات العملية:   
خبرة م�صرفية في مجال الخزينة من خلال العمل في و كمدير لدائرة الخزينة في بنك القاهرة عمان منذ عام 1990.     

باحثة اقت�صادية في الجمعية العلمية الملكية منذ عام 1997.     
ع�ص� مجل�س اإدارة م�صرف ال�صفا     

جان �ص�كت محم�د يدج زكريا
رئي�س اإدارة العمليات

 1990/10/20 تاريخ التعيين:   
1968/2/20 تاريخ الميلاد:   

بكال�ري��س اأدب انجليزي الم�ؤهلات العلمية:   
رئي�س اإدارة العمليات منذ 2013/12 الخبرات العملية:   

رئي�س اإدارة تط�ير ودعم العمليات واإجراءات العمل منذ 2009/09     
خبرة م�صرفية منذ عام 1990 في مجال العمليات، الفروع ودعم اإجراءات العمل     

ي��صف عبد الفتاح �صليمان اأب� الهيجاء 
رئي�س اإدارة المخاطر

 2005/08/01 تاريخ التعيين:   
1976/01/01 تاريخ الميلاد:   

بكال�ري��س ادارة عامة الم�ؤهلات العلمية:   
رئي�س اإدارة المخاطر منذ 2012/12.  الخبرات العملية:   

مدير دائرة مخاطر الت�صغيل منذ 2008/03     
خبرة في العمل الم�صرفي في البنك في مجال العمليات واإدارة المخاطر     

خبرة في العمل المالي من خلال عمله كمدير مالي لمدة �صنتين.     

الحاكمية الم��ص�صية وبيانات الف�صاح
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اأنط�ن فكت�ر اأنط�ن �صابيلا
رئي�س اإدارة المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال 

  2005/10/16 تاريخ التعيين:   
1977/02/12 تاريخ الميلاد:   

بكال�ري��س محا�صبة الم�ؤهلات العلمية:   
)CAMS, CCO, .Dip.)Fin.Crime حا�صل على ال�صهادات المهنية     

رئي�س اإدارة الإمتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال اعتبارا من 2013/10 الخبرات العملية:   
مدير دائرة مكافحة غ�صل الأم�ال منذ 2009 ولغاية 2013/7، وقبل ذلك مدير دائرة المتثال منذ 2005     

خبرة في مجال التدقيق من خلال عمله في �صركة تدقيق ح�صابات كبرى     

مرغريت مهيب عي�صى مخامرة
رئي�س اإدارة التدقيق الداخلي

 2004/07/27 تاريخ التعيين:   
1977/09/04 تاريخ الميلاد:   

بكال�ري��س اإدارة اأعمال الم�ؤهلات العلمية:   
رئي�س اإدارة التدقيق منذ 2014/1 الخبرات العملية:   
مدير دائرة التدقيق منذ 2012/5     

خبرة في المجال الم�صرفي من خلال عملها في الت�جيه واإدارة الم�صاريع في البنك وفي بنك الم�ؤ�ص�صة العربية الم�صرفية/الأردن     

ف�ؤاد ي�ن�س عبد الطيف �صالح
رئي�س الدارة المالية و�ص�ؤون الم�صاهمين

1992/4/11 تاريخ التعيين:   
1960/1/8 تاريخ الميلاد:   

بكال�ري��س محا�صبة الم�ؤهلات العلمية:   
رئي�س الدارة المالية منذ 2015/4 الخبرات العملية:   

مدير دائرة المحا�صبة منذ 1992/4     
خبرة في مجال المحا�صبة في دائرة �صريبة الدخل من 1985 الى 1992.     

الحاكمية الم��ص�صية وبيانات الف�صاح
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م�صاهمات اأع�صاء مجل�س الإدارة واأقاربهم

201620152014الجن�صية

2،0441،8171،420اأردنيةال�صيد يزيد عدنان المفتي 

31---م�صاهمة القارب 

168،799181،222135،972اأردنيةالدكت�ر فاروق اأحمد ح�صن زعيتر

182،763166،901140،392اأردنيةنهاد قمر اليا�س عكاوي )زوجة(

9،0008،0006،250اأردنيةخالد �صبيح طاهر الم�صري 

----م�صاهمة القارب 

19،399،64417،244،12813،471،975م�صرية بنك م�صر 

   -   -   --م�صاهمة ال�صيد محمد محم�د الأتربي

----م�صاهمة القارب 

7،208،9547،935،6797،006،935اأردنية م�صاهمة ال�صيد يا�صين خليل محمد التله�ني

   -   -   -- م�صاهمة الأقارب

   -1،4401،280لبنانيةم�صاهمة ال�صيد عرفان خليل كامل اأيا�س

----م�صاهمة القارب 

3،671،0353،263،1432،549،331اأردنيةال�صركة العربية للتم�ين والتجارة 

   38،70034،40026،875اأردنية م�صاهمة ال�صيد غ�صان ابراهيم عقيل 

  6،3255،6234،393اردنيةديمة جمال زهدي حميد )زوجة(

   6،3575،6514،415اردنيةابراهيم غ�صان ابراهيم عقيل )ابن(

6،3575،6514،415اأردنيةعمر غ�صان ابراهيم عقيل )ابن(

-48،37537،800اأردنيةم�صاهمة ال�صيد ح�صن علي اب� الراغب 

----م�صاهمة القارب 

12،875،9349،965،3477،238،553اأردنيةالم�ؤ�ص�صة العامة لل�صمان الجتماعي

---اأردنيةم�صاهمة ال�صيدة رانية م��صى فهد الأعرج

----م�صاهمة القارب

401،483356،874278،808اأردنيةال�صيد  �صريف مهدي ال�صيفي

----م�صاهمة القارب

105،48293،76248،252اأردنيةتيم�ر �صريف مهدي ال�صيفي )ابن(

108،36396،32350،253اأردنيةكيان �صريف مهدي ال�صيفي)ابن(

-1،4401،280اأردنيةال�صيدة �صهى با�صيل اندراو�س عناب 

----م�صاهمة القارب 

-1،4401،280اأردنيةال�صيد طارق مفلح محمد عقل

----م�صاهمة القارب 

ل ي�جد م�صاهمات لل�صركات الم�صيطر عليها من قبل اع�صاء مجل�س الدارة .

الحاكمية الم��ص�صية وبيانات الف�صاح
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م�صاهمات اأع�صاء الإدارة العليا والمطلعين واأقاربهم

الجن�صيةالم�صمى ال�ظيفيال�صم
20162015

الأقارب�صخ�صيالأقارب�صخ�صي

----اأردنيةالمدير العامال�صيد كمال غريب عبد الرحيم البكري

نائب المدير العام للعمليات والخدمات ال�صيد خالد محم�د عبد الله قا�صم
----اأردنيةالم�صاندة

-6400-7200اأردنيةنائب المدير العام الئتمان والخزينة ال�صيدة رنا �صامي جاد الله ال�صناع

نائب المدير العام  للخدمات والمنتجات ال�صيد نزار تي�صير �صالح محمد
----اأردنيةالم�صرفية 

----اأردنيةرئي�س اإدارة الخزينةال�صيدة ريم ي�ن�س محمد الع�صع�س

----اأردنيةرئي�س اإدارة العملياتالآن�صة جان �ص�كت محم�د يدج 

ال�صيد ي��صف عبد الفتاح �صليمان اأب� 
----اأردنيةرئي�س اإدارة المخاطرالهيجاء

رئي�س ادارة المتثال ومكافحة غ�صل ال�صيد انط�ن فيكت�ر اأنط�ن �صابيلا
----اأردنيةالأم�ال

----اأردنيةرئي�س ادارة التدقيقال�صيدة مرغريت مهيب عي�صى مخامرة

----اأردنيةرئي�س الدارة المالية ال�صيد ف�ؤاد ي�ن�س عبد الطيف �صالح

الحاكمية الم��ص�صية وبيانات الف�صاح
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الم�صاهم�ن الذين يملك�ن 1% من راأ�صمال البنك

الم�صتفيد النهائي المره�ن 2015  الحالي 2015  المره�ن 2016  الحالي 2016 ا�صم العميل

-                     18،220،483     -                      20،498،043     �صركة الم�صيرة للا�صتثمار
�صبيح طاهر دروي�س الم�صري

خالد �صبيح طاهر الم�صري

--                     17،244،128     -                      19،399،644     بنك م�صر

-                     -                        -                      18،810،000     �صركة الم�صيره الدولية
�صبيح طاهر دروي�س الم�صري

خالد �صبيح طاهر الم�صري

نف�صه-                     16،720،000     -                      -                       نج�ى محمد عبد الرحمن ما�صي

--                     9،965،347       -                      12،875،934     الم�ؤ�ص�صة العامة لل�صمان الجتماعي

--                     9،403،805       -                      10،579،280     �صركة الت�صالت الفل�صطينيه

نف�صه-                     8،341،913       -                      9،384،652       �صبيح طاهر دروي�س الم�صري

-                     6،850،716       -                      7،707،055       �صركة الظافر للا�صتثمار

ه�صام ظافر طاهر الم�صري

هناء ظافر طاهر الم�صري

مها ظافر طاهر الم�صري

رغدة ابراهيم نمر النابل�صي

نف�صه2،333،836     7،935،679       2،397،564     7،208،954       يا�صين خليل محمد يا�صين التله�ني
THE CONGRESS FOUNDATION       7،203،866                      -       6،403،437                     --

نف�صه1،500،000     7،600،000       3،825،000     6،950،000       حمزه خليل محمد يا�صين التله�ني
نف�صه-                     3،327،293       -                      3،743،204       رلى خليل محمد يا�صين التله�ني

�صبيح طاهر دروي�س الم�صري-                     3،263،143       -                      3،671،035       ال�صركة العربية للتم�ين و التجارة
PROUDSTAR TRADING LIMITED       2،998،512                      -       2،665،344                     --

نف�صه2،113،890     2،265،905       2،378،103     2،549،143       لناجين منيب عبد الرحمن ما�صي
--                     1،804،879       -                      2،030،488       �صركة ال�صرق الو�صط للتامين

نف�صه-                     1،777،774       -                      1،999،995       نج�ى بنت نافذ بن �صالح م�صطفى
نف�صه-                     1،777،774       -                      1،999،995       عبير بنت نافذ بن �صالح م�صطفى
نف�صه-                     1،777،774       -                      1،999،995       زينه بنت نافذ بن �صالح م�صطفى
نف�صه-                     1،777،774       -                      1،999،995       رول بنت نافذ بن �صالح م�صطفى

نف�صه-                     1،688،884       -                      1،899،994       مارى عي�صى اليا�س الل��صي
 5،947،726     130،812،052   8،600،667     145،509،784   المجم�ع

تبلغ م�صاهمة مجم�عة ال�صيد �صبيح طاهر الم�صري 29.5% من را�صمال البنك 
تبلغ م�صاهمة مجم�عة ال�صيد يا�صين خليل التله�ني  12% من را�صمال البنك 

يتم �صرف �صيارة و�صائق لكل من رئي�س مجل�س الدارة والمدير العام     
يقر ال�صادة اع�صاء مجل�س الدارة والدارة التنفيذية بعدم ح�ص�لهم �صخ�صيا او اي من ذوي العلاقة بهم على مزايا او مكافاآت مادية او عينية اأخرى غير تلك 

. المذك�رة في الجدول اأعلاه     

الحاكمية الم��ص�صية وبيانات الف�صاح
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مزايا ومكافاآت اأع�صاء مجل�س الإدارة خلال عام 2016

مكافاآترواتب وعلاواتبدل ح�ص�رلجانبدل �صفرالتنقلاتا�صم الع�ص�

اأع�صاء المجل�س

335،000---18،000ال�صيد يزيد عدنان م�صطفى المفتي 

5،000-15،738  -18،000الدكت�ر فاروق احمد ح�صن زعيتر

5،000-11،462  -18،000ال�صيد خالد �صبيح طاهر الم�صري

3،616-5،000  21،389      -ال�صيد محمد محم�د التربي 

5،000-5،000  -18،000ال�صيد يا�صين خليل محمد التله�ني

5،000-15،000  20،670      -ال�صيد عرفان خليل كامل اأيا�س

5،000-10،000  24،991      -ال�صيد غ�صان اإبراهيم فار�س عقيل

5،000-8،538  -18،000ال�صيد ح�صن علي ح�صين اب� الراغب 

5،000-5،000  -18،000ال�صادة الم�ؤ�ص�صة العامة لل�صمان الجتماعي

5،000-11،585  -18،000ال�صيد �صريف مهدي ح�صني ال�صيفي

4،425-27،077  -18،000ال�صيدة �صهى با�صيل اندراو�س عناب 

3،616-17،678  -18،000ال�صيد طارق مفلح محمد عقل 

1،384---    -ال�صيدة �صهير �صيد محم�د اإبراهيم

1،384---    -ال�صيد احمد محي الدين اب� العز 

575---    -ال�صيد ن�صاأت طاهر ن�صاأت الم�صري 

الإدارة التنفيذية

330،024  479.154---ال�صيد كمال غريب عبد الرحيم البكري

175،000  237.576---ال�صيد خالد محم�د عبد الله قا�صم

65،000  191.760---ال�صيدة رنا �صامي جاد الله ال�صناع

45،000  186.016---ال�صيد نزار تي�صير �صالح محمد

40،000  118.240---ال�صيدة ريم ي�ن�س محمد الع�صع�س

28،000  127.536---الآن�صة جان �ص�كت محم�د يدج 

20،500  61.192---ال�صيد ي��صف عبد الفتاح �صليمان اأب� الهيجاء

18،500  68.750---ال�صيد انط�ن فيكت�ر اأنط�ن �صابيلا

18،500  65.888---ال�صيدة مرغريت مهيب عي�صى مخامرة

17،500  73.673---ال�صيد ف�ؤاد ي�ن�س عبد اللطيف �صالح

144،00067،050132،0781،616،7851،148،024المجم�ع

الحاكمية الم��ص�صية وبيانات الف�صاح
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- لم يتعامل البنك خلال عام 2016 مع م�ردين محددين و/اأو عملاء رئي�صيين )محليا اأو خارجيا( بما ي�صكل 10% فاأكثر من اإجمالي الم�صتريات و/اأو الإيرادات.
- ل ي�جد اأي حماية حك�مية اأو امتيازات يتمتع بها البنك اأو اأي من منتجاته بم�جب الق�انين والأنظمة اأو غيرها.

- ل ي�جد اأي براءات اختراع اأو حق�ق امتياز ح�صل البنك عليها.
- ل ي�جد اأي قرارات �صادرة عن الحك�مة اأو المنظمات الدولية اأو غيرها لها اأثر مادي على عمل البنك اأو منتجاته اأو قدرته التناف�صية.

- يطبق البنك معايير الج�دة واأف�صل الممار�صات العالمية لكافة اأن�صطته الم�صرفية.
- لم يقم البنك بعمليات ذات طبيعة غير متكررة لي�صت من �صمن ن�صاطه الرئي�صي.

- بلغ ال�صتثمار الراأ�صمالي للبنك خلال عام 2016 مبلغ 19،722،173 دينار.
- بلغت اأتعاب مدققي ح�صابات البنك وال�صركات التابعة لعام 2016 مبلغ 220.344 دينار بالإ�صافة اإلى �صريبة المبيعات م�زعة على النح� التالي:

دينار

196.020بنك القاهرة عمان

5.672م�صرف ال�صفا

7.700ال�صركة ال�طنية للخدمات المالية “اأوراق للا�صتثمار”

5.452   ال�صركة ال�طنية للاأوراق المالية

5.500   �صركة تملك للتاأجير التم�يلي

220.344

كما بلغت اأتعاب ال�صت�صارات الأخرى المدف�عة لمدققي الح�صابات 20،562 دينار بالإ�صافة اإلى �صريبة المبيعات.

- تق�م �صركة اأوراق للا�صتثمار، اإحدى ال�صركات التابعة للبنك، باإدارة محفظة البنك ال�صتثمارية في ال�صندات والأدوات ال�صتثمارية الأخرى مقابل اأتعاب اإدارة 
�صن�ية. ول ت�جد اأي عق�د اأخرى تم اإبرامها مع ال�صركات التابعة اأو رئي�س مجل�س الإدارة اأو اأع�صاء المجل�س اأو المدير العام با�صتثناء المعاملات الم�صرفية العتيادية 

والتي تم الإف�صاح عنها في الإي�صاح )39( ح�ل البيانات المالية، وتخ�صع هذه المعاملات لتعليمات البنك المركزي الأردني ذات العلاقة.

الحاكمية الم��ص�صية وبيانات الف�صاح
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يقر رئي�س مجل�س الإدارة، المدير العام ورئي�س الإدارة المالية ب�صحة ودقة واكتمال المعل�مات والبيانات ال�اردة في هذا التقرير.

رئي�س الإدارة الماليةالمدير العامرئي�س مجل�س الإدارة

ف�ؤاد ي�ن�س عبداللطيف �صالحكمال غريب عبد الرحيم البكرييزيد عدنان م�صطفى المفتي

اإقرار مجل�س الإدارة
يقر المجل�س بم�ص�ؤوليته عن اإعداد ودقة وكفاية البيانات المالية والمعل�مات ال�اردة في التقرير، وعن ت�فير وكفاية اأنظمة ال�صبط والرقابة الداخلية في البنك.

يقر مجل�س الإدارة وح�صب علمه واعتقاده بعدم وج�د اأي اأم�ر ج�هرية قد ت�ؤثر على ا�صتمرارية البنك خلال العام 2017.
يقر كل من اأع�صاء مجل�س الإدارة باأنه لم يح�صل خلال عام 2016 على اأية منافع من خلال عمله بالبنك ولم يف�صح عنها، �ص�اء كانت تلك المنافع مادية اأو 

عينية، و�ص�اء كانت له �صخ�صيا اأو لأي من ذوي العلاقة به.

رئي�س مجل�س الإدارة
يزيد عدنان م�صطفى المفتي 

نائب رئي�س مجل�س الإدارة 
خالد �صبيح طاهر الم�صريد. فاروق اأحمد ح�صن زعيتر

عرفان خليل كامل اأيا�سيا�صين خليل محمد التله�نيمحمد محم�د الأتربي

  

�صريف مهدي ح�صني ال�صيفيح�صن علي ح�صين اأب� الراغبغ�صان اإبراهيم فار�س عقيل

رانية م��صى فهد الأعرجطارق مفلح محمد عقل�صهى با�صيل اندراو�س عناب

لم يظهر ت�قيع ع�ص� المجل�س في التقرير ال�صن�ي وذلك ب�صبب الت�اجد خارج الردن عند اعداد التقرير

الحاكمية الم��ص�صية وبيانات الف�صاح
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الهيكل التنظيمي لبنك القاهرة عمان
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الهيكل التنظيمي لل�صركة ال�طنية للخدمات المالية )اأوراق للا�صتثمار( 
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اأ�صدر مجل�س مف��صي هيئة الأوراق المالية قرارا باإقرار دليل ح�كمة ال�صركات الم�صاهمة العامة المدرجة في ب�ر�صة عمان والذي اأ�صبح واجب التطبيق اعتبارا 
من 2009/1/1. هذا ويت�صمن الدليل ق�اعد اإلزامية حكما وهي الق�اعد التي ا�صتندت اإلى ن�ص��س قان�نية ملزمة وردت في الت�صريعات النافذة، كما يت�صمن 

ق�اعد اإر�صادية ينبغي اللتزام بها، ويتطلب الدليل في المرحلة الأولى من تطبيق الق�اعد الإر�صادية اأن يتم ذلك وفق اأ�صل�ب اللتزام اأو تف�صير عدم اللتزام.
يلتزم البنك بتطبيق كافة الق�اعد الإلزامية و الإر�صادية ال�اردة في الدليل با�صتثناء الق�اعد الإر�صادية التالية:

- ل يتم انتخاب اأع�صاء مجل�س الإدارة وفق اأ�صل�ب الت�ص�يت التراكمي من قبل الهيئة العامة، حيث اأن ذلك حق للم�صاهمين وفق قان�ن ال�صركات.
- ل يلتزم البنك بعدم اإدراج اأية م�ا�صيع جديدة في اجتماع الهيئة العامة غير مدرجة على جدول الأعمال المر�صل للم�صاهمين حيث اأن ذلك حقا للم�صاهمين 

وفقا لقان�ن ال�صركات.
- ل يتم اإرفاق النبذة التعريفية للم�صاهمين الراغبين بالتر�صح لع�ص�ية مجل�س الإدارة بالدع�ة الم�جهة للم�صاهمين لح�ص�ر اجتماع الهيئة العامة.

- يلتزم البنك بال�سروط الواردة في قانون ال�سركات لطلب اجتماع هيئة عامة غير عادي للمطالبة باإقالة مجل�س الاإدارة اأو اأي ع�سو فيه، ولطلب اإجراء تدقيق 
على اأعمال ال�صركة ودفاترها.

- من الممكن اأن يق�م مدقق الح�صابات الخارجي باأعمال اإ�صافية ل�صالح البنك بحيث ل ي�صكل ذلك تعار�س في الم�صالح ويتم الإف�صاح عن ذلك �صمن التقرير 
ال�صن�ي.

الهيكل التنظيمي لل�صركة ال�طنية للاأوراق المالية 
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الهيكل التنظيمي ل�صركة تملّك للتاأجير التم�يلي
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بنك القاهرة عمان
قائمة المركز المالي الم�حدة كما في 31 كان�ن الأول 2016

2016اإي�صاحات
دينــــــــــــــار

2015
دينــــــــــــــار

الموجودات
4225.410.667212.347.289نقد واأر�صدة لدى بن�ك مركزية

5333.854.252552.356.037اأر�صدة لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية
673.543.068113.199.984اإيداعات لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

725.822.58428.171.886م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
831.502.29337.302.031م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر

91.356.279.1481.144.240.181ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة، بال�صافي
10336.223.295275.985.687م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة، بال�صافي

1113.476.00077.618.957م�ج�دات مالية مره�نة
1242.335.35630.489.984ممتلكات ومعدات بال�صافي 

1310.046.89110.189.750م�ج�دات غير ملم��صة بال�صافي
206.270.3594.265.762م�ج�دات �صريبية م�ؤجلة

1436.419.32045.894.556م�ج�دات اأخرى
2.491.183.2332.532.062.104مجم�ع الم�ج�دات

المطلوبات وحقوق الملكية
المطلوبات -

15358.957.094382.932.831ودائع بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية
161.547.446.2481.570.016.124ودائع عملاء

1781.476.84786.464.640تاأمينات نقدية
1892.165.097107.238.340اأم�ال مقتر�صة 

1915.000.57313.569.964مخ�ص�صات متن�عة
2020.892.89823.599.266مخ�ص�س �صريبة الدخل

202.049.7822.149.293مطل�بات �صريبية م�ؤجلة
2135.884.68238.513.667مطل�بات اأخرى

2.153.873.2212.224.484.125مجم�ع المطل�بات

حقوق الملكيــة-
حقوق م�ضاهمي البنك

22180.000.000160.000.000راأ�س المال المكتتب به والمدف�ع
2365.836.07560.988.222الحتياطي القان�ني

2313.982.00212.670.000احتياطي مخاطر م�صرفية عامة
236.816.9165.902.049احتياطي التقلبات دورية

)6.917.105()10.347.484(24احتياطي القيمة العادلة بال�صافي
2570.184.53074.934.813اأرباح مدورة

326.472.039307.577.979مجموع حقوق الملكية لم�ضاهمي البنك
       -       10.837.973حق�ق غير الم�صيطرين

337.310.012307.577.979مجموع حقوق الملكية

2.491.183.2332.532.062.104مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

اإن الي�صاحات المرفقة من رقم 1 الى رقم 50 ت�صكل جزءاً من هذة الق�ائم المالية و تقراأ معها

الق�ائم المالية الم�حدة
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بنك القاهرة عمان
قائمة الدخـل الم�حدة لل�صنة المنتهية في 31 كان�ن الأول 2016

2015
دينــــــــــــــار

2016
دينــــــــــــــار اإي�صاحات

142.609.154 129.264.364 27 الف�ائد الدائنة 
41.170.304 32.670.429 28 الف�ائد المدينة 

101.438.850 96.593.935 �صافي ايرادات الف�ائد
20.324.769 20.130.410 29 �صافي ايرادات العم�لت 

121.763.619 116.724.345 �صافي ايرادات الف�ائد والعم�لت

اليرادات من غير الف�ائد والعم�لت
2.668.578 3.277.281 30 اأرباح عملات اجنبية
643.723 )737.941( 31 )خ�صائر( اأرباح م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

1.301.280 1.117.217 8 و32 ت�زيعات اأرباح م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر
- 275.808 اأرباح بيع م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة

5.561.787 7.472.664 33 ايرادات اأخرى
131.938.987 128.129.374 اجمالي الدخل 

38.031.909 38.854.913 34 نفقات الم�ظفين 
6.412.576 8.009.598 12 و13 اإ�صتهلاكات واطفاءات

23.383.737 25.907.777 35 م�صاريف اأخرى
2.756.444 3.213.480 9 مخ�ص�س تدني الت�صهيلات الئتمانية المبا�صرة

16.757 - تدني م�ج�دات م�صتملكة
1.050.165 2.220.049 19 مخ�ص�صات متن�عة 

71.651.588 78.205.817 اإجمالي الم�صروفات
60.287.399 49.923.557 الربح قبل ال�صرائب 
19.119.145 15.189.678 20 �صريبة الدخل 
41.168.254 34.733.879 الربح لل�ضنة

ويع�د الى : 
41.168.254 35.056.003 م�صاهمي البنك
       -       )322.124( حق�ق غير الم�صيطرين

41.168.254 34.733.879 الربح لل�صنة
فل�س/ دينــار فل�س/ دينــار

        0/229         0/195 36 الح�صة ال�صا�صية والمخف�صة لل�صهم من ربح ال�صنة )م�صاهمي البنك(

اإن الي�صاحات المرفقة من رقم 1 الى رقم 50 ت�صكل جزءاً من هذة الق�ائم المالية و تقراأ معها

الق�ائم المالية الم�حدة
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بنك القاهرة عمان 
قائمة الدخل ال�صامل الم�حدة لل�صنة المنتهية في 31 كان�ن الأول 2016

2015
دينــــــــــــــار

2016
دينــــــــــــــار

41.168.254 34.733.879 الربح لل�صنة
ي�صاف: بن�د الدخل ال�صامل الآخر بعد ال�صريبة والتي لن يتم تح�يلها الى الأرباح والخ�صائر في الفترات 

اللاحقة

)8.927.263( )11.797( التغير في احتياطي القيمة العادلة، بال�صافي 
32.240.991 34.722.082 مجم�ع الدخل ال�صامل لل�صنة

الدخل ال�صامل لل�صنة العائد الى:
32.240.991 35.044.206 م�صاهمي البنك
       -       )322.124( حق�ق غير الم�صيطرين
32.240.991 34.722.082 مجم�ع الدخل ال�صامل لل�صنة

اإن الي�صاحات المرفقة من رقم 1 الى رقم 50 ت�صكل جزءاً من هذة الق�ائم المالية و تقراأ معها

الق�ائم المالية الم�حدة
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بنك القاهرة عمان
قائمة التغيرات في حق�ق الملكية الم�حدة لل�صنة المنتهية في 31 كان�ن الأول 2016 

الحتيــــــــــــــــــــاطيــــــــــــــــــــــــــات

اجمالي حق�ق
الملكية

حق�ق غير 
الم�صيطرين

مجم�ع حق�ق 
م�صاهمي 

البنك
الأرباح المدورة 

اإحتياطي 
القيمة 
العادلة

التقلبات 
دورية

مخاطر 
م�صرفية 

عامة
قان�ني

راأ�س المال 
المكتتب به 

والمدف�ع

دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار - 2016

307.577.979 - 307.577.979 74.934.813 )6.917.105( 5.902.049 12.670.000 60.988.222 160.000.000 الر�صيد في اأول كان�ن 
الثاني 2016

34.722.082 )322.124( 35.044.206 35.056.003 )11.797( - - - - مجم�ع الدخل ال�صامل 
لل�صنة

)16.000.000( - )16.000.000( )16.000.000( - - - - - الأرباح الم�زعة

- - - 3.418.582 )3.418.582( - - - -

الربح الناتج من بيع 
م�ج�دات مالية بالقيمة 
العادلة من خلال الدخل 

ال�صامل الآخر
- - - )20.000.000( - - - - 20.000.000 الزيادة في را�س المال

)150.146( - )150.146( )150.146( - - - - - م�صاريف زيادة را�س المال

- - - )7.074.722( - 914.867 1.312.002 4.847.853 - المح�ل اإلى الحتياطيات

11.160.097 11.160.097 ح�صة غير الم�صيطرين      -           -           -           -           -           -           -      
من تا�صي�س �صركة تابعة

337.310.012 10.837.973 326.472.039 70.184.530 )10.347.484( 6.816.916 13.982.002 65.836.075 180.000.000 الر�صيد في نهاية ال�صنة

- 2015

291.811.988 - 291.811.988 92.599.778 2.323.033 5.079.998 12.270.000 54.539.179 125.000.000 الر�صيد في اأول كان�ن 
الثاني 2015

32.240.991 - 32.240.991 41.168.254 )8.927.263( - - - - مجم�ع الدخل ال�صامل 
لل�صنة

)16.250.000( - )16.250.000( )16.250.000( - - - - - الأرباح الم�زعة

- - - 312.875 )312.875( - - - -

الربح الناتج من بيع 
م�ج�دات مالية بالقيمة 
العادلة من خلال الدخل 

ال�صامل الآخر
- - - )35.000.000( - - - - 35.000.000 الزيادة في را�س المال

)225.000( - )225.000( )225.000( - - - - - م�صاريف زيادة را�س المال

      -           -           -     )7.671.094(       -     822.051 400.000 6.449.043 المح�ل اإلى الحتياطيات     -      

307.577.979       -      307.577.979 74.934.813 )6.917.105( 5.902.049 12.670.000 60.988.222 160.000.000 الر�صيد في نهاية ال�صنة

يحظر الت�صرف باحتياطي المخاطر الم�صرفية العامة اإل بم�افقة م�صبقة من البنك المركزي الأردني.
بلغ ر�صيد الرباح المدورة غير المتحققة والناتجة عن التطبيق المبكر للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( مبلغ 14.427.912 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2016 

وه� غير قابل للت�زيع.
تت�صمن الرباح المدورة مبلغ 6.270.359 دينار ر�صيد الم�ج�دات ال�صريبية الم�ؤجلة وبناءً على تعليمات البنك المركزي الردني يحظر الت�صرف بها.

ل يمكن الت�صرف بمبلغ 10.347.484 دينار ويمثل التغير ال�صالب للم�ج�دات بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر وفقاً لتعليمات البنك المركزي الأردني 
وهيئة الأوراق المالية.

اإن الي�صاحات المرفقة من رقم 1 الى رقم 50 ت�صكل جزءاً من هذة الق�ائم المالية و تقراأ معها

الق�ائم المالية الم�حدة
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بنك القاهرة عمان
قائمة التدفقات النقدية الم�حدة لل�صنة المنتهية في 31 كان�ن الأول 2016

2016اإي�صاحات
دينــــــــــــــار

2015
دينــــــــــــــار

الن�ضطة الت�ضغيلية 
49،923،55760،287،399الربح قبل ال�صرائب

تعديـلات لبن�د غير نقدية
128.009.5986،412،576 و13اإ�صتهلاكات واطفاءات

93،213،4802،756،444مخ�ص�س تدني الت�صهيلات الئتمانية المبا�صرة
192،220،0491،050،165مخ�ص�صات متن�عة

312،624،7801،197،008خ�صائر تقييم الم�ج�دات المالية في القيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
)14،390()2.477(33)اأرباح( بيع ممتلكات ومعدات

)333،669()150.044()ارباح( بيع م�ج�دات اآلت ملكيتها للبنك وفاءاً لدي�ن م�صتحقة
16،757-خ�صائر تدني م�ج�دات م�صتملكة

)2،418،202()3،067،895(تاثير تغير ا�صعار ال�صرف على النقد و ما في حكمه
62.771.04868،954،088الربح قبل التغيرات في الم�ج�دات والمطل�بات

التغير في الم�ج�دات والمطل�بات
-)779.900(اأر�صدة مقيدة ال�صحب لدى البن�ك المركزية 

)5،800،000(39،656،916اليداعات لدى البن�ك و الم�ؤ�ص�صات الم�صرفية )التي تزيد ا�صتحقاقاتها عن ثلاثة اأ�صهر(
)793،160()275،478(م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

)126،440،250()215.252.447(ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة
)2،192،171(9.625.280الم�ج�دات الخرى

12،418،1802،836،000ودائع البن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية )ت�صتحق بعد اكثر من ثلاثة ا�صهر(
)17،386،959()22.569.876(ودائع العملاء

)663،710()4،987،793(التامينات نقدية
)566،304()789،440(مخ�ص�صات متن�عة مدف�عة

)2،045،380()2.628.985(المطل�بات الأخرى
)84،097،846()122.812.495(�صافي التدفق النقدي )الم�صتخدم في( الن�صطة الت�صغيلية قبل ال�صريبة

)19،727،689()20،104،075(20�صريبة الدخل المدف�عة
)103،825،535()142.916.570(�صافي التدفق النقدي )الم�صتخدم في( الن�صطة الت�صغيلية

الن�ضطة ال�ضتثمارية
)4،183،752()1،994،226(�صراء م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر
7،886،0881،388،325بيع م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر

12.53929،110بيع ممتلكات ومعدات
)145،049،192()197،807،183(�صراء م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة

201،712،532204،161،708ا�صتحقاق وبيع م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة
)6،130،366()17.100.220()�صراء( ممتلكات و معدات

)2،946،321()2،621،953()�صراء( م�ج�دات غير ملم��صة
47،269،512)9.912.423(�صافي التدفق النقدي )الم�صتخدم في( من عمليات ال�صتثمار

التدفق النقدي من عمليات التمويل 
)16،250،000()16،000،000(ارباح نقدية م�زعة على الم�صاهمين

)225،000()150،146(م�صاريف زيادة را�س لمال
53،489،62376،498،366الأم�ال المقتر�صة

)19.661.514()68.562.866(الأم�ال المقتر�صة المدف�عة
       -       11،160،097اكتتاب غير الم�صيطرين في �صركات تابعة

40،361،852)20،063،292(�صافي التدفقات النقدية )الم�صتخدم في( من عمليات التم�يل
3،067،8952،418،202تاأثير تغير اأ�صعار ال�صرف على النقد وما في حكمه

)13،775،969()169.824.390(�صافي )النق�س( في النقد وما في حكمه
397،796،995411،572،964النقد وما في حكمه في بداية ال�صنة 

37227.972.605397،796،995النقد وما في حكمه في نهاية ال�ضنة 

اإن الي�صاحات المرفقة من رقم 1 الى رقم 50 ت�صكل جزءاً من هذة الق�ائم المالية و تقراأ معها

الق�ائم المالية الم�حدة
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بنك القاهرة عمان
اي�صاحات ح�ل الق�ائم المالية الم�حدة 31 كان�ن الأول 2016

)1( معل�مات عامة
ان بنك القاهرة عمان �صركة م�صاهمة عامة اأردنية، تاأ�ص�س خلال عام 1960 وذلك بم�جب القان�ن والأ�ص�ل ال�صادرة عن وزارة العدلية وتم ت�فيق اأو�صاعه 

مع قان�ن ال�صركات رقم )12( ل�صنة 1964 ومركزه الرئي�صي مدينة عمــان.

الأردنية  المملكة  في   88 وعددها  المملكة  داخل  وفروعه  مركزه  خلال  من  بن�صاطه  المتعلقة  والمالية  الم�صرفية  الأعمال  جميع  بتقديم  البنك  يق�م 
الها�صمية، وفل�صطين وعددها 21 وال�صركات التابعة له، وفرع واحد في البحرين. 

اإن اأ�صهم البنك مدرجة ويتم التداول بها في ب�ر�صة عمان.

تم اإقرار الق�ائم المالية الم�حدة في جل�صة رقم 2017/1 بتاريخ 9 �سباط 2017 من قبل مجل�س اإدارة البنك وهي خا�صعة لم�افقة الهيئة 
العامة للم�صاهمين.

)2( اأهم ال�صيا�صات المحا�صبية
اأ�ض�س اإعداد القوائم المالية

تم اعداد الق�ائم المالية الم�حدة  للبنك و�صركاته التابعة وفقاً لمعايير التقارير المالية الدولية ال�صادرة عن مجل�س معايير المحا�صبة الدولية والتف�صيرات ال�صادرة 
عن لجنة تف�صيرات التقارير المالية الدولية المنبثقة عن مجل�س معايير المحا�صبة الدولية ووفقاً للق�انين المحلية النافذة وتعليمات البنك المركزي الردني.

تم اإعداد الق�ائم المالية الم�حدة وفقاً لمبداأ التكلفة التاريخية با�صتثناء الم�ج�دات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل والم�ج�دات المالية بالقيمة 
العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر التي تظهر بالقيمة العادلة بتاريخ الق�ائم المالية، كما تظهر بالقيمة العادلة الم�ج�دات والمطل�بات المالية التي تم 

التحوط لمخاطر التغير في قيمتها العادلة.
اإن الدينار الأردني ه� عملة اظهار الق�ائم المالية الم�حدة والذي يمثل العملة الرئي�صية للبنك.

التغيرات في ال�ضيا�ضات المحا�ضبية
ان ال�صيا�صات المحا�صبية المتبعة في اعداد الق�ائم المالية الم�حدة متفقة مع تلك التي اتبعت في اعداد الق�ائم المالية لل�صنة المنتهية في 31 كان�ن الأول 2015، 

با�صتثناء اأن البنك قام بتطبيق التعديلات التالية بداأً من 1 كان�ن الثاني 2016:

طريقة حقوق الملكية في القوائم المالية المنف�ضلة )تعديلات على معيار المحا�ضبة الدولي رقم 27 ومعيار التقارير المالية الدولي رقم 1(

قام مجل�س معايير المحا�صبة الدولية خلال �صهر اآب 2014 بتعديل معيار المحا�صبة الدولي رقم 27 )الق�ائم المالية المنف�صلة( والذي اأتاح للمن�صاآت خيار اتباع 
طريقة حق�ق الملكية في محا�صبة ال�صتثمارات في ال�صركات التابعة والحليفة وال�صركات تحت ال�صيطرة الم�صتركة كما ه� م��صح في معيار المحا�صبة الدولي 
رقم 28. كما تم اجراء تعديل اآخر على معيار التقارير المالية الدولي رقم 1 والذي ي�صمح للمن�صاآت التي تتبع طريقة حق�ق الملكية من تطبيق ال�صتثناء ال�ارد 

في معيار التقارير المالية الدولي رقم 1 والخا�س بعمليات الندماج قبل تاريخ التملك.
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معيار المحا�ضبة الدولي رقم )1( عر�س القوائم المالية -)تعديلات(

ت�صمل هذه التعديلات تح�صينات محدودة تتركز على الأم�ر التالية:
- الج�هرية

- الت�صنيفات والتجميع 
- هيكل الي�صاحات

- الف�صاح عن ال�صيا�صات المحا�صبية 
- عر�س بن�د الدخل ال�صامل الآخر الناتجة عن ال�صتثمارات التي تتبع طريقة حق�ق الملكية.

تعديلات على معيار التقارير المالية الدولي رقم )10( ومعيار المحا�ضبة الدولي رقم )28( - المن�ضاآت ال�ضتثمارية

تعالج هذه التعديلات الأم�ر التي نتجت من اأثر تطبيق الإ�صتثناء من متطلبات الت�حيد للمن�صاآت التي ينطبق عليها تعريف المن�صاأة ال�صتثمارية وت��صح 
الم�ر التالية:

ينطبق الإ�صتثناء من متطلبات الت�حيد على ال�صركة الم التابعة لمن�صاأة ا�صتثمارية، عندما تق�م المن�صاأة ال�صتثمارية بقيا�س جميع ا�صتثماراتها في ال�صركات 
التابعة على اأ�صا�س القيمة العادلة.

يتم ت�حيد الق�ائم المالية لل�صركة التابعة التي ل ينطبق عليها تعريف المن�صاأة ال�صتثمارية وتق�م بتقديم خدمات للمن�صاأة ال�صتثمارية. ويتم قيا�س جميع 
ال�صتثمارات في ال�صركات التابعة الأخرى على اأ�صا�س القيمة العادلة. 

تطبيق طريقة حق�ق الملكية من قبل المن�صاآت التي ل ينطبق عليها تعريف المن�صاأة ال�صتثمارية والتي تملك ح�صة في �صركة حليفة اأو م�صاريع م�صتركة والتي 
ينطبق عليها تعريف المن�صاأة ال�صتثمارية: ت�صمح التعديلات على معيار المحا�صبة الدولي رقم )28( ال�صتثمارات في ال�صركات الحليفة والم�صاريع الم�صتركة 
- للم�صتثمر عند اتباع طريقة حق�ق الملكية بالإبقاء على الطريقة المتبعة من قبل المن�صاآت ال�صتثمارية الحليفة اأو الم�صاريع الم�صتركة عند قيامها بقيا�س 

ا�صتثماراتها في ال�صركات التابعة على اأ�صا�س القيمة العادلة.

تعديلات على معيار المحا�ضبة الدولي رقم )16( ومعيار المحا�ضبة الدولي رقم )38(: تو�ضيح ال�ضاليب المقبولة لحت�ضاب ال�ضتهلاكات 
والإطفاءات

ت�صغيل  المتح�صلة من  القت�صادية  المنفعة  اليرادات تعك�س  ان   )38( رقم  الدولي  المحا�صبة  )16( ومعيار  رقم  الدولي  المحا�صبة  التعديلات في معيار  ت��صح 
العمال )التي يك�ن ال�صل جزء منها( ولي�س من المنافع القت�صادية التي ا�صتخدم فيها هذا ال�صل. وبالنتيجة ل يج�ز ا�صتخدام هذا ال�صل�ب ل�صتهلاك 

الممتلكات والآلت والمعدات، ويمكن ا�صتخدامه فقط في ظروف محدودة لإطفاء الم�ج�دات غير الملم��صة.

تعديلات على معيار التقارير المالية الدولي رقم )11(  الترتيبات الم�ضتركة - الح�ض�س في الم�ضاريع الم�ضتركة 

تتطلب التعديلات على معيار التقارير الدولي رقم )11( من الم�صغل تطبيق معيار التقارير الدولي رقم )3( »اندماج العمال« عند معالجة ال�صتح�اذ على الح�ص�س 
في العمليات الم�ستركة بحيث يمثل الن�ساط في العملية الم�ستركة اأعمال تجارية. تو�سح هذه التعديلات كذلك ان الح�س�س ال�سابقة في الم�ساريع الم�ستركة لا يتم 
اعادة قيا�صها عند ال�صتح�اذ على ح�ص�س ا�صافية في نف�س الم�صروع الم�صترك مع الحتفاظ بال�صيطرة الم�صتركة. بالإ�صافة الى ذلك ي�صمل نطاق هذا المعيار 

على ال�صتثناءات لهذه التعديلات بحيث ل يتم تطبيقها عندما تك�ن الطراف التي تتقا�صم ال�صيطرة الم�صتركة ممل�كة من نف�س ال�صركة الأم. 

تطبق هذه التعديلات لهما لكل من الإ�صتح�اذ عند بداية الم�صروع الم�صترك اأو في حال الح�ص�ل على ح�ص�س اإ�صافية في نف�س الم�صروع الم�صترك.

لم ينتج عن تطبيق هذه التعديلات اأي اأثر على المركز المالي اأو الأداء المالي للبنك.
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اأهم ال�ضيا�ضات المحا�ضبية المتبعة:
اأ�ض�س توحيد القوائم المالية-

ادارة  على  قادراً  البنك  يك�ن  عندما  ال�صيطرة  وتتحقق  ل�صيطرته  والخا�صعة  له  التابعة  وال�صركات  للبنك  المالية  الق�ائم  الم�حدة  المالية  الق�ائم  تت�صمن 
الن�صطة الرئي�صية لل�صركات التابعة وعندما يك�ن معر�صاً للع�ائد المتغيرة الناتجة من ا�صتثماره في ال�صركات التابعة او يك�ن له حق�ق في هذه الع�ائد، 
ويك�ن قادراً على التاأثير في هذه الع�ائد من خلال �صيطرته على ال�صركات التابعة، ويتم ا�صتبعاد المعاملات والأر�صدة واليرادات والم�صروفات فيما بين البنك 

وال�صركات التابعة: 

ال�صركات التابعة التي ي�صيطر عليها البنك كما في 31 كان�ن الأول 2016:

ا�صم ال�صركة
راأ�س المال المدف�ع 

)دينــــار(
ن�صبة الملكية 

%
طبيعة عمل 

تاريخ التملكمكان عملهاال�صركة

و�صاطة مالية 5.000.000100ال�صركة ال�طنية للخدمات المالية
1992الردنوادارة ا�صتثمارات

1995فل�صطينو�صاطة مالية1.600.000100ال�صركة ال�طنية للاوراق المالية
2013الردنتاجير تم�يلي1.000.000100�صركة تملك للتاجير التم�يلي

2016فل�صطينبنك ا�صلامي53.175.00079م�صرف ال�صفا

2016فل�صطينا�صتثمارات 70.900100�صركة ثمار للخدمات الإ�صتثمارية*

* اإن �صركة ثمار للخدمات الإ�صتثمارية ممل�كة بالكامل من قبل ال�صركة التابعة ال�صركة ال�طنية للاأوراق المالية.

- لم يتم ت�حيد الق�ائم المالية ل�صركة القاهرة للا�صتثمارات العقارية محدودة الم�ص�ؤولية وتبلغ ملكية البنك ما ن�صبته 100% من راأ�صمالها المدف�ع البالغ 
50.000 دينار وذلك لأنه تم بتاريخ 31 تم�ز 2002 نقل م�ج�دات ومطل�بات ال�صركة اإلى البنك، وي�صعى البنك اإلى ا�صتكمال الإجراءات القان�نية لت�صفية ال�صركة.

يتم اإعداد الق�ائم المالية لل�صركات التابعة لنف�س ال�صنة المالية للبنك وبا�صتخدام نف�س ال�صيا�صات المحا�صبية المتبعة في البنك، اإذا كانت ال�صركة التابعة 
ال�صيا�صات  التابعة لتتطابق مع  المالية لل�صركات  الق�ائم  اللازمة على  التعديلات  اإجراء  البنك فيتم  المتبعة في  تتبع �صيا�صات محا�صبية تختلف عن تلك 

المحا�صبية المتبعة في البنك.

يتم ت�حيد نتائج عمليات ال�صركات التابعة في قائمة الدخل الم�حد من تاريخ تملكها وه� التاريخ الذي يجري فيه فعلياً انتقال �صيطرة البنك على ال�صركات 
التابعة، ويتم ت�حيد نتائج عمليات ال�صركات التابعة التي تم التخل�س منها في قائمة الدخل الم�حدة حتى تاريخ التخل�س منها وه� التاريخ الذي يفقد البنك 

فيه ال�صيطرة على ال�صركات التابعة.

في حال اإعداد ق�ائم مالية منف�صلة للبنك كمن�صاأة م�صتقلة يتم اإظهار ال�صتثمارات في ال�صركات التابعة بالتكلفة.

معلومات القطاعات-
اأو خدمات خا�صعة لمخاطر وع�ائد تختلف عن تلك المتعلقة  - قطاع الأعمال يمثل مجم�عة من الم�ج�دات والعمليات التي ت�صترك معاً في تقديم منتجات 

بقطاعات اأعمال اأخرى والتي يتم قيا�صها وفقاً للتقارير التي يتم ا�صتعمالها من قبل المدير التنفيذي و�صانع القرار الرئي�صي لدى البنك.

- القطاع الجغرافي يرتبط في تقديم منتجات اأو خدمات في بيئة اقت�صادية محددة خا�صعة لمخاطر وع�ائد تختلف عن تلك المتعلقة بقطاعات تعمل في بيئات 
اقت�صادية اأخرى.
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موجودات مالية بالتكلفة المطفاأة -

تتمثل  والتي  التعاقدية  النقدية  التدفقات  لتح�صيل  بها  الحتفاظ  اأعمالها  لنم�ذج  وفقاً  البنك  اإدارة  تهدف  التي  المالية  الم�ج�دات  هي   -
اأ�صل الدين والفائدة على ر�صيد الدين القائم. بالدفعات من 

- يتـم اثبات هذه الم�ج�دات عند ال�صراء بالكلفة م�صافاً اليها م�صاريف القتناء، وتطفاأ العلاوة/ الخ�صم با�صتخدام طريقة الفائدة الفعالة، قيداً على اأو 
لح�صـاب الفائدة، وينزل اأية مخ�ص�صات ناتجة عن التدني في قيمتها ي�ؤدي الى عدم امكانية ا�صترداد ال�صل او جزء منه، ويتم قيد اي تدني في قيمتها في قائمة 

الدخل. يتم قيا�س هذه الم�ج�دات بالكلفة المطفاأة بتاريخ البيانات المالية.

- يمثل مبلغ التدني في قيمة هذه الم�ج�دات الفرق بين القيمة المثبتة في ال�صجلات والقيمة الحالية للتدفقات النقدية المت�قعة المخ�ص�مة ب�صعر الفائدة 
الفعلي الأ�صلي.

- ليج�ز اعادة ت�صنيف اي م�ج�دات مالية من/ الى هذا البند ال في الحالت المحددة في معيار التقارير المالية الدولية رقم )9(.

- في حال بيع اي من هذه الم�ج�دات قبل تاريخ ا�صتحقاقها يتم ت�صجيل الرباح  والخ�صائر في قائمة الدخل.

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل -

- ان ادوات الدين التي ل تتفق مع نم�ذج العمال الخا�س بالم�ج�دات المالية بالتكلفة المطفاأة، او تلك التي اختار البنك عند �صرائها ت�صنيفها بالقيمة العادلة 
من خلال قائمة الدخل، فيتم قيا�صها بالقيمة العادلة لها من خلال قائمة الدخل.

- يتم ت�صنيف ال�صتثمارات في ادوات الملكية، بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل، ال اذا قام البنك بت�صنيف ا�صتثمار محتفظ به لغير المتاجرة بالقيمة 
العادلة من خلال الدخل ال�صامل الخر عند ال�صراء.

- يتم اثبات هذه الم�ج�دات بالقيمة العادلة عند ال�صراء )تقيد م�صاريف القتناء على قائمة الدخل عند ال�صراء( ويعاد تقييمها لحقاً بالقيمة العادلة، ويظهر 
التغير في القيمة العادلة في قائمة الدخل بما فيها التغير في القيمة العادلة الناتج عن فروقات تح�يل بن�د الم�ج�دات غير النقدية بالعملات الجنبية، وفي حال بيع 

هذه الم�ج�دات اأو جزء منها يتم اأخذ الأرباح اأو الخ�صائر الناتجة عن ذلك في قائمة الدخل. 

- يتم ت�صجيل الرباح الم�زعة او الف�ائد المتحققة في قائمة الدخل.
- ل يج�ز اعادة ت�صنيف اي م�ج�دات مالية من/ الى هذا البند ال في الحالت المحددة في معيار التقارير المالية الدولي رقم )9(.

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل ال�ضامل الآخر 

-  تمثل هذه الم�ج�دات ال�صتثمارات في اأدوات الملكية بغر�س الحتفاظ بها على المدى الط�يل.

بالقيمة العادلـة، ويظهر التغير في القيمة  اليها م�صاريف القتناء ويعاد تقييمها لحقاً  - يتم اثبات هذه الم�ج�دات عند ال�صراء بالقيمة العادلة م�صافاً 
العادلة في قائمة الدخل ال�صامل و�صمن حق�ق الملكية بما فيه التغير في القيمة العادلة الناتج عن فروقات تح�يل بن�د الم�ج�دات غير النقدية بالعملات الجنبية، 
وفي حال بيع هذه الم�ج�دات اأو جزء منها يتم ت�صجيل الأرباح اأو الخ�صائر الناتجة عن ذلك في قائمة الدخل ال�صامل و�صمن حق�ق الملكية ويتم تح�يل ر�صيد 

احتياطي تقييم الم�ج�دات المباعة مبا�صرة الى الرباح والخ�صائر المدورة ولي�س من خلال قائمة الدخل.

- ل تخ�صع هذه الم�ج�دات لختبار خ�صائر التدني.

- يتم ت�صجيل الرباح الم�زعة في قائمة الدخل.

- ل يج�ز اعادة ت�صنيف اي م�ج�دات مالية من/ الى هذا البند ال في الحالت المحددة في معيار التقارير المالية الدولي رقم )9(.

الق�ائم المالية الم�حدة



68

ت�ضهيلات ائتمانية مبا�صرة-
الت�صهيلات الئتمانية المبا�صرة هي م�ج�دات مالية لها دفعات ثابتة او محددة قدمها البنك في ال�صا�س او جرى اقتنائها ولي�س لها ا�صعار �ص�قية في ا�ص�اق 

ن�صطة ويتم قيا�س الت�صهيلات الئتمانية بالتكلفة المطفاأة.

يتم تك�ين مخ�ص�س تدني للت�صهيلات الئتمانية المبا�صرة اذا تبين عدم اإمكانية تح�صيل المبالغ الم�صتحقة للبنك وعندما يت�فر دليل م��ص�عي على ان حدثا 
ما قد اأثر �صلباً على التدفقات النقدية الم�صتقبلية للت�صهيلات الئتمانية المبا�صرة وعندما يمكن تقدير هذا التدني، وت�صجل قيمة المخ�ص�س في قائمة الدخل. 

ويتم قيا�س الت�صهيلات الئتمانية بتاريخ البيانات المالية بالتكلفة المطفاأة.

يتم تعليق الف�ائد والعم�لت على الت�صهيلات الئتمانية غير العاملة الممن�حة للعملاء وفقا لتعليمات البنك المركزي الأردني.

يتم �صطب الت�صهيلات الئتمانية المعد لها مخ�ص�صات في حال عدم جدوى الإجراءات المتخذة لتح�صيلها بتنزيلها من المخ�ص�س ويتم تح�يل اأي فائ�س في 
المخ�ص�س الإجمالي - اإن وجد -  الى قائمة الدخل، وي�صاف المح�صل من الدي�ن ال�صابق �صطبها اإلى الإيرادات.

القيمة العادلـة-
اأ�صعار الإغلاق )�صراء م�ج�دات / بيع مطل�بات( بتاريخ الق�ائم المالية في ا�ص�اق ن�صطة تمثل القيمة العادلة للاأدوات والم�صتقات المالية التي لها ا�صعار  ان 

�ص�قية.

في حال عدم توفر اأ�سعار معلنة او عدم وجود تداول ن�سط لبع�س الاأدوات والم�ستقات المالية او عدم ن�ساط ال�سوق يتم تقدير قيمتها العادلة بعدة طرق منها:
- مقارنتها بالقيمة ال�ص�قية الحالية لأداة مالية م�صابهة لها اإلى حد كبير.

- تحليل التدفقات النقدية الم�صتقبلية وخ�صم التدفقات النقدية المت�قعة بن�صبة م�صتخدمة في اأداة مالية م�صابهة لها.
- نماذج ت�صعير الخيارات.

تهدف طرق التقييم الى الح�ص�ل على قيمة عادلة تعك�س ت�قعات ال�ص�ق وتاأخذ بالإعتبار الع�امل ال�ص�قية واأية مخاطر اأو منافع مت�قعه عند تقدير قيمة 
الأدوات المالية.

يتم تقييم الم�ج�دات والمطل�بات المالية ط�يلة المد والتي ل ي�صتحق عليها ف�ائد بم�جب خ�صم التدفقات النقدية وبم�جب �صعر الفائدة الفعالة. ويتم 
اطفاء الخ�صم العلاوة �صمن ايرادات الف�ائد المقب��صة/ المدف�عة في قائمة الدخل.

التدني في قيمة الموجودات المالية-
يق�م البنك بمراجعة القيم المثبتة في ال�صجلات للم�ج�دات المالية في تاريخ قائمة المركز المالي لتحديد فيما اذا كانت هنالك م�ؤ�صرات تدل على تدني في قيمتها 

افرادياً او على �صكل مجم�عة، وفي حالة وج�د مثل هذه الم�ؤ�صرات فانه يتم تقدير القيمة القابلة للا�صترداد من اجل تحديد خ�صارة التدني.

يتم تحديد مبلغ التدني كما يلي:
- تدني قيمة الم�ج�دات المالية التي تظهر بالتكلفة المطفاأة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في ال�صجلات والقيمة الحالية للتدفقات النقدية المت�قعة مخ�ص�مة 

ب�صعر الفائدة الفعلي ال�صلي.

يتم ت�صجيل التدني في القيمة في قائمة الدخل كما يتم ت�صجيل اي وفر في الفترة اللاحقة نتيجة التدني ال�صابق في الم�ج�دات المالية لأدوات الدين في قائمة 
الدخل.
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الممتلكات والمعدات-
تظهر الممتلكات والمعدات بالتكلفة بعد تنزيل ال�صتهلاك المتراكم واأي تدني في قيمتها، ويتم ا�صتهلاك الممتلكات والمعدات )با�صتثناء الأرا�صي( عندما تك�ن 

جاهزة للاإ�صتخدام بطريقة الق�صط الثابت على مدى العمر الإنتاجي المت�قع لها با�صتخدام الن�صب ال�صن�ية التالية:

%
2مباني

9-15معدات واأجهزة واأثاث
15و�صائط نقل

20اأجهزة الحا�صب الآلي
- عندما يقل المبلغ الممكن ا�صترداده من اأي من الممتلكات والمعدات عن �صافي قيمتها الدفترية فاإنه يتم تخفي�س قيمتها اإلى القيمة الممكن ا�صتردادها وت�صجل 

قيمة التدني في قائمة الدخل.
- يتم مراجعة العمر النتاجي للممتلكات والمعدات في نهاية كل عام، فاذا كانت ت�قعات العمر النتاجي تختلف عن التقديرات المعدة �صابقاً يتم ت�صجيل 

التغير في التقدير لل�صن�ات اللاحقة باعتباره تغير في التقديرات.
- يتم ا�صتبعاد الممتلكات والمعدات عند التخل�س منها اأو عندما ل يع�د اأي منافع م�صتقبلية مت�قعة من ا�صتخدامها.

المخ�ض�ضات-
يتم العتراف بالمخ�ص�صات عندما يك�ن على البنك التزامات في تاريخ قائمة المركز المالي نا�صئة عن احداث �صابقة وان ت�صديد اللتزامات محتمل ويمكن قيا�س 

قيمتها ب�صكل يعتمد عليه.

مخ�ض�س تعوي�س نهاية الخدمة للموظفين-
يتم تك�ين مخ�ص�س لم�اجهة اللتزامات القان�نية والتعاقدية الخا�صة بنهاية الخدمة للم�ظفيـن اأو عن مدة الخدمة المتراكمة للم�ظفين بتاريخ قائمة المركز 

المالي. 

�صريبة الدخل-
- تمثل م�صاريف ال�صرائب مبالغ ال�صرائب الم�صتحقة وال�صرائب الم�ؤجلة.

- تح�صب م�صاريف ال�صرائب الم�صتحقة على اأ�صا�س الرباح الخا�صعة لل�صريبة، وتختلف الرباح الخا�صعة لل�صريبة عن الرباح المعلنة في الق�ائم المالية لن 
الرباح المعلنة ت�صمل ايرادات غير خا�صعة لل�صريبة او م�صاريف غير قابلة للتنزيل في ال�صنة المالية وانما في �صن�ات لحقة او الخ�صائر المتراكمة المقب�له �صريبيا  

اأو بن�د لي�صت خا�صعة او مقب�لة التنزيل لغرا�س �صريبية.

- تح�صب ال�صرائب بم�جب الن�صب ال�صريبية المقررة بم�جب الق�انين والنظمة والتعليمات في البلدان التي يعمل فيها البنك.

- اإن ال�صرائب الم�ؤجلة هي ال�صرائب المت�قع دفعها او ا�صتردادها نتيجة الفروقات الزمنية الم�ؤقتة بين قيمة الم�ج�دات او المطل�بات في الق�ائم المالية والقيمة 
التي يتم احت�صاب الربح ال�صريبي على ا�صا�صها.  يتم احت�صاب ال�صرائب الم�ؤجلة با�صتخدام طريقة اللتزام بقائمة المركز المالي وتحت�صب ال�صرائب الم�ؤجلة 

وفقاً للن�صب ال�صريبية التي يت�قع تطبيقها عند ت�ص�ية اللتزام ال�صريبي اأو تحقيق الم�ج�دات ال�صريبية الم�ؤجلة.

- يق�م البنك باحت�صاب ال�صريبة الم�ؤجلة وفقاً لمتطلبات معيار المحا�صبة الدولي رقم )12(.

ح�ضابات مداره ل�ضالح العملاء-
تمثل الح�صابات التي يديرها البنك نيابة عن العملاء وعلى م�ص�ؤوليتهم الخا�صة ول تعتبر من م�ج�دات البنك، ويتم اعداد مخ�ص�س مقابل انخفا�س قيمة 

المحافظ م�صم�نة را�س المال المدارة ل�صالح العملاء عن را�صمالها.

يتم اإظهار ر�ص�م وعم�لت اإدارة تلك الح�صابات في قائمة الدخل.

التقـا�س-
 يتم اجراء تقا�س بين الم�ج�دات المالية والمطل�بات المالية واظهار المبلغ ال�صافي في قائمة المركز المالي فقط عندما تت�فر الحق�ق القان�نية الملزمة وكذلك عندما 

يتم ت�صديدها على اأ�صا�س التقا�س او يك�ن تحقق الم�ج�دات وت�صديد المطل�بات في نف�س ال�قت.
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الم�ستقات المالية ومحا�سبة التحوط-
م�ستقات مالية للتحوط : -

لاغرا�س محا�سبة التحوط تظهر الم�ستقات المالية بالقيمة العادلة، ويتم ت�سنيف التحوط كما يلي:

- التحوط للقيمة العادلة: هو التحوط لمخاطر التغير في القيمة العادلة لموجودات ومطلوبات البنك.
في حال انطباق �سروط تحوط القيمة العادلة الفعال، يتم ت�سجيل الارباح والخ�سائر الناتجة عن تقييم اداة التحوط بالقيمة العادلة وعن التغير في القيمة العادلة 

للموجودات اأو المطلوبات المتحوط لها في قائمة الدخل.

في حال انطباق �سروط تحوط المحفظة الفعال يتم ت�سجيل اية ارباح او خ�سائر ناتجة عن اعادة تقييم اداة التحوط بالقيمة العادلة وكذلك التغير في القيمة 
العادلة لمحفظة الم�ج�دات او المطل�بات في قائمة الدخل في نف�س الفترة.

- التحوط للتدفقات النقدية: هو التحوط لمخاطر تغيرات التدفقات النقدية لموجودات ومطلوبات البنك الحالية والمتوقعة.
في حال انطباق �سروط تحوط التدفقات النقدية الفعال، يتم ت�سجيل الاأرباح اأو الخ�سائر لاداة التحوط �سمن حقوق الملكية ويتم تحويله لبيان الدخل في الفترة 

التي يوؤثر بها اجراء التحوط على قائمة الدخل.

- التحوط ل�سافي الا�ستثمار في وحدات اأجنبية:
في حال انطباق �سروط التحوط ل�سافي الا�ستثمار في وحدات اأجنبية، يتم قيا�س القيمة العادلة لاداة التحوط ل�سافي الموجودات المتحوط لها، وفي حال كون 
العلاقة فعالة يعترف بالجزء الفعال من الارباح او الخ�سائر لاداة التحوط �سمن حقوق الملكية ويعترف بالجزء غير الفعال �سمن بيان الدخل، ويتم ت�سجيل الجزء 

الفعال في قائمة الدخل عند بيع ال�صتثمار في ال�حدة الجنبية الم�صتثمر بها.

- التحوطات التي لا ينطبق عليها �سروط التحوط الفعال، يتم ت�سجيل الاأرباح اأو الخ�سائر الناتجة عن التغير في القيمة العادلة لاداة التحوط في بيان الدخل في 
نف�س الفترة.

م�ضتقات مالية للمتاجرة-
عق�د  الم�صتقبلية،  الفائدة  عق�د  الآجلة،  الأجنبية  العملات  عق�د  )مثل  المتاجرة  لأغرا�س  بها  المحتفظ  المالية  الأدوات  لم�صتقات  العادلة  القيمة  اإثبات  يتم 
المقاي�صة، حق�ق خيارات اأ�صعار العملات الأجنبية( في قائمة المركز المالي ،وتحدد القيمة العادلة وفقاً لأ�صعار ال�ص�ق ال�صائدة، وفي حال عدم ت�فرها تذكر طريقة 

التقييم، ويتم ت�صجيل مبلغ التغيرات في القيمة العادلة في قائمة الدخل.

عقود اإعادة ال�صراء اأو البيع-
- ي�صتمر العتراف في البيانات المالية بالم�ج�دات المباعة والتي تم التعهد المتزامن باإعادة �صرائها في تاريخ م�صتقبلي وتظهر �صمن بند الم�ج�دات المالية المره�نة، 
وذلك ل�صتمرار �صيطرة البنك على تلك الم�ج�دات ولأن اأية مخاطر اأو منافع ت�ؤول للبنك حال حدوثها، وي�صتمر تقييمها وفقاً لل�صيا�صات المحا�صبية المتبعة. 
ال�صراء  اإعادة  و�صعر  البيع  �صعر  بين  بالفرق  العتراف  ويتم  المقتر�صة،  الأم�ال  بند  المطل�بات في  �صمن  العق�د  لهذه  الم�صتلمة  للمبالغ  المقابلة  المبالغ  تدرج 

كم�صروف ف�ائد ي�صتحق على مدى فترة العقد با�صتخدام طريقة الفائدة الفعلية.

- اأما الم�ج�دات الم�صتراه مع التعهد المتزامن باإعادة بيعها في تاريخ م�صتقبلي محدد فلا يتم العتراف بها في البيانات المالية، وذلك لعدم ت�فر ال�صيطرة على تلك 
الم�ج�دات ولأن اأية مخاطر اأو منافع ل ت�ؤول للبنك حال حدوثها. وتدرج المبالغ المدف�عة المتعلقة بهذه العق�د �صمن ال�دائع لدى البن�ك والم�ؤ�ص�صات الم�صرفية 
اإعادة البيع كاإيرادات ف�ائد ت�صتحق على مدى فترة العقد  اأو �صمن الت�صهيلات الإئتمانية ح�صب الحال، ويتم معالجة الفرق بين �صعر ال�صراء و�صعر  الأخرى 

با�صتخدام طريقة الفائدة الفعلية.

الموجودات المالية المرهونة-
وهي تلك الم�ج�دات المالية المره�نة ل�صالح اأطراف اأخرى ك�صمانات لفترة تعاقدية محدودة، ول يمكن الت�صرف بها دون م�افقة الطرفين وت�صمل الم�ج�دات 

المت�صمنة في عق�د ادارة ال�صراء. ي�صتمر تقييم هذه الم�ج�دات وفق ال�صيا�صات المحا�صبية المتبعة لتقييم كل منها ح�صب ت�صنيفه الأ�صلي. 

تحقق اليرادات والعتراف بالم�ضاريف-
- يتم تحقق اإيرادات الف�ائد با�صتخدام طريقة الفائدة الفعلية با�صتثناء ف�ائد وعم�لت الت�صهيلات الئتمانية غير العاملة التي ل يتم العتراف بها كاإيرادات 

ويتم ت�صجيلها في ح�صاب الف�ائد والعم�لت المعلقة.

- يتم الإعتراف بالم�ضاريف على اأ�ضا�س مبداأ ال�ضتحقاق.
- يتم ت�صجيل العم�لت كاإيرادات عند تقديم الخدمات المتعلقة بها، ويتم العتراف بارباح ا�صهم ال�صركات عند تحققها )اقرارها من الهيئة العامة للم�صاهمين(.
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تاريخ الإعتراف بالموجودات المالية-
يتم العتراف ب�صراء وبيع الم�ج�دات المالية في تاريخ المتاجرة )تاريخ التزام البنك ببيع اأو �صراء الم�ج�دات المالية(.

الموجودات التي اآلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون م�ضتحقة-
تظهر الم�ج�دات التي اآلت ملكيتها للبنك في قائمة المركز المالي �صمن بند »م�ج�دات اأخرى« وذلك بالقيمة التي اآلت بها للبنك اأو القيمة العادلة اأيهما اأقل، 
ويعاد تقييمها في تاريخ الق�ائم المالية بالقيمة العادلة ب�صكل اإفرادي، ويتم ت�صجيل اأي تدني في قيمتها كخ�صارة في قائمة الدخل ول يتم ت�صجيل الزيادة 

كاإيراد. يتم ت�صجيل الزيادة اللاحقة في قائمة الدخل اإلى الحد الذي ل يتجاوز قيمة التدني الذي تم ت�صجيله �صابقاً.

الموجودات غير الملمو�ضة-
- الم�ج�دات غير الملم��صة التي يتم الح�ص�ل عليها من خلال الإندماج تقيد بالقيمة العادلة في تاريخ الح�ص�ل عليها. اأما الم�ج�دات غير الملم��صة التي يتم 

الح�ص�ل عليها من خلال طريقة اأخرى غير الإندماج فيتم ت�صجيلها بالتكلفة.
- يتم ت�صنيف الم�ج�دات غير الملم��صة على ا�صا�س تقدير عمرها الزمني لفترة محددة اأو لفترة غير محددة. ويتم اطفاء الم�ج�دات غير الملم��صة التي لها عمر 
زمني محدد خلال هذا العمر ويتم قيد الطفاء في قائمة الدخل. اأما الم�ج�دات غير الملم��صة التي عمرها الزمني غير محدد فيتم مراجعة التدني في قيمتها في 

تاريخ الق�ائم المالية ويتم ت�صجيل اأي تدني في قيمتها في قائمة الدخل.
- ل يتم ر�صملة الم�ج�دات غير الملم��صة الناتجة عن اعمال البنك ويتم ت�صجيلها في قائمة الدخل في نف�س الفترة.

- يتم مراجعة اأية م�ؤ�صرات على تدني قيمة الم�ج�دات غير الملم��صة  في تاريخ الق�ائم المالية.  كذلك يتم مراجعة تقدير العمر الزمني لتلك الم�ج�دات ويتم 
اجراء اأية تعديلات على الفترات اللاحقة.

الزمني لكل بند حيث يتم اطفاء تلك الم�ج�دات  البنك بتقدير العمر  ادارة  اأنظمة حا�ص�ب وبرامج الحا�صب الآلي وتق�م  - ت�صمل الم�ج�دات غير الملم��صه 
بطريقة الق�صط الثابت بن�صبة %20.

العملات الأجنبية-
- يتم ت�صجيل المعاملات التي تتم بالعملات الأجنبية خلال ال�صنة باأ�صعار ال�صرف ال�صائدة في تاريخ اإجراء المعاملات. 

- يتم تح�يل اأر�صدة الم�ج�دات المالية والمطل�بات المالية با�صعار العملات الجنبية ال��صطية ال�صائدة في تاريخ قائمة المركز المالي والمعلنة من البنك المركزي الأردني.  
- يتم تح�يل الم�ج�دات غير المالية والمطل�بات غير المالية  بالعملات الجنبية والظاهرة بالقيمة العادلة في تاريخ تحديد قيمتها العادلة.  

- يتم ت�صجيل الرباح والخ�صائر الناتجة عن تح�يل العملات الأجنبية في قائمة الدخل.
- يتم ت�صجيل فروقات التح�يل لبن�د الم�ج�دات والمطل�بات بالعملات الأجنبية غير النقدية )مثل الأ�صهم( كجزء من التغير في القيمة العادلة.

- عند ت�حيد الق�ائم المالية يتم ترجمة م�ج�دات ومطل�بات الفروع وال�صركات التابعة في الخارج من العملة الرئي�صية )ال�صا�صية( الى عملة التقرير وفقاً 
للا�صعار ال��صطية للعملات في تاريخ قائمة المركز المالي والمعلنة من البنك المركزي الأردني.  اأما بن�د اليرادات والم�صروفات فيتم ترجمتها على ا�صا�س معدل 
ال�صعر خلال ال�صنة وتظهر فروقات العملة الناجمة في بند م�صتقل في قائمة الدخل ال�صامل �صمن حق�ق الملكية. وفي حال بيع اإحدى هذه ال�صركات اأو الفروع 

فيتم قيد مبلغ فروقات ترجمة العملات الأجنبية المتعلق بها �صمن الإيرادات / الم�صاريف في قائمة الدخل.

النقد وما في حكمه-
ه� النقد والأر�صدة النقدية التي ت�صتحق خلال مدة ثلاثة اأ�صهر، وتت�صمن: النقد والأر�صدة لدى بن�ك مركزية والأر�صدة لدى البن�ك والم�ؤ�ص�صات الم�صرفية، 

وتنزل ودائع البن�ك والم�ؤ�ص�صات الم�صرفية التي ت�صتحق خلال مدة  ثلاثة اأ�صهر والأر�صدة المقيدة ال�صحب.
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)3( ا�صتخدام التقديرات
اإن اإعداد الق�ائم المالية وتطبيق ال�صيا�صات المحا�صبية يتطلب من اإدارة البنك القيام بتقديرات واجتهادات ت�ؤثر في مبالغ الم�ج�دات والمطل�بات المالية والإف�صاح 
عن اللتزامات المحتملة. كما اأن هذه التقديرات والجتهادات ت�ؤثر في الإيرادات والم�صاريف والمخ�ص�صات وكذلك في التغيرات في القيمة العادلة التي تظهر �صمن 
التقديرات  اإن  واأوقاتها.  الم�صتقبلية  النقدية  التدفقات  اأحكام واجتهادات هامة لتقدير مبالغ  البنك ا�صدار  اإدارة  الملكية. وب�صكل خا�س يتطلب من  حق�ق 
المذك�رة المبنية بال�صرورة على فر�صيات وع�امل متعددة لها درجات متفاوتة من التقدير وعدم التيقن واأن النتائج الفعلية قد تختلف عن التقديرات وذلك 

نتيجة التغيرات الناجمة عن اأو�صاع وظروف تلك التقديرات في الم�صتقبل.

في اعتقاد اإدارة البنك باأن تقديراتها �صمن الق�ائم المالية معق�لة ومف�صلة على النح� التالي:

- مخ�ص�س تدني الت�صهيلات الإئتمانية المبا�صرة: يتم مراجعة مخ�ص�س الت�صهيلات وفقاً لمعايير التقارير المالية الدولية والأ�ص�س الم��ص�عة من قبل البنك 
المركزي الأردني ومعايير التقارير المالية الدولية.

- يتم اثبات خ�صارة تدني قيمة العقارات الم�صتملكة اعتماداً على تقييمات عقارية حديثة ومعتمدة من قبل مقدرين معتمدين لغايات اثبات خ�صارة التدني 
ويعاد النظر في ذلك التدني ب�صكل دوري.

- مخ�ص�س �صريبة الدخل: يتم تحميل ال�صنة المالية بما يخ�صها من نفقة �صريبة الدخل وفقاً للاأنظمة والق�انين والمعايير المحا�صبية ويتم احت�صاب واثبات 
الم�ج�دات والمطل�بات ال�صريبية الم�ؤجلة ومخ�ص�س ال�صريبة اللازم.

- تق�م الإدارة باإعادة تقدير الأعمار النتاجية للم�ج�دات الملم��صة وغير الملم��صة ب�صكل دوري لغايات احت�صاب ال�صتهلاكات والطفاءات ال�صن�ية اعتماداً 
على الحالة العامة لتلك الم�ج�دات وتقديرات الأعمار النتاجية المت�قعة في الم�صتقبل، ويتم اأخذ خ�صارة التدني )اإن وجدت( اإلى قائمة الدخل.

- مخ�ص�صات ق�صائية: لم�اجهة اأية التزامات ق�صائية يتم اأخذ مخ�ص�صات لهذه اللتزامات ا�صتناداً لراأي الم�صت�صار القان�ني في البنك.

بالعتبار  وتاأخذ  ال�ص�ق  ت�قعات  تعك�س  عادلة  قيمة  على  للح�ص�ل  المالية  للاأدوات  العادلة  القيمة  بتحديد  الإدارة  تق�م  المالية:  للاأدوات  العادلة  القيمة   -
الع�امل ال�ص�قية واأية مخاطر اأو منافع مت�قعه عند تقدير قيمة الأدوات المالية. ان اأ�صعار الإغلاق) �صراء م�ج�دات / بيع مطل�بات( بتاريخ الق�ائم المالية في 
ا�سواق ن�سطة تمثل القيمة العادلة للاأدوات التي لها اأ�سعار �سوقية. وفي حال عدم توفر اأ�سعار معلنة او عدم وجود تداول ن�سط لبع�س الاأدوات اأو عدم ن�ساط 

ال�ص�ق يتم تقدير قيمتها العادلة بعدة طرق منها:

- مقارنتها بالقيمة ال�ص�قية الحالية لأداة مالية م�صابهة لها اإلى حد كبير.

- تحليل التدفقات النقدية الم�صتقبلية وخ�صم التدفقات النقدية المت�قعة بن�صبة م�صتخدمة في اأداة مالية م�صابهة لها.

- نماذج ت�صعير الخيارات.

)4( نقد واأر�ضدة لدى بنوك مركزية
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

2016
دينـــــار

2015
دينـــــار

64.247.73949.033.909نقد في الخزينة

اأر�صدة لدى بن�ك مركزية:

71.243.36670.600.676ح�صابات جارية وتحت الطلب

8.224.4007.444.500ودائع لأجل وخا�صعة لإ�صعار

81.695.16285.268.204متطلبات الحتياطي النقدي

225.410.667212.347.289المجمــ�ع

- بلغت الأر�صدة مقيدة ال�صحب مبلغ 8.224.400 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2016 مقابل مبلغ 7.444.500 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2015، بال�صافة الى 
ر�صيد الحتياطي النقدي كما ه� مبين اعلاه.

- ل ي�جد اأر�صدة ت�صتحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة اأ�صهر.

الق�ائم المالية الم�حدة



73

)5( اأر�صدة لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية 
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

المجم�ع بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية خارجية  بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية محلية 

البيــان
2016

دينـــــار
2015

دينـــــار
2016

دينـــــار
2015

دينـــــار
2016

دينـــــار
2015

دينـــــار

896،5565،419،06136،907،33242،985،05437،803،88848،404،115ح�صابات جارية وتحت الطلب

ودائع ت�صتحق خلال فترة
3249،267،615439،165،80446،782،74964،786،118296،050،364503،951،922 اأ�صهر اأو اأقل

250،164،171444،584،86583،690،081107،771،172333،854،252552،356،037المجم�ع

- بلغت الأر�صدة لدى البن�ك والم�ؤ�ص�صات الم�صرفية التي ل تتقا�صى ف�ائد 37.803.888 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2016 مقابل 48.404.115 دينار كما في 31 
كان�ن الأول 2015.

- ل ي�جد اأر�صدة مقيدة ال�صحب كما في 31 كان�ن الأول 2016 و 2015.

)6( اإيداعات لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

المجم�ع بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية خارجية  بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية محلية 

201620152016201520162015البيــان
دينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــار

اإيداعات ت�ضتحق خلال فترة 

12.500.000100.000.000--12.500.000100.000.000اأكثر من 3 اأ�صهر اإلى 6 اأ�صهر

24.199.98413.199.984--24.199.98413.199.984اأكثر من 6 اأ�صهر اإلى 9 اأ�صهر

-14.180.000-14.180.000--اأكثر من 9 اأ�صهر اإلى 12 اأ�صهر

      -      22.663.084      -      7.830.084      -      14.833.000اكثر من �صنة

73.543.068113.199.984-51.532.984113.199.98422.010.084المجم�ع

- ل ي�جد اإيداعات مقيدة ال�صحب كما في 31 كان�ن الأول 2016 و 2015.

)7( م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
اإن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015

دينـــــاردينـــــار

23،963،34426،113،577ا�صهم �صركات مدرجة في ال�ص�اق المالية

1،859،2402،058،309�صناديق ا�صتثمارية

25،822،58428،171،886المجم�ع
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)8( م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر
اإن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

2016
دينـــــار

2015
دينـــــار

موجودات مالية متوفر لها ا�ضعار �ضوقية

19،201،16124،742،107ا�صهم مت�فر لها ا�صعار �ص�قية

19،201،16124،742،107مجم�ع م�ج�دات مالية مت�فر لها ا�صعار �ص�قية

موجودات مالية غير متوفر لها ا�ضعار �ضوقية

12،301،13212،559،924ا�صهم غير مت�فر لها ا�صعار �ص�قية

12،301،13212،559،924مجم�ع م�ج�دات مالية غير مت�فر لها ا�صعار �ص�قية

31،502،29337،302،031مجم�ع الم�ج�دات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر

- بلغت الرباح المح�لة الى الرباح المدورة نتيجة بيع م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الخر مبلغ 3.418.582 دينار خلال عام 2016 
مقابل 312.875 دينار خلال عام 2015.

- بلغت ت�زيعات الأرباح النقدية مبلغ  1.117.217دينار خلال عام 2016 مقابل 1.301.280 دينار خلال عام 2015.
- بلغت ت�زيعات الأرباح النقدية للاأ�صهم المباعة مبلغ 314.000 دينار.

)9( ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة، بال�صافي 
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015
دينـــــاردينـــــار

الفراد ) التجزئة(
8،221،3545،472،818ح�صابات جارية مدينة

632،917،856587.520.113قرو�س و كمبيالت*

10،070،53010،363،103بطاقـات الئتمان

6،109،7628،645،632اخرى

171،512،514159.881.758القرو�س العقارية

ال�صركات الكبرى
99،378،60662،972،852ح�صابات جارية مدينة

203.901.684163.612.105قرو�س و كمبيالت*

من�ضاآت �ضغيرة ومتو�ضطة:
13،755،26114،853،464ح�صابات جارية مدينة

52،266،53545،831،463قرو�س و كمبيالت*

216.615.307141،653،211الحكومة والقطاع العام

1،414،749،4091،200،806،519المجموع 

)10،266،892()10،794،925(ينزل: الف�ائد معلقة

)46،299،446()47،675،336(ينزل: مخ�ص�س تدني ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة

1،356،279،1481،144،240،181�ضافي الت�ضهيلات الئتمانية المبا�صرة

الق�ائم المالية الم�حدة



75

* �صافي بعد تنزيل الف�ائد والعم�لت المقب��صة مقدماً البالغة 5،251،444 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2016 مقابل 5،271،107 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2015.

- بلغت الت�صهيلات الئتمانية غير العاملة 59.328.905 دينار اأي ما ن�صبته 4.19% من اإجمالي الت�صهيلات الئتمانية المبا�صرة كما في 31 كان�ن الأول 2016 
مقابل 57،133،741 دينار اأي ما ن�صبته 4.76% اإجمالي كما في 31 كان�ن الأول 2015.

- بلغت الت�صهيلات الئتمانية غير العاملة بعد تنزيل الف�ائد المعلقة  48.701.464 دينار اأي ما ن�صبته 3٫47% من ر�صيد الت�صهيلات الئتمانية المبا�صرة بعد 
تنزيل الف�ائد المعلقة كما في 31 كان�ن الأول 2016 مقابل 46،890،635 دينار اأي ما ن�صبته 3.94% من الر�صيد كما في 31 كان�ن الأول 2015.

-  بلغت الت�صهيلات الإئتمانية الممن�حة للحك�مة الأردنية وبكفالتها 102.143.212 دينار اأي ما ن�صبته 7.22% من اإجمالي الت�صهيلات الإئتمانية المبا�صرة كما 
في 31 كان�ن الأول 2016 مقابل 50،100،512 دينار اأي ما ن�صبته 4.17% كما في 31 كان�ن الأول 2015.

-  بلغت الت�صهيلات الإئتمانية الممن�حة للقطاع العام في فل�صطين 55،232،268 دينار اأي ما ن�صبته 3،9% من اإجمالي الت�صهيلات الإئتمانية المبا�صرة كما في 
31 كان�ن الأول 2016 مقابل 57،360،297 دينار اأي ما ن�صبته 4.78% كما في 31 كان�ن الأول 2015.

مخ�ص�س تدني ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة:
فيما يلي الحركة على مخ�ص�س تدني ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة:

ال�صركاتقرو�س عقاريةالفراد 
الكبرى 

المن�صاآت ال�صغيرة 
الجماليوالمت��صطة 

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

2016
31.121.7632.154.7005.863.6907.159.29346.299.446الر�صيد في بداية ال�صنة

3.031.382106.8073.213.480)162.510(237.801المقتطع من الإيرادات خلال ال�صنة
)1.861.655()27.872(--)1.833.783(الم�صتخدم من المخ�ص�س خلال ال�صنة )الدي�ن الم�صط�بة(

3.1292.81124.065      -      18.125فروقات تقييم
29.543.9061.992.1908.898.2017.241.03947.675.336الر�صيد في نهاية ال�صنة

المخ�ص�س على اأ�صا�س العميل:
23.291.3181.952.7618.605.6787.205.33641.055.093الت�صهيلات غير العاملة
893.37839.429292.52335.7031.261.033الت�صهيلات تحت المراقبة

5.359.210      -            -            -      5.359.210المخ�ص�س على اأ�صا�س المحفظة للت�صهيلات غير العاملة
29.543.9061.992.1908.898.2017.241.03947.675.336الر�صيد في نهاية ال�صنة

2015
30.729.682991.1868.753.2426.876.22647.350.336الر�صيد في بداية ال�صنة

303.0712.756.444)1.284.425(2.574.2841.163.514المقتطع من الإيرادات خلال ال�صنة
)3.781.911()16.953()1.601.822(-)2.163.136(الم�صتخدم من المخ�ص�س خلال ال�صنة )الدي�ن الم�صط�بة(

)25.423()3.051()3.305(      -      )19.067(فروقات تقييم
31.121.7632.154.7005.863.6907.159.29346.299.446الر�صيد في نهاية ال�صنة

المخ�ص�س على اأ�صا�س العميل:
24.499.5962.138.1935.836.5607.130.61439.604.963الت�صهيلات غير العاملة
951.95616.50727.13028.6791.024.272الت�صهيلات تحت المراقبة

5.670.211      -            -            -      5.670.211المخ�ص�س على اأ�صا�س المحفظة للت�صهيلات غير العاملة
31.121.7632.154.7005.863.6907.159.29346.299.446الر�صيد في نهاية ال�صنة

بلغت قيمة المخ�ص�صات التي انتفت الحاجة اإليها نتيجة ت�ص�يات اأو ت�صديد دي�ن وح�لت مقابل دي�ن غير عاملة بمبلغ 7،122،651 دينار كما في 31 كان�ن الأول 
2016 مقابل 7،624،780 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2015.

الق�ائم المالية الم�حدة



76

الفوائد المعلقة
فيما يلي الحركة على الف�ائد المعلقة:

المن�صاآت ال�صغيرة ال�صركات الكبرى قرو�س عقاريةالفراد 
الجماليوالمت��صطة 

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار
2016

1.080.08838.4707.383.8381.764.49610.266.892الر�صيد في بداية ال�صنة
512.57762.54297.105232.875905.099ي�صاف: الف�ائد المعلقة خلال ال�صنة

)335.458()56.559()194.691(-)84.208(ينزل: الف�ائد المح�لة للاإيرادات
)41.608(46.7397.012     -      )95.359(الف�ائد المعلقة التي تم �صطبها

1.413.098101.0127.332.9911.947.82410.794.925الر�صيد في نهاية ال�صنة
2015

1.315.3968.2957.361.3481.515.78410.200.823الر�صيد في بداية ال�صنة
168.39330.175173.124289.618661.310ي�صاف: الف�ائد المعلقة خلال ال�صنة

)426.084()11.632()53.932(-)360.520(ينزل: الف�ائد المح�لة للاإيرادات
)169.157()29.274()96.702(     -     )43.181(الف�ائد المعلقة التي تم �صطبها

1.080.08838.4707.383.8381.764.49610.266.892الر�صيد في نهاية ال�صنة

)10( م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة، بال�صافي
اإن تفا�صيل هذا البنك كما يلي:

20162015
دينـــــاردينـــــار

موجودات مالية متوفر لها ا�ضعار �ضوقية:
1.630.0682.513.658�صندات خزينة حك�مية اجنبية

17.559.55013.329.635�صندات وا�صناد قر�س �صركات
19.189.61815.843.293مجم�ع م�ج�دات مالية مت�فر لها ا�صعار �ص�قية

موجودات مالية غير متوفر لها ا�ضعار �ضوقية:
-12.887.124اذونات خزينة اأردنية

260.373.453251.274.012�صندات خزينة و�صك�ك حك�مية
2.603.2502.695.418�صندات مالية حك�مية او بكفالتها

41.311.6506.311.650�صندات وا�صناد قر�س �صركات
3.114-�صندات مالية اخرى

)141.800()141.800(يطرح مخ�ص�س التدني
317.033.677260.142.394م�ج�دات مالية غير مت�فر لها ا�صعار �ص�قية

336.223.295275.985.687مجم�ع م�ج�دات مالية اأخرى بالكلفة المطفاأة

تحليل ال�صندات واأذونات الخزينة:
335.337.045275.099.437ذات عائد ثابت

886.250886.250ذات عائد متغير
336.223.295275.985.687المجمــ�ع
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فيما يلي ملخ�س الحركة التي تمت على مخ�ص�س التدني في قيمة الم�ج�دات المالية بالكلفة المطفاأة:

2016
دينـــــار

2015
دينـــــار

141.800141.800ر�صيد بداية ال�صنة

      -            -      الإ�صافات

141.800141.800  ر�صيد نهاية ال�صنة

)11( م�ج�دات مالية مره�نة

20162015

الم�ج�دات المالية
المره�نة

المطل�بات المالية
المرتبطة بها

الم�ج�دات
المالية المره�نة

المطل�بات
المالية المرتبطة بها

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

13.476.00013.476.00077.618.95768.208.366م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة

تم رهن تلك ال�صندات مقابل الم�ال المقتر�صة من البنك المركزي الردني مقابل �صلف تم�يل الم�صاريع ال�صغيرة والمت��صطة والتم�يل ال�صناعي.
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)12( ممتلكات ومعدات بال�صافي
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

معدات واأجهزة مبـاني اأرا�صي 
اأجهزة الحا�صب و�صائط نقل واأثــاث

الآلــي  
م�صاريع قيد 

المجم�ع التنفيذ 

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

 - 2016

       التكلفة:

1،274،87913،876،48039،074،8081،487،74826،849،918889،40883،453،241الر�صيد في بداية ال�صنة

9،158،4273،199،438199،0003،160،2081،383،14717،100،220-اإ�صافات

-)553،860(199،068-354،792--التح�يلات

)691،097(      -      )426،041(      -      )265،056(      -            -      ا�صتبعادات

1،274،87923،034،90742،363،9821،686،74829،783،1531،718،69599،862،364الر�صيد في نهاية ال�صنة

ال�صتهلاك المتراكم:

52،963،257-3،666،51027،068،839945،80921،282،099-ا�صتهلاك متراكم في بداية ال�صنة

5،244،786-338،2692،581،423167،7182،157،376-ا�صتهلاك ال�صنة

)681،035(      -      )425،247(      -      )255،788(      -            -      ا�صتبعادات

57،527،008      -      4،004،77929،394،4741،113،52723،014،228      -      ال�صتهلاك المتراكم في نهاية ال�صنة

1،274،87919،030،12812،969،508573،2216،768،9251،718،69542،335،356�صافي الممتلكات والمعدات في نهاية ال�صنة

 - 2015

التكلفة:

1.274.89713،876،48037،135،3211،233،39823،664،935753،16977،938،182الر�صيد في بداية ال�صنة

2،105،012287،0302،848،916889،4086،130،366--اإ�صافات

-)753،169(382،512-370،657--التح�يلات

)615،307(      -      )46،445()32،680()536،182(      -            -      ا�صتبعادات

1،274،87913،876،48039،074،8081،487،74826،849،918889،40883،453،241الر�صيد في نهاية ال�صنة

ال�صتهلاك المتراكم:

49،052،557-3،388،98025،323،264837،54119،502،772-ا�صتهلاك متراكم في بداية ال�صنة

4،511،287-277،5302،271،249140،9461،821،562-ا�صتهلاك ال�صنة

)600،587(      -      )42،235()32،678()525،674(      -            -      ا�صتبعادات

52،963،257      -      3،666،51027،068،839945،80921،282،099      -      ال�صتهلاك المتراكم في نهاية ال�صنة

1،274،87910،209،97012،005،969541،9395،567،819889،40830،489،984�صافي الممتلكات والمعدات في نهاية ال�صنة

تت�صمن الممتلكات والمعدات كما في 31 كان�ن الأول 2016 و2015 ممتلكات ومعدات م�صتهلكة بالكامل بمبلغ 36.398.525 دينار ومبلغ 33.409.391 دينار على 
الت�الي، وما زالت ت�صتخدم من قبل البنك.

تقدر التكلفة المتبقية ل�صتكمال م�صاريع تحت التنفيذ مبلغ 3.599.638 دينار ومبلغ 181.832 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2016 و2015 على الت�الي.
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)13( م�ج�دات غير ملم��صة بال�صافي
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

اأنظمة حا�ص�ب وبرامج 

20162015
دينـــــاردينـــــار

10.189.7509،144،718ر�صيد بداية ال�صنة
2،621،9532،946،321اإ�صافات

)1،901،289()2،764،812(الإطفاء لل�صنة
10،046،89110،189،750ر�صيد نهاية ال�صنة

)14( م�ج�دات اأخرى 
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015
دينـــــاردينـــــار

10،803،30121،196،794اإيرادات م�صتحقة غير مقب��صة

7،237،3236،796،580م�صروفات مدف�عة مقدماً

11،849،38410،274،263م�ج�دات اآلت ملكيتها للبنك وفاء لدي�ن م�صتحقة*

807،028551،563الذمم المدينة – بال�صافي

2،683،2604،645،171�صيكات المقا�صة

25،00025،000�صندوق �صمان الت�ص�ية

-144،486ت�ص�ية مركز اليداع

499،820241،643تاأمينات قابلة للا�صترداد

1،765،4311،212،390تاأمينات لدى الفيزا الدولية

604،287951،152اأخرى

36،419،32045،894،556المجمــ�ع

فيما يلي ملخ�س الحركة على الم�ج�دات التي اآلت ملكيتها للبنك وفاء لدي�ن م�صتحقة: 

20162015
دينـــــاردينـــــار

10،274،26310،089،921ر�صيد بداية ال�صنة

1،869،802601،199اإ�صافات

)400،100()294،681(ا�صتبعادات

)16،757(      -      تدني م�ج�دات

11،849،38410،274،263ر�صيد نهاية ال�صنة
* بم�جب تعليمات البنك المركزي الردني ، يت�جب بيع المباني و الرا�صي التي األت ملكيتها للبنك وفاء الدي�ن م�صتحقة على العملاء خلال �صنتين من تاريخ 

ا�صتملاكها، وللبنك المركزي في حالت ا�صتثنائيه ان يمدد هذه المده كحد اأق�صى 4 �صن�ات وبم�جب تعميم البنك المركزي الردني 4076/1/10 بتاريخ 27 اأذار 2014 
وتعميم البنك المركزي الردني 7096/1/10 بتاريخ 8 حزيران 2014، بدء البنك باحت�صاب مخ�ص�س تدريجي لقاء العقارات الم�صتملكه لقاء الدي�ن والتي قد م�صى 

على ا�صتملاكها فترة تزيد عن 4 �صن�ات.
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)15( ودائع بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

المجم�ع خارج المملكة داخل المملكة 

201620152016201520162015

دينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــار

18،413،1408،789،6978،676،8993،743،21727،090،03912،532،914ح�صابات جارية وتحت الطلب

157،563،734224،990،250174،303،321145،409،667331،867،055370،399،917ودائع لأجل

175،976،874233،779،947182،980،220149،152،884358،957،094382،932،831المجم�ع

)16( ودائع عملاء 
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

م�ؤ�ص�صات ال�صغيرة ال�صركات الكبرى الفراد 
والمت��صطة 

الحك�مة والقطاع 
المجم�ع العام 

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

- 2016

251،480،965122،303،99635،000،08165،378،681474،163،723ح�صابات جارية وتحت الطلب

386،621،9671،538،6762،828،63125،797391،015،071ودائع ت�فير

297،920،365106،399،33820،034،467257،913،284682،267،454ودائع لأجل وخا�صعة لإ�صعار

936،023،297230،242،01057،863،179323،317،7621،547،446،248المجمــ�ع

- 2015

240،365،162116،610،66137،298،59964،150،629458،425،051ح�صابات جارية وتحت الطلب

359،566،8366،071،3163،205،44115368،843،608ودائع ت�فير

301،553،266134،260،29310،238،514296،695،392742،747،465ودائع لأجل وخا�صعة لإ�صعار

901،485،264256،942،27050،742،554360،846،0361،570،016،124المجمــ�ع

- بلغت قيمة ودائع الحك�مة والقطاع العام  323،317،762دينار اأي ما ن�صبته 20.89% من اإجمالي ال�دائع كما في 31 كان�ن الأول 2016 مقابل 360،846،036 دينار 
اأي ما ن�صبته 22.98%  كما في 31 كان�ن الأول 2015.

- بلغت قيمة ال�دائع التي ل تحمل ف�ائد  661.471.137 دينار اأي ما ن�صبته 42.75% من اإجمالي ال�دائع كما في 31 كان�ن الأول 2016 مقابل 625،400،173 دينار 
اأي ما ن�صبته 39.83% كما في 31 كان�ن الأول 2015.

- بلغت قيمة ال�دائع الجامدة مبلغ  38،624،515دينار مقابل 35،072،016 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2016 و 2015 على الت�الي.
- ل ي�جد ودائع محج�زة/ مقيدة ال�صحب كما في 31 كان�ن الأول 2016 و 2015.
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)17( تاأمينــات نقديـــة
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015
دينـــــاردينـــــار

61.513.28864.071.693تاأمينات مقابل ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة

13.294.34114.328.060تاأمينات مقابل ت�صهيلات ائتمانية غير مبا�صرة

3.645.2054.900.211تاأمينات التعامل بالهام�س

3.024.0133.164.676تاأمينات اأخرى

81.476.84786.464.640المجمــ�ع

)18( اأم�ال مقتر�صة 
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

المبلــــغ
دينـــــار

دورية ا�صتحقاقعدد الاأق�ســاط
الاق�ساط

تاريخ
�صعر فائدةال�صماناتال�صتحقاق

القترا�س المتبقيةالكلية
اقترا�س من م�ؤ�ص�صة ال�صتثمارات 

OPIC 4.845%-4.895%ل ي�جد2034دفعة واحدة 15.598.00011الخا�صة لما وراء البحار

%3.358ل ي�جد2025دفعة واحدة3.013.2502018اقترا�س من وكالة التنمية الفرن�صية

%2.5ل ي�جد2028ن�صف �صن�ية9.500.0001010اقترا�س من البنك المركزي الأردني*

1% - 2.5%�صندات حك�مة2017-2022دفعة واحدة لكل قر�س19.389.6237171اقترا�س من البنك المركزي الأردني**

%2.5ل ي�جد2028ن�صف �صن�ية2.400.0001414اقترا�س من البنك المركزي الأردني*
1.75-3.25%ل ي�جد2020ن�صف �صن�ية7.090.0001414اقترا�س من بنك العمار الوروبي

2.39%ل ي�جد2031ن�صف �صن�ية4.100.0002020اقترا�س من البنك المركزي الأردني*
4.4%ل ي�جد2019دفعة واحدة لكل قر�س30.000.0002020ال�صركة الردنية ل�صمان القرو�س
اقترا�س من �صركة ال�ص�اق المالية 

FMI ل ي�جدل ي�جد-1.074.22411العالمية-

92.165.097
31 كان�ن الأول 2015

اقترا�س من م�ؤ�ص�صة ال�صتثمارات 
OPIC 4.895% - 4.145%ل ي�جد2034دفعة واحدة15.598.00011الخا�صة لما وراء البحار

3.358%ل ي�جد2025دفعة واحدة3.367.7502019اقترا�س من وكالة التنمية الفرن�صية
2.5%�صندات حك�مة2016دفعة واحدة50.000.00011اقترا�س من البنك المركزي الأردني
2.5%ل ي�جد2028ن�صف �صن�ية9.500.0001010اقترا�س من البنك المركزي الأردني
2.5%ل ي�جد2028ن�صف �صن�ية2.400.0001414اقترا�س من البنك المركزي الأردني
3.25%-1.75%ل ي�جد2020ن�صف �صن�ية7.090.0001414اقترا�س من بنك العمار الوروبي
2.75%-2%�صندات حك�مية2016دفعة واحدة لكل قر�س18.208.3662222اقترا�س من البنك المركزي الأردني

اقترا�س من �صركة ال�ص�اق المالية 
FMI ل ي�جدل ي�جد-1.074.22411العالمية-

107.238.340

* تم اعادة اإقرا�س المبالغ المقتر�صة من البنك المركزي الأردني لقطاع ال�صركات ال�صغيرة والمت��صطة بمعدل فائدة 7%، كما يبداأ ت�صديد هذا القترا�س للبنك المركزي 
بعد خم�س �صن�ات من تاريخ المنح.

**  تم اعادة اإقرا�س المبالغ المقتر�صة من البنك المركزي الأردني لأغرا�س التم�يل ال�صناعي والطاقة والزراعة وال�صياحة بمعدل فائدة  %4.25.
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)19( مخ�ص�صات متن�عة
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

الم�صتخدم خلال المك�ن خلال الفترة ر�صيد بداية ال�صنة 
ر�صيد نهاية ال�صنة ما تم رده للايرادات ال�صنة 

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار
- 2016

4.421.931)1.039.500()34.585(-5.496.016مخ�ص�س الق�صايا المقامة �صد البنك
8.436.599-)754.855(8.010.9051.180.549مخ�ص�س تع�ي�س نهاية الخدمة

2.142.043      -            -      63.0432.079.000مخ�ص�س التزامات اأخرى
15.000.573)1.039.500()789.440(13.569.9643.259.549المجمـــ�ع

- 2015
5.496.016-)15.653(-5.511.669مخ�ص�س الق�صايا المقامة �صد البنك

8.010.905-)550.651(7.511.3911.050.165مخ�ص�س تع�ي�س نهاية الخدمة
63.043      -            -            -      63.043مخ�ص�س التزامات اأخرى

13.569.964      -      )566.304(13.086.1031.050.165المجمـــ�ع

)20( �صريبة الدخل
اأ- مخ�ض�س �صريبة الدخل

ان الحركة على مخ�ص�س �صريبة الدخل هي كما يلي:

20162015
دينـــــاردينـــــار

23.599.26623.808.580ر�صيد بداية ال�صنة
)19.727.689()20.104.075(�صريبة الدخل المدف�عة

15.559.62619.356.487�صريبة الدخل الم�صتحقة
1.838.081161.888�صريبة دخل على اأرباح متحققة من بيع اإ�صتثمارات*

20.892.89823.599.266ر�صيد نهاية ال�صنة
* يمثل هذا المبلغ مقدار ال�صريبة على اأرباح بيع الم�ج�دات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر والتي ل يتم ت�صجيلها �صمن قائمة الدخل 

حيث يتم ت�صجيلها �صمن حق�ق الملكية ومبا�صرة على ح�صاب الأرباح المدورة وفقاً لمعيار التقارير المالية الدولية رقم )9(.

تمثل �صريبة الدخل الظاهرة في قائمة الدخل ما يلي:

20162015
دينـــــاردينـــــار

15،559،62619،356،487�صريبة دخل ال�صنة
)473،253(-اطفاء مطل�بات �صريبية م�ؤجلة

235،911)369،948(م�ج�دات �صريبية م�ؤجلة
15،189،67819،119،145�صريبة الدخل الم�صتحقة عن اأرباح ال�صنة

ن�صبة �صريبة الدخل القان�نية للبن�ك في الردن تبلغ 35% وتتراوح ن�صبة �صريبة الدخل القان�نية في البلدان التي ي�جد للبنك �صركات وفروع فيها بين �صفر% و 
31% تخ�صع البن�ك في فل�صطين ل�صريبة دخل بن�صبة 15% و�صريبة م�صافة بن�صبة %16.

تم اجراء ت�ص�ية نهائية مع دائرة �صريبة الدخل والمبيعات حتى نهاية العام 2014 لفروع البنك في الردن، ولم يتم مراجعة ح�صابات عام 2015 من قبل دائرة �صريبة 
الدخل والمبيعات لغاية تاريخ اإعداد الق�ائم المالية.

تم اإجراء ت�ص�ية نهائية لفروع البنك في فل�صطين حتى نهاية عام 2014 لفروع بنك الأردن، ولم يتم مراجعة ح�صابات عام 2015 من قبل دائرة �صريبة الدخل 
لغاية تاريخ اعداد الق�ائم المالية. 
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تم اإجراء ت�ص�ية نهائية لل�صركة ال�طنية للخدمات المالية حتى نهاية عام 2009، كما قامت دائرة الدخل والمبيعات بمراجعة �صجلات ال�صركة للاأع�ام 2010 
و2011، حيث قامت دائرة �صريبة الدخل والمبيعات باإ�صدار تقرير تم الإعترا�س عليه من قبل ال�صركة حيث �صدر قرار البداية باعادة القرار للدائرة للت�ص�يب وتم 
تاييد القرار بمحكمة ال�صتئناف لم�صلحة ال�صركة، وقد قامت دائرة �صريبة الدخل والمبيعات بمراجعة �صجلات ال�صركة للاع�ام 2012، 2013، 2014  حيث قامت 
الدائرة بتقدير هذه ال�صن�ات تم العترا�س عليها لدى المحكمة المخت�صة والق�صية ما زالت منظ�رة امام محكمة البداية ، ولم تقم الدائرة بمراجعة �صجلات 

ال�صركة للعام 2015 حتى تاريخ اعداد الق�ائم المالية.

تم اإجراء ت�ص�ية نهائية لل�صركة ال�طنية للاأوراق المالية )فل�صطين( حتى نهاية العام 2015.

تم اإجراء ت�ص�ية نهائية ل�صركة تملك للتاأجير التم�يلي حتى نهاية عام 2014 كما لم يتم مراجعة ح�صابات ال�صركة لعام 2015 من قبل دائرة �صريبة الدخل 
والمبيعات لغاية تاريخ اعداد الق�ائم المالية.

تم اجراء ت�ص�ية نهائية مع دائرة �صريبة الدخل والمبيعات حتى نهاية عام 2013 ل�صركة القاهرة العقاريه.

في راأي اإدارة البنك اأن مخ�ص�صات ال�صريبة كما في 31 كان�ن الأول 2016 كافية لم�اجهة اأية التزامات �صريبية م�صتقبلية.

ب- موجودات ومطلوبات �صريبية موؤجلة
اإن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

2016

2015 الر�صيد في المبــالغ ر�صيد بداية
نهايـة
ال�صنة

ال�صريبة
الم�ؤجلــة الم�صافةالمحـررةال�صنةالح�صابات الم�صم�لة

دينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــار

م�ج�دات �صريبية م�ؤجلة 

407.3874.341.2781.519.4471.384.415)21.583(3.955.474مخ�ص�س تدني الت�صهيلات الئتمانية

------ف�ائد معلقة

260.00091.000219.909-)368.310(628.310م�صاريف غير مقب�لة �صريبياً لفروقات زمنية

1.039.5001.088.385380.93517.110-48.885مخ�ص�صات مختلفة

2.750.000962.500962.500--2.750.000تدني م�ج�دات م�صتملكة

خ�صائر غير متحققة للم�ج�دات المالية بالقيمة 
5.090.30815.804.8053.316.4771.681.828)423.488(11.137.985العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر

18.520.654)813.381(6.537.19524.244.4686.270.3594.265.762

مطل�بات �صريبية م�ؤجلة

اأرباح غير متحققة للم�ج�دات المالية بالقيمة العادلة 
72.3162.681.127540.283639.794)570.034(3.178.845من خلال الدخل ال�صامل الآخر

ارباح غير متحققة من م�ج�دات مالية بالقيمة 
5.665.008567.027567.027--5.665.008العادلة من خلال قائمة الدخل )تطبيق مبكر معيار 9(

2.692.778942.472942.472      -            -      2.692.778فروقات ال�صتهلاك

11.536.631)570.034(72.31611.038.9132.049.7822.149.293
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ان الحركة على ح�صاب الم�ج�دات والمطل�بات ال�صريبية الم�ؤجلة هي كما يلي:

20162015
مطل�باتم�ج�داتمطل�باتم�ج�دات

دينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــار

4.265.7622.149.2933.035.7272.808.494الر�صيد في بداية ال�صنة

2.151.55614.6442.172.788994.074الم�صاف

)1.653.275()942.753()114.155()146.959(الم�صتبعد

6.270.3592.049.7824.265.7622.149.293الر�صيد في نهاية ال�صنة

ج- ملخ�س ت�ضوية الربح المحا�ضبي مع الربح ال�صريبي:

20162015

دينـــــاردينـــــار

49.923.55760.287.399الربح المحا�صبي

)14.566.849()7.775.733(ارباح غير خا�صعة لل�صريبة

5.806.0736.083.720م�صروفات غير مقب�لة �صريبيا

47.953.89751.804.270الربح ال�صريبي

31.7%30.4%ن�صبة �صريبة الدخل الفعلية
- تم احت�صاب ال�صرائب الم�ؤجلة بم�جب الن�صب ال�صريبية التي يت�قع تطبيقها عند ت�ص�ية اللتزام بالمنافع ال�صريبية او تحقيق الم�ج�دات/ المطل�بات ال�صريبية 
الم�ؤجلة. حيث تم ا�صتخدام ن�صبة 35% و 10% للا�صتثمارات الخارجية في الأردن، وذلك وفقا لقان�ن �صريبة الدخل رقم )34( لعام 2014 ال�صاري المفع�ل في 1 كان�ن 

الثاني 2015 و20% في فروع فل�صطين للم�ج�دات والمطل�بات ال�صريبية الم�ؤجلة.

)21( مطل�بات اأخرى
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015

دينـــــاردينـــــار

4.246.4663.642.517ف�ائد م�صتحقة غير مدف�عة

1.023.780264.719ايرادات مقب��صة مقدما

2.898.1416.721.287ذمم دائنة

6.167.7807.607.054م�صروفات م�صتحقة وغير مدف�عة

13.880.87411.503.501اأمانات م�ؤقتة

4.420.0435.067.536�صيكات و�صح�بات بر�صم الدفع

1.062.434-ت�ص�يات التداول

2.797.5982.644.619اأخرى

35.434.68238.513.667

الق�ائم المالية الم�حدة



85

)22( راأ�س المال 
يبلغ راأ�س المال المكتتب به )المدف�ع( 180.000.000 دينار م�زعة على 180.000.000 �صهم قيمة ال�صهم ال�صمية دينار واحد كما في 31 كان�ن الأول 2016  مقابل 

160.000.000 دينار م�زعة على 160.000.000 �صهم قيمة ال�صهم ال�صمية دينار واحد كما في 31 كان�ن الأول 2015.

اقرت الهيئة العامة في اجتماعها العادي المنعقد بتاريخ 12 ني�صان 2016 ت�زيع ارباح بن�صبة 10% من القيمة ال�صمية لل�صهم ال�احد، كما اقرت الهيئة 
العامة باجتماعها غير العادي والمنعقد بنف�س التاريخ زيادة را�س مال البنك الى 180.000.000 دينار وذلك عن طريق ر�صملة مبلغ 20.000.000 دينار من الرباح 

المدورة وت�زيعها على الم�صاهمين كا�صهم مجانية بن�صبة 12.5% لل�صهم.

)23( الحتياطيات
الحتياطي القانوني -

تمثل المبالغ المتجمعة في هذا الح�صاب ما تم تح�يله من الرباح ال�صن�ية قبل ال�صرائب بن�صبة 10% خلال ال�صنة وال�صن�ات ال�صابقة وفقاً لقان�ن البن�ك وقان�ن 
ال�صركات وه� غير قابل للت�زيع على الم�صاهمين.

احتياطي مخاطر م�صرفية عامة -
يمثل هذا البند اإحتياطي مخاطر م�صرفية عامة وفقا لتعليمات البنك المركزي الأردني و�صلطة النقد الفل�صطينية.

احتياطي التقلبات الدورية-
تمثل المبالغ المتجمعة في هذا الح�صاب ما تم تح�يله في الأرباح ال�صن�ية ال�صافية لفروع فل�صطين بن�صبة 15% وي�صتمر القتطاع ال�صن�ي حتى ي�صبح ر�صيد 

الحتياطي 20% من راأ�س مال فروع فل�صطين وفقاً لتعليمات �صلطة النقد الفل�صطينية.

ان الحتياطيات المقيد الت�صرف بها هي كما يلي:

طبيعـة التقييدالمبلـــغا�صــم الحتياطــي

دينــــار

قان�ن البن�ك وقان�ن ال�صركات65.836.075احتياطي قان�ني

تعليمات البنك المركزي الردني و�صلطة النقد الفل�صطينية13.982.002مخاطر م�صرفية عامة

تعليمات �صلطة النقد الفل�صطينية6.816.916التقلبات الدورية

)24( احتياطي القيمة العادلة بال�صافي
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015

دينـــــاردينـــــار

2.323.033)6.917.105(الر�صيد في بداية ال�صنة
)10.579.157()194.219()خ�صائر( غير متحققة

)ارباح( م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الخر
)312.875()3.418.582(منق�لة للارباح المدورة نتيجة البيع

82.9111.465.946م�ج�دات �صريبية م�ؤجلة
99.511185.948مطل�بات �صريبية م�ؤجلة

)6.917.105()10.347.484(الر�صيد في نهاية ال�صنة

- يظهر احتياطي القيمة العادلة بال�صافي بعد تنزيل الم�ج�دات ال�صريبية الم�ؤجلة بمبلغ 3،316،477 دينار والمطل�بات ال�صريبية الم�ؤجلة بمبلغ 540،283 دينار.
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)25( اأرباح المدورة
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015

دينـــــاردينـــــار

74.934.81392.599.778الر�صيد في بداية ال�صنة

35.056.00341.168.254ربح ال�صنة العائد لم�صاهمي البنك

)6.449.043()4.847.853(المح�ل اإلى الحتياطي القان�ني

)400.000()1.312.002(المح�ل اإلى احتياطي مخاطر م�صرفية عامة

)822.051()914.867(المح�ل اإلى احتياطي التقلبات الدورية

)35.000.000()20.000.000(ارباح م�زعة كا�صهم

)16.250.000()16.000.000(ارباح نقدية م�زعة على الم�صاهمين

)225.000()150.146(م�صاريف زيادة راأ�س المال

3.418.582312.875اأرباح بيع م�ج�دات مالية من خلال الدخل ال�صامل الآخر

70.184.53074.934.813الر�صيد في نهاية ال�صنة

ي�صمل ر�صيد الرباح المدورة لل�صنة الحالية مبلغ 14.427.912 دينار يمثل ر�صيد اثر التطبيق المبكر للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( وبم�جب تعليمات هيئة 
الوراق المالية يحظر الت�صرف به ال بمقدار ما يتحقق منه فعلاً من خلال عمليات البيع.

تت�صمن الرباح المدورة م�ج�دات �صريبية م�ؤجلة مبلغ 6.270.359 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2016 مقابل 4.265.762 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2015 وبناءً 
على تعليمات البنك المركزي الردني يحظر الت�صرف بها.

ل يمكن الت�صرف بمبلغ 10.347.484 دينار ويمثل التغير ال�صالب للم�ج�دات بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر وفقاً لتعليمات البنك المركزي الأردني 
وهيئة الأوراق المالية.

)26( اأرباح مقترح ت�زيعها 

�صيق�م مجل�س الدارة بالت��صية للهيئة العامة للبنك في اجتماعها القادم للم�افقة على ت�زيع ارباح على الم�صاهمين للعام الحالي بن�صبة 
12% اأو ما يعادل 21،600،000 دينار.
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)27( الف�ائــد الدائنـــة
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015
دينـــــاردينـــــار

ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة:
للافراد ) التجزئة(

1.550.5961.249.067ح�صابات جارية مدينة
58.225.40658.811.453قرو�س و كمبيالت
2.266.9632.356.471بطاقـات الئتمان

297.989326.747اأخرى
10.951.6819.854.284القرو�س العقارية

ال�صركات
ال�صركات الكبرى

5.432.7644.340.316ح�صابات جارية مدينة
10.105.7927.412.870قرو�س و كمبيالت

من�صاآت �صغيرة ومت��صطة
1.154.2211.439.373ح�صابات جارية مدينة

3.007.3633.220.537قرو�س و كمبيالت
8.958.1227.484.427الحك�مة والقطاع العام

353.813160.163اأر�صدة لدى بن�ك مركزية
12.931.63821.120.447اأر�صدة واإيداعات لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

14.028.01624.832.999م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة
129.264.364142.609.154المجمــ�ع

)28( الف�ائـــد المدينــــة
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015
دينـــــاردينـــــار

4.936.7325.266.902ودائع بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية
ودائع عملاء:

883.4021.045.241ح�صابات جارية وتحت الطلب
1.389.0801.628.340ودائع ت�فير

18.817.86626.321.371ودائع لأجل وخا�صعة لإ�صعار
1.303.7641.453.904تاأمينات نقدية
1.972.5222.265.201اأم�ال مقتر�صة

3.367.0633.189.345ر�ص�م �صمان ال�دائع
32.670.42941.170.304المجمــ�ع
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)29( �صافي اإيرادات العم�لت
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015
دينـــــاردينـــــار

6.520.4706.005.797عم�لت ت�صهيلات مبا�صرة

1.614.1882.556.020عم�لت ت�صهيلات غير مبا�صرة

12.006.47011.773.364عم�لت اأخُرى

)10.412()10.718(ينزل: عم�لت مدينة

20.130.41020.324.769�صافي ايرادات العم�لت

)30( اأرباح عملات اأجنبية
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015

دينـــــاردينـــــار
209.386250.376ناتجة عن التداول / التعامل

3.067.8952.418.202ناتجة عن التقييم
3.277.2812.668.578المجمــ�ع

)31( )خ�صائر( ارباح م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

مجمـــ�عع�ائد ت�زيعات)خ�صائر( غير متحققـة)خ�صائر( اأربـاح متحققـــة
دينـــــاردينــــاردينـــــاردينـــــار

- 2016

)542،976(2،028،769)2،425،711()146،034(اأ�صهم �صركات

4،104--4،104�صندات

)199،069(      -      )199،069(      -      �صنديق ا�صتثمارية

)737،941(2،028،769)2،624،780()141،930(المجم�ع

- 2015

2،009،4871،104،047)721،706()183،734(اأ�صهم �صركات

14،978--14،978�صندات

)475،302(      -      )475،302(      -      �صنديق ا�صتثمارية

2،009،487643،723)1،197،008()168،756(المجم�ع
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)32( ت�زيعات ارباح م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015

دينـــــاردينـــــار

1.117.2171.301.280ع�ائد ت�زيعات ا�صهم ال�صركات

)33( اإيرادات اأخرى 
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015

دينـــــاردينـــــار

335،458426،084ف�ائد معلقة ح�لت للايرادات

108،40986،472ايجارات ال�صناديق الحديدية

106،239107،529دفاتر ال�صيكات المباعة

1،123،593801،565دي�ن معدومة م�صتردة

4،687،5313،106،900اإيرادات البطاقات

2،47714،390ارباح بيع ممتلكات ومعدات

150،044333،669ارباح بيع م�ج�دات م�صتملكة

2،7702،301ايراد ايجارات البنية

780،977466،919عم�لت ال��صاطة

175،166215،958اأخرى

7،472،6645،561،787المجمــ�ع

)34( نفقات الم�ظفين
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015
دينـــــاردينـــــار

32.535.49232.303.527رواتب ومنافع وعلاوات الم�ظفين

2.571.7162.421.650م�صاهمة البنك في ال�صمان الجتماعي

472.800467.883م�صاهمة البنك في �صندوق الدخار

634.850176.887تع�ي�س نهاية الخدمة للم�ظفين

2.180.5992.211.224نفقات طبية

313.656336.392تدريب الم�ظفين

67.527110.077ملاب�س م�ظفين

78.2734.269نفقات م�ظفين اأخرى

38.854.91338.031.909المجمــ�ع
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)35( م�صاريف اأخرى
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015
دينـــــاردينـــــار

3.615.3143.829.561الإيجارات 
1.758.1981.517.699ال�صيانة والتنظيف

2.438.6322.363.718كهرباء ومياه وتدفئة
1.446.1941.094.986ر�ص�م و�صرائب حك�مية

706.287700.034الأدوات الكتابية والمطب�عات
651.657740.763التبرعات والإعانات
1.039.204840.438م�صاريف التاأمين

938.459875.953ال�صتراكات
478.087423.462الت�صالت

459.329461.787ر�ص�م وم�صاريف ق�صايا
1.044.751973.019اأتعاب محاماه وتدقيق

446.863330.102اأج�ر نقل النق�د والبريد
2.553.7912.003.083م�صاريف الدعاية والإعلان

1.338.216770.114م�صاريف البطاقات
733.128640.050م�صاريف ومكافات اأع�صاء مجل�س الإدارة

4.517.9874.146.522م�صاريف اأجهزة الحا�ص�ب والأنظمة الآلية
852.068972.338م�صاريف �صفر وانتقال

206.699133.198خدمات ا�صت�صارية
682.913566.910الم�صاريف الأخرى

25.907.77723.383.737المجمــ�ع

)36( ح�صة ال�صهم من ربح ال�صنة
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015
دينـــــاردينـــــار

35.056.00341.168.254ربح ال�صنة العائد لم�صاهمي البنك )دينار(
180.000.000180.000.000المت��صط المرجح لعدد الأ�صهم )�صهم(*

فل�س / دينــارفل�س / دينــار
0/229       0/195الح�صة الأ�صا�صية والمخف�صة لل�صهم من ربح ال�صنة

* تم تعديل المت��صط المرجح لعدد الأ�صهم لل�صنة المنتهية في 31 كان�ن الأول 2015 لي�صبح 180 ملي�ن بدلً من 160 ملي�ن �صهم ك�ن الزيادة في الأ�صهم 
نتيجة ر�صملة مبلغ الزيادة من الأرباح المدورة.
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)37( النقد وما في حكمه
ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20162015

دينـــــاردينـــــار

225.410.667212.347.289نقد واأر�صدة لدى بن�ك مركزية ت�صتحق خلال ثلاثة ا�صهر

333.854.252552.356.037ي�صاف: اأر�صدة لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية ت�صتحق خلال ثلاثة اأ�صهر

323.067.914359.461.831ينزل: ودائع البن�ك والم�ؤ�ص�صات الم�صرفية التي ت�صتحق خلال ثلاثة اأ�صهر

8.224.4007.444.500اأر�صدة مقيدة ال�صحب

227.972.605397.796.995المجمــ�ع

)38( م�صتقات اأدوات مالية
ان تفا�صيل الم�صتقات المالية القائمة في نهاية العام هي كما يلي:

اآجال القيمة الإعتبارية )ال�صمية( ح�صب ال�صتحقاق

قيمة عادلة 
م�جبة  

قيمة عادلة 
�صالبة   

مجم�ع المبالغ 
الإعتبارية 
)ال�صمية(

من 3-12خلال 3 اأ�صهر
اأ�صهر

من �صنة الى 3 
�صن�ات 

اأكثر من ثلاث 
�صن�ات 

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

- 2016

       -              -              -       182،173182.173       -              -       عق�د مقاي�صة اأ�صعار الفائدة

- 2015

       -       241،257       -              -       241،257       -              -       عق�د مقاي�صة اأ�صعار الفائدة

تدل القيمة الإعتبارية )ال�صمية( على قيمة المعاملات القائمة في نهاية ال�صنة وهي ل تدل على مخاطر ال�ص�ق اأو مخاطر الإئتمان.
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)39( المعاملات مع اطراف ذات علاقة
ت�صمل الق�ائم المالية الم�حدة الق�ائم المالية للبنك وال�صركات التابعة التالية:

راأ�صمال ال�صركات

ا�صــم ال�صركــة
2015

دينــــار
2016

دينــــار
ن�صبة الملكية

%

5،000،000 5،000،000 100 ال�صركة ال�طنية للخدمات المالية محدودة الم�ص�ؤولية

1،600،000 1،600،000 100 ال�صركة ال�طنية للاوراق المالية الم�صاهمة الخا�صة

1.000.000 1.000.000 100 �صركة تملك للتاجير التم�يلي

- 53،175،000 79 م�صرف ال�صفا

- 70.900 100 �صركة ثمار للخدمات الإ�صتثمارية *

* ان �صركة ثمار للخدمات الإ�صتثمارية ممل�كة بالكامل من قبل ال�صركة التابعة ال�صركة ال�طنية للاوراق المالية.

قام البنك بالدخ�ل في معاملات مع ال�صركات التابعة ومع كبار الم�صاهمين واأع�صاء مجل�س الدارة والدارة العليا �صمن الن�صاطات العتيادية للبنك وبا�صتخدام 
ا�صعار الف�ائد والعم�لت التجارية.  ان جميع الت�صهيلات الإئتمانية للاطراف ذات العلاقة تعتبر عاملة ولم ي�ؤخذ لها اأي مخ�ص�صات.

فيما يلي ملخ�س المعاملات مع جهات ذات علاقة خلال ال�صنة:

المجمـــــ�عالجهات ذات العلاقة

اع�صاء مجل�س الدارة 
وذوي ال�صلة باع�صاء 

المجل�س

الدارة التنفيذية 
20162015اخرى*العليا

دينارديناردينارديناردينار

بن�د داخل قائمة المركز المالي

53.739.3865.420.75919.410.92578.571.07066.558.080ت�صهيلات مبا�صرة

22.639.3512.726.97812.057.53037.423.85928.339.749ودائع لدى البنك

180.80735.822.46635.826.275-35.641.659التامينات النقدية

بن�د خارج الميزانية 

523.5212.838.5013.397.452-2.314.980ت�صهيلات غير مبا�صرة

عنا�صر قائمة الدخل

2.188.141252.9132.032.1404.473.1943.712.893ف�ائد وعم�لت دائنة

1.299.79562.744151.3041.513.8431.493.802ف�ائد وعم�لت مدينة

* ت�صمل الجهات الخرى باقي م�ظفي البنك والقارب حتى الدرجة الثالثة.

- تتراوح اأ�صعار الفائدة الدائنة على الت�صهيلات بالدينار الأردني بين 3.5% اإلى %8.5.
- تتراوح اأ�صعار الفائدة الدائنة على الت�صهيلات بالعملة الأجنبية بين 1.98% اإلى %7.

- تتراوح اأ�صعار الفائدة المدينة على ال�دائع بالدينار الأردني بين �صفر% اإلى %3.5.
- تتراوح اأ�صعار الفائدة المدينة على ال�دائع بالعملة الأجنبية �صفر% اإلى %1.

بلغت الرواتب والمكافاآت والمنافع الأخرى للاإدارة التنفيذية العليا ما مجم�عه 2،374،809 دينار لعام 2016، مقابل 2،258،102 دينار لعام 2015.
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)40( م�صت�يات القيمة العادلة للاأدوات المالية
ت�صمل هذه الأدوات المالية الأر�صدة النقدية وال�دائع لدى البن�ك والبن�ك المركزية، الت�صهيلات الإئتمانية المبا�صرة، والم�ج�دات المالية بالقيمة العادلة من خلال 
قائمة الدخل والم�ج�دات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل ال�صامل الخر والم�ج�دات المالية بالتكلفة المطفاأة والم�ج�دات المالية الأخرى، ودائع 

العملاء، ودائع البن�ك والتامينات والم�ال المقتر�صة والمطل�بات المالية الأخرى.

ل ي�جد فروقات ج�هرية بين القيمة الدفترية والقيمة العادلة للم�ج�دات والمطل�بات المالية كما في 2016 و 2015.

ي�صتخدم البنك الترتيب التالي لأ�صاليب وبدائل التقييم وذلك في تحديد وعر�س القيمة العادلة للاأدوات المالية:

الأ�صعار ال�ص�قية المعلنة في الأ�ص�اق الفعالة لنف�س الم�ج�دات والمطل�بات. الم�صت�ى الأول: 
تقنيات اأخرى حيث تك�ن كل المدخلات التي لها تاأثير مهم على القيمة العادلة يمكن ملاحظتها ب�صكل  مبا�صر اأو غير مبا�صر من    الم�صت�ى الثاني: 

معل�مات ال�ص�ق.   
تقنيات اأخرى حيث ت�صتخدم مدخلات لها تاأثير مهم على القيمة العادلة  ولكنها لي�صت مبنية على معل�مات من ال�ص�ق يمكن   الم�صت�ى الثالث: 

ملاحظتها.    

الجدول التالي يبين تحليل الأدوات المالية الم�صجلة بالقيمة العادلة وح�صب الترتيب الهرمي المذك�ر اأعلاه:

المجم�عالم�صت�ى الثالثالم�صت�ى الثانيالم�صت�ى الأول

بالديناربالديناربالديناربالدينار2016 -

م�ج�دات مالية

25،822،584--25،822،584م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

12،301،13231،502،293-19،201،161م�ج�دات بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر

45.023.745-12.301.13257.324.877

- 2015

م�ج�دات مالية

28،171،886--28،171،886م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

12،559،92437،302،031-24،742،107م�ج�دات بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر

52.913.993-12.559.92465.473.917

)41( القيمة العادلة للم�ج�دات والمطل�بات المالية التي ل تظهر بالقيمة العادلة بالق�ائم المالية

20162015
القيمة العادلةالقيمة الدفتريةالقيمة العادلةالقيمة الدفترية

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــار

336.223.295336.223.295275.985.687275.985.687م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة
13.476.00013.476.00077.618.95777.618.957م�ج�دات مالية مره�نة

1.356.279.1481.356.279.1481.144.240.1811.144.240.181ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة
358.957.094358.957.094382.932.831382.932.831ودائع بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

1.547.446.2481.547.446.2481.570.016.1241.570.016.124ودائع العملاء
81.476.84781.476.84786.464.64086.464.640التامينات النقدية

92.165.09792.165.097107.238.340107.238.340ام�ال مقتر�صة
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)42( ادارة المخاطر
باإدارة مخاطره الم�صرفية المختلفة من خلال �صيا�صة �صاملة لتحديد وادارة المخاطر يتم من خلالها تحديد الدوار الخا�صه بكل الطراف المعنية  البنك  يق�م 
التي تعنى بتطبيق هذه ال�صيا�صة وهي مجل�س الدارة واللجان المنبثقه عنه مثل لجنة المخاطر، لجنة ال�صتثمار ولجنة التدقيق، بال�صافة الى الداره التنفيذية 
واللجان المنبثقة عنها مثل لجنة الم�ج�دات والمطل�بات، لجنة تط�ير اجراءات العمل، لجان الت�صهيلات بال�صافة الى دوائر اخرى متخ�ص�صه مثل ادارة المخاطر 
و ادارة التدقيق، هذا وتعتبر كافة دوائر وفروع البنك م�ص�ؤولة عن تحديد المخاطر المتعلقة بالعمليات الم�صرفية واللتزام بال�ص�ابط الرقابية المنا�صبة ومراقبة 

ا�صتمرارية فعاليتها بما يتلائم ونظام الرقابة الداخلية.

اإن عملية اإدارة المخاطر لدى البنك ت�صتمل على ان�صطة التعرف على، قيا�س، تقييم واإدارة المخاطر �ص�اء كانت المخاطر المالية او غير المالية التي يمكن اأن ت�ؤثر 
ب�صكل �صلبي على اأداء البنك و�صمعته اأو على اأهدافه وبما ي�صمن تحقيق العائد الأمثل مقابل المخاطر الماأخ�ذة.

اإن الإطار العام لإدارة المخاطر لدى البنك ي�صير وفق منهجية وا�ص�س رئي�صية من�صجمة مع حجم ن�صاطاته وتركزها وطبيعة عملياته وتعليمات ال�صلطات 
الرقابية بالإ�صافة اإلى مراعاة اأف�صل الممار�صات الدولية بهذا الخ�ص��س، وتتمثل مجم�عة المبادئ بما يلي: -

1- م�ص�ؤولية مجل�س الدارة عن ادارة المخاطر. حيث تق�م لجنة المخاطر المنبثقة عن مجل�س الإدارة  وب�صكل دوري بمراجعة �صيا�صات وا�صتراتيجيات واإجراءات اإدارة 
المخاطر لدى البنك ومن �صمنها حدود درجة المخاطر المقب�لة.

2- م�ص�ؤولية مجل�س الدارة وتمثلها لجنة المخاطر فى تط�ير عملية التقييم الداخلي لرا�س المال و تحليل المتطلبات الحالية والم�صتقبلية لرا�س المال وبما يتنا�صب 
مع هيكل مخاطر البنك والهداف ال�صتراتيجية واتخاذ الجراءات المتعلقة بالخ�ص��س، بال�صافة الى م�ص�ؤوليتها في �صمان وج�د نظام جيد لتقييم ان�اع 

المخاطر التى ي�اجهها البنك وتط�ير النظام لربط هذه المخاطر بم�صت�ي را�صالمال المطل�ب لتغطيتها.

3- م�ص�ؤولية مجل�س الدارة فى الم�صادقة على �صيا�صات البنك  المعدة من قبل ادارة البنك التنفيذية.

4- تق�م اإدارة المخاطر -  وهي دائرة م�صتقلة عن اأن�صطة العمل لدى البنك- برفع تقاريرها اإلى لجنة المخاطر، اأما بالن�صبة للعمليات الي�مية فيك�ن ارتباطها مع 
المدير العام وتق�م بتحليل جميع المخاطر بما فيها مخاطر الئتمان، مخاطر ال�ص�ق، مخاطر ال�صي�لة ومخاطر العمليات بالإ�صافة اإلى تط�ير منهجيات القيا�س 
وال�صبط لكل ن�ع من اأن�اع المخاطر ورفع التقارير بالمخاطر ومنظ�مة المخاطر في البنك ، وتق�م اأي�صاً باإدارة وتطبيق منهجية عملية التقييم الداخلي لكفاية راأ�س 

المال ICAAP لدى بنك القاهرة عمان بطريقة كافية و�صاملة تتنا�صب وهيكل المخاطر التي ي�اجهها البنك وتطبيق اية متطلبات تتعلق بلجنة بازل.

5- دائرة التدقيق الداخلي والتي تقدم تاأكيدا م�صتقلا عن التزام وحدات العمل ب�صيا�صات واإجراءات اإدارة المخاطر وفاعلية اإطار عمل اإدارة المخاطر لدى البنك.

6- تعتبر عملية ادارة المخاطر م�ص�ؤولية كل وحده وكل م�ظف فى البنك بح�صب المخاطر القائمة �صمن مهامها.

هذا ويتعر�س البنك لمجم�عة من المخاطر ن�رد منها المخاطر الرئي�صية التالية:

- مخاطر الئتمان
- مخاطر ال�ص�ق

- مخاطر ال�صي�لة 
- مخاطر الت�صغيل
- مخاطر المتثال 
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مخاطر الئتمان-
مخاطر الئتمان هي المخاطر التي قد تنجم عن عدم التزام اأو عجز الطرف الآخر للاأداة المالية عن ال�فاء بالتزاماته تجاه البنك مما ي�ؤدي اإلى حدوث خ�صائر. يعمل 
البنك على اإدارة مخاطر الئتمان من خلال و�صع وتط�ير ال�صيا�صات المختلفة التي تحدد وتعالج كافة ج�انب منح و�صيانة الئتمان بالإ�صافة اإلى تحديد �صق�ف 
لمبالغ الت�صهيلات الئتمانية الممن�حة للعملاء ومجم�ع الت�صهيلات الئتمانية لكل قطاع وكل منطقة جغرافية.  كذلك يعمل البنك با�صتمرار على تقييم 

ال��صع الئتماني للعملاء، اإ�صافة اإلى الح�ص�ل على �صمانات منا�صبة .

اإن الإطار العام لإدارة مخاطر الئتمان في البنك يتمثل بالمحاور الآتية:

ال�صيا�صات الئتمانية:
يقوم البنك باإدارة مخاطر الائتمان من خلال ما يحدده مجل�س الاإدارة �سنوياً في �سيا�ساته الائتمانية المختلفة من �سقوف و�سروط مختلفة والتى يتم تجديدها 
�صن�ياً تبعاً للمتغيرات و نتائج التحليل و الدرا�صات وبم�افقه مجل�س الدارة، حيث تت�صمن هذه ال�صيا�صات ب�صكل عام على ا�ص�س ومبادئ المنح فى البنك، 
تحدد ال�صلاحيات، ال�صمانات، ادارة مراقبة الئتمان، الطار العام لدارة المخاطر الئتمانية، كما تت�صمن اي�صاً ن�صب وا�صحة للحدود الق�ص�ى للائتمان الممن�ح 
لأي عميل و/اأو مجم�عة عملاء ذوي ال�صلة اإ�صافة اإلى ت�زيع الئتمان بح�صب المناطق الجغرافية والقطاعات القت�صادية المختلفة، هذا ويعتبر البنك ان تن�يع 

المحافظ ه� من الركان ال�صا�صية للتخفيف من المخاطر الئتمانية.

الت�صنيف الئتماني للعملاء:
تط�يراً لدارة مخاطر الئتمان لدى البنك يتم ت�صنيف المخاطر الئتمانية داخلياً وبحيث ي�صمل على ت�صنيف مخاطر العملاء بح�صب 
ملاءتهم المالية وقدرتهم على ال�سداد، بالاإ�سافة اإلى تقييم نوعية وجودة  الت�سهيلات الممنوحة للعملاء بح�سب حركة ن�ساط الح�ساب 
وانتظام ال�صداد لأ�صل المبلغ والف�ائد.  كما يتم ت�صنيف ال�صمانات بح�صب ن�عها ون�صب تغطيتها لمخاطر الت�صهيلات الممن�حة و/او 

القائمة. هذا ويتم دورياً مراقبة محفظة البنك وت�زيعاتها بح�صب الت�صنيفات.

اأ�صاليب تخفيف المخاطر:
يتبع البنك عدة اأ�صاليب لتخفيف المخاطر منها تحديد ال�صمانات المقب�لة و�صروطها، بحيث يتم قب�ل ال�صمانات الجيدة والقابلة للت�صييل 
بالقيمة والوقت المنا�سب في حال حاجة البنك لذلك، مع مراعاة عدم وجود ارتباط بين قيمة ال�سمان ون�ساط العميل، كذلك يقوم البنك 
باإتباع �صيا�صة التاأمين على بع�س المحافظ وبناء المخ�ص�صات الإ�صافية وذلك كاأحد اأ�صاليب تخفيف المخاطر تق�م الإدارة بمراقبة القيمة 

ال�ص�قية لل�صمانات ب�صكل دوري وفي حال انخفا�صها يق�م البنك بطلب �صمانات اإ�صافية لتعزيز النق�س الحا�صل.

اإدارة عملية منح الئتمان:
يتم اعتماد مبداأ ف�صل ال�ظائف المتعلقة بادارة المخاطر فى البنك تما�صياً مع اأف�صل الممار�صات بهذا الخ�ص��س مع ت��صيح حدود و�صلاحيات 

وم�ص�ؤوليات كل من هذه ال�ظائف  حيث يتم ف�صل قرار الئتمان عن التنفيذ بما ي�صمن تحقيق رقابة على عمليات منح الئتمان.

الئتمان  ال�صلاحيات بح�صب حجم  واللتزام بجداول  الم�افق على منحها  للت�صهيلات  الإدارية  الم�افقات  التاأكد من الح�ص�ل على  يتم 
اإزاءه وتبليغ الموافقات وتنفيذ ال�سرف بعد التاأكد من ا�ستكمال ا�ستيفاء العقود وال�سمانات لل�سروط المطلوبة  وال�سمانات المو�سوعة 

لتطبيق مبداأ ف�صل المهام .

يتم العمل على التوثيق القانوني ال�سحيح للعقود والم�ستندات المتعلقة بالت�سهيلات و�سمانات البنك والتحقق من ا�ستكمالها لل�سروط 
الائتمانية الموافق عليها وال�سروط القانونية بما يحفظ حقوق البنك وذلك قبل تنفيذ و �سرف الت�سهيلات.

�صيانة ومتابعة الئتمان 
يتم مراقبة تط�ر واأداء محافظ الت�صهيلات المختلفة دورياً بهدف التاأكد من انها �صمن حدود المخاطر المقب�له و�صق�ف القطاعات القت�صادية المحددة من قبل 

مجل�س ادارة البنك ولغايات تحديد الم�ؤ�صرات الوليه لرتفاع المخاطر فيها.

يتم دورياً الطلاع على اأو�صاع الح�صابات الم�صنفة غير عامله ومدى الحاجة لقتطاع اية مخ�ص�صات ا�صافية  مقابلها.

وقد  المنتظمة. هذا  الئتمانية غير  الت�صهيلات  ادارة وتح�صيل  وت�لي مهمة  المنتظم  الئتمان غير  البت فى  و متخ�ص�صه من مهامها  دوائر م�صتقله  هناك 
خ�ص�س البنك عدة دوائر رقابية تق�م بمراقبة ومتابعة الئتمان ورفع التقارير باأية م�ؤ�صرات اإنذار مبكر بهدف المتابعة والت�ص�يب.
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1( التعر�ضات لمخاطر الئتمان )بعد مخ�ض�س التدني والفوائد المعلقة وقبل ال�ضمانات ومخففات المخاطر الخرى(.
20162015

دينـــــاردينـــــار
بن�د داخل قائمة المركز المالي

161،162،928163،313،380اأر�صدة لدى بن�ك مركزية
333،854،252552،356،037اأر�صدة لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

73،543،068113،199،984اإيداعات لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية
الت�صهيلات الئتمانية:

626،362،498579.799.815   للاأفراد
169،419،312157.688.588   القرو�س العقارية
287.049.098213.337.429   ال�صركات الكبرى

56،832،93351،761،138   المن�صاآت ال�صغيرة والمت��صطة
216.615.307141،653،211   للحك�مة والقطاع العام

336،223،295275،985،687م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة بال�صافي
13،476،00077،618،957م�ج�دات مالية مره�نة

16.228.50627،630،918الم�ج�دات الأخرى
2،290،767،1972،354،345،144اإجمالي بن�د داخل قائمة المركز المالي

بن�د خارج قائمة المركز المالي
32،092،23044،504،481اعتمادات

1،563،8988،022،412قب�لت
45،738،73047،510،071كفالت

92،169،757128،103،103�صق�ف ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة غير م�صتغلة
171،564،615228،140،067اإجمالي بن�د خارج قائمة المركز المالي

2،462،331،8122،582،485،211اجمالي بن�د داخل وخارج قائمة المركز المالي

الجدول اأعلاه يمثل الحد الأق�صى لمخاطر الئتمان للبنك كما في 31 كان�ن الأول 2016 و 2015 دون اأخذ ال�صمانات اأو مخففات مخاطر الئتمان الخرى بعين العتبار.
بالن�صبة لبن�د الم�ج�دات داخل قائمة المركز المالي فاإن التعر�س ال�ارد اأعلاه قائم على اأ�صا�س الر�صيد كما ظهر في قائمة المركز المالي. 

اإن اأن�اع ال�صمانات مقابل القرو�س والت�صهيلات هي كما يلي:

- الره�نات العقارية.
- رهن الأدوات المالية مثل الأ�صهم وال�صندات.

- الكفالت البنكية.
- ال�صمان النقدي.
- كفالة الحك�مة.

وتق�م الدارة بمراقبة القيمة ال�ص�قية لتلك ال�صمانات ب�صكل دوري وفي حال اإنخفا�س قيمة ال�صمان يق�م البنك بطلب �صمانات اإ�صافية لتغطية قيمة 
العجز اإ�صافة الى اأن البنك يق�م بتقييم ال�صمانات مقابل الت�صهيلات الئتمانية غيرالعاملة ب�صكل دوري.
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2( تت�زع التعر�صات الإئتمانية ح�صب درجة المخاطر وفق الجدول التالي:

القرو�سالفراد 
العقارية

ال�صركات
الكبرى 

المن�صاآت
ال�صغيرة 

والمت��صطة 

الحك�مة
وقطاع العام 

البن�ك 
والم�ؤ�ص�صات 

الم�صرفية 
المجم�ع 

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

- 2016

597.456.615-3.283.357647.43445.448.5474.412.505543.664.772متدنية المخاطر

622.120.733163.731.001236.189.48648.792.463130.934.007466.567.5071.668.335.197مقب�لة المخاطر 

منها م�صتحقة **

4.814.080--916.852320.5332.472.7951.103.900لغاية 30 ي�م

2.420.796--120.74513.1582.252.69034.203من 31 لغاية 60 ي�م

24.116.741--6.736.8933.288.18812.049.3542.042.306تحت المراقبة 

غير عاملة:

3.938.713--171.531-3.090.080677.102دون الم�صت�ى

8.583.687--5.454.347759.383773.1401.596.817م�صك�ك فيها

46.806.505       -              -       18.689.0702.751.28215.277.50010.088.653هالكة

659.374.480171.854.390309.738.02767.104.275674.598.779466.567.5072.349.237.458المجم�ع

10.794.925--1.413.098101.0127.332.9911.947.824يطرح: ف�ائد معلقة

47.675.336       -              -       29.543.9061.992.1908.898.2017.241.039يطرح: مخ�ص�س التدني

628.417.476169.761.188293.506.83557.915.412674.598.779466.567.5072.290.767.197ال�صافي

- 2015

597.033.413-4.152.067341.35943.825.3402.723.576545.991.071متدنية المخاطر

581.279.778153.485.091174.602.14844.572.215100.017.622692.621.7411.746.578.595مقب�لة المخاطر 

منها م�صتحقة** 

2.649.673--945.292151.244813.385739.752لغاية 30 ي�م

2.554.560--191.10234.0372.259.13970.282من 31 لغاية 60 ي�م

10.165.733--7.274.5781.100.485411.0461.379.624تحت المراقبة 

غير عاملة:

7.505.889--4.029.597275.341101.8633.099.088دون الم�صت�ى

4.645.805--1.821-4.119.883524.101م�صك�ك فيها

44.982.047       -              -       22.068.7161.952.24010.370.21310.590.878هالكة

622.924.619157.678.617229.310.61062.367.202646.008.693692.621.7412.410.911.482المجم�ع

10.266.892--1.080.08838.4707.383.8381.764.496يطرح: ف�ائد معلقة

46.299.446       -              -       31.121.7632.154.7005.863.6907.159.293يطرح: مخ�ص�س التدني

590.722.768155.485.447216.063.08253.443.413646.008.693692.621.7412.354.345.144ال�صافي

* ت�صمل التعر�صات الئتمانية الت�صهيلات، الر�صدة ويداعات لدى البن�ك، �صندات، اأذونات خزينة واي م�ج�دات لها تعر�صات ائتمانية.
** يعتبر كامل ر�سيد الدين م�ستحق في حال ا�ستحقاق احد الاق�ساط او الفوائد ويعتبر ح�ساب الجاري مدين م�ستحق اذا تجاوز ال�سقف.
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فيما يلي توزيع القيمة العادلة لل�ضمانات المقدمة مقابل الت�ضهيلات:

المن�صاآت ال�صغيرة ال�صركات الكبرى القرو�س العقاريةالفراد 
والمت��صطة 

الحك�مة وقطاع 
الإجمالي  العام 

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار
- 2016

54.147.732-3.283.357647.43445.804.4364.412.505متدنية المخاطر
295.284.415-36.860.393165.958.35772.163.88720.301.778مقب�لة المخاطر 

13.306.923-355.8982.945.0828.589.7131.416.230تحت المراقبة 
غير عاملة:

1.961.262-1.225.375-75.135660.752دون الم�صت�ى
1.251.196-297.985-145.402807.809م�صك�ك فيها

14.358.935       -       135.3502.535.4773.518.7588.169.350هالكة
380.310.463       -        40.855.535173.554.911130.076.79435.823.223المجم�ع

منها :
54.147.732-3.283.357647.43445.804.4364.412.505تاأمينات نقدية

70.900--70.900--كفالت بنكية مقب�لة
267.649.235-9.997.741172.844.30261.221.58423.585.608عقارية

351.246982.4637.204.632-5.870.923م�ؤ�ص�صة �صمان القرو�س
14.567.234-4.982.7632.708.684-6.875.787اأ�صهم متداولة
36.670.730       -       14.827.72763.17517.645.8654.133.963�صيارات واآليات

380.310.463       -       40.855.535173.554.911130.076.79435.823.223المجم�ع

- 2015
4.152.067341.35943.825.3402.723.5765.509.80556.552.147متدنية المخاطر

270.377.554-92.562.669115.866.60929.497.85932.450.417مقب�لة المخاطر 
1.847.979-752.073-6861.095.220تحت المراقبة 

غير عاملة:
1.565.380-272.297101.8631.191.220-دون الم�صت�ى

414.227---414.227-م�صك�ك فيها
17.440.969       -       4.939.3711.556.2905.860.9245.084.384هالكة

101.654.793119.546.00279.285.98642.201.6705.509.805348.198.256المجم�ع
منها :

4.152.067341.35943.825.3402.723.5765.509.80556.552.147تاأمينات نقدية
70.900-70.900--كفالت بنكية مقب�لة

67.307.987119.204.64328.816.78632.130.982247.460.398عقارية
338.986732.8532.742.576-1.670.737م�ؤ�ص�صة �صمان القرو�س

5.412.6561.335.22420.295.802-13.547.922اأ�صهم متداولة
21.076.433       -      821.3185.279.035       -       14.976.080�صيارات واآليات

101.654.793119.546.00279.285.98642.201.6705.509.805348.198.256المجم�ع
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الدي�ن المجدولة:
وتم  اأُ�ص�لية  العاملة بم�جب جدولة  غير  الئتمانية  الت�صهيلات  اإطار  من  واأخُرجت  عاملة  ائتمانية غير  �صُنفت كت�صهيلات  واأن  �صبق  التي  الدي�ن  تلك  هي 

ت�صنيفها كدي�ن تحت المراقبة، وقد بلغت قيمتها كما في 31 كان�ن الأول 2016 مبلغ 5.840.549 دينار مقابل 9.737.452 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2015.

يمثل ر�صيد الدي�ن المجدولة الدي�ن التي تم جدولتها �ص�اء ما زالت م�صنفة تحت المراقبة او ح�لت الى عاملة.

الدي�ن المعاد هيكلتها:
يق�سد باأعادة الهيكلة اإعادة ترتيب و�سع الت�سهيلات الائتمانية من حيث تعديل الاأق�ساط اأو اإطالة عمر الت�سهيلات الائتمانية اأو تاأجيل بع�س الاأق�ساط اأو 
تمديد فترة ال�صماح ... الخ، وتم ت�صنيفها كدي�ن تحت المراقبة، وقد بلغت قيمتها كما في 31 كان�ن الأول 2016 مبلغ 12.980.534 دينار مقابل 1.504.414 دينار 

كما في 31 كان�ن الأول 2015.

3( �صندات وا�صناد واذونات خزينة
ي��صح الجدول التالي ت�صنيفات ال�صندات والأ�صناد والأذونات والأخرى ح�صب م�ؤ�ص�صات الت�صنيف الخارجية:

�صمن الم�ج�دات بالكلفة المطفاأة والم�ج�دات المالية المره�نةم�ؤ�ص�صة الت�صنيف درجة الت�صنيف 
دينار

Baa1Moody’s356.875
BAA3Moody’s678.437

Ba1Moody’s359.038
57.335.050غير م�صنف

290.969.895حك�مية
349.699.295الإجمالي
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4( التركز في التعر�صات الإئتمانية ح�صب الت�زيع الجغرافي وكما يلي:

دول ال�صرق الأو�صط داخل المملكة 
المجم�ع دول اأخرى اأمريــكا اآ�صـــيا اأوروبا الأخرى

دينارديناردينارديناردينارديناردينار

161،162،928----107،574،19053،588،738اأر�صدة لدى بن�ك مركزية

333،854،252-250،164،17159،229،64720،835،160795،7172،829،557ار�صدة لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

73،543،068----51،532،98422،010،084ايداعات لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

الت�صهيلات الت�صهيلات الإئتمانية:

626،362،498----545،823،11580،539،383للاأفراد

169،419،312----133،984،31535،434،997القرو�س العقارية

287.049.098----218.210.63168،838،467ال�صركات الكبرى

56،832،933----43،091،54713،741،386المن�صاآت ال�صغيرة والمت��صطة

216.615.307----161.383.03955،232،268للحك�مة والقطاع العام

�صندات واأ�صناد واأذونات:

336،223،295---316،060،49519،127،4881،035،312�صمن الم�ج�دات المالية بالكلفة المطفاأة

13،476،000-----13،476،000م�ج�دات مالية مره�نة

16،228،506       -       9،201،0794،996،0961،970،73716،08644،508الم�ج�دات الأخرى

2،290،767،197       -       311،850،501،566412،738،55423،841،209811،8032،874،065 كان�ن الأول 2016

2.354.345.144       -            1،923،85321،501،997 10،946،213 311،954،249،208365،723،873 كان�ن الأول 2015

5( التركز في التعر�صات الإئتمانية ح�صب القطاع الإقت�صادي وكما يلي:

حك�مة وقطاع اأفــراداأ�صـهم زراعـة  عقـارات تجــارة �صنــاعة مــالي
اإجمالي  عام 

دينارديناردينارديناردينارديناردينارديناردينار

اأر�صدة لدى بن�ك 
161.162.928161.162.928-------مركزية

ار�صدة لدى بن�ك 
333.854.252-------333،854،252وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

ايداعات لدى بن�ك 
73.543.068-------73،543،068وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

13،830،45730.623.546234.896.382226.195.2276،527،7315،062،871622،527،627216.615.3071،356،279،148الت�صهيلات الإئتمانية

�صندات واأ�صناد 
واأذونات:�صمن الم�ج�دات 

المالية بالكلفة المطفاأة
41،318،912-17،410،488----277،493،895336،223،295

13،476،00013،476،000-------م�ج�دات مالية مره�نة

2،054،9785،850،64916،228،506       -           4.020.818349.3083.549.252341،87661،625الم�ج�دات الأخرى

31466،567،50730.972.854255.856.122226،537،1036،589،3565.062.871624،582،605674.598.7792،290،767،197 كان�ن الأول 2016

31692،621،74132،783،514203،187،698187،125،9593،735،5317،394،461581،487،547646،008،6932،354،345،144 كان�ن الأول 2015

*  ي�صمل القطاع القت�صادي للعقارات القرو�س الممن�حة لل�صركات الكبرى وقرو�س ال�صكان.
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تط�ير نظام لقيا�س وادارة المخاطر الئتمانية
المال المطل�ب مقابلها  را�س  فى قيا�س المخاطر وتقدير  والمتعلقة تحديداً  الئتمانية  ادارة المخاطر  الممار�صات فى  الم�صتمر على اف�صل  ويتم من خلال الطلاع 

. III تطبيقاً لتعليمات البنك المركزي الردني والمتعلقة بتطبيق معيار بازل

مخاطر ال�ضوق:
هي المخاطر الناتجة عن تذبذب القيمة العادلة اأو التدفقات النقدية للاأدوات المالية نتيجة للتغير في اأ�صعار ال�ص�ق مثل اأ�صعار الفائدة واأ�صعار العملات واأ�صعار 
الأ�صهم، وتن�صاأ مخاطر ال�ص�ق نتيجة وج�د مراكز مفت�حة في اأ�صعار الفائدة والعملات وال�صتثمار في الأ�صهم، ويتم مراقبة هذه المخاطر وفقاً ل�صيا�صات واإجراءات 

محددة ومن خلال لجان متخ�ص�صة ومراكز العمل المعنية، وتت�صمن مخاطر ال�ص�ق واأ�صعار الفائدة ومخاطر اأ�صعار ال�صرف ومخاطر التغير في اأ�صعار الأ�صهم.

يتم قيا�س مخاطر ال�ص�ق والرقابة عليها بعدة اأ�صاليب منها تحليل الح�صا�صية واختبار الفرضيات Stress Testing اإ�صافة اإلى حدود وقف �صقف الخ�صائر 
. Stoploss Limits

مخاطر اأ�ضعار الفائدة: 
تنجم مخاطر اأ�صعار الفائدة عن احتمال تاأثير التغيرات في اأ�صعار الفائدة على اأرباح البنك اأو على قيمة الأدوات المالية، يتعر�س البنك لمخاطر اأ�صعار الفائدة 
نتيجة لعدم ت�افق اأو ل�ج�د فج�ة في مبالغ الم�ج�دات والمطل�بات ح�صب الآجال الزمنية المتعددة اأو اإعادة مراجعة اأ�صعار الف�ائد في فترة زمنية معينة ويق�م 

البنك باإدارة هذه المخاطر عن طريق مراجعة اأ�صعار الف�ائد على الم�ج�دات والمطل�بات من خلال اإ�صتراتيجية اإدارة المخاطر.

تراجع لجنة  اإدارة الم�ج�دات والمطل�بات فج�ات ح�صا�صية اأ�صعار الفائدة من خلال اجتماعاتها الدورية ويتم درا�صة مدى تاأثر ربحية البنك فى �ص�ء الفج�ات 
القائمة باية تغيرات فى ا�صعار الفائده.

اإدارة مخاطر اأ�ضعار الفائدة 
ي�صعى البنك للح�ص�ل على تم�يل ط�يل الأجل لمقابلة ا�صتثماراته ط�يلة الأجل باأ�صعار فائدة ثابتة قدر الإمكان لم�اجهة اأية تغيرات على اأ�صعار ف�ائد م�صادر 

الاأموال كما ي�ستخدم البنك اأدوات التحوط مثل مبادلات اأ�سعار الفوائد للحد من الاآثار ال�سلبية.

فيما يلي تحليل لح�ضا�ضية اأ�ضعار الفائدة:

ح�صا�صية ايراد الفائدة )الأرباح التغير زيادة  ب�صعر الفائـدةالعملة 
والخ�صائر (

التغير )نق�س ( ب�صعر 
الفائـدة

ح�صا�صية ايراد الفائدة )الأرباح 
والخ�صائر (

دينـــــارنقطة مئ�يةدينـــــارنقطة مئ�ية

2016  

100707،188)707،188(100دولر اأمريكي

100396،882)396،882(100ي�رو

10015،789)15،789(100جنيه ا�صترليني

1007،583)7،583(100ين ياباني

)180،780(100180،780100عملات اأخرى

2015

334،288)100()334،288(100دولر اأمريكي

230،964)100()230،964(100ي�رو

54،370)100()54،370(100جنيه ا�صترليني

7،363)100()7،363(100ين ياباني

215،281)100()215،281(100عملات اأخرى
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)45( تحليل ا�صتحقاقات الم�ج�دات والمطل�بات
يبين الجدول التالي تحليل الم�ج�دات والمطل�بات وفقا للفترة المت�قعة لإ�صتردادها اأو ت�ص�يتها

المجم�عاكثر من �صنةلغاية �صنة

دينـاردينــاردينـــار2016

الم�ج�دات:

225.410.667-225.410.667نقد واأر�صدة لدى بن�ك مركزية

333.854.252-333.854.252اأر�صدة لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

50.880.08822.662.98073.543.068ايداعات لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

25.822.584-25.822.584م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

31.502.29331.502.293-م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر

374.052.291982.226.8571.356.279.148ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة

147.106.579189.116.716336.223.295م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة

13.476.00013.476.000-م�ج�دات مالية مره�نة

3.654.09038.681.26642.335.356ممتلكات ومعدات

6.199.4343.847.45710.046.891م�ج�دات غير ملم��صة

700.0005.570.3596.270.359م�ج�دات �صريبية م�ؤجلة

15.957.89220.461.42836.419.320م�ج�دات اأخرى

1.183.637.8771.307.545.3562.491.183.233مجم�ع الم�ج�دات

المطل�بات:

340.484.41418.472.680358.957.094ودائع بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

1.347.977.807199.468.4411.547.446.248ودائع عملاء

27.916.90053.559.94781.476.847تاأمينات نقدية

16.663.63675.501.46192.165.097اأم�ال مقتر�صة

3.612.16611.388.40715.000.573مخ�ص�صات متن�عة

18.908.9001.983.99820.892.898مخ�ص�س �صريبة الدخل

1.512.080537.7022.049.782مطل�بات �صريبية م�ؤجلة 

33.219.5252.665.15735.884.682مطل�بات اأخرى

1.790.295.428363.577.7932.153.873.221مجم�ع المطل�بات

943.967.563337.310.012)606.657.551(ال�صافي
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المجم�عاكثر من �صنةلغاية �صنة

دينـاردينــاردينـــار2015 -

الم�ج�دات:

212.347.289-212.347.289نقد واأر�صدة لدى بن�ك مركزية

552.356.037-552.356.037اأر�صدة لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

113.199.984-113.199.984ايداعات لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

28.171.886-28.171.886م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

37.302.03137.302.031-م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر
307.561.125836.679.0561.144.240.181ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة

178.653.18397.332.504275.985.687م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة
24.875.51152.743.44677.618.957م�ج�دات مالية مره�نة

3.131.08127.358.90330.489.984ممتلكات ومعدات
5.507.7104.682.04010.189.750م�ج�دات غير ملم��صة

300.0003.965.7624.265.762م�ج�دات �صريبية م�ؤجلة
27.958.48217.936.07445.894.556م�ج�دات اأخرى

1.454.062.2881.077.999.8162.532.062.104مجم�ع الم�ج�دات

المطل�بات:

382.932.831-382.932.831ودائع بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

1.387.564.969182.451.1551.570.016.124ودائع عملاء
32.642.96853.821.67286.464.640تاأمينات نقدية
67.697.29539.541.045107.238.340اأم�ال مقتر�صة

2.676.13910.893.82513.569.964مخ�ص�صات متن�عة
17.184.1996.415.06723.599.266مخ�ص�س �صريبة الدخل

1.513.326635.9672.149.293مطل�بات �صريبية م�ؤجلة 

32.776.6955.736.97238.513.667مطل�بات اأخرى

1.924.988.422299.495.7032.224.484.125مجم�ع المطل�بات
778.504.113307.577.979)470.926.134(ال�صافي

)46( ح�صابات مدارة ل�صالح العملاء
بلغت الح�صابات المدارة ل�صالح العملاء وعلى م�ص�ؤوليتهم الخا�صة مبلغ 1،360،696 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2016 مقابل مبلغ 7،659،585 دينار كما في 31 

كان�ن الأول 2015 ول يتم اظهار هذه الح�صابات �صمن م�ج�دات ومطل�بات البنك في البيانات المالية.
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)47( ارتباطات والتزامات محتملة 
اأ- ارتباطات والتزامات ائتمانية:

20162015
دينـــــاردينـــــار

اعتمادات:

100،571،034143،248،725واردة

32،092،23044،504،481�صادرة

1،563،8988،022،412قب�لت

كفالت :

16،285،99515،113،408- دفع

18،015،06319،736،500- ح�صن تنفيذ

11،437،67212،660،163- اخرى

92،169،757128،103،103�صق�ف ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة غير م�صتغلة

272،135،649371،388،792

ب- التزامات تعاقدية:

20162015

دينـــــاردينـــــار

3،599،638181،832عق�د �صراء ممتلكات ومعدات

* تبلغ قيمة اليجارات ال�صن�ية لمبنى البنك الرئي�صي والفروع 3،615،314 دينار كما بتاريخ 31 كان�ن اأول 2016 و 3،829،561 دينار كما بتاريخ 31 كان�ن الأول 2015.

)48( الق�صايا المقامة على البنك
بلغت قيمة الق�سايا المقامة على البنك وذلك �سمن الن�ساط الطبيعي مبلغ 43،857،724 دينار و 44،023،331 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2016 و31 كان�ن 
الأول 2015 على الت�الي.  بلغ ر�صيد المخ�ص�صات لم�اجهة الق�صايا المقامة على البنك مبلغ 4،421،931 دينار و 5،496،016 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2016 

و31 كان�ن الأول 2015 على الت�الي.

وفي تقدير اإدارة ومحامي البنك فاإنه لن يترتب على البنك اأي التزامات لقاء هذه الق�صايا بما يزيد عن المخ�ص�س الم�صجل لم�اجهة تلك الق�صايا.

)49( معايير التقارير المالية الدولية والتف�صيرات الجديدة والتعديلات ال�صادرة وغير النافذة بعد
تم اإ�صدار معايير مالية جديدة ومعدلة حتى 31 كان�ن الأول 2016 اإل اأنها غير ملزمة حتى الآن ولم تطبق من قبل البنك:

معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( الدوات المالية
قام مجل�س معايير المحا�صبة الدولية باإ�صدار معيار التقارير المالية الدولي رقم 9 »الدوات المالية« بكامل مراحله خلال تم�ز 2014، ويبين هذا المعيار المعالجة 
المعيار ل�صتبدال معيار  اإ�صدار هذا  تم  المالية. وقد  الدوات غير  اأو �صراء  لبيع  العق�د  وبع�س  المالية  واللتزامات  المالية  الم�ج�دات  وقيا�س  لت�صنيف  المحا�صبية 
المحا�صبة الدولي رقم 39 »ت�صنيف وقيا�س الدوات المالية«. قام البنك بتطبيق المرحلة الأولى من معيار التقارير المالية الدولي رقم 9 كما �صدرت خلال العام 
2009، وكان التطبيق الأولي للمرحلة الأولى في 1 كان�ن الثاني 2011 و�صيق�م البنك بتطبيق معيار التقارير المالية الدولي رقم 9 الجديد بتاريخ التطبيق اللزامي 

في 1 كان�ن الثاني 2018 والذي �صيك�ن له اأثر على ت�صنيف وقيا�س الم�ج�دات المالية.
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معيار التقارير المالية الدولي رقم )15( اليرادات من العق�د مع العملاء
يبين معيار رقم )15( المعالجة المحا�صبية لكل ان�اع اليرادات النا�صئة من العق�د مع العملاء، وينطبق هذا المعيار على جميع المن�صاآت التي تدخل في عق�د لت�ريد 

الخدمات والب�صائع للعملاء با�صتثناء العق�د الخا�صعة لمعايير اخرى مثل معيار المحا�صبة الدولي رقم )17( اليجارات.

يحل هذا المعيار بدلً من المعايير والتف�صيرات التالية:
- معيار المحا�صبة الدولي رقم )11( عق�د الن�صاء

- معيار المحا�صبة الدولي رقم )18( اليراد
- تف�صير لجنة معايير التقارير )13( برامج ولء العملاء

- تف�صير لجنة معايير التقارير )15( اتفاقيات ان�صاء العقارات
- تف�صير لجنة معايير التقارير )18( عمليات نقل ال�ص�ل من العملاء

- التف�صير )31( اليراد – عمليات المقاي�صة التي تنط�ي على خدمات اعلانية.

يجب تطبيق المعيار للفترات التي تبداأ في اأو بعد 1 كان�ن الثاني 2018 مع ال�صماح بالتطبيق المبكر.

معيار التقارير المالية الدولي رقم )16( عق�د اليجار 
قام مجل�س معايير المحا�صبة الدولي باإ�صدار معيار التقارير المالية الدولي رقم )16( »عق�د اليجار« خلال كان�ن الثاني 2016 الذي يحدد مبادئ العتراف والقيا�س 

والعر�س والف�صاح عن عق�د اليجار.
متطلبات معيار التقارير المالية الدولية رقم )16( م�صابه ب�صكل ج�هري للمتطلبات المحا�صبية للم�ؤجر في معيار المحا�صبة الدولي رقم )17(. وفقا لذلك، 

الم�ؤجر ي�صتمر في ت�صنيف عق�د اليجار على انها عق�د ايجار ت�صغيلية او عق�د ايجار تم�يلية، بحيث يق�م بمعالجة هذان الن�عان من العق�د ب�صكل مختلف.
يتطلب معيار اأعداد التقارير الدولية رقم )16( من الم�صتاأجر ان يق�م بالعتراف بالأ�ص�ل واللتزامات لجميع عق�د اليجار التي تزيد مدتها عن 12 �صهر، ال اإذا كان 
ال�صل ذو قيمة منخف�صة ويتطلب من الم�صتاأجر العتراف بحقه في ا�صتخدام ال�صل والمتمثل في العتراف بالأ�صل الم�صتاأجر واللتزام الناتج المتمثل بدفعات اليجار.

�صيتم تطبيق هذا المعيار اعتبارا من 1 كان�ن الثاني 2019، مع ال�صماح بالتطبيق المبكر.

تعديلات على معيار المحا�صبة الدولي رقم )7( - تعديل على الإي�صاحات
تاأتي التعديلات على معيار المحا�صبة الدولي رقم )7( - قائمة التدفقات النقدية - كجزء من مبادرة مجل�س معايير المحا�صبة الدولية المتعلقة بالإي�صاحات 
والتي تتطلب من المن�صاأة تزويد م�صتخدمي الق�ائم المالية باإي�صاحات تمكنهم من تقييم التغيرات في المطل�بات الناتجة عن الأن�صطة التم�يلية التي ت�صمل 
التغيرات النقدية وغير النقدية. اإن التطبيق الولي لهذا التعديل ل يتطلب من المن�صاة اإظهار اأرقام المقارنة لل�صن�ات ال�صابقة. �صيتم تطبيق هذه التعديلات 

للفترات التي تبداأ في اأو بعد 1 كان�ن الثاني 2017، مع ال�صماح بالتطبيق المبكر. 
اإن تطبيق هذه التعديلات يتطلب من البنك اإ�صافة معل�مات اي�صاحية محدودة.
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فجوة اإعادة ت�ضعير الفائدة
يتم الت�صنيف على اأ�صا�س فترات اإعادة ت�صعير الفائدة اأو ال�صتحقاق اأيهما اأقرب.

اأقل من �صهر 
واحد

من �صهر اإلى 3 
�صه�ر 

من 3 �صه�ر 
اإلى 6 �صه�ر 

من 6 �صه�ر 
اإلى �صنة 

من �صنة اإلى 3 
�صن�ات 

اأكثر من 3 
�صن�ات 

عنا�صر بدون 
المجم�عفائدة 

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

31 كان�ن الأول 2016 -
الم�ج�دات -

217.186.267225.410.667-----8.224.400نقد واأر�صدة لدى بن�ك مركزية

اأر�صدة لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات 
37.803.888333.854.252----204.705.36691.344.998م�صرفية

اإيداعات لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات 
73.543.068--12.500.00038.380.08822.662.980--م�صرفية

م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة 
25.822.58425.822.584------من خلال قائمة الدخل

1.356.279.148-628.650.099195.485.494295.269.06169.052.78676.953.68190.868.027ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة

م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة 
31.502.29331.502.293------من خلال الدخل ال�صامل الآخر

336.223.295-121.416.161173.9169.998.65315.517.849113.333.60375.783.113م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة

13.476.000-9.133.0004.343.000----م�ج�دات مالية مره�نة

42.335.35642.335.356------ممتلكات ومعدات

10.046.89110.046.891------م�ج�دات غير ملم��صة

36.419.32036.419.320------م�ج�دات اأخرى

6.270.3596.270.359        -                -                -                -                -                -        م�ج�دات �صريبية م�ؤجلة

962.996.026287.004.408317.767.714122.950.723222.083.264170.994.140407.386.9582.491.183.233مجم�ع الم�ج�دات

المطل�بات 

27.090.039358.957.094-251.252.83534.725.04010.000.00010.000.00025.889.180ودائع بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

661.471.1371.547.446.248-485.829.987205.200.93691.203.55749.714.11754.026.514ودائع عملاء

4.411.4043.782.2215.754.8709.063.08617.353.68725.520.94615.590.63381.476.847تاأمينات نقدية

92.165.097-1.123.05713.251.140967.9621.321.47739.844.55635.656.905اأم�ال مقتر�صة

15.000.57315.000.573------مخ�ص�صات متن�عة

20.892.89820.892.898------مخ�ص�س �صريبة الدخل

2.049.7822.049.782------مطل�بات �صريبية م�ؤجلة

35.884.68235.884.682        -                         -                -                -                -                -        مطل�بات اأخرى

742.617.283256.959.337107.926.38970.098.680137.113.93761.177.851777.979.7442.153.873.221مجم�ع المطل�بات

337.310.012)370.592.786(220.378.74330.045.071209.841.32552.852.04384.969.327109.816.289فج�ة اإعادة ت�صعير الفائدة

31 كان�ن الأول 2015 -

1.225.174.578410.191.643158.638.002109.981.172174.489.16693.966.670359.620.8732.532.062.104مجم�ع الم�ج�دات

1.025.355.111168.115.19889.291.38568.704.73684.069.05653.678.518735.270.1212.224.484.125مجم�ع المطل�بات

307.577.979)375.649.248(199.819.467242.076.44569.346.61741.276.43690.420.11040.288.152فج�ة اإعادة ت�صعير الفائدة
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مخاطر العملات: 
اأ�صعار العملات الأجنبية، يعتبر الدينار الأردني عملة الأ�صا�س للبنك، يق�م  مخاطر العملات الأجنبية هي مخاطر تغير قيمة الأدوات المالية نتيجة التغير في 
مجل�س الإدارة بتحديد العملات المقب�ل اأخذ مراكز بها ويق�م ب��صع حدود للمركز المالي لكل عملة لدى البنك �صن�ياً، يتم مراقبة مركز العملات الأجنبية 
ب�صكل ي�مي بحيث يتم التحقق من عدم وج�د اأية تجاوزات في هذه المراكز ت�ؤدي اإلى تحمل البنك لمخاطر اأعلى من الم�صت�ى المقب�ل، كما يتم اتباع اإ�صتراتيجيات 

للتحوط وللتاأكد من الاحتفاظ بمركز العملات الاأجنبية �سمن الحدود المعتمدة.
فيما يلي جدول يبين اأثر التغير الممكن المعق�ل في �صرف الدينار الأردني مقابل العملات الأجنبية على قائمة الدخل، مع بقاء جميع المتغيرات الأخرى الم�ؤثرة ثابتة. 

                      2016                                         2015                   
التغير في �صعر 

ال�صرف  
الأثر على الأرباح 

والخ�صائر 
الأثر على حق�ق 

الملكية 
التغير في �صعر 

ال�صرف  
الأثر على الأرباح 

والخ�صائر 
الأثر على حق�ق 

الملكية 
دينـــاردينـــار%دينـــاردينـــار%

-1،119+1-)2.154(+1ي�رو
-598+1-)1،263(+1جنيه اإ�صترليني

-2+1--+1ين ياباني
-7،932+1-208،252+1عملات اأخرى

في حال هنالك تغير �صلبي في �صعر الفائدة يك�ن الأثر م�صاوٍ للتغير اأعلاه مع عك�س الإ�صارة.

التركز في مخاطر العملات الأجنبية
الإجمـالياأخرىيــ�رين ياباني جنيه اإ�صترلينيدولر اأمريكي

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار
31 كان�ن الأول 2016 -

الم�ج�دات -
38،195،025319،3086143،524،59637،427،033119،466،023نقد واأر�صدة لدى بن�ك مركزية

86،037،91910،281،897761،7145،111،11129،564،186131،756،827اأر�صدة لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية
38،212،984-14،833،000--23،379،984اإيداعات لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

72،9062،084،041---2،011،135م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
16،095124،426،274284،367،230--159،924،861ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة

29،61410،395،00011،448،833--1،024،219م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر
905،12563،879،172---62،974،047م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة

516،295----516،295م�ج�دات غير ملم��صة  
199،7185،583،916---5،384،198ممتلكات ومعدات بال�صافي 

24،6731،800،4565،712،995        -              3،632  3،884،234م�ج�دات اأخرى
383،331،91710،604،837761،77563،539،089204،790،698663،028،316اإجمالي الم�ج�دات

المطل�بات 
39،855،09720،121،664231،759،672-166،940،4954،842،416ودائع بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

243،580،9205،765،846761،81820،234،414168،610،243438،953،241ودائع عملاء
3،947،5322،043،32917،176،044-11،161،16324،020تاأمينات نقدية
19،685،474----19،685،474اأم�ال مقتر�صة

)104،432(----)104،432(مخ�ص�س �صريبة الدخل
5،785،054)7،310،797(180،982        -           12،815،97698،893مطل�بات اأخرى

454،079،59610،731،175761،81864،218،025183،464،439713،255،053اإجمالي المطل�بات
)50،226،737(21.326.259)678،936(     )43(    )126،338()70،747،679(�صافي التركز داخل قائمة المركز المالي

36،113،93161،807451،40311،585،0369،167،73957،379،916التزامات محتملة خارج قائمة المركز المالي
31 كان�ن الأول 2015 -

321،900،7907،695،9581،870،61526،079،682169،967،819527،514،864اإجمالي الم�ج�دات
362،335،2877،751،803736،28256،127،517149،532،867576،483،756اإجمالي المطل�بات

)48،968،892(20،434،952)30،047،835(1،134،333)55،845()40،434،497(�صافي التركز داخل قائمة المركز المالي
20،770،32010،670،75786،022،805  37،062  53،962،560582،106التزامات محتملة خارج قائمة المركز المالي
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مخاطر التغير باأ�ضعار الأ�ضهم:
تنتج مخاطر اأ�صعار الأ�صهم عن التغير في القيمة العادلة للا�صتثمارات في الأ�صهم، يعمل البنك على اإدارة هذه المخاطر عن طريق تن�يع ال�صتثمارات في عدة 

مناطق جغرافية وقطاعات اقت�صادية، معظم ا�صتثمارات الأ�صهم التي يملكها البنك مدرجة في ب�ر�صة عمان و�ص�ق فل�صطين للاأوراق المالية.

                               2016                                                        2015                         

الأثر على الأرباح التغير في الم�ؤ�صـر الم�ؤ�صـــــر 
والخ�صائر 

الأثر على حق�ق 
الأثر على الأرباح التغير في الم�ؤ�صـر الملكية 

والخ�صائر 
الأثر على حق�ق 

الملكية 
دينـــاردينـــار%دينـــاردينـــار%

3.348618.780+49.197454.1585+5ب�ر�صة عمان

793.349288.875+725.988209.6335+5ب�ر�صة فل�صطين

-3.648+5--+5ب�ر�صة ني�ي�رك

-121.021+5-91.641+5اأ�ص�اق اأخرى

في حال كان هناك تغير �صلبي في الم�ؤ�صر يك�ن الأثر م�صاوٍ للتغير اأعلاه مع عك�س الإ�صارة.

مخاطر ال�ضيولة
تن�صاأ مخاطر ال�صي�لة عن عدم قدرة البنك على ت�فير التم�يل اللازم لتاأدية التزاماته في ت�اريخ ا�صتحقاقها اأو تم�يل ن�صاطاته بدون تحمل تكاليف مرتفعة اأو 

حدوث خ�صائر، هذا ويعتمد البنك المبادئ التالية لإدارة مخاطر ال�صي�لة.

تن�يع م�صادر التم�يل
ت�صعى اإدارة البنك اإلى تن�يع م�صادر التم�يل وعدم ح�ص�ل تركز في م�صادر التم�يل فبالإ�صافة اإلى قاعدة راأ�س المال وودائع العملاء، يق�م البنك بالقترا�س من 

الم�ؤ�ص�صات والبن�ك المحلية والأجنبية الأمر الذي من �صاأنه ت�فير م�صادر تم�يل باأ�صعار واآجال منا�صبة. 

كما يتم و�صع خطة لت�فير ال�صي�لة في الحالت الطارئة  Liquidity Contingency Plan، والتى تعمل على ت�فير الأطر الأ�صا�صية لإدارة ال�صي�لة في البنك 
وخ�ص��صاً في اأوقات الأزمات والحفاظ عليها من التده�ر، تحديد اآلية فعالة لت�فير ال�صي�لة للبنك ومعالجة حالت النق�س في ال�صي�لة اأثناء اأوقات الأزمات و�صمن 

الكلف المعق�لة والحفاظ على حق�ق كل من الم�دعين والمقتر�صين وحق�ق الملكية.
ويتم مراجعة وتحديث خطة الط�ارئ المتعلقة بمخاطر ال�صي�لة من قبل لجنة اإدارة الم�ج�دات والمطل�بات.

تحليل اآجال ا�صتحقاقات الم�ج�دات والمطل�بات ومراقبتها
يق�م البنك بدرا�صة �صي�لة م�ج�داته ومطل�باته واأهم ن�صب ال�صي�لة المتعلقة بالخ�ص��س اإ�صافة اإلى اأي تغيرات تحدث على م�ج�داته ومطل�باته ب�صكل ي�مي، 

وي�صعى البنك من خلال لجنة اإدارة الم�ج�دات والمطل�بات للم�اءمة بين ا�صتحقاقات الم�ج�دات والمطل�بات ومراقبة الفج�ات مع تلك المحددة ب�صيا�صة البنك. 

IIIومقررات بازل IIقيا�س واإدارة مخاطر ال�ص�ق تبعاً لمتطلبات معيار بازل
اإدارته وذلك  اإدارة مخاطر ال�ص�ق ومخاطر ال�صي�لة يق�م البنك باتباع �صيا�صة لإدارة هذه المخاطر والمعتمدة من قبل مجل�س  ا�صتناداً لأف�صل الممار�صات فى 
من خلال العتماد على عدة منهجيات واأ�صاليب ونماذج لقيا�س وتقييم ومراقبة هذه المخاطر ب�ص�رة م�صتمرة، بالإ�صافة اإلى تقدير راأ�س المال المطل�ب مقابل 
مخاطر ال�ص�ق وغيرها تطبيقاً لتعليمات البنك المركزي الأردني والمتعلقة بتطبيق معيار بازل II، والأخذ بالعتبار اأهم التقنيات والممار�صات المطروحة �صمن 

.IIIمقررات بازل

الحتياطيات النقدية لدى �صلطات الرقابة الم�صرفية
يحتفظ البنك باحتياطي نقدي اإلزامي لدى �صلطات الرقابة الم�صرفية ويبلغ 81.695.162 دينار.
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اأولً: يلخ�س الجدول اأدناه ت�زيع المطل�بات )غير مخ�ص�مة( على اأ�صا�س الفترة المتبقية للا�صتحقاق التعاقدي بتاريخ الق�ائم المالية:

اأقل من �صهر 
واحد

من �صهر اإلى
3 �صه�ر 

من 3 �صه�ر
اإلى 6 �صه�ر 

من 6 �صه�ر 
اإلى �صنة 

اإلى  من �صنـة 
3 �صن�ات 

اأكثر من 3 
�صن�ات 

بدون
المجم�عا�صتحقاق

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

- 2016

المطل�بات 

360.189.126--278.629.74834.845.62810.069.45317.658.42518.985.872ودائع بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية
1.551.440.670--738.013.085319.160.951185.065.725123.715.483185.485.426ودائع عملاء

83.890.005-5.165.7734.480.3526.879.38011.604.55322.177.74233.582.205تاأمينات نقدية
115.221.765-1.123.56413.293.278971.7951.321.96443.742.11754.769.047اأم�ال مقتر�صة

15.000.573-483.106631.852535.5931.961.6157.923.1493.465.258مخ�ص�صات متن�عة
20.892.898--8.200.0007.058.9001.983.998-3.650.000مخ�ص�س �صريبة الدخل

1.512.0802.049.782-537.702----مطل�بات �صريبية م�ؤجلة 
18.130.4737.355.3364.631.5322.639.5761.416.0921.249.065462.60835.884.682مطل�بات اأخرى

1.045.195.749379.767.397216.353.478165.960.516282.252.09893.065.5751.974.6882.184.569.501مجم�ع المطل�بات
مجم�ع الم�ج�دات

962.996.026287.004.096317.767.247122.950.100222.083.264170.994.140407.386.9682.491.181.841)ح�صب ا�صتحقاقاتها المت�قعة(

- 2015

المطل�بات 

383.883.703---320.502.08739.606.03013.593.58610.182.000ودائع بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية
1.574.466.561--903.486.320229.539.992153.198.307104.067.851184.174.091ودائع عملاء

88.946.100-4.253.6797.107.7769.204.23512.325.37122.259.79833.795.241تاأمينات نقدية
119.935.279-50.209.508481.1772.874.62414.383.49610.586.67541.399.799اأم�ال مقتر�صة

13.569.964-663.572491.458466.0021.055.1077.040.9713.852.854مخ�ص�صات متن�عة
23.599.266-12.884.1991.300.0002.964.3563.450.711-3.000.000مخ�ص�س �صريبة الدخل

1.513.3262.149.293-635.967----مطل�بات �صريبية م�ؤجلة 
22.837.1043.524.5422.114.4283.839.5473.482.7792.254.193461.07438.513.667مطل�بات اأخرى

1.304.952.270280.750.975194.335.381147.153.372231.144.63784.752.7981.974.4002.245.063.833مجم�ع المطل�بات
مجم�ع الم�ج�دات

1.220.395.892410.191.643158.638.002109.981.172174.489.16693.966.670364.399.5592.532.062.104)ح�صب ا�صتحقاقاتها المت�قعة(

ثانياً: يلخ�س الجدول اأدناه ا�صتحقاقات الم�صتقات المالية على اأ�صا�س الفترة المتبقية للا�صتحقاق التعاقدي من تاريخ البيانات المالية:
الم�صتقات المالية التي يتم ت�ص�يتها بال�صافي )على اأ�صا�س التقا�س( وت�صمل عق�د مقاي�صة اأ�صعار الفائدة:

حتى �صهر 
واحد

من �صهر حتى
3 �صه�ر

من 6 �صه�ر
حتى �صنة

من �صنة حتى
3 �صن�ات

اأكثر من 3 
المجم�ع�صن�ات

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار
31 كان�ن الأول 2016 -

م�صتقات مالية:
182.173        -                   -                -         182.173        -           - م�صتقات الف�ائد

       -       182.173       -              -                 -       182.173

31 كان�ن الأول 2015 -
م�صتقات مالية:

241.257        -           241.257        -                   -                   -           - م�صتقات الف�ائد

           -                   -                   -        241.257           -        241.257
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ثالثا: بن�د خارج قائمة المركز المالي:

المجم�عاأكثر من 5 �صن�اتمن �صنة اإلى 5 �صن�اتلغاية �صنة

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــار

- 2016

33.656.128--33.656.128العتمادات ال�صادرة والقب�لت 

45.738.730--45.738.730الكفالت

92.169.757        -                -        92.169.757ال�صق�ف غير الم�صتغلة

171.564.615        -                -        171.564.615المجم�ع

- 2015

52.526.893-52.426.839100.054العتمادات ال�صادرة والقب�لت 

47.510.071-45.476.4152.033.656الكفالت

128.103.103         -                  -         128.103.103ال�صق�ف غير الم�صتغلة

228.140.067          -         226.006.3572.133.710المجم�ع

مخاطر الت�ضغيل
اأو تلك التي قد تن�صاأ نتيجة  تعرف مخاطر الت�صغيل على اأنها مخاطر الخ�صارة الناتجة عن عدم كفاءة اأو خلل في العمليات الداخلية، الأ�صخا�س، الأنظمة 

اأحداث خارجية.

اإطار عمل اإدارة مخاطر الت�صغيل:

اإن اإدارة مخاطر الت�صغيل م�ص�ؤولية كل م�ظف وعلى كافة الم�صت�يات في البنك من خلال التطبيق ال�صليم للاإجراءات الداخلية التي من �صاأنها تحجيم تلك 
المخاطر التي يتم التعر�س لها خلال العمليات الي�مية. 

الت�صغيل من قبل كادر  لإدارة مخاطر  العام  الإطار  تنفيذ  يتم  ب�صكل م�صتمر،  والرقابة  ال�صبط  اأنظمة  البنك في تط�ير  اإدارة  والهتمام من قبل  وللحر�س 
متخ�ص�س يهدف اإلى ت�صهيل ودعم كافة اإدارات البنك للقيام بمهامهم في اإدارة تلك المخاطر. 

يق�م البنك بتطبيق عدة منهجيات لقيا�س مخاطر الت�صغيل تهدف للتعرف على المخاطر التي قد يتعر�س لها البنك وتقييمها وذلك لغايات اتخاذ الإجراءات 
الرقابية المنا�صبة والتي من �صاأنها ت�صهيل عملية اتخاذ القرار في تحجيم تلك المخاطر، من اأهمها التقييم الذاتي للمخاطر والإجراءات الرقابية، جمع ومراجعة 
بيانات الخ�صائر الفعلية والمحتملة الناتجة عن العمليات الم�صتمرة، مراقبة ومتابعة م�ؤ�صرات الخطر الرئي�صية لتط�ير الرقابة وتجنب حدوث خ�صائر في الم�صتقبل.

مخاطر المتثال
بم�جب تعليمات البنك المركزي وتما�صياً مع الت�جهات والم�صتجدات العالمية ومقررات لجنة بازل وبهدف �صمان امتثال البنك و�صيا�صاته واإجراءاته الداخلية 
لكافة الق�انين والتعليمات النافذة والمعايير الم�صرفية الدولية والممار�صات الم�صرفية ال�صليمة والآمنة ال�صادرة عن الجهات الرقابية والر�صمية المخت�صة دولياً 
ومحلياً تعتبر �صيا�صة المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال المعتمدة من مجل�س الإدارة جزءاً مكملاً لدليل تعليمات مكافحة غ�صل الأم�ال. اإ�صافة اإلى ذلك تم 
اإعادة هيكلة اإدارة المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال لت�صمل دائرتين: دائرة مراقبة المتثال ودائرة مكافحة غ�صل الأم�ال وتم�يل الإرهاب وذلك لمراقبة امتثال 
البنك للق�انين والتعليمات والممار�صات الجيدة ال�صادرة عن الجهات الرقابية والر�صمية المخت�صة من خلال برامج رقابية معدة جيداً واإجراءات داخلية مبنية 

على اأ�صا�س المبداأ الم�صتند للمخاطر.
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الأهداف الرئي�صية لدائرة المتثال ت�صمل ما يلي:

- تحديد وتقييم واإدارة مخاطر المتثال 
- اإعداد واإتاحة ملفات القوانين والتعليمات النافذة التي تحكم طبيعة ون�ساط الاإدارات والدوائر المختلفة على موقع البنك الداخلي وتحديثها ب�سكل منتظم 

بكافة الم�صتجدات الرقابية والقان�نية 
- تقديم الن�صح والإر�صاد للاإدارة التنفيذية لإدارة مخاطر المتثال

- تقديم الن�صح والإر�صاد اإلى اإدارة البنك ح�ل الق�انين والأنظمة  والمعايير المطبقة واأي تعديلات تطراأ عليها
والر�صمية  الرقابية  الجهات  ال�صادرة عن  والتعليمات  الق�انين  تت�صمن كافة  والتي  والتعليمات  الق�انين  بيانات  قاعدة  المتثال من خلال  مراقبة مخاطر   -

والمحدثة بانتظام بما يتنا�صب واآخر الم�صتجدات الرقابية والقان�نية وال�اجب اللتزام بها 
والتعليمات  للق�انين  امتثالها  ل�صمان  الداخلية  البنكية  وال�صيا�صات  والإجراءات  والقائمة  الجديدة  الم�صرفية  والمنتجات  الخدمات  وتقييم كافة  مراجعة   -

النافذة.
- رفع التقارير للجنة المتثال مبا�صرة والم�صكلة من قبل مجل�س الإدارة فيما يتعلق بنطاق ومدى امتثال البنك وفروعه الخارجية و�صركاته التابعة. 

اإن  اإدارة المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال.  اأم�ال م�صتقلة تم ت�طينها �صمن  اأما فيما يتعلق بمكافحة غ�صل الأم�ال فقد تم ت�صكيل دائرة مكافحة غ�صل 
الإدارة ت�صتقطب م�ظفين م�ؤهلين ومدربين على اأعلى الم�صت�يات م�صتخدمين اأنظمة وبرامج مكافحة غ�صل الأم�ال م�ؤتمتة لممار�صة مهامها بما يتنا�صب 
وال�صيا�صات والإجراءات المعتمدة من مجل�س الإدارة وبما يتنا�صب وقان�ن مكافحة غ�صل الأم�ال وتم�يل الإرهاب رقم 2007/46 وتعديلاته وتعليمات مكافحة 
غ�صل الأم�ال وتم�يل الإرهاب ال�صادرة عن البنك المركزي الأردني واأف�صل الممار�صات الم�صرفية العالمية بهذا ال�صدد لتخفيف وتجنب المخاطر المت�صمنة بهذه 
اإجراءات العناية ال�اجبة لتحديد العملاء الحاليين والمحتملين  اإلى تحديد الإجراءات المطبقة ولمنا�صبة على العمليات المالية وتطبيق  العمليات والتي تهدف 

ولفهم اأو�صاعهم القان�نية وال�صخ�صية والم�صتفيد الحقيقي النهائي والمراقبة والمراجعة الم�صتمرة لتلك العمليات خلال طيلة فترة العلاقة الم�صرفية.

الأهداف الرئي�صية لدائرة مكافحة غ�صل الأم�ال تتمثل فيما يلي:

- التاأكد من التزام البنك ب�صيا�صات واإجراءات العمل الخا�صة بمكافحة غ�صل الأم�ال وتم�يل الإرهاب المقرة ر�صمياً.
- التاأكد من التزام البنك بالق�انين والتعليمات ال�صادرة عن الجهات الر�صمية.

- منع وحماية ا�سم و�سمعة البنك من الارتباط في عمليات غ�سل الاأموال وتمويل الاإرهاب.
- منع ا�صتخدام خدمات ومنتجات البنك في عمليات غ�صل اأم�ال وتم�يل اإرهاب.

- الم�صاهمة في الجه�د المحلية والدولية لمكافحة عمليات غ�صل الأم�ال وتم�يل الإرهاب.
- حماية البنك وم�ظفيه من التعر�س لمخاطر غ�صل الأم�ال وتم�يل الإرهاب والتي قد ت�ؤدي اإلى خ�صائر مالية ج�صيمة اأو عق�بات رقابية وقان�نية اأو م�ص�ؤلية 

قان�نية اأو جنائية اأو اإدارية
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)43( التحليل القطاعي
اأ. معل�مات عن قطاعات اأعمال البنك:

يتم تنظيم البنك لأغرا�س اإدارية بحيث يتم قيا�س القطاعات وفقاً للتقارير التي يتم ا�صتعمالها من قبل المدير التنفيذي و�صانع القرار الرئي�صي لدى البنك 
وذلك من خلال قطاعات الأعمال الرئي�صية التالية:

- ح�صابات الأفراد: ي�صمل متابعة ودائع العملاء الأفراد ومنحهم القرو�س والدي�ن والبطاقات الئتمانية وخدمات اأخرى.
- ح�صابات الم�ؤ�ص�صات: ي�صمل متابعة ال�دائع والقرو�س والدي�ن الممن�حة للعملاء والخدمات الم�صرفية الأخرى الخا�صة بالعملاء من الم�ؤ�ص�صات.

- الخزينة: ي�صمل هذا القطاع تقديم خدمات التداول والخزينة واإدارة اأم�ال البنك وال�صتثمارات

المجم�ع 

20162015اأخــرىالخزينة وال�صتثماراتالم�ؤ�ص�صاتالأفراد   

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

94.513.64431.998.18331.748.7902.539.186160.799.803173.109.291اإجمالي الإيرادات

3.213.4802.756.444--75.2913.138.189مخ�ص�س تدني الت�صهيلات الئتمانية 

16.757        -                -                -                -                -        تدني الم�ج�دات الم�صتملكة

79.381.96218.431.39224.563.3542.539.186124.915.894129.165.786نتائج اأعمال القطاع

74.992.33768.878.387م�صاريف غير م�زعة

49.923.55760.287.399الربح قبل ال�صرائب

15.189.67819.119.145�صريبة الدخل

34.733.87941.168.254ربح ال�صنة

معل�مات اأخرى

795.784.921560.497.3381.046.102.51988.798.4552.491.183.2332.532.062.104اإجمالي م�ج�دات القطاع

859.218.198614.396.014608.480.85671.778.1532.153.873.2212.224.484.125اإجمالي مطل�بات القطاع

19.722.1739.076.687م�صاريف راأ�صمالية

8.009.5986.412.576ال�صتهلاكات والإطفاءات

فيما يلي معل�مات عن قطاعات اأعمال البنك: 

معل�مات الت�زيع الجغرافي
يمثل هذا الإي�صاح الت�زيع الجغرافي لأعمال البنك، يمار�س البنك ن�صاطاته ب�صكل رئي�صي في المملكة التي تمثل الأعمال المحلية وكذلك يمار�س البنك ن�صاطات 

في فل�صطين

فيما يلي ت�زيع اإيرادات وم�ج�دات البنك وم�صاريفه الراأ�صمالية ح�صب القطاع الجغرافي: 

   المجم�ع     خارج المملكة داخل المملكة 

201620152016201520162015

دينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــار

132.519.713153.503.37228.280.09019.605.919160.799.803173.109.291اإجمالي الإيرادات

1.951.854.9911.902.241.316539.328.242629.820.7882.491.183.2332.532.062.104مجم�ع الم�ج�دات

8.445.7967.562.36711.276.3771.514.32019.722.1739.076.687الم�صروفات الراأ�صمالية
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)44( اإدارة راأ�س المال
الن�صب ال�صادرة بم�جب  المال من خلال  راأ�س  اأن�صطته المختلفة. يتم مراقبة مدى كفاية  التي تلازم  راأ�س مال منا�صب لم�اجهة المخاطر  البنك على  يحافظ 

مقررات بازل الدولية والتي تم تبنيها من خلال البنك المركزي الأردني.  

ح�صب تعليمات البنك المركزي الأردني رقم )2010/52( يك�ن الحد الأدنى لراأ�س المال المدف�ع للبن�ك الأردنية 100 ملي�ن دينار قبل نهاية عام 2011، كما تن�س 
تعليمات البنك المركزي الأردني اأن يك�ن الحد الأدنى لن�صبة الرفع المالي )%4(.

يلتزم البنك منذ تاأ�صي�صه بالمحافظة على معدلت تف�ق الحد الأدنى لمتطلبات كفاية راأ�س المال والبالغة 12% ح�صب تعليمات البنك المركزي الأردني )8% ح�صب 
لجنة بازل الدولية(، كما يراعي كافة الن�صب المتعلقة بالتركزات الئتمانية والتي ت�صتخدم راأ�س المال التنظيمي كم�ؤ�صر لتلك التركزات.

يق�م البنك باإدارة هيكلة راأ�س المال واإجراء التعديلات اللازمة عليها في �ص�ء تغيرات  ظروف العمل. هذا ولم يقم البنك باأية تعديلات على الأهداف وال�صيا�صات 
والإجراءات المتعلقة بهيكلة راأ�س المال خلال ال�صنة الحالية وال�صنة ال�صابقة.  

و�صف لما يتم اعتباره كراأ�س مال 
الإ�صدار،  علاوة  المدف�ع،  المال  راأ�س  ي�صمل  والذي  العادية  الأ�صهم  لحملة  المال  راأ�س  من  التنظيمي  المال  راأ�س  يتك�ن  الأردني،  المركزي  البنك  تعليمات  ح�صب 
الحتياطيات المعلنة، الأرباح المدورة، حق�ق الأقلية الم�صم�ح العتراف بها وبن�د الدخل ال�صامل الأخرى مطروحاً الأرباح المقترح ت�زيعها، ال�صهرة ، كلفة اأ�صهم 
الخزينة والنق�س في المخ�ص�صات المطل�بة، الم�ج�دات ال�صريبية الم�ؤجلة التي تخ�س الدي�ن غير العاملة اإ�صافة اإلى اأي مبالغ قد تطلب الق�انين حظر الت�صرف 
بها. البند الثاني من راأ�س المال التنظيمي ه� راأ�س المال الإ�صافي والذي ي�صمل كل من ال�صندات ط�يلة الأجل القابلة للتح�يل اإلى اأ�صهم، الأ�صهم الممتازة 
غير متراكمة الف�ائد وحق�ق الأقلية الم�صم�ح العتراف بها. البند الثالث من راأ�س المال التنظيمي ه� راأ�س المال الم�صاعد )ال�صريحة الثانية من راأ�س المال( والذي 
ي�صتخدم لم�اجهة مخاطر ال�ص�ق. يطرح من راأ�س المال التنظيمي م�صاهمات البنك في روؤو�س اأم�ال البن�ك وال�صتثمارات في ال�صركات المالية التابعة اإذا لم يتم 
دمجها كما يطرح منه م�صاهمات البنك في �صركات التاأمين وبكامل قيمة الم�صاهمة بالإ�صافة اإلى مبلغ التجاوز في ال�صتثمارات في ال�صركات الأخرى التي 

تتجاوز ن�صبته 10% من راأ�صمال البنك المكتتب به وفقاً لتعليمات البنك المركزي الأردني.
قام البنك المركزي الأردني بتاريخ 31 ت�صرين الثاني 2016 باإ�صدار تعليمات كفاية راأ�س المال وفقاً لمعيار بازل III واإلغاء العمل بتعليمات كفاية راأ�س المال التنظيمي 

 .II وفقاً لمعاير بازل
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:III يتم احت�صاب ن�صبة كفاية راأ�س المال وفقاً لتعليمات البنك المركزي الأردني الم�صتندة لمقررات لجنة بازل، وفيما يلي ن�صبة كفاية راأ�س المال وفقاً لمعيار بازل

2016
دينــــار

 حق�ق حملة الأ�صهم العادية

180.000.000راأ�س المال المكتتب به )المدف�ع(

48.584.530الأرباح المدورة بعد طرح قيمة الت�زيعات المت�قعة 

)10.347.484(التغير المتراكم في القيمة العادلة بالكامل

-علاوة الإ�صدار

65.836.075الحتياطي القان�ني

-الحتياطي الختياري

6.816.916احتياطيات اأخرى م�افق عليها من البنك المركزي

697.391حق�ق الأقلية الم�صم�ح بالعتراف بها

291.587.428اإجمالي راأ�س المال الأ�صا�صي للاأ�صهم العادية

التعديلات الرقابية )الطروحات من راأ�س المال( 

10.046.891ال�صهرة والم�ج�دات غير الملم��صة

5.461.073الم�ج�دات ال�صريبية الم�ؤجلة ال�اجب طرحها

CET1 ال�صتثمارات المتبادلة في روؤو�س اأم�ال البن�ك وال�صركات المالية و�صركات التاأمين �صمن الـ-

-ال�صتثمارات في روؤو�س اأم�ال ال�صركات التابعة غير الم�حدة ح�صاباتها مع ح�صابات البنك

          -          م�ج�دات �صريبية م�ؤجلة ناتجة عن ال�صتثمارات �صمن الحد الأول )%10(

276.079.464�صافي حق�ق حملة الأ�صهم العادية

راأ�س المال الإ�صافي

حق�ق الأقلية الم�صم�ح بالعتراف بها

)1 Tier صافي راأ�س المال الأ�صا�صي )ال�صريحة الأولى من راأ�س المال�

 Tier 2ال�صريحة الثانية من راأ�س المال 

13.982.002احتياطي مخاطر م�صرفية عامة 

139.478حق�ق الأقلية الم�صم�ح بالعتراف بها

14.121.480اإجمالي راأ�س المال ال�صريحة الثانية

التعديلات الرقابية )الطروحات من راأ�س المال(

          -          ال�صتثمارات في روؤو�س اأم�ال ال�صركات التابعة غير الم�حدة ح�صاباتها مع ح�صابات البنك

14.121.480�صافي راأ�س المال ال�صريحة الثانية

       راأ�س المال التنظيمي

1.761.940.307مجم�ع الم�ج�دات المرجحة بالمخاطر

16.47%ن�صبة كفاية راأ�س المال )%(

15.67%ن�صبة راأ�س المال الأ�صا�صي )%(

0.80%ن�صبة راأ�س المال الم�صاند )%(
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:II يبين الجدول التالي ن�صبة كفاية راأ�س المال للعام 2015 وفقاً لتعليمات بازل

2015

دينـــــار

بن�د راأ�س المال الأ�صا�صي

160.000.000راأ�س المال المكتتب به )المدف�ع(

60.988.222الحتياطي القان�ني

5.902.049احتياطي التقلبات الدورية 

46.733.699الأرباح المدورة

يطرح:

10.243.826ا�صتثمارات في روؤو�س اأم�ال البنك وال�صركات المالية الأخرى*

-م�ج�دات م�صتملكة اأكثر من 4 �صن�ات

10.189.750م�ج�دات غير ملم��صة

253.190.394مجم�ع بن�د راأ�س المال الأ�صا�صي

بن�د راأ�س المال الإ�صافي 

468.829احتياطي القيمة العادلة 

12.670.000احتياطي مخاطر م�صرفية عامة

يطرح:

10.243.826ا�صتثمارات في روؤو�س اأم�ال البن�ك وال�صركات المالية الأخرى*

2.895.003مجم�ع بن�د راأ�س المال الإ�صافي

256.085.397مجم�ع راأ�س المال التنظيمي

1.622.106.901مجم�ع الم�ج�دات المرجحة بالمخاطر

15.79ن�صبة كفاية راأ�س المال )%(

15.61ن�صبة راأ�س المال الأ�صا�صي )%(

* ح�صب تعليمات بازل II يتم طرح 50% من قيمة ال�صتثمار في بن�ك و�صركات تابعة من راأ�س المال الأ�صا�صي و50% من راأ�س المال الإ�صافي.
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)45( تحليل ا�صتحقاقات الم�ج�دات والمطل�بات
يبين الجدول التالي تحليل الم�ج�دات والمطل�بات وفقاً للفترة المت�قعة ل�صتردادها اأو ت�ص�يتها

المجم�عاأكثر من �صنةلغاية �صنة

دينـاردينــاردينـــار2016

الم�ج�دات:

225.410.667-225.410.667نقد واأر�صدة لدى بن�ك مركزية

333.854.252-333.854.252اأر�صدة لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

50.880.08822.662.98073.543.068اإيداعات لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

25.822.584-25.822.584م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

31.502.29331.502.293-م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر

374.052.291982.226.8571.356.279.148ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة

147.106.579189.116.716336.223.295م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة

13.476.00013.476.000-م�ج�دات مالية مره�نة

3.654.09038.681.26642.335.356ممتلكات ومعدات

6.199.4343.847.45710.046.891م�ج�دات غير ملم��صة

700.0005.570.3596.270.359م�ج�دات �صريبية م�ؤجلة

15.957.89220.461.42836.419.320م�ج�دات اأخرى

1.183.637.8771.307.545.3562.491.183.233مجم�ع الم�ج�دات

المطل�بات:

340.484.41418.472.680358.957.094ودائع بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

1.347.977.807199.468.4411.547.446.248ودائع عملاء

27.916.90053.559.94781.476.847تاأمينات نقدية

16.663.63675.501.46192.165.097اأم�ال مقتر�صة

3.612.16611.388.40715.000.573مخ�ص�صات متن�عة

18.908.9001.983.99820.892.898مخ�ص�س �صريبة الدخل

1.512.080537.7022.049.782مطل�بات �صريبية م�ؤجلة 

33.219.5252.665.15735.884.682مطل�بات اأخرى

1.790.295.428363.577.7932.153.873.221مجم�ع المطل�بات

943.967.563337.310.012)606.657.551(ال�صافي
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المجم�عاأكثر من �صنةلغاية �صنة

دينـاردينــاردينـــار2015 -

الم�ج�دات:

212.347.289-212.347.289نقد واأر�صدة لدى بن�ك مركزية

552.356.037-552.356.037اأر�صدة لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

113.199.984-113.199.984اإيداعات لدى بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

28.171.886-28.171.886م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

37.302.03137.302.031-م�ج�دات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�صامل الآخر

307.561.125836.679.0561.144.240.181ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة

178.653.18397.332.504275.985.687م�ج�دات مالية بالكلفة المطفاأة

24.875.51152.743.44677.618.957م�ج�دات مالية مره�نة

3.131.08127.358.90330.489.984ممتلكات ومعدات

5.507.7104.682.04010.189.750م�ج�دات غير ملم��صة

300.0003.965.7624.265.762م�ج�دات �صريبية م�ؤجلة

27.958.48217.936.07445.894.556م�ج�دات اأخرى

1.454.062.2881.077.999.8162.532.062.104مجم�ع الم�ج�دات

المطل�بات:

382.932.831-382.932.831ودائع بن�ك وم�ؤ�ص�صات م�صرفية

1.387.564.969182.451.1551.570.016.124ودائع عملاء

32.642.96853.821.67286.464.640تاأمينات نقدية

67.697.29539.541.045107.238.340اأم�ال مقتر�صة

2.676.13910.893.82513.569.964مخ�ص�صات متن�عة

17.184.1996.415.06723.599.266مخ�ص�س �صريبة الدخل

1.513.326635.9672.149.293مطل�بات �صريبية م�ؤجلة 

32.776.6955.736.97238.513.667مطل�بات اأخرى

1.924.988.422299.495.7032.224.484.125مجم�ع المطل�بات

778.504.113307.577.979)470.926.134(ال�صافي
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)46( ح�صابات مدارة ل�صالح العملاء
بلغت الح�صابات المدارة ل�صالح العملاء وعلى م�ص�ؤوليتهم الخا�صة مبلغ 1،360،696 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2016 مقابل مبلغ 7،659،585 دينار كما في 31 

كان�ن الأول 2015 ول يتم اإظهار هذه الح�صابات �صمن م�ج�دات ومطل�بات البنك في البيانات المالية.

)47( ارتباطات والتزامات محتملة 
اأ- ارتباطات والتزامات ائتمانية:

20162015
دينـــــاردينـــــار

اعتمادات:
100،571،034143،248،725واردة

32،092،23044،504،481�صادرة
1،563،8988،022،412قب�لت

كفالت:
16،285،99515،113،408- دفع

18،015،06319،736،500- ح�صن تنفيذ
11،437،67212،660،163- اأخرى

92،169،757128،103،103�صق�ف ت�صهيلات ائتمانية مبا�صرة غير م�صتغلة
272،135،649371،388،792

ب- التزامات تعاقدية:
20162015

دينـــــاردينـــــار
3،599،638181،832عق�د �صراء ممتلكات ومعدات

* تبلغ قيمة الإيجارات ال�صن�ية لمبنى البنك الرئي�صي والفروع 3،615،314 دينار كما بتاريخ 31 كان�ن اأول 2016 و3،829،561 دينار كما بتاريخ 31 كان�ن الأول 
.2015

)48( الق�صايا المقامة على البنك
بلغت قيمة الق�سايا المقامة على البنك وذلك �سمن الن�ساط الطبيعي مبلغ 43،857،724 دينار و44،023،331 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2016 و31 كان�ن 
الأول 2015 على الت�الي. بلغ ر�صيد المخ�ص�صات لم�اجهة الق�صايا المقامة على البنك مبلغ 4،421،931 دينار و5،496،016 دينار كما في 31 كان�ن الأول 2016 و31 

كان�ن الأول 2015 على الت�الي.

وفي تقدير اإدارة ومحامي البنك فاإنه لن يترتب على البنك اأي التزامات لقاء هذه الق�صايا بما يزيد عن المخ�ص�س الم�صجل لم�اجهة تلك الق�صايا.

)49( معايير التقارير المالية الدولية والتف�صيرات الجديدة والتعديلات ال�صادرة وغير النافذة بعد
تم اإ�صدار معايير مالية جديدة ومعدلة حتى 13 كان�ن الأول 6102 اإل اأنها غير ملزمة حتى الآن ولم تطبق من قبل البنك:

معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( الأدوات المالية
قام مجل�س معايير المحا�صبة الدولية باإ�صدار معيار التقارير المالية الدولي رقم 9 “الأدوات المالية” بكامل مراحله خلال تم�ز 2014، ويبين هذا المعيار المعالجة 
المعيار ل�صتبدال معيار  اإ�صدار هذا  تم  المالية. وقد  الأدوات غير  اأو �صراء  لبيع  العق�د  وبع�س  المالية  واللتزامات  المالية  الم�ج�دات  وقيا�س  لت�صنيف  المحا�صبية 
المحا�صبة الدولي رقم 39 “ت�صنيف وقيا�س الأدوات المالية”. قام البنك بتطبيق المرحلة الأولى من معيار التقارير المالية الدولي رقم 9 كما �صدرت خلال العام 
2009، وكان التطبيق الأولي للمرحلة الأولى في 1 كان�ن الثاني 2011 و�صيق�م البنك بتطبيق معيار التقارير المالية الدولي رقم 9 الجديد بتاريخ التطبيق الإلزامي 

في 1 كان�ن الثاني 2018 والذي �صيك�ن له اأثر على ت�صنيف وقيا�س الم�ج�دات المالية.

الق�ائم المالية الم�حدة
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معيار التقارير المالية الدولي رقم )15( الإيرادات من العق�د مع العملاء
يبين المعيار رقم )15( المعالجة المحا�صبية لكل اأن�اع الإيرادات النا�صئة من العق�د مع العملاء، وينطبق هذا المعيار على جميع المن�صاآت التي تدخل في عق�د 

لت�ريد الخدمات والب�صائع للعملاء با�صتثناء العق�د الخا�صعة لمعايير اأخرى مثل معيار المحا�صبة الدولي رقم )17( الإيجارات.
يحل هذا المعيار بدلً من المعايير والتف�صيرات التالية:

- معيار المحا�صبة الدولي رقم )11( عق�د الإن�صاء
- معيار المحا�صبة الدولي رقم )18( الإيراد

- تف�صير لجنة معايير التقارير )13( برامج ولء العملاء
- تف�صير لجنة معايير التقارير )15( اتفاقيات اإن�صاء العقارات

- تف�صير لجنة معايير التقارير )18( عمليات نقل الأ�ص�ل من العملاء
- التف�صير )31( الإيراد - عمليات المقاي�صة التي تنط�ي على خدمات اإعلانية.

يجب تطبيق المعيار للفترات التي تبداأ في اأو بعد 1 كان�ن الثاني 2018 مع ال�صماح بالتطبيق المبكر.

معيار التقارير المالية الدولي رقم )16( عق�د الإيجار 
قام مجل�س معايير المحا�صبة الدولي باإ�صدار معيار التقارير المالية الدولي رقم )16( "عق�د الإيجار" خلال كان�ن الثاني 2016 الذي يحدد مبادئ العتراف والقيا�س 

والعر�س والإف�صاح عن عق�د الإيجار.
متطلبات معيار التقارير المالية الدولية رقم )16( م�صابه ب�صكل ج�هري للمتطلبات المحا�صبية للم�ؤجر في معيار المحا�صبة الدولي رقم )17(. وفقاً لذلك، 

الم�ؤجر ي�صتمر في ت�صنيف عق�د الإيجار على اأنها عق�د اإيجار ت�صغيلية اأو عق�د اإيجار تم�يلية، بحيث يق�م بمعالجة هذان الن�عان من العق�د ب�صكل مختلف.
يتطلب معيار اإعداد التقارير الدولية رقم )16( من الم�صتاأجر اأن يق�م بالعتراف بالأ�ص�ل واللتزامات لجميع عق�د الإيجار التي تزيد مدتها عن 12 �صهراً، اإل اإذا كان 
الأ�صل ذو قيمة منخف�صة ويتطلب من الم�صتاأجر العتراف بحقه في ا�صتخدام الأ�صل والمتمثل في العتراف بالأ�صل الم�صتاأجر واللتزام الناتج المتمثل بدفعات الإيجار.

�صيتم تطبيق هذا المعيار اعتباراً من 1 كان�ن الثاني 2019، مع ال�صماح بالتطبيق المبكر.

تعديلات على معيار المحا�صبة الدولي رقم )7( – تعديل على الإي�صاحات
تاأتي التعديلات على معيار المحا�صبة الدولي رقم )7( - قائمة التدفقات النقدية - كجزء من مبادرة مجل�س معايير المحا�صبة الدولية المتعلقة بالإي�صاحات 
والتي تتطلب من المن�صاأة تزويد م�صتخدمي الق�ائم المالية باإي�صاحات تمكنهم من تقييم التغيرات في المطل�بات الناتجة عن الأن�صطة التم�يلية التي ت�صمل 
التغيرات النقدية وغير النقدية. اإن التطبيق الأولي لهذا التعديل ل يتطلب من المن�صاأة اإظهار اأرقام المقارنة لل�صن�ات ال�صابقة. �صيتم تطبيق هذه التعديلات 

للفترات التي تبداأ في اأو بعد 1 كان�ن الثاني 2017، مع ال�صماح بالتطبيق المبكر. 
اإن تطبيق هذه التعديلات يتطلب من البنك اإ�صافة معل�مات اإي�صاحية محدودة.

تعديلات على معيار التقارير المالية رقم )2( – ت�صنيف وقيا�س معاملات الدفع على اأ�صا�س الأ�صهم 
قام مجل�س معايير المحا�صبة الدولية باإ�صدار تعديلات على معيار التقارير المالية رقم )2( - الدفع على اأ�صا�س الأ�صهم - بحيث ت�صمل هذه التعديلات ثلاثة 
اأمور رئي�سية: تاأثير �سروط الا�ستحقاق على قيا�س المعاملة الدفع على اأ�سا�س الاأ�سهم مقابل النقد، وت�سنيف معاملة الدفع على اأ�سا�س الاأ�سهم مع خيار 
الت�سوية مقابل التزامات ال�سريبة ومحا�سبة التعديلات على اأحكام و�سروط معاملة الدفع على اأ�سا�س الاأ�سهم التي تغير ت�سنيفها من معاملة دفع على 

اأ�صا�س الأ�صهم مقابل النقد اإلى معاملة دفع على اأ�صا�س الأ�صهم مقابل اأدوات حق�ق الملكية.
يجب تطبيق هذه التعديلات ب�صكل م�صتقبلي للفترات التي تبداأ في اأو بعد 1 كان�ن الثاني 2018 مع ال�صماح بالتطبيق المبكر.

تعديلات على معيار التقارير المالية رقم )4( – تطبيق معيار التقارير المالية رقم )9( »الأدوات المالية« مع معيار التقارير 
المالية رقم )4( »عق�د التاأمين«

قام مجل�س معايير المحا�صبة الدولية في اأيل�ل 2016 باإ�صدار تعديلات على معيار التقارير المالية رقم )4( لمعالجة الأم�ر التي قد تنتج من اختلاف تاريخ تطبيق 
معيار التقارير المالية رقم )9( ومعيار التقارير المالية الجديد لعق�د التاأمين رقم )17(.

تقدم التعديلات خيارين بديلين للمن�صاآت التي ت�صدر عق�د خا�صعة لمعيار التقارير المالية رقم )4(: ا�صتثناء م�ؤقت من تطبيق معيار التقارير المالية رقم )9( 
لل�صن�ات التي تبداأ قبل 1 كان�ن الثاني 2021 كحد اأق�صى، اأو ال�صماح للمن�صاأة التي تطبق معيار التقارير المالية رقم )9( باإعادة ت�صنيف الربح اأو الخ�صارة 
الناتجة عن هذه الم�ج�دات المالية خلال الفترة من الأرباح والخ�صائر اإلى الدخـل ال�صامل كما ل� اأن المن�صاأة طبقت معيار المحا�صبة الدولي رقم )39( على هذه 

الم�ج�دات المالية.

الق�ائم المالية الم�حدة
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تعديلات على معيار المحا�صبة الدولي رقم )40( - تح�يلات ال�صتثمارات العقارية
ت��صح هذه التعديلات متى يجب على البنك تح�يل )اإعادة ت�صنيف( العقارات بما فيها العقارات تحت التنفيذ اأو التط�ير اإلى اأو من بند 

ال�صتثمارات العقارية.
)اأو في حال لم تعد متطلبات  اأن التغير في ا�صتخدام العقار يحدث عند ت�فر متطلبات تعريف ال�صتثمارات العقارية  تن�س التعديلات 
التعريف مت�فرة( ويك�ن هناك دليل على التغير في ال�صتخدام. اإن مجرد التغير في نية الإدارة ل�صتخدام العقار ل يمثل دليل على التغير 

في ال�صتخدام. 
لهذه  المبكر  بالتطبيق  ال�صماح  مع   2018 الثاني  كان�ن   1 بعد  اأو  في  تبداأ  التي  للفترات  م�صتقبلي  ب�صكل  التعديلات  هذه  تطبيق  يتم 

التعديلات مع �صرورة الإف�صاح عنه.

تف�صير رقم )22( - لجنة تف�صيرات معايير التقارير المالية الدولية – المعاملات بالعملات الأجنبية والدفعات المقدمة
ي��صح هذا التف�صير اأنه عند تحديد �صعر ال�صرف ال�صائد الذي �صي�صتخدم عند العتراف الأولي المتعلق باأ�صل اأو م�صروف اأو دخل )اأو جزء منه( اأو عند اإلغاء 
العتراف باأ�صل اأو التزام غير نقدي متعلق بدفعات مقدمة، فاإن تاريخ المعاملة ه� التاريخ الذي تق�م فيه المن�صاأة بالعتراف الأولي بالأ�صل اأو اللتزام غير النقدي 

الذي ن�صاأت عنه تلك الدفعات المقدمة.
يمكن للمن�صاآت تطبيق هذه التعديلات باأثر رجعي اأو م�صتقبلي.

يتم تطبيق هذا التف�صير للفترات التي تبداأ في اأو بعد 1 كان�ن الثاني 2018 مع ال�صماح بالتطبيق المبكر لهذا التف�صير مع �صرورة الإف�صاح عنه. 

)50( اأرقام المقارنة
تم اإعادة ت�صنيف بع�س اأرقام المقارنة لعام 2015 لتتنا�صب مع ت�صنيف اأرقام العام 2016. لم ينتج عن اإعادة الت�صنيف اأي اأثر على الأرباح اأو حق�ق 

الملكية لعام 2015.

الق�ائم المالية الم�حدة
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1- مقدمة
1.1 نبذة تاريخية

قام بنك القاهرة عمان “البنك” بتاريخ 20 ني�صان 2014 باعتماد دليل الحاكمية الم�ؤ�ص�صية للبنك وتم ن�صره على م�قع البنك الإلكتروني واأي�صاً في التقرير ال�صن�ي 
الذي ي�صدر عنه ليتمكن الم�صاهمين واأ�صحاب الم�صالح من قراءته ومعرفة مدى التزام البنك بتطبيق ما جاء فيه وقد تم لحقاً اإجراء بع�س التعديلات عليه 
بم�جب تعليمات �صدرت عن البنك المركزي الأردني عام 2016 ليتما�صى ذلك مع اأف�صل الممار�صات الرائدة في هذا المجال، حيث قام بتحديد مهام وم�ص�ؤوليات 
وواجبات اأع�صاء مجل�س الإدارة واللجان المنبثقة عنه وكذلك عن الإدارة التنفيذية اآخذاً بالعتبار حماية حق�ق الم�صاهمين واأ�صحاب الم�صالح وتحديد طبيعة 

العلاقات فيما بينهم.

1.2 الحاكمية الموؤ�ض�ضية 
اإلى تحديد الأهداف الم�ؤ�ص�صية  اأنها النظام الذي ي�جه ويدار به البنك والذي يهدف  1.2.1 تعرف الحاكمية الم�ؤ�ص�صية ح�صب تعليمات البنك المركزي الأردني 
للبنك وتحقيقها، واإدارة عمليات البنك ب�صكل اآمن، وحماية م�صالح الم�دعين، واللتزام بالم�ص�ؤولية ال�اجبة تجاه الم�صاهين واأ�صحاب الم�صالح الآخرين، والتزام 

البن بالت�صريعات و�صيا�صات البنك الداخلية. 

1.2.2 وقد اأ�صدر البنك المركزي الأردني تعليمات الحاكمية الم�ؤ�ص�صية للبن�ك والتي ت�صمنت الم�ا�صيع الرئي�صية التالية:

1. دليل الحاكمية ون�صره.

2. ت�صكيل مجل�س الإدارة واجتماعاته ومهامه وم�ص�ؤولياته.

3. حدود الم�ص�ؤولية والم�صاءلة.

4. لجان المجل�س.

5. ملاءمة اأع�صاء المجل�س والإدارة التنفيذية العليا.

6. تقييم اأداء الإداريين.

7. المكافاآت المالية للاإداريين.

8. تعار�س في الم�صالح.

9. التدقيق الداخلي والخارجي.

10. اإدارة المخاطر.

11. اإدارة المتثال.

12. حق�ق اأ�صحاب الم�صالح.

13. الإف�صاح وال�صفافية.

1.3 اأهداف الدليل
1.3.1يهدف دليل الحاكمية الم�ؤ�ص�صية )الدليل( لت�ثيق اإطار الحاكمية الم�ؤ�ص�صية للبنك وذلك من اأجل تحقيق اأعلى معايير الحاكمية الم�ؤ�ص�صية ا�صتناداً اإلى 

الممار�صات الرائدة المنا�صبة والق�انين والل�ائح المعم�ل بها. 

يتناول هذا الدليل الطريقة التي يق�م بها اإطار الحاكمية الم�ؤ�ص�صية للبنك بت�جيه ومراقبة �صمان اللتزام والمتثال للتعليمات ال�صادرة عن البنك المركزي 
فيما يتعلق بالحاكمية الم�ؤ�ص�صية. ووفقاً لذلك، يتناول هذا الدليل ما يلي:

1.3.2 الهيكل التنظيمي للبنك.

1.3.3 اأدوار وم�ص�ؤوليات مجل�س الإدارة، الإدارة التنفيذية والم�ظفين.

1.3.4 دور لجان مجل�س الإدارة )المطل�ب ت�صكيلها ا�صتناداً اإلى ما ورد في تعليمات الحاكمية الم�ؤ�ص�صية ال�صادرة عن البنك المركزي الأردني( وهي لجنة التدقيق، لجنة 
اإدارة المخاطر، لجنة التر�صيح والمكافاآت، ولجنة الحاكمية الم�ؤ�ص�صية واأية لجان اأخرى يتم ت�صكيلها من قبل المجل�س.

1.3.5 تف�ي�س �صلاحيات مجل�س الإدارة اإلى المدير العام والإدارة التنفيذية.

1.3.6 علاقة مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية مع م�صاهمي البنك، وال��صائل التي تمكن الم�صاهمين من ممار�صة حق�قهم.

1.3.7 �صيا�صات واآليات البنك للحد من ومعالجة والتعامل مع حالت ت�صارب الم�صالح. 

دليل الحاكمية الم�ؤ�ص�صية
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1.3.8 التزامات الإف�صاح الملقاة على عاتق البنك، �ص�اء التزاماته بالإف�صاح الم�صتمر للبنك المركزي الأردني اأو اأي  جهات رقابية اأخرى.

1.3.9 نظام الرقابة الداخلية للبنك بما في ذلك الق�اعد المتعلقة باختيار وتعيين مدققي الح�صابات الخارجيين، والتي اأعدت ل�صمان اأداء البنك واإعداد التقارير 
المالية يتم ت�جيهها واإدارتها ب�صكل �صحيح. 

1.3.10 الإطار العام لإدارة المخاطر والمتثال.

1.3.11 ال�صيا�صات العامة للعلاقات مع اأ�صحاب الم�صالح.

فاإنّ  وبالتالي  ال�صلة،  ذات  النافذة  والت�صريعات  والق�انين  الأردني  المركزي  البنك  ومتطلبات  لأنظمة  يخ�صع  البنك  لدى  الم�ؤ�ص�صية  الحاكمية  اإطار  اإن   1.3.12
ال�صيا�صات في هذا الدليل يجب اأن تقُراأ بالقتران مع تعليمات البنك المركزي الأردني والتعديلات والتحديثات التي تطراأ عليها فيما يتعلق بهذا ال�صاأن.

1.4 الإطار القانوني
1.4.1 يلتزم البنك ب�صمان المتثال والتقيد التام بتعليمات البنك المركزي الأردني فيما يتعلق بالحاكمية الم�ؤ�ص�صية، بالإ�صافة اإلى تطبيق الممار�صات الرائدة 

المنا�صبة في هذا المجال بما ل يخالف تعليمات البنك المركزي الأردني.

1.4.2 بالإ�صافة اإلى كافة التعليمات والق�اعد ال�صارية والملزمة على البنك في المملكة الأردنية الها�صمية وكافة البلدان التي يت�اجد بها البنك.

1.4.3 تطبق تعليمات البنك المركزي الأردني فيما يتعلق بالحاكمية الم�ؤ�ص�صية وفي حال كان هنالك تعار�س مع اأية تعليمات اأخرى �صيتم ت��صيح وبيان ذلك 
التعار�س والح�ص�ل على م�افقة البنك المركزي الأردني لمعالجته.

1.5 التعريفات 

1.5.1 بال�صتناد اإلى تعليمات البنك المركزي الأردني النافذة، فيما يلي التعريفات ذات ال�صلة:

التعريف الخت�صار 

مجل�س اإدارة البنك. المجل�س

النظام الذي ي�جه ويدار به البنك، والذي يهدف اإلى تحديد الأهداف الم�ؤ�ص�صية للبنك وتحقيقها، واإدارة عمليات 
البنك ب�صكل اآمن، وحماية م�صالح الم�دعين، واللتزام بالم�ص�ؤوليات ال�اجبه تجاه الم�صاهمين واأ�صحاب الم�صالح 

الآخرين، والتزام البنك بالت�صريعات و�صيا�صات البنك الداخلية.
الحاكمية الم�ؤ�ص�صية

ع�ص� مجل�س الإدارة الذي ي�صارك بمقابل في اإدارة العمل الي�مي للبنك.  الع�ص� التنفيذي

ت�صمل مدير عام البنك اأو المدير الإقليمي ونائب المدير العام اأو نائب المدير الإقليمي وم�صاعد المدير العام اأو 
م�صاعد المدير الإقليمي والمدير المالي ومدير العمليات ومدير اإدارة المخاطر ومدير التدقيق الداخلي ومدير الخزينة 

)ال�صتثمار( ومدير المتثال، بالإ�صافة لأي م�ظف لديه �صلطة تنفيذية في البنك م�ازية لأيٍ من �صلطات اأي من 
المذك�رين �صابقاً ويرتبط وظيفياً مبا�صرةً بالمدير العام.

الإدارة التنفيذية العليا

ع�سو مجل�س الاإدارة الذي تتوفر فيه ال�سروط المبينة في المادة )6/ د( من هذا الدليل. الع�ص� الم�صتقل

ت�فر متطلبات معينة في اأع�صاء مجل�س اإدارة البنك واإدارته التنفيذية العليا. الملاءمة

اأي ذي م�صلحة في البنك مثل الم�دعين اأو الم�صاهمين اأو الم�ظفين اأو الدائنين اأو العملاء اأو الجهات الرقابية المعنية. اأ�صحاب الم�صالح

ال�صخ�س الذي يملك ن�صبة )5%( اأو اأكثر من راأ�صمال البنك ب�صكل مبا�صر اأو غير مبا�صر. الم�صاهم الرئي�صي
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2- الهيكل التنظيمي وعلاقات الحاكمية الم�ؤ�ص�صية 
2.1 الهيكل التنظيمي

2.1.1  على مجل�س الإدارة اعتماد الهيكل التنظيمي الذي يتنا�صب مع طبيعة واأن�صطة البنك وي�صمن وج�د اإجراءات تنظيمية كافية لتنفيذ ال�صتراتيجية 
المعتمدة من قبله، والذي يبين الت�صل�صل الإداري واللجان المنبثقة عن مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية. كما قام المجل�س بالتاأكد من وج�د:

- تعريف الأهداف المحدّده لكل وحدة.

- تحديد المهام والم�ص�ؤوليات ال�ظيفية لجميع اإدارات ودوائر البنك. 

- تحديد ال�سلاحيات وخطوط الات�سال لجميع الوظائف في الم�ستويات الاإدارية المختلفة وذلك من اأجل تحقيق الرقابة / ال�سيطرة الفعّالة والف�سل بين الواجبات. 

- اعتماد و�صف وظيفي لجميع الم�صت�يات ال�ظيفية كما ورد في الهيكل التنظيمي المعتمد، بما في ذلك تحديد الم�ؤهلات والخبرات المطل�بة ل�صغل تلك المنا�صب.

2.1.2  ي�صعى مجل�س الإدارة للتاأكد من اللتزام بالهيكل التنظيمي والتاأكد ب�صكل م�صتمر على �صم�لية م�صت�يات الرقابة التالية:

- مجل�س الدارة.

- وج�د اإدارات منف�صلة للمخاطر، المتثال والتدقيق والتي ل تمار�س اأعمال تنفيذية.

.)Middle Officeوج�د ال�حدات/ الم�ظفين الغير م�صاركين في العمليات الي�مية للبنك )مثل م�ظفي الرقابة على الئتمان و -

2.1.3  على م�صت�ى البنك، على مجل�س الإدارة اللتزام بالأم�ر التالية:

- اعتماد ال�صتراتيجيات وال�صيا�صات العامة والهياكل الإدارية للبنك والمجم�عة ككل. وكذلك اعتماد دليل الحاكمية الم�ؤ�ص�صية على م�صت�ى المجم�عة 
تما�صياً مع تعليمات البنك المركزي الأردني لتطبيقه على كامل المجم�عة و�صمان اأن تك�ن �صيا�صات ال�صركات التابعة للبنك متما�صية مع هذه التعليمات، 
اأخذاً بعين العتبار التعليمات التي ت�صدرها البن�ك المركزية اأو الجهات الرقابية للدول التي تت�اجد بها المجم�عة والتي تنطبق على البنك والمجم�عة ككل 

بما ل يخالف تعليمات البنك المركزي الأردني. 

- الإحاطة بهيكل البنك وخ�ص��صاً الهياكل المعقدة من خلال معرفة الروابط والعلاقات بين البنك والمجم�عة ككل ومدى كفاية الحاكمية الم�ؤ�ص�صية كجزء 
من المجم�عة مع الم�اءمة بين ا�صتيراتيجيات و�صيا�صات الحاكمية الم�ؤ�ص�صية للبنك وتعليمات البنك المركزي الأردني واأية تعليمات ي�صدرها البنك المركزي اأو 

الجهات الرقابية الأخرى ذات العلاقة وفي حال وج�د تعار�س يجب اأخذ م�افقة البنك المركزي الم�صبقة لمعالجة ذلك.

2.1.4 الهيكل التنظيمي المعتمد للبنك كما في اأيار 2015 مبين كالأتي:
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3- مجل�س الإدارة
3.1 المهام والم�ضوؤوليات

مهام وم�ص�ؤوليات المجل�س تت�صمن:

3.1.1 اعتماد دليل الحاكمية الم�ؤ�ص�صية للبنك والمجم�عة.

3.1.2 الإ�صراف على الإدارة التنفيذية العليا ومتابعة اأدائها، والتاأكد من �صلامة الأو�صاع المالية للبنك ومن الملاءة المالية، وعليه قام المجل�س باعتماد �صيا�صات 
واإجراءات منا�صبة للاإ�صراف والرقابة على اأداء البنك

اعتماد  ال�صتراتيجية، وكذلك  واعتماد هذه  الأهداف  لتحقيق هذه  ا�صتراتيجية  لإعداد  التنفيذية  الإدارة  وت�جيه  للبنك،  ال�صتراتيجية  الأهداف  3.1.3 تحديد 
خطط عمل تتما�صى مع هذه ال�صتراتيجية.

3.1.4 اعتماد �صيا�صة لمراقبة ومراجعة اأداء الإدارة التنفيذية عن طريق و�صع م�ؤ�صرات اأداء رئي�صية )KPIs( لتحديد وقيا�س ور�صد الأداء والتقدم نح� تحقيق 
الأهداف الم�ؤ�ص�صية.

3.1.5 التاأكد من ت�فر �صيا�صات وخطط واإجراءات عمل لدى البنك �صاملة لكافة اأن�صطته تتما�صى مع الت�صريعات ذات العلاقة، وانه قد تم تعميمها على كافة 
الم�صت�يات الإدارية، واأنه يتم مراجعتها بانتظام.

3.1.6 تحديد القيم الموؤ�س�سية للبنك، ور�سم خطوط وا�سحة للم�سئولية والم�ساءلة لكافة اأن�سطة البنك، وتر�سيخ ثقافة عالية للمعايير الاأخلاقية والنزاهة 
وال�صل�ك المهني لإداريي البنك.

3.1.7 يتحمل المجل�س م�ص�ؤولية �صلامة كافة عمليات البنك بما فيها اأو�صاعه المالية وم�ص�ؤولية تنفيذ متطلبات البنك المركزي وكذلك متطلبات الجهات 
الرقابية والتنظيمية الأخرى المتعلقة بعمل البنك، ومراعاة اأ�صحاب الم�صالح، واأن البنك يدار �صمن اإطار الت�صريعات وال�صيا�صات الداخلية للبنك، واأن الرقابة 

.)Outsourced( الفعالة مت�فرة با�صتمرار على اأن�صطة البنك بما في ذلك اأن�صطة البنك الم�صندة لجهات خارجية

3.1.8 تعيين كل من المدير العام رئي�س اإدارة التدقيق ورئي�س اإدارة المخاطر ورئي�س اإدارة المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال وقب�ل ا�صتقالتهم اأو اإنهاء خدماتهم بناءً 
على ت��صية اللجنة المخت�صة وعلى اأن يتم الح�ص�ل على عدم ممانعة البنك المركزي الأردني على ا�صتقالة اأو انهاء خدمات اأي منهم، وللبنك المركزي ا�صتدعاء 

اأي اإداري في البنك للتحقق من اأ�صباب ال�صتقالة اأو اإنهاء الخدمات.

3.1.9 اعتماد اأنظمة �صبط ورقابة داخلية للبنك ومراجعتها �صن�ياً والتاأكد من قيام المدقق الداخلي والمدقق الخارجي بمراجعة هيكل هذه الأنظمة مرة واحدة 
على الأقل �صن�ياً وعلى المجل�س ت�صمين التقرير ال�صن�ي للبنك بما ي�ؤكد كفاية هذه الأنظمة.

4.1.10 �صمان ا�صتقلالية مدقق الح�صابات الخارجي بداية وا�صتمراراً.

3.1.11 اعتماد ا�صتراتيجية لإدارة المخاطر ومراقبة تنفيذها، بحيث تت�صمن م�صت�ى المخاطر المقب�لة و�صمان عدم تعري�س البنك لمخاطر مرتفعة، واأن يك�ن 
المجل�س ملم ببيئة العمل الت�صغيلية للبنك والمخاطر المرتبطة بها واأن يتاأكد من وج�د اأدوات وبنية تحتية لإدارة المخاطر في البنك قادرة على تحديد وقيا�س 

و�صبط ومراقبة كافة اأن�اع المخاطر التي يتعر�س لها البنك.

3.1.12 �صمان وج�د نظم معل�مات اإدارية )MIS( كافية وم�ث�ق بها تغطي كافة اأن�صطة البنك.

3.1.13  التحقق من اأن ال�صيا�صة الئتمانية للبنك تت�صمن تقييم ن�عية الحاكمية الم�ؤ�ص�صية لعملاء البنك من ال�صركات وخا�صةّ ال�صركات الم�صاهمة العامة، 
بحيث يتم تقييم المخاطر للعملاء بنقاط ال�سعف والقوة تبعاً لممار�ستهم لمجال الحاكمية. 

3.1.14 التاأكد من اأن البنك يتبنى مبادرات اجتماعية منا�صبة في مجال حماية البيئة وال�صحة والتعليم، ومراعاة تقديم التم�يل لل�صركات ال�صغيرة والمت��صطة 
الحجم باأ�صعار واآجال منا�صبة.

3.1.15 اتخاذ الإجراءات الكفيلة باإيجاد ف�صل وا�صح بين �صلطات الم�صاهمين الذين يمتلك�ن م�صلحة م�ؤثرة من جهة والإدارة التنفيذية من جهة اأخرى بهدف 
تعزيز الحاكمية الم�ؤ�ص�صية ال�صليمة، وعليه اإيجاد اآليات منا�صبة للحد من تاأثيرات الم�صاهمين الذين يمتلك�ن م�صلحه م�ؤثرة، وذلك من خلال الآتي على �صبيل 

المثال ل الح�صر:

- اأن ل ي�صغل اأي من الم�صاهمين الذين يمتلك�ن م�صلحة م�ؤثرة اأي وظيفة في الإدارة التنفيذية العليا.

- اأن ت�صتمد الإدارة التنفيذية العليا �صلطتها من المجل�س وحده، والعمل في اإطار التف�ي�س الممن�ح لها من قبله.

3.1.16 وج�د لجان منبثقة عن مجل�س الإدارة ل يعفي المجل�س ككل من م�ص�ؤولياته.

اإدارة المخاطر، لجنة الحاكمية الم�ؤ�ص�صية والمتثال ولجنة التر�صيحات  اأو دائمة هي: لجنة التدقيق، لجنة  3.1.17 قيام المجل�س بت�صكيل خم�صة لجان م�صتمرة 
والمكافاآت ولجنة حاكمية تكن�ل�جيا المعل�مات، كما قام المجل�س بت�صكيل لجان اأخرى هي: لجنة ال�صتراتيجيات، لجنة ال�صتثمارات والعقارات، جميع هذه اللجان 

يجب اأن تنبثق عن مجل�س الإدارة ويجب اأن تعمل وفقاً لميثاق عمل كل منها بحيث يتم اعتماد كل ميثاق من قبل مجل�س الإدارة.

3.1.18 يج�ز للمجل�س ت�صكيل لجان اأخرى ت�صاعده على القيام بمهامه، كما يج�ز للمجل�س اأن يف��س بع�صاً من �صلاحياته اإلى واحدة اأو اأكثر من تلك اللجان. 
اإن تف�ي�س بع�س �صلاحيات المجل�س لتلك اللجان ل يلغي الم�ص�ؤولية الم�صتركة ال�اقعة على جميع اأع�صاء المجل�س. كما اأن للمجل�س الحق في ا�صتعادة و�صحب 

تلك ال�صلاحيات في اأي وقت.
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3.2 ت�ضكيل المجل�س
3.2.1 يتاألف مجل�س اإدارة البنك حالياً من 12 ع�ص�اً ا�صتناداً اإلى النظام الأ�صا�صي وتك�ن مدة الع�ص�ية 4 �صن�ات.

3.2.2 جميع اأع�صاء مجل�س الإدارة غير تنفيذيين من بينهم اأربعة  اأع�صاء م�صتقلين.

3.2.3 على المجل�س و�صع واعتماد ميثاق مجل�س الإدارة تما�صياّ مع متطلبات الحاكمية الم�ؤ�ص�صية ال�صادرة عن البنك المركزي الأردني، وعلى اأن يت�صمن الميثاق ما يلي:

- حدود الم�صاءلة

- المهام وال�اجبات
- مهام وم�ص�ؤوليات رئي�س المجل�س

- مهام وم�ص�ؤوليات اأمين �صر مجل�س الإدارة
- تك�ين مجل�س الإدارة

- �سروط التر�سح والانتخاب
- الجتماعات والن�صاب القان�ني

- ال�صلطات وال�صلاحيات
- ال�صريةّ، تعار�س الم�صالح والإف�صاح

3.3 مهام وم�ضوؤوليات اأمين �صر المجل�س
3.3.4 ح�ص�ر جميع اجتماعات المجل�س وتدوين كافة المداولت والقتراحات والعترا�صات والتحفظات وكيفية الت�ص�يت على م�صروعات قرارات المجل�س.

3.3.5 تحديد م�اعيد اجتماعات المجل�س وذلك بالتن�صيق مع رئي�س المجل�س.

3.3.6 التاأكد من ت�قيع اأع�صاء مجل�س الإدارة على محا�صر الجتماعات والقرارات.

3.3.7 متابعة تنفيذ القرارات المتخذة من مجل�س الإدارة ومتابعة بحث اأي م�ا�صيع تم اإرجاء طرحها في اجتماع �صابق.

3.3.8 حفظ �صجلات ووثائق اجتماعات مجل�س الإدارة.

3.3.9 اتخاذ الإجراءات اللازمة للتاأكد من اأن م�صاريع القرارات المن�ي اإ�صدارها عن المجل�س تت�افق مع الت�صريعات.

3.3.10 التح�صير لجتماعات الهيئة العامة والتعاون مع اللجان المنبثقة عن المجل�س.

3.3.11 تزويد البنك المركزي باإقرارات الملاءمة التي يتم ت�قيعها من قبل اأع�صاء المجل�س.

3.4 الموؤهلات وتر�ضيحات الأع�ضاء
4.4.1 على مجل�س الإدارة اعتماد �صيا�صة التر�صيحات والملاءمة لأع�صائه واأع�صاء الإدارة التنفيذية العليا وم�ظفي الإدارة الرئي�صيين والتي تت�صمن المعايير 
النافذة وقوانين  الاأردني  المركزي  البنك  ال�سادرة عن  الموؤ�س�سية  لتعليمات الحاكمية  ا�ستناداّ  المر�سح والمعين  الع�سو  الواجب توافرها في  والمتطلبات وال�سروط 

الجهات الرقابية المعم�ل بها.

4- لجان مجل�س الإدارة
4.1 اأهداف لجان المجل�س

4.1.1 الم�صاعدة على ت�صليط ال�ص�ء على الق�صايا والم�صائل المهمة التي ت�اجه البنك بطريقة اأكثر �صه�لة وملاءمة. 

4.1.2 ال�صتغلال الأمثل للكفاءات والم�ؤهلات لأع�صاء المجل�س من خلال م�صاركتهم في اللجان التي تن�صجم طبيعة اأعمالها مع هذه الم�ؤهلات.

4.1.3 ت�سهيل وتعزيز خطوط الات�سال الفعال ما بين الادارات المعنية والمجل�س من خلال اللجنة المعنية.

4.2 المبادئ الم�صتركة للجان المجل�س

4.2.1 لكل لجنة �صلاحيات و�صلطات وا�صحة وم�صتقلة، ولكن كافة اللجان تتقا�صم مبادئ عامة وم�صتركة تتلخ�س كما يلي: 

- الع�ضوية والت�ضكيل: لكل لجنة حد اأدنى لعدد اأع�صائها ا�صتناداً اإلى تعليمات الحاكمية الم�ؤ�ص�صية ال�صادرة عن البنك المركزي الأردني.
- الن�ضاب: يعتبر الجتماع منعقداً بح�ص�ر اأغلبية الأع�صاء بمن فيهم رئي�س اللجنة اأو نائبه في حال غيابه.

اإلى تعليمات الحاكمية الم�ؤ�ص�صية  - الجتماعات: تجتمع اللجان ب�صكل دوري، يتم تحديد الحد الدنى لعدد الجتماعات الخا�صة باللجان الدائمة ا�صتناداً 
ال�صادرة عن البنك المركزي الأردني.
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- محا�ضر الاجتماعات: يتم ت�ثيق محا�صر الجتماعات من قبل اأمين �صر اللجنة المعنية.
- الت�ضويت: ت�ؤخذ قرارات اللجنة باأكثرية الأع�صاء الحا�صرين وفي حال ت�صاوي الأ�ص�ات فاإن رئي�س اللجنة يرجح الراأي الغالب.

- ال�ضلاحيات وال�ضلطات: تمار�س اللجان �صلطاتها و�صلاحياتها وفقاً لميثاق كل منها. 
- تقديم التقارير لمجل�س الإدارة: تق�م كل لجنة باإعداد ورفع التقارير اإلى مجل�س الإدارة ب�ص�رة منتظمة ح�ل الأن�صطة وال�صلاحيات التي تق�م بها.

- التقييم ال�ضنوي: تق�م لجنة التر�صيحات والمكافاآت بتقييم اأداء اللجان المنبثقة عن مجل�س الإدارة، ومدى التزامهم بم�اثيق العمل الخا�صة بكل منها على 
اأ�صا�س �صن�ي.

على كل لجنة مراجعة ميثاق اأو دليل اأو تعليمات العمل كل 3 �ضنوات اأو كلما دعت ال�صرورة لذلك ورفع تقرير باأي تعديلات مقترحة 
للمجل�س للاعتماد.

اإدارة  التر�صيحات والمكافاآت،  التدقيق،  الم�ؤ�ص�صية والمتثال،  التالية )الحاكمية  اللجان  لأكثر من لجنة من  رئي�صاً  اأن يك�ن  اأي ع�ص� في المجل�س  - يحظر على 
المخاطر( كما ويحظر عليه اأن يك�ن رئي�صاً لأكثر من لجنتين من كافة اللجان المنبثقة عن المجل�س.

4.3 اللجان الحالية المنبثقة عن مجل�س الإدارة هي:
4.3.2 لجنة التدقيق:

- مع مراعاة ما ورد في قان�ن البن�ك �صاري المفع�ل يجب اأن تك�ن غالبية اأع�صاء اللجنة بمن فيهم رئي�س اللجنة من الأع�صاء الم�صتقلين واأن ل يك�ن رئي�س 
اللجنة ه� رئي�س المجل�س اأو رئي�س لأي لجنة اأخرى منبثقة عن المجل�س.

- يجب اأن يك�ن جميع اأع�صاء اللجنة حا�صلين على م�ؤهلات علمية ويتمتع�ن بخبرة عملية منا�صبة في مجالت المحا�صبة اأو المالية اأو اأي من التخ�ص�صات اأو 
المجالت الم�صابهة ذات العلاقة باأعمال البنك.

- يجب اأن تت�فر لدى اللجنة �صلاحية الح�ص�ل على اأي معل�مات من الإدارة التنفيذية ولها الحق في ا�صتدعاء اأي اإداري لح�ص�ر اجتماعاتها على اأن يك�ن على 
ذلك في ميثاقها.

- تق�م اللجنة بالجتماع مع المدقق الخارجي والداخلي وم�ص�ؤول المتثال مرة واحدة على الأقل في ال�صنة بدون ح�ص�ر اأي من اأع�صاء الإدارة التنفيذية العليا.
- ل يج�ز دمج اأعمال اأي لجنة اأخرى من اأعمال هذه اللجنة.

- تك�ن اللجنة م�ص�ؤولة عن مراجعة الأم�ر التالية:
• على لجنة التدقيق التحقق من تدوير م�ظفي التدقيق الداخلي على تدقيق اأن�صطة البنك كل 3 �صن�ات كحد اأعلى.

• على لجنة التدقيق التحقق من عدم تكليف م�ظفي التدقيق الداخلي باأية مهام تنفيذية.
• على لجنة التدقيق التحقق من اإخ�صاع كافة اأن�صطة البنك للتدقيق بما فيها الم�صندة لجهات خارجية.

• على المجل�س التحقق من اأن دائرة التدقيق الداخلي خا�صعة للاإ�صراف المبا�صر من لجنة التدقيق واأنها ترفع تقاريرها مبا�صرة اإلى رئي�س لجنة التدقيق.

• على لجنة التدقيق تقييم اأداء مدير وم�ظفي التدقيق الداخلي وتحديد مكافاآتهم.

• نطاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخلي والخارجي للبنك.
• الق�صايا المحا�صبية ذات الأثر الج�هري على البيانات المالية للبنك.

• اأنظمة ال�صبط والرقابة الداخلية في البنك.
• تو�سي اللجنة للمجل�س بخ�سو�س تعيين المدقق الخارجي واإنهاء اأعماله واأتعابه واأي �سروط تتعلق بالتعاقد معه، بالاإ�سافة اإلى تقييم ا�ستقلاليته �سنوياّ.

• تك�ن اأي�صاً م�ص�ؤولة عن مراجعة ومراقبة اإجراءات الإبلاغ ال�صري عن اأي اأخطاء في التقارير المالية واأي اأم�ر اأخرى و�صمان وج�د الترتيبات اللازمة للتحقيق 
الم�صتقل والتاأكد من متابعة نتائج التحقيق ومعالجتها بم��ص�عية.

4.3.3 لجنة اإدارة المخاطر: 
تت�صكل اللجنة من ثلاثة اأع�صاء على الأقل من المجل�س على اأن يك�ن من بينهم ع�ص� م�صتقل ويج�ز اأن ي�صارك في ع�ص�يتها اأع�صاء من الإدارة التنفيذية العليا.

تك�ن اللجنة م�ص�ؤولة عن عدة اأم�ر اأهمها:
- مراجعة اإطار اإدارة المخاطر في البنك.

- مراجعة ا�صتراتيجية اإدارة المخاطر.
- التحقق من ت�ائم المخاطر الفعلية للبنك وم�صت�ى المخاطر المقب�لة )قابلة المخاطر( المعتمدة في مجل�س الإدارة.  

- م�اكبة التط�رات التي ت�ؤثر على اإدارة المخاطر في البنك ورفع تقارير دورية عنها للمجل�س.
- تهيئة الظروف المنا�صبة التي ت�صمن التعرف على المخاطر ذات الأثر الج�هري واأي اأن�صطة يق�م بها البنك يمكن اأن تعر�صه لمخاطر اأكبر من م�صت�ى المخاطر 

المقب�لة ورفع تقارير بذلك للمجل�س ومتابعة معالجتها.
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4.3.4 لجنة التر�ضيحات والمكافاآت: 
تت�صكل هذه اللجنة على الأقل من ثلاثة اأع�صاء بحيث يك�ن غالبية اأع�صاء اللجنة بمن فيهم رئي�س اللجنة من الأع�صاء الم�صتقلين.

تك�ن اللجنة م�ص�ؤولة عن عدة اأم�ر اأهمها:
- تحديد الأ�صخا�س الم�ؤهلين للان�صمام اإلى ع�ص�ية المجل�س بناءً على قدرات وم�ؤهلات الأ�صخا�س المر�صحين.

- تر�صيح الأ�صخا�س الم�ؤهلين للان�صمام اإلى الإدارة التنفيذية العليا وم�ظفي الإدارة الرئي�صيين.
- التاأكد من ح�ص�ر اأع�صاء مجل�س الإدارة ور�س عمل وندوات في الم�ا�صيع الم�صرفية وبالأخ�س اإدارة المخاطر والحاكمية الم�ؤ�ص�صية واآخر تط�رات العمل الم�صرفي. 

- التاأكد من �صفة ال�صتقلالية للاأع�صاء الم�صتقلين ومراجعة ذلك �صن�ياً. 
- تقييم اأداء مجل�س الإدارة والمدير العام من خلال معايير تقييم م��ص�عية.

- التاأكد من وجود �سيا�سة منح مكافاآت لاإداريَ البنك ومراجعتها ب�سكل دوري  وتطبيق هذه ال�سيا�سة كما تو�سى بتحديد رواتب المدير العام وباقي الاإدارة 
التنفيذية العليا وم�ظفي الإدارة الرئي�صيين ومكافاآتهم وامتيازاتهم الأخرى.

- ت�فير معل�مات وملخ�صات ح�ل خلفية بع�س الم�ا�صيع الهامة على البنك لأع�صاء المجل�س عند الطلب والتاأكد من اإطلاعهم الم�صتمر ح�ل اأحدث الم�ا�صيع 
ذات العلاقة بالعمل الم�صرفي.

4.3.4 لجنة الحاكمية الموؤ�ض�ضية والمتثال: 
تتك�ن هذه اللجنة من ثلاثة اأع�صاء على الأقل بحيث يك�ن غالبية اأع�صاء اللجنة من الأع�صاء الم�صتقلين وعلى اأن ت�صم رئي�س المجل�س.

- تت�لى اللجنة الت�جيه والإ�صراف على اإعداد دليل الحاكمية الم�ؤ�ص�صية وتحديثه ومراقبة تطبيقه وتق�م برفع ت��صياتها باأية مقترحات اأو تعديلات لمجل�س الإدارة. 

- التاأكد من ت�فر ال�صيا�صات واإطار عمل لإدارة المتثال والبرامج والأدوات اللازمة لذلك، مع مراجعتها ب�صكل دوري للتاأكد من فعاليتها وتعديلها اإذا  لزم الأمر.

- مناق�صة تقارير المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال.

- ا�صتلام ومتابعة تقارير المتثال وتقارير الرقابة الداخلية التي تتعلق باإدارة المتثال.

4.3.5 لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات:
تتك�ن هذه الجنة من ثلاثة اأع�صاء على الأقل ويف�صل اأن ت�صم في ع�ص�يتها اأ�صخا�س من ذوي الخبرة اأو المعرفة ال�صتراتيجية في تكن�ل�جيا المعل�مات بحيث 

تت�لى هذه اللجنة المهام التالية:

1. اعتماد الأهداف ال�صتراتيجية لتكن�ل�جيا المعل�مات والهياكل التنظيمية المنا�صبة بما في ذلك اللجان الت�جيهية على م�صت�ى الإدارة التنفيذية العليا 
وعلى وجه الخ�ص��س )اللجنة الت�جيهية لتكن�ل�جيا المعل�مات( وبما ي�صمن تحقيق وتلبية الأهداف ال�صتراتيجية للبنك وتحقيق اأف�صل قيمة م�صافة من 
م�صاريع وا�صتثمارات م�ارد تكن�ل�جيا المعل�مات، وا�صتخدام الأدوات والمعايير اللازمة لمراقبة والتاأكد من مدى تحقق ذلك، مثل ا�صتخدام نظام بطاقات الأداء 
المت�ازن لتكن�ل�جيا المعل�مات )IT Balanced Scorecards( واحت�صاب معدل العائد على ال�صتثمار )Return On Investment( )ROI(، وقيا�س اأثر 

الم�صاهمة في زيادة الكفاءة المالية والت�صغيلية.

وجه  وعلى  الخ�ص��س  بهذا  المقب�لة  الدولية  الممار�صات  اأف�صل  يحاكي  المعل�مات  تكن�ل�جيا  وم�صاريع  م�ارد  ومراقبة  و�صبط  لإدارة  العام  الإطار  اعتماد   .2
اأهداف ومتطلبات تعليمات  يت�افق ويلبي تحقيق   )COBIT( )Objectives for information and related Technology Control( التحديد 
التعليمات المذك�رة ب�صكل م�صتدام، وتحقيق  المبينة في  ال�اردة  الم�ؤ�ص�صية  واإدارة المعل�مات والتكن�ل�جيا الم�صاحبة لها من خلال تحقيق الأهداف  حاكمية 

م�صف�فة اأهداف المعل�مات والتكن�ل�جيا الم�صاحبة لها، ويغطي عمليات حاكمية تكن�ل�جيا المعل�مات.

المعل�مات  واأهداف  لها،  الم�صاحبة  والتكن�ل�جيا  المعل�مات  واإدارة  تعليمات حاكمية  )1( من  رقم  المرفق  ال�اردة في  الم�ؤ�ص�صية  الأهداف  اعتماد م�صف�فة   .3
والتكن�ل�جيا الم�صاحبة لها ال�اردة في المرفق رقم )2( واعتبار معطياتها حداً اأدنى، وت��صيف الأهداف الفرعية اللازمة لتحقيقها.

4. اعتماد م�صف�فة للم�ص�ؤوليات )RACI Chart( تجاه العمليات الرئي�صية لحاكمية تكن�ل�جيا المعل�مات في المرفق رقم )3( والعلميات الفرعية المنبثقة عنها من حيث: 
 ،)Consulted( وتلك الم�صت�صارة ،)Accountable( وتلك الم�ص�ؤولة ب�صكل نهائي ،)Responsible( الجهة اأو الجهات اأو ال�صخ�س اأو الأطراف الم�ص�ؤولة ب�صكل اأولي

وتلك التي يتم اإطلاعها )Informed( تجاه كافة العمليات في المرفق المذك�ر م�صتر�صدين بمعيار )Enabling Processes COBIT 5( بهذا الخ�ص��س.

5.التاأكد من وج�د اإطار عام لإدارة مخاطر تكن�ل�جيا المعل�مات يت�افق ويتكامل مع الإطار العام الكلي لإدارة المخاطر في البنك وبحيث ياأخذ بعين العتبار ويلبي 
كافة عمليات حاكمية تكن�ل�جيا المعل�مات ال�اردة في المرفق رقم )3(.

6. اعتماد م�ازنة م�ارد وم�صاريع تكن�ل�جيا المعل�مات بما يت�افق والأهداف ال�صتراتيجية للبنك.

7. الإ�صراف العام والطلاع على �صير عمليات وم�ارد م�صاريع تكن�ل�جيا المعل�مات للتاأكد من كفايتها وم�صاهمها الفاعلة في تحقيق متطلبات واأعمال البنك.

8. الطلاع على تقارير التدقيق لتكن�ل�جيا المعل�مات واتخاذ ما يلزم من اإجراءات لمعالجة النحرافات.

9. الت��صية للمجل�س باتخاذ الإجراءات اللازمة لت�صحيح اأية انحرافات.
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4.3.6 لجنة ال�ضتراتيجيات:
يتم ت�صكيل اللجنة بم�جب قرار من مجل�س الإدارة بحيث تق�م اللجنة بم�صاعدة المجل�س ل��صع الأهداف ال�صتراتيجية وم�صاعدة الإدارة التنفيذية في ت�صميم 

الإ�صتراتيجية واإ�صدار الت��صيات للمجل�س للم�صادقة عليها.

4.3.7 لجنة ال�ضتثمارات والعقارات:
يتم ت�صكيل اللجنة بم�جب قرار من مجل�س الإدارة بحيث تق�م اللجنة بم�صاعدة المجل�س ب��صع ال�صيا�صة ال�صتثمارية في البنك ودرا�صة الفر�س ال�صتثمارية 

الجديدة والم�افقة عليها �صمن �صلاحيتها اأو الت��صية للمجل�س للم�افقة.

وتك�ن اللجنة م�ص�ؤولة عن درا�صة والم�افقة على ت��صيات بيع العقارات الممل�كة للبنك. 

5- الملاءمة، التقييم والمكافاآت
5.1 ملاءمة اأع�ضاء مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية العليا وموظفي الإدارة الرئي�ضيين

5.1.1 يجب اأن يتمتع اأع�صاء مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية العليا وم�ظفي الإدارة الرئي�صيين بالنزاهة والخبرة والم�ؤهلات المطل�بة والقدرة على اأداء واجباتهم 
وتكري�س الوقت لعمل البنك وتوفر �سروط الملاءمة للمواقع التي ي�سغلونها وعلى ع�سو مجل�س الاإدارة تخ�سي�س الوقت الكافي للاطلاع بمهامه.

الرئي�صيين  الإدارة  العليا وم�ظفي  التنفيذية  الإدارة والإدارة  اأع�صاء مجل�س  اإن لجنة التر�صيحات والمكافاآت م�ص�ؤولة عن �صمان ملاءمة وتلبية كل من   5.1.2
لمتطلبات النزاهة والخبرة والم�ؤهلات والقدرات اللازمة لقيامهم بالمهام والم�ص�ؤوليات المطل�بة بالت�افق مع تعليمات الحاكمية الم�ؤ�ص�صية ال�صادرة عن البنك 

المركزي الأردني والأنظمة والتعليمات الأخرى المعم�ل بها وال�صيا�صات الداخلية المعتمدة بهذا الخ�ص��س.

�سروط ملاءمة رئي�س واأع�ساء مجل�س الاإدارة:

1- اأن ل يقل عمره عن 25 �صنة.

2- اأن ل يك�ن ع�ص�اً في مجل�س اإدارة اأي بنك اآخر داخل المملكة اأو مديراً عاماً له اأو مديراً اإقليمياً اأو م�ظفاً فيه ما لم يكن البنك الآخر تابعاً لذلك البنك.

3- اأن ل يك�ن محامياً اأو م�صت�صاراً قان�نياً اأو مدقق ح�صابات للبنك.

4- اأن يك�ن حا�صلاً على الدرجة الجامعية الأولى كحد اأدنى �ص�اء في القت�صاد اأو المالية اأو المحا�صبة اأو اإدارة الأعمال اأو اأي من التخ�ص�صات الم�صابهة، ويج�ز 
للجنة التر�صيحات والمكافاآت النظر في اإ�صافة تخ�ص�صات اأخرى اإن اقترنت بخبرة لها علاقة باأعمال البن�ك.

5- اأن ل يك�ن م�ظفاً في الحك�مة اأو اأي م�ؤ�ص�صة ر�صمية عامة ما لم يكن ممثلاً عنها.

6- اأن ل يك�ن ع�ص�اً في مجال�س اإدارة اأكثر من خم�س �صركات م�صاهمة عامة داخل المملكة �ص�اء ب�صفته ال�صخ�صية في بع�صها اأو ب�صفته ممثلاً ل�صخ�س 
اعتباري.

7- اأن يك�ن لديه خبرة في مجال اأعمال البن�ك اأو المالية اأو المجالت الم�صابهة ل تقل عن خم�س �صن�ات.

�سروط ا�ستقلالية اأع�ساء مجل�س الاإدارة:

1- اأن ل يك�ن قد كان ع�ص�اً تنفيذياً في المجل�س خلال ال�صن�ات الثلاث ال�صابقة لنتخابه.

2- اأن ل يك�ن قد عمل م�ظفاً في البنك اأو في اأي من ال�صركات التابعة له خلال ال�صن�ات الثلاث ال�صابقة لنتخابه. 

3- اأن ل تربطه باأي من اأع�صاء المجل�س الخرين اأو باأي ع�ص� من اأع�صاء مجال�س اإدارات ال�صركات التابعة للبنك اأو باأحد الم�صاهمين الرئي�صيين في البنك �صلة 
قرابة حتى الدرجة الثانية. 

4- اأن ل تربطه باأي من اأع�صاء الإدارة التنفيذية العليا في البنك اأو باأي من اأع�صاء الإدارة التنفيذية العليا في ال�صركات التابعة للبنك �صلة قرابة حتى الدرجة الثانية.

5- اأن ل يك�ن �صريكاً اأو م�ظفاً لدى المدقق الخارجي للبنك واأن ل يك�ن قد كان �صريكاً اأو م�ظفاً خلال ال�صن�ات الثلاث ال�صابقة لتاريخ انتخابه ع�ص�اً في المجل�س 
واأن ل تربطه بال�صريك الم�ص�ؤول عن عملية التدقيق �صلة قرابة من الدرجة الأولى.

6- اأن ل يك�ن م�صاهماً رئي�صياً في البنك اأو ممثلاً لم�صاهم رئي�صي اأو حليفاً لم�صاهم رئي�صي في البنك اأو ت�صكل م�صاهمته مع م�صاهمة حليف مقدار م�صاهمة 
م�صاهم رئي�صي اأو م�صاهماً رئي�صياً في اإحدى ال�صركات التابعة للبنك اأو م�صاهماً رئي�صياً في المجم�عة المالكة للبنك. 

7- اأن ل يك�ن قد �صغل ع�ص�ية مجل�س اإدارة البنك اأو اإحدى �صركاته التابعة اأو ع�ص� هيئة مديرين فيها لأكثر من ثمانية �صن�ات مت�صلة. 

8- اأن ل يك�ن حا�صلاً ه� اأو اأي �صركة ه� ع�ص� في مجل�س اإدارتها اأو مالكاً لها اأو م�صاهماً رئي�صياً فيها على ائتمان من البنك تزيد ن�صبته على )5%( من راأ�صمال 
البنك المكتتب به واأن ل يك�ن �صامناً لئتمان من البنك تزيد قيمته عن ذات الن�صبة.

9- اأن يك�ن من ذوي الم�ؤهلات اأو الخبرات المالية اأو الم�صرفية العالية.

�سروط ملاءمة المدير العام واأع�ساء الاإدارة التنفيذية العليا وموظفي الاإدارة الرئي�سيين:

1- اأن ل يك�ن ع�ص�اً في مجل�س اإدارة اأي بنك اآخر داخل المملكة ما لم يكن البنك الآخر تابعاً للبنك.
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2- اأن يك�ن متفرغاً لإدارة اأعمال البنك.

3- اأن يك�ن حا�صلاً على الدرجة الجامعية الأولى كحد اأدنى في القت�صاد اأو المالية اأو المحا�صبة اأو اإدارة الأعمال اأو اأي من التخ�ص�صات الم�صابهة التي لها علاقة 
بعمل البنك با�ستثناء موظفي الاإدارة الرئي�سيين فيجب اأن يتوفر فيه �سروط ومتطلبات الوظيفة المعتمدة في البنك وفقاً للو�سف الوظيفي وموؤهلاتها.

4- اأن يك�ن لديه خبرة في مجال اأعمال البن�ك اأو اأعمال ذات �صلة ل تقل عن خم�س �صن�ات با�صتثناء من�صب المدير العام اأو المدير الإقليمي الذي يجب اأن ل تقل 
خبرته في مجال اأعمال البن�ك عن ع�صر �صن�ات وبا�صتثناء م�ظفي الإدارة الرئي�صيين الذي يجب اأن يك�ن لديه خبرة في مجال اأعمال اإدارته اأو اأعمال ذات �صلة ل 

تقل عن خم�س �صن�ات. 

5- يجب الح�ص�ل على عدم ممانعة البنك المركزي الأردني قبل تعيين اأي ع�ص� في الإدارة التنفيذية العليا بم�جب تعليمات الحاكمية الم�ؤ�ص�صية �صارية المفع�ل.

5.1.3 على لجنة التر�صيحات والمكافات اإيجاد منهجية وا�صحة للتحقق من تخ�صي�س ع�ص� مجل�س الإدارة ال�قت الكافي للاطلاع بمهامه كع�ص� بما فيها مدى 
تعدد ارتباط الع�سو بع�سوية مجال�س اإدارة اأخرى/ هيئات/ منتديات.

5.1.4 يجب الح�ص�ل على م�افقة مجل�س الإدارة عن تعيين اأو قب�ل ا�صتقالة اأو انهاء خدمات اأي من اأع�صاء الإدارة التنفيذية العليا وم�ظفي الإدارة الرئي�صيين.

5.1.5 على مجل�س الإدارة اعتماد �صيا�صة التر�صيحات والملاءمة والتي يتم العمل بها ويتم تحديثها كل 3 �صن�ات اأو كلما ادعت الحاجة لذلك وذلك ل�صمان 
اللتزام والمتثال لمتطلبات البنك المركزي وكافة تعليمات الجهات الرقابية المعم�ل بها ذات ال�صلة.  

5.1.6 على مجل�س الإدارة اعتماد خطة �صاملة للاإحلال ال�ظيفي وتحدث ب�صكل م�صتمر.

5.2 تقييم الأداء
5.2.3 على مجل�س الإدارة اعتماد اإطار عام لتقييم اأداء كل من مجل�س الإدارة واأع�صائه ب�صكل م�صتقل وي�صمل هذا الإطار:

- و�صع اأهداف محددة وتحديد دور المجل�س في تحقيق هذه الأهداف ب�صكل يمكن قيا�صه.

- تحديد م�ؤ�صرات الأداء الرئي�صية )KPIs( لتقييم اأداء المجل�س.

- منهجية الت�ا�صل بين مجل�س الإدارة والم�صاهمين ودورية هذا الت�ا�صل.

- دورية الجتماعات بين مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية العليا.

- دور الع�ص� في اجتماعات مجل�س الإدارة، بالإ�صافة اإلى مقارنة اأدائه باأداء الأع�صاء الآخرين ويجب الح�ص�ل على التغذية الراجعة من الع�ص� المعني وذلك 
بهدف تح�صين عملية التقييم.

5.2.4 تق�م لجنة التر�صيحات والمكافاآت �صن�ياً بتقييم عمل المجل�س ككل واأع�صائه وكافة لجان المجل�س واإعلام البنك المركزي بنتائج هذا التقييم. 

5.2.5 يق�م مجل�س الإدارة باعتماد تقييم اأداء المدير العام �صن�ياً وفق نظام تقييم معتمد والمعد على اأ�صا�س م�ؤ�صرات الأداء الرئي�صية )KPIs(، وبحيث تت�صمن 
معايير تقييم اأداء المدير العام كل من الأداء المالي والإداري للبنك ومدى تحقيق ا�صتراتيجيات وخطط عمل البنك في الآجل المت��صط والط�يل واإعلام البنك المركزي 

بنتيجة هذا التقييم.  

5.2.6 تبني مجل�س الإدارة نظام لقيا�س اأداء اإداريي البنك من غير اأع�صاء مجل�س الإدارة والمدير العام بناءً على م�ؤ�صرات قيا�س اأداء معتمدة وي�صمل هذا النظام على الآتي:

- اأن يعطى وزن ترجيحي منا�صب لقيا�س اأداء اللتزام باإطار عمل لإدارة المخاطر وتقييم مدى اللتزام باإجراءات الرقابة الداخلية ومتطلبات الجهات الرقابية.

- اأن ل يك�ن اإجمالي الدخل اأو الربح ه� العن�صر ال�حيد لتقييم الأداء حيث ينبغي اأن ي�ؤخذ في العتبار المخاطر الرئي�صية المتعلقة بالعمليات الأ�صا�صية ور�صا 
العميل وغيرها من العنا�صر القابلة للتطبيق.

- عدم ا�صتغلال النف�ذ وتجنب ت�صارب الم�صالح.

5.3 القواعد العامّة للمكافاآت المالية
5.3.7 لدى البنك �صيا�صات واإجراءات م�صتقلة تت�صف بالم��ص�عية وال�صفافية لمنح المكافاآت لأع�صاء مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية العليا وم�ظفي الإدارة 

الرئي�صيين وذلك ا�صتناداّ اإلى نظام التقييم المعتمد. يتم تطبيق هذه ال�صيا�صة من خلال لجنة التر�صيحات والمكافاآت.
5.3.8 الهدف من �صيا�صة المكافاآت المالية يت�صمن:

- المحافظة على الإداريين ذوي الكفاءات والمهارات والخبرات اللازمة وا�صتقطابهم وتحفيزهم والرتقاء باأدائهم.
- تاأخذ بالعتبار المخاطر وو�صع ال�صي�لة والأرباح وت�قيتها ب�صكل ل ي�ؤثر على ملاءة و�صمعة البنك.

- عدم اإ�صناد عن�صر منح المكافاأة فقط على اأداء ال�صنة الحالية بل اأن ي�صتند اأي�صاً على اأدائه في المدى المت��صط والط�يل )من ثلاث اإلى خم�س( �صن�ات.
- تحديد �صكل المكافاآت وفقاً ل�صيا�صة منح المكافاآت المعتمدة وبما يت�افق مع التعليمات.

- التعبير عن اأهداف البنك وقيمه واإ�صتراتيجيته.
- اإمكانية تاأجيل دفع ن�صبة معق�لة من المكافاآت بحيث يتم تحديد هذه الن�صبة وفترة التاأجيل على اأ�صا�س طبيعة العمل ومخاطره ون�صاطات الإداري المعني.
- عدم منح مكافاآت مالية لإداري الدوائر الرقابية )اإدارة المخاطر والتدقيق والمتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال( اعتماداً على نتائج اأعمال الدوائر التي يراقب�نها.
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6- ف�ي�س ال�صلاحيات للاإدارة التنفيذية
6.4 تفوي�س ال�ضلاحيات للمدير العام

6.4.9 على المجل�س تحديد ال�صلاحيات القان�نية والمالية والإدارية للمدير العام والإدارة التنفيذية بالقدر الذي يمكنهم من ممار�صة اأعمالهم بكفاءة وب�صكل 
فعال وذلك من خلال قيام المدير العام والإدارة التنفيذية برفع الت��صيات اللازمة اإلى المجل�س بخ�ص��س جدول ال�صلاحيات والذي يت�صمن ال�صلاحيات القان�نية 

والمالية والإدارية لهم واأن يتم اعتماد الجدول من قبل مجل�س الإدارة. 

6.4.10 كما على المجل�س تحديد العمليات الم�صرفية التي تتطلب م�افقته على اأن يراعى عدم الت��صع في ذلك بما يخل بالدور الرقابي للمجل�س واأن ل يمنح �صلاحيات 
تنفيذية بما فيها �صلاحيات منح الئتمان لع�ص� من اأع�صاء المجل�س منفرداً بما في ذلك رئي�س المجل�س وذلك من خلال جدول ال�صلاحيات المعتمد من المجل�س.

7- حق�ق الم�صاهمين
7.1 حقوق الم�ضاهمين

يراعي البنك �صمان حق�ق الم�صاهمين بناءً على تعليمات البنك المركزي وتعليمات الجهات الرقابية كما يلي:

العامة،  الهيئة  الأرباح المخ�ص�صة للت�زيع، ح�ص�ر اجتماعات  المتعلقة في الح�ص�ل على ن�صيبهم من  الم�صاهمين بجميع حق�قهم  التاأكد من تمتع   7.1.1
الم�صاركة الفعّالة في المداولت، الت�ص�يت على قرارات الهيئة العامة، الح�ص�ل على البيانات والتقارير المالية للبنك، وممار�صة جميع الحق�ق المن�ص��س عليها 

بالإجراءات التنظيمية الممن�حة للم�صاهمين. 

7.1.2 ت�صجيع الم�صاهمين على ح�ص�ر الجتماع ال�صن�ي للهيئة العامة والت�ص�يت �صخ�صياً اأو من خلال تف�ي�س اأ�صخا�س اآخرين لح�ص�ر اجتماعات الهيئة 
العامة بالنيابة عنه كما تن�س الق�انين وتعليمات الجهات الرقابية.

7.1.3 التاأكد من ت�صمين التقرير ال�صن�ي للبنك وتقاريره الربعية اإف�صاحات تتيح للم�صاهمين الحاليين اأو المحتملين الطلاع على نتائج العمليات وال��صع 
المالي للبنك.

7.1.4 التاأكد من اإعداد تقرير بنتائج اجتماع الهيئة العامة على اأن ي�صمل على الملاحظات والأ�صئلة التي تم طرحها من قبل الم�صاهمين على الإدارة التنفيذية 
والردود عليها بالإ�صافة الى نتائج الت�ص�يت.  

والبيانات  المعل�مات  الم�قع ي�صمل كافة  واأن  دوري  للبنك ب�صكل  اللكتروني  الم�قع  الم�صتثمرين تق�م بتحديث  الم�صاهمين  اأن وحدة علاقات  التاأكد من   7.1.5
وقرارات الهيئة العامة والتقارير التي تخ�س الم�صاهمين.

7.1.6 تعتبر وحدة علاقات الم�صاهمين الم�صتثمرين في البنك م�ص�ؤولة عن تلقي �صكاوى الم�صتثمرين/ الم�صاهمين من خلال الت�صال المبا�صر مع الم�صاهمين اأو من 
خلال الم�قع الإلكتروني للبنك.

�صكاوى  ح�ل  الردود  تخ�صع  عليها.  للرد  التنفيذية  الإدارة  اإلى  الم�صتثمرين  الم�صاهمين  �صكاوى  بت�جيه  الم�صتثمرين  الم�صاهمين  علاقات  وحدة  تق�م   7.1.7
الم�صاهمين الم�صتثمرين لإ�صراف وم�افقة الإدارة التنفيذية مع الأخذ بعين العتبار �صرية المعل�مات.

8- تعار�س الم�صالح وميثاق ال�صل�ك المهني 
8.1 ال�ضيا�ضات العامّة 

8.1.1 على مجل�س الإدارة اعتماد �صيا�صات تنظم حالت تعار�س الم�صالح التي قد تن�صاأ نتيجة الأعمال الي�مية والإف�صاح عن اأي تعار�س في الم�صالح.

8.1.2 يعمل البنك على التاأكد من اأنه ل ي�جد م�صلحة )مبا�صرة اأو غير مبا�صرة( لدى اأع�صاء مجل�س الإدارة في الأعمال والعق�د التي يتم تنفيذها لح�صاب البنك. 
ويق�م اأع�صاء مجل�س الإدارة  باإبلاغ المجل�س في حال وج�د م�صلحة �صخ�صية له في الأعمال والعق�د التي يتم تنفيذها لح�صاب البنك، كما يتم ت�ثيق ذلك في 
مح�صر الجتماع. ل يج�ز لع�ص� مجل�س الإدارة الذي له م�صلحة �صخ�صية في اأعمال وعق�د البنك اأن يح�صر وي�صارك في الت�ص�يت على اأي قرارات بهذا ال�صاأن 

كما تن�س الق�انين. 

8.1.3 يتحقق مجل�س الإدارة من التزام اأع�صاء الإدارة التنفيذية بال�صيا�صات المعتمدة.

8.1.4 على مجل�س الإدارة اعتماد ميثاق لل�صل�ك المهني وتعميمه على جميع الإداريين وبحيث يت�صمن ما يلي: 

- المعل�مات الداخلية )ا�صتخدام المعل�مات الداخلية من قبل اإداريي البنك لم�صالحهم الخا�صة(.

- الق�اعد والإجراءات التف�صيلية للتعامل مع الأطراف ذات العلاقة.

- الحالت التي قد ين�صاأ عنها  تعار�س في الم�صالح.

الممار�صات  الإبلاغ بطريقة �صريةّ عن  والتي تتيح للم�ظفين الحرية في  بالإبلاغ عن حالت تعار�س الم�صالح،  الإدارة اعتماد �صيا�صة خا�صة  8.1.5 على مجل�س 
والأن�صطة غير الم�صم�حة اأو المخالفة للق�انين والتعليمات من خلال و�صائل الإبلاغ المعتمدة. 
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9- تعاملات الأطراف ذات العلاقة 
9.1 ال�ضيا�ضات العامة لتعاملات الأطراف ذات العلاقة

9.1.1 على مجل�س الإدارة اعتماد �صيا�صات تنظم التعاملات مع الأطراف ذات العلاقة ل�صمان حماية م�صالح البنك ولتجنب تعار�س الم�صالح.

9.1.2 تعاملات الأطراف ذات العلاقة هي اأية تعاملات اأو �صفقات اأو معاملات يك�ن البنك طرفاّ فيها ويك�ن للطرف ذات العلاقة م�صلحة �صخ�صية مبا�صرة 
اأو غير مبا�صرة.

9.1.3 يعرف قان�ن البن�ك رقم 28 ل�صنة 2000 وتعديلاته الأطراف ذوو ال�صلة كالتالي: هم �صخ�صان، اأو اأكثر، ي�صكلان مخاطرة م�صرفية واحدة ب�صبب �صيطرة 
اأحدهما على الآخر اأو تملك اأحدهما ما ل يقل عن )40 %( من راأ�صمال ال�صخ�س الآخر اأو نظراً لتبادلهما تقديم ال�صمانات فيما بينهما اأو لأن �صداد قرو�صهما 

من م�صدر واحد اأو لأن اقترا�صهما كان لم�صروع واحد اأو ما �صابه ذلك من الحالت، ولمقا�صد هذا القان�ن يعتبر ذو ال�صلة �صخ�صاً واحداً. 

9.1.4 ح�صب تعليمات التركزات الئتمانية رقم 2001/9 ال�صادرة عن البنك المركزي يعتبر الأطراف ذوو العلاقة هم:

- اإذا كان لأي منهما )ال�صخ�س اأو البنك( م�صلحة م�ؤثرة في الآخر ب�صكل مبا�صر اأو غير مبا�صر وتعتبر ال�صركة التابعة للبنك من الأطراف ذوي العلاقة.

- اإذا كان ال�صخ�س اإدارياً في البنك اأو له م�صلحة عمل م�صتركة مع اإداري فيه.

- اإذا كان ال�صخ�س زوجاًّ لإداري في البنك اأو كان قريباًّ لذلك الإداري اأو لزوجه حتى الدرجة الثالثة اأو كانت له م�صلحة عمل م�صتركة مع اأي منهم.

9.1.5 يق�م البنك ب��صع وتعريف الآليات المتعلقة بعلاقاته مع العملاء والم�ردين مع �صمان معاملة معل�ماتهم وبياناتهم كمعل�مات �صريةّ.

9.1.6 يحتفظ البنك ب�صجلات لمعاملات الأطراف ذات العلاقة مع �صرورة اإخ�صاع هذه المعاملات لم�صت�ى منا�صب من التدقيق بحيث تق�م الدوائر الرقابية في 
البنك بالتاأكد من اأن التعاملات مع ذوي العلاقة قد تمت وفق ال�صيا�صة والإجراءات المعتمدة وعلى لجنة التدقيق القيام بمراجعة جميع تعاملات ذوي العلاقة 

ومراقبتها واطلاع المجل�س على هذ التعاملات.

9.1.7 على المجل�س اعتماد �ص�ابط لحركة انتقال المعل�مات بين مختلف الإدارات تمنع ال�صتغلال للمنفعة ال�صخ�صية.

واأية  المركزي،  والبنك  المالية  التقارير  لإعداد  الدولية  للمعايير  وفقاً  الإف�صاح  متطلبات  اإلى  ا�صتناداً  العلاقة  ذات  الأطراف  تعاملات  عن  الإف�صاح  يتم   9.1.8
متطلبات جهات رقابية ور�صمية محلية اأخرى في الأردن اأو في البلدان التي يت�اجد بها البنك اأو المجم�عة.

9.1.9 على ع�ص� مجل�س الإدارة تغليب م�صلحة البنك في كل التعاملات التي تتم مع اأي �صركة اأخرى له م�صلحة �صخ�صية فيها، وعدم اأخذ فر�س العمل 
التجاري الخا�صة بالبنك لم�صلحته الخا�صة، واأن يتجنب تعار�س الم�صالح والإف�صاح للمجل�س ب�صكل تف�صيلي عن اأي تعار�س في الم�صالح في حال وج�ده مع 

اللتزام بعدم الح�ص�ر اأو الم�صاركة بالقرار المتخذ بالجتماع الذي يتم فيه تداول مثل هذا الم��ص�ع، واأن يدون هذا الإف�صاح في مح�صر اجتماع المجل�س.

10- متطلبات الإف�صاح
10.1 الإف�ضاح وال�ضفافية 

اأعمال  متابعة  على  الم�صالح  واأ�صحاب  الم�صاهمين  ت�صاعد  والتي  المالية  وغير  المالية  المعل�مات  عن  للاإف�صاح  �صيا�صات  اعتماد  الإدارة  مجل�س  على   10.1.1
وعمليات والنتائج المالية للبنك.

10.1.2 يت�صمن الم�قع الإلكتروني للبنك كافة المعل�مات والبيانات التي يجب الإف�صاح عنها ح�صب متطلبات وتعليمات الإف�صاح ال�صادرة عن الجهات الرقابية 
المعم�ل بها. كما يق�م مجل�س الإدارة واللجان الأخرى ذات ال�صلة بالإ�صراف على مدى امتثال الإدارة التنفيذية بذلك.

10.1.3 تت�صمن �صيا�صة الإف�صاح وال�صفافية لدى البنك على ما يلي:

- عملية مراجعة/ التدقيق على المعل�مات التي يراد الإف�صاح والك�صف عنها للتاأكد من دقتها و�صحتها قبل ن�صرها.

- اآلية التعامل مع المعل�مات الداخلية و�صمان اأن ل يتم اإ�صاءة ا�صتخدام تلك المعل�مات قبل الإف�صاح عنها.

- عملية اإعداد التقارير الرقابية لمراقبة عدم المتثال ل�صيا�صة الإف�صاح من قبل الم�ظفين/ الجهات الم�ص�ؤولة والإجراءات ال�اجب اتباعها في حال اكت�صاف اأية 
مخالفات.

- عملية تقييم وقيا�س المخاطر التي قد تنجم عن الإف�صاح بما في ذلك الإف�صاح عن معل�مات غير دقيقة، غير كاملة اأو غير قان�نية.

10.1.4 يك�ن مجل�س الإدارة م�ص�ؤولً عن �صمان �صلامة ودقة المعل�مات التي يتم ك�صفها والإف�صاح عنها، و�صمان اللتزام ب�صيا�صة البنك المعتمدة بهذا 
الخ�ص��س، ويتم القيام بمراجعة وتحديث ال�صيا�صة ب�صكل دوري.

10.1.5 يت�صمن التقرير ال�صن�ي كحد اأدنى ما يلي:

الداخلية  والرقابة  ال�صبط  اأنظمة  وعن كفاية  التقرير  ذلك  ال�اردة في  والمعل�مات  للبنك  المالية  البيانات  وكفاية  دقة  عن  م�ص�ؤول  المجل�س  اأن  يفيد  ن�س   -
و�صم�لية التقارير ال�صن�ية لكافة متطلبات الإف�صاح ال�صادرة عن الجهات الرقابية المعم�ل بها.

- ملخ�س للهيكل التنظيمي للبنك.
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- ملخ�س لمهام وم�ص�ؤوليات لجان المجل�س واأي �صلاحيات قام المجل�س بتف�ي�صها لتلك اللجان.

- المعل�مات التي تهم اأ�صحاب الم�صالح المبينة في دليل الحاكمية الم�ؤ�ص�صية للبنك ومدى التزامه بتطبيق ما جاء بالدليل.

اأم ل وع�ص�يته في  اإذا كان م�صتقلاً  البنك وفيما  راأ�صمال  اأع�صاء المجل�س من حيث م�ؤهلاته وخبراته ومقدار م�صاهمته في  - معل�مات عن كل ع�ص� من 
لجان المجل�س وتاريخ تعيينه واأي ع�ص�يات ي�صغلها في مجال�س اإدارات �صركات اأخرى والمكافاآت بكافة اأ�صكالها التي ح�صل عليها من البنك وذلك عن ال�صنة 

المن�صرمة وكذلك القرو�س الممن�حة له من البنك واأية عمليات اأخرى تمت بين البنك والع�ص� اأو الأطراف ذوي العلاقة به.

- معل�مات عن اإدارة المخاطر ت�صمل هيكلها وطبيعة عملياتها والتط�رات التي طراأت عليها.

- عدد مرات اجتماع مجل�س الإدارة ولجانه وعدد مرات ح�ص�ر كل ع�ص� في هذه الجتماعات.

- اأ�صماء كل من اأع�صاء المجل�س والإدارة التنفيذية العليا الم�صتقيلين خلال العام.

- ملخ�س عن �صيا�صة منح المكافاآت لدى البنك مع الإف�صاح عن كافة اأ�صكال مكافاآت اأع�صاء المجل�س كل على حدا والمكافاآت بكافة اأ�صكالها التي منحت 
للاإدارة التنفيذية العليا كل على حدا وذلك عن ال�صنة المن�صرمة.

- اأ�صماء الم�صاهمين الذين يملك�ن ن�صبة 1% اأو اأكثر من راأ�صمال البنك مع تحديد الم�صتفيد النهائي لهذه الم�صاهمات اأو اأي جزء منها وت��صيح اإن كان اأي من 
هذه الم�صاهمات مره�نة كلياً اأو جزئياً.

- اإقرارات من كافة اأع�صاء المجل�س باأن الع�ص� لم يح�صل على اأية منافع من خلال عمله في البنك ولم يف�صح عنها �ص�اء كانت تلك المنافع مادية اأم عينية 
و�ص�اء كانت له �صخ�صياً اأو لأي من ذوي العلاقة به وذلك عن ال�صنة المن�صرمة.

 

11- اأنظمة �صبط ورقابة داخلية
اأنظمة ال�صبط والرقابة الداخلية بدور رئي�صي في �صمان قدرة مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية على تحقيق اأهداف البنك، وحماية م�صالح  11.1.1 ت�صاهم 
الم�صاهمين واأ�صحاب الم�صالح والتقليل من المخاطر الرئي�صية مثل الحتيال، الأن�صطة والأعمال غير الم�صروعة، والبيانات المالية التي ل تعك�س ال��صع المالي 

الحقيقي للبنك.

11.1.2 يتبنى البنك اأنظمة �صبط ورقابة داخلية ويق�م مجل�س الإدارة بالتاأكد من مراجعة المدقق الداخلي والمدقق الخارجي لهيكل هذه الأنظمة ب�صكل �صن�ي. 

11.1.3 ي�صمن مجل�س الإدارة تطبيق اأنظمة ال�صبط والرقابة الداخلية من خلال �صيا�صات م�ثقة تغطي جميع العمليات الم�صرفية وت�زيعها وتعميمها على 
جميع الم�صت�يات الإدارية لمراجعتها على اأ�صا�س دوري ل�صمان تحديثها و�صم�ليتها، وتق�م عدة جهات بالتاأكد من فعالية اأنظمة ال�صبط والرقابة الداخلية وهي:

 

11.2 التدقيق الداخلي
11.2.1 لدى البنك اإدارة تدقيق داخلي تق�م برفع تقاريرها اإلى لجنة التدقيق.

اإعطاء الأهمية اللازمة لعملية التدقيق وتر�صيخ ذلك في البنك ومتابعة  11.2.2 على المجل�س اتخاذ الإجراءات اللازمة لتعزيز فعالية التدقيق الداخلي من 
ت�ص�يب ملاحظات التدقيق.

11.2.3 على المجل�س �صمان وتعزيز ا�صتقلالية المدققين الداخليين واإعطائهم مكانة منا�صبة في ال�صلم ال�ظيفي للبنك و�صمان اأن يك�ن�ا م�ؤهلين للقيام 
ب�اجباتهم بما في ذلك حق و�ص�لهم اإلى جميع ال�صجلات والمعل�مات والت�صال باأي م�ظف داخل البنك بحيث يمكنهم من اأداء المهام الم�كلة اإليهم واإعداد 

تقاريرهم دون اأي تدخل خارجي بما ل يتعار�س مع اأية ق�انين و/اأو تعليمات ذات علاقة.

11.2.4 تق�م لجنة التدقيق بت�فير العدد الكافي من الك�ادر الب�صرية الم�ؤهلة للقيام باأن�صطة التدقيق الداخلي.

11.2.5 تعتبر المهام اأدناه من المهام التي يق�م بها التدقيق الداخلي: 

 )Stress Testing( مراجعة الأم�ر المالية والإدارية، مراجعة اللتزام بدليل الحاكمية الم�ؤ�ص�صية، مراجعة �صحة و�صم�لية اختبارات الأو�صاع ال�صاغطة -
وبما يت�افق مع المنهجية المعتمدة من المجل�س.

- التحقق من ت�فر اأنظمة �صبط ورقابة داخلية كافية لأن�صطة البنك والمجم�عة ككل.

- التحقق من المتثال ل�صيا�صات البنك الداخلية والمعايير الدولية وتعليمات الجهات الرقابية المعم�ل بها.

- تقييم المخاطر كجزء من عملية التخطيط لأن�صطة التدقيق الداخلي.

.)ICAAP( التحقق من دقة الإجراءات المتبعة فيما يتعلق بعملية التقييم الداخلي لمدى كفاية راأ�س المال -
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 11.3 التدقيق الخارجي
11.3.1 يق�م مجل�س الإدارة بتر�صيح مدقق الح�صابات الخارجي بناءً على ت��صية لجنة التدقيق، ويتم تعيينهم بقرار من الهيئة العامة للبنك. كما يجب اأن يك�ن 

المدقق الخارجي م�صتقلاً عن البنك ومجل�س اإدارته. 

11.3.2 يق�م مجل�س الإدارة ب�صمان تدوير منتظم للمدقق الخارجي بين مكاتب التدقيق و�صركاتها التابعة اأو الحليفة اأو المرتبطة بها باأي �صكل من الأ�صكال كل 
�صبع �صن�ات كحد اأعلى وذلك من تاريخ النتخاب وتحت�صب عند بدء التطبيق اعتباراً من العام 2010، كما تك�ن ال�صنة الأولى )عند التدوير( للمكتب الجديد 

ب�صكل م�صترك )Joint( مع المكتب القديم.

11.3.3 ل يج�ز اإعادة انتخاب المكتب القديم مرة اأخرى قبل مرور �صنتين على الأقل من تاريخ اآخر انتخاب له بالبنك بخلاف مهمة التدقيق الم�صتركة.

11.3.4 يقوم مجل�س الاإدارة ب�سمان اتخاذ الخطوات المنا�سبة لحل اأي نقاط �سعف في نظام الرقابة الداخلي والتي تم تحديدها والاإ�سارة اإليها من قبل المدقق الخارجي.

11.4 اإدارة المخاطر
11.4.1 لدى البنك اإدارة المخاطر تق�م برفع تقارير للجنة المخاطر والإدارة التنفيذية العليا.

11.4.2 يق�م المجل�س ب�صمان ا�صتقلالية اإدارة المخاطر والتاأكد من ت�فر الك�ادر الب�صرية اللازمة للقيام بالأن�صطة ذات ال�صلة ومنحها ال�صلاحيات اللازمة 
لتمكينها من الح�ص�ل على المعل�مات من دوائر البنك الأخرى والتعاون مع اللجان الأخرى للقيام بمهامها.

11.4.3 على المجل�س التحقق من معالجة التجاوزات على م�صت�يات المخاطر المقب�لة بما في ذلك م�صاءلة الإدارة التنفيذية العليا المعنية ب�صاأن هذه التجاوزات.

11.4.4 على المجل�س اعتماد وثيقة المخاطر المقب�لة للبنك.

11.4.5 على المجل�س اعتماد منهجية التقييم الذاتي لكفاية راأ�صمال البنك وبحيث تك�ن هذه المنهجية �صاملة وفعالة وقادرة على تحديد جميع المخاطر التي 
من الممكن اأن ي�اجهها البنك وتاأخذ بالعتبار خطة البنك ال�صتراتيجية وخطة راأ�س المال ومراجعة هذه المنهجية ب�ص�رة دورية والتحقق من تطبيقها والتاأكد 

من احتفاظ البنك براأ�س مال كافٍ لمقابلة جميع اأن�اع المخاطر التي ي�اجهها.

11.4.6 على المجل�س وقبل الم�افقة على اأي ت��صع في اأن�صطة البنك الأخذ بعين العتبار المخاطر المترتبة على ذلك وقدرات وم�ؤهلات م�ظفي دائرة اإدارة المخاطر. 

11.4.7 على المجل�س التاأكد من اأن اإدارة المخاطر تق�م باإجراء اختبار الأو�صاع ال�صاغطة ب�صكل دوري واأن يك�ن له دور رئي�صي في اعتماد الفر�صيات وال�صيناري�هات 
الم�صتخدمة ومناق�صة نتائج الختبارات واعتماد الإجراءات ال�اجب اتخاذها بناءً على هذه النتائج.

11.4.8 تعتبر المهام اأدناه من المهام التي تق�م بها اإدارة المخاطر: 

- التاأكد من اأن البنك يعمل �صمن حدود المخاطر المقب�لة.

- اإجراء اختبارات الأو�صاع ال�صاغطة ب�صكل دوري.

- تعريف م�صت�يات المخاطر المقب�لة، بالإ�صافة اإلى ا�صتراتيجية و�صيا�صة مخاطر البنك على اأن يتم اعتمادها من قبل مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية.

العليا  التنفيذية  للاإدارة  ون�صخة  المخاطر  اإدارة  للمجل�س من خلال لجنة  تقارير  رفع  والمعتمدة من خلال  المقب�لة  المخاطر  لم�صت�يات  البنك  امتثال  - �صمان 
تت�صمن معل�مات عن منظ�مة المخاطر الفعلية بالمقارنة مع وثيقة المخاطر المقب�لة ومعالجة النحرافات ال�صلبية.

- �صمان الم�اءمة والت�افق بين اآليات قيا�س المخاطر ونظام المعل�مات.

- مراجعة اإطار اإدارة المخاطر في البنك قبل اعتماده من المجل�س.

- و�صع وتط�ير الطرق والأ�صاليب لتحديد، الإ�صراف، فح�س ومراقبة جميع اأن�اع المخاطر.

- درا�صة وتحليل كافة اأن�اع المخاطر المحتملة على البنك.

- تقديم الت��صيات للجنة المخاطر عن تعر�س البنك للمخاطر وت�صجيل حالت ال�صتثناءات من �صيا�صة المخاطر.

- ت�فير المعل�مات اللازمة ح�ل مخاطر البنك ل�صتخدامها لأغرا�س الإف�صاح.

- تنفيذ ا�صتراتيجية اإدارة المخاطر بالإ�صافة اإلى تط�ير �صيا�صات واإجراءات عمل لإدارة كافة اأن�اع المخاطر.

11.5 اإدارة المتثال ومكافحة غ�ضل الأموال
11.5.9 لدى البنك اإدارة امتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال وتق�م برفع تقاريرها مبا�صرة اإلى لجنة الحاكمية الم�ؤ�ص�صية والمتثال مع اإر�صال ن�صخة اإلى المدير العام.

11.5.10 يق�م المجل�س ب�صمان ا�صتقلالية اإدارة المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال و�صمان ت�فر ك�ادر ب�صرية كافية ومدربة.

11.5.11 يق�م المجل�س باعتماد �صيا�صة ل�صمان امتثال البنك لجميع الت�صريعات ذات العلاقة ومراجعة هذه ال�صيا�صة ب�صكل دوري والتحقق من تطبيقها.

11.5.12 على المجل�س اعتماد مهام وم�ص�ؤوليات اإدارة المتثال.

11.5.13 يجري تدوين وت�ثيق �صيا�صات المتثال ومكافحة غ�صل الأم�ال المعتمدة من قبل المجل�س في دليل منف�صل بحيث تغطي جميع ج�انب المتثال 
ل�صمان اللتزام بالق�انين والتعليمات والمعايير الدولية المعم�ل بها.
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12- حق�ق اأ�صحاب الم�صالح
12.1 مقدمة

12.1.1 اأ�صحاب الم�صالح هم الأطراف ذي م�صلحة في البنك مثل الم�دعين اأو الم�صاهمين اأو الم�ظفين اأو الدائنين اأو العملاء اأو الجهات الرقابية.

12.1.2 يلتزم مجل�س الإدارة باأعلى المعايير الأخلاقية فيما يتعلق بالتعامل مع اأ�صحاب الم�صالح، وينبع ذلك من رغبة البنك بالمحافظة على ثقة واإيمان اأ�صحاب 
الم�صالح بالبنك والتزامه تجاههم بحيث يق�م المجل�س بت�فير اآلية محددة ل�صمان الت�ا�صل مع اأ�صحاب الم�صالح وذلك من خلال الإف�صاح وت�فير معل�مات ذات 

دللة ح�ل اأن�صطة البنك لأ�صحاب الم�صالح من خلال الآتي:

- اجتماعات الهيئة العامة.

- التقرير ال�صن�ي.

- تقارير ربع �صن�ية تحت�ي على معل�مات مالية بالإ�صافة اإلى تقرير ح�ل تداول اأ�صهم البنك وو�صعه المالي خلال ال�صنة.

- الم�قع الإلكتروني للبنك.

- ق�صم علاقات الم�صاهمين.

12.2 الم�ضاهمين
اأن تعظم  اإلى ت�فير ع�ائد مالية والت�صرف والقيام بالأن�صطة التي من �صاأنها  12.2.3 يلتزم البنك بخلق واإيجاد قيمة م�صتدامة للم�صاهمين، كما يهدف 

م�صلحة الم�صاهمين.

12.3 الموردين ومزودي الخدمات
12.3.1 يلتزم البنك بالتعامل مع الم�ردين ومزودي الخدمات باأمانة وم�صداقية، وي�صعى لبناء والحفاظ على علاقات جيدة مع الم�ردين ومقدمي الخدمات، كما 

يكفل �صريةّ المعل�مات المتعلقة بهم.

12.4 الموظفين
12.4.1 يلتزم البنك بمعاملة الم�ظفين بكرامة وت�فير واإتاحة فر�س عمل مت�صاوية لجميع العاملين فيما يتعلق بممار�صات الت�ظيف، بما في ذلك التعيين، المكافاآت، 

التط�ر المهني والترقيات.

12.4.2  تاأمين وت�فير ظروف عمل اآمنة و�صحية واحترام حق�ق الإن�صان.

12.5 المجتمع
12.5.1 يلتزم البنك بالم�صاهمة في ن�عية الحياة ب�صكل عام في المجتمعات التي يعمل فيها، وذلك من خلال ا�صتخدام الم�ارد بطريقة م�ص�ؤولة للحفاظ على البيئة. 
يق�م مجل�س الإدارة بالتاأكيد على قيام البنك بتقديم الم�صاعدة من خلال الأن�صطة الخيرية والخدمة المجتمعية المدنية وغيرها وذلك لل�فاء بم�ص�ؤولياته الجتماعية.

12.6 العملاء
12.6.1 يلتزم البنك بمعاملة جميع عملائه بعدالة و�سفافية وعلى قدم الم�ساواة دون تغليب م�سلحة بع�سهم على البع�س الاآخر اأو منح بع�سهم �سروط 

تف�صيلية اإل وفق اأ�ص�س ومعايير تجارية وم�صرفية مح�س وفق الق�انين والتعليمات ذات ال�صلة.

دليل الحاكمية الم�ؤ�ص�صية
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اأ�صدر مجل�س مف��صي هيئة الأوراق المالية قرارا باإقرار دليل ح�كمة ال�صركات الم�صاهمة العامة المدرجة في ب�ر�صة عمان والذي اأ�صبح واجب التطبيق اعتبارا 
من 2009/1/1. هذا ويت�صمن الدليل ق�اعد اإلزامية حكما وهي الق�اعد التي ا�صتندت اإلى ن�ص��س قان�نية ملزمة وردت في الت�صريعات النافذة، كما يت�صمن 

ق�اعد اإر�صادية ينبغي اللتزام بها، ويتطلب الدليل في المرحلة الأولى من تطبيق الق�اعد الإر�صادية اأن يتم ذلك وفق اأ�صل�ب اللتزام اأو تف�صير عدم اللتزام.
يلتزم البنك بتطبيق كافة الق�اعد الإلزامية و الإر�صادية ال�اردة في الدليل با�صتثناء الق�اعد الإر�صادية التالية:

- ل يتم انتخاب اأع�صاء مجل�س الإدارة وفق اأ�صل�ب الت�ص�يت التراكمي من قبل الهيئة العامة، حيث اأن ذلك حق للم�صاهمين وفق قان�ن ال�صركات.
- ل يلتزم البنك بعدم اإدراج اأية م�ا�صيع جديدة في اجتماع الهيئة العامة غير مدرجة على جدول الأعمال المر�صل للم�صاهمين حيث اأن ذلك حقا للم�صاهمين 

وفقا لقان�ن ال�صركات.
- ل يتم اإرفاق النبذة التعريفية للم�صاهمين الراغبين بالتر�صح لع�ص�ية مجل�س الإدارة بالدع�ة الم�جهة للم�صاهمين لح�ص�ر اجتماع الهيئة العامة.

- يلتزم البنك بال�سروط الواردة في قانون ال�سركات لطلب اجتماع هيئة عامة غير عادي للمطالبة باإقالة مجل�س الاإدارة اأو اأي ع�سو فيه، ولطلب اإجراء تدقيق 
على اأعمال ال�صركة ودفاترها.

- من الممكن اأن يق�م مدقق الح�صابات الخارجي باأعمال اإ�صافية ل�صالح البنك بحيث ل ي�صكل ذلك تعار�س في الم�صالح ويتم الإف�صاح عن ذلك �صمن التقرير 
ال�صن�ي.
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الإدارة العامة

عدد الم�ظفين 661 م�ظف
�صارع عرار، وادي �صقرة
هاتف: 06-5006000 

فاك�س: 06-5007100 
�س.ب 950661، عمان 11195، الأردن

الفروع
فرع اأبو علندا

عدد الم�ظفين 10 م�ظفين
هاتف 06-4162857 

فاك�س: 06-4164801 
�س.ب  153، عمان 11592، الأردن

 
فرع اأبو ن�ضير

عدد الم�ظفين 10 م�ظفين
هاتف: 06-5105719 

فاك�س: 06-5105116 
�س.ب 2459، عمان 11941، الأردن

فرع اإربد
عدد الم�ظفين 18 م�ظف

هاتف: 02-7273390 
فاك�س: 06-7279207 

�س.ب 336، اإربد 21110، الأردن

فرع اأ�ضواق ال�ضلام
عدد الم�ظفين 9 م�ظفين

هاتف: 06-5859045 
فاك�س: 06-5857631 

�س.ب 140285، عمان 11814، الأردن

فرع اأم اذينة 
عدد الم�ظفين 9 م�ظفين 

هاتف:06-5534371
06-5534325

الفاك�س: 06-5534290
�س.ب 17634، عمان ،11195، الأردن 

فرع البقعة
عدد الم�ظفين 10 م�ظفين

هاتف: 06-4728190 
فاك�س: 06-4726810 

�س.ب 1215، عمان 19381، الأردن

فرع بافيليون مول
عدد الم�ظفين 11 م�ظف

هاتف: 06-5006161 
فاك�س: 06-4393525 

�س.ب 25110، عمان 1237، الأردن

فرع بني كنانة
عدد الم�ظفين 9 م�ظفين

هاتف: 02-7585191 
فاك�س: 02-7585211 

�س.ب 109، اإربد 21129، الأردن

فرع بيادر وادي ال�ضير
عدد الم�ظفين 17 م�ظف

هاتف:  06-6585990
فاك�س: 06-5814933 

�س.ب 140285، عمان 11814، الأردن

فرع الجامعة الأردنية
عدد الم�ظفين 19 م�ظف

هاتف: 06-5342225 
فاك�س: 06-5333278 

�س.ب 13146، عمان 11942، الأردن

فرع جامعة اآل البيت
عدد الم�ظفين 8 م�ظفين

هاتف: 02-6231856
فاك�س: 06-6234655 

�س.ب 130066، المفرق 25113، الأردن

فرع الجامعة الألمانية الأردنية
عدد الم�ظفين 7 م�ظفين

هاتف: 06-4250525 
فاك�س: 06-4250545 

�س.ب 440، مادبا 17110، الأردن

فرع جامعة الح�ضين بن طلال
عدد الم�ظفين 11 م�ظف

هاتف: 03-2135071 
فاك�س: 03-2134985 

�س.ب 13، معان 71111، الأردن

فرع جامعة العلوم
والتكن�ل�جيا

عدد الم�ظفين 16 م�ظف
هاتف: 02-7095713 

فاك�س: 02-7095168 
�س.ب 3030، اإربد 22110، الأردن

فرع جامعة فيلادلفيا
عدد الم�ظفين 5 م�ظفين

هاتف: 02-6374604
فاك�س: 02-6374605

�س.ب 1، جر�س 19392، الأردن

فرع جامعة موؤتة
عدد الم�ظفين 16 م�ظف

هاتف: 03-7230182
فاك�س: 03-7230181 

�س.ب 88، م�ؤتة 61710، الأردن

فرع جامعة اليرموك
عدد الم�ظفين 11 م�ظف

هاتف: 02-7270181
فاك�س: 02-7270180 

�س.ب  336، اإربد 21110، الأردن

فرع جبل الح�ضين
عدد الم�ظفين 12 م�ظف

هاتف: 06-5604974
فاك�س: 06-5605632 

�س.ب8636 ، عمان 11121، الأردن

 
فرع جبل عمان

عدد الم�ظفين 13 م�ظف
هاتف: 06-4625228

فاك�س: 06-4618504 
�س.ب 2018، عمان 11181، الأردن

فرع جبل اللويبدة
عدد الم�ظفين 10 م�ظف

هاتف: 06-4628104
فاك�س: 06-4637438 

�س.ب715 ، عمان11118، الأردن

فرع جر�س
عدد الم�ظفين 12 م�ظف

هاتف: 02-6341868
فاك�س: 02-6341870 
�س.ب 96، جر�س، الأردن

فرع الرابية
عدد الم�ظفين 7 م�ظفين

هاتف: 06-5524216
فاك�س: 06-5524267 

�س.ب 17915، عمان 11195، الأردن

فرع الر�ضيفة
عدد الم�ظفين 9 م�ظفين

هاتف: 05-3751822
فاك�س: 05-3742275 

�س.ب 41، الر�صيفة 13710، الأردن

  
فرع الر�ضيفة/ الجبل ال�ضمالي

عدد الم�ظفين 8 م�ظفين
هاتف: 05-3755785

فاك�س: 05-3755796 
�س.ب 120225، الر�صيفة 13712، الأردن

فرع الرمثا
عدد الم�ظفين 8 م�ظفين

هاتف: 02-7384126
فاك�س: 02-7384128

�س.ب 526، الرمثا 21410، الأردن

فرع زارا مول
عدد الم�ظفين 17 م�ظف

هاتف: 06-5006220
فاك�س: 06-4618354 

�س.ب 17868، عمان 11195، الأردن

 
فرع الزرقاء

عدد الم�ظفين 13 م�ظف
هاتف: 05-3982729

فاك�س: 05-3931424
�س.ب 39، الزرقاء 13110، الأردن

فرع الزرقاء الجديدة
عدد الم�ظفين 15 م�ظف

هاتف: 05-3864118
فاك�س: 05-3864120 

�س.ب 12291، الزرقاء 13112، الأردن

فرع الزرقاء/ �ضارع بغداد
عدد الم�ظفين 9 م�ظفين

هاتف: 05-3931980
فاك�س: 05-3931988 

�س.ب 150746، الزرقاء 13115، الأردن

فرع الزرقاء/ �ضارع الجي�س
عدد الم�ظفين 12 م�ظف

هاتف: 05-3968013
فاك�س: 05-3968033 

�س.ب 151180، الزرقاء 13115، الأردن

فروع ومكاتب البنك
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فرع ال�ضلط
عدد الم�ظفين 15 م�ظف

هاتف: 05-3550636
فاك�س: 05-3556715 

�س.ب 1101، ال�صلط 19110، الأردن

فرع ال�ضلط/
�س. الملك عبدالله الثاني

عدد الم�ظفين 11 م�ظف
هاتف: 05-3500173

فاك�س: 05-3500173 
�س.ب 214، البلقاء 19328، الأردن

فرع �ضيتي مول
عدد الم�ظفين 13 م�ظف

هاتف: 06-5820028
فاك�س: 06-5864726 

�س.ب 715، عمان 11118، الأردن

فرع �ضارع الحرية
عدد الم�ظفين 9 م�ظفين

هاتف: 06-4205923
فاك�س: 06-4206962 

�س.ب  515، عمان 11623، الأردن

فرع �ضارع حكما
عدد الم�ظفين 11 م�ظف

هاتف: 02-7408377
فاك�س: 02-7412545 

�س.ب 336، اإربد 21110، الأردن

فرع اإربد/ �ضارع عمر المختار
عدد الم�ظفين 15 م�ظف

هاتف: 02-7250950
فاك�س: 02-7250954 

�س.ب 150002، اإربد 21141، الأردن

فرع �ضارع المدينة الطبية
/ مجمع ليدرز

عدد الم�ظفين 5 م�ظفين
هاتف: 06-5335210

فاك�س: 06-5335159 
�س.ب 140350، عمان 11814، الأردن

فرع �ضارع المدينه المنورة
عدد الم�ظفين 14 م�ظف

هاتف: 06-5560285
فاك�س: 06-5537957 

�س.ب 1301، عمان 11953، الأردن

فرع �ضارع مكة
عدد الم�ظفين 9 م�ظفين

هاتف: 06-5522850
فاك�س: 06-5522852 

�س.ب 1172، عمان 11821، الأردن

فرع ال�ضمي�ضاني
عدد الم�ظفين 15 م�ظف

هاتف: 06-5685074
فاك�س: 06-5687721 

�س.ب 962297، عمان 11196، الأردن

فرع ال�ضويفية
عدد الم�ظفين 15 م�ظف

هاتف: 06-5865808
فاك�س: 06-5863140 

�س.ب 715، عمان 11118، الأردن

فرع �ضويلح/ �ضارع الملكة رانيا
عدد الم�ظفين 17 م�ظف

هاتف: 06-5332585
فاك�س: 06-5332485 

�س.ب 316، عمان 11910، الأردن

 
فرع �ضاحية اليا�ضمين

عدد الم�ظفين 11 م�ظف
هاتف: 06-4201748

فاك�س: 06-4201459
�س.ب  38971، عمان 11593، الأردن

فرع طبربور
عدد الم�ظفين 10 م�ظفين

هاتف: 06-5054170
فاك�س: 06-5053916 

�س.ب 273، عمان 11947، الأردن

فرع الطفيلة
عدد الم�ظفين 10 م�ظفين

هاتف: 03-2250756
فاك�س: 03-2250754 

�س.ب 28، عمان 66141، الأردن

فرع العبدلي
عدد الم�ظفين 11 م�ظف

هاتف: 06-5650853
فاك�س: 06-5602420 

�س.ب 928507، عمان 11190، الأردن

فرع فندق الماريوت
عدد الم�ظفين 5 م�ظفين

هاتف: 06-5560149
فاك�س: 06-5623161 

�س.ب 715، عمان 11118، الأردن

 
فرع ق�صر العدل

عدد الم�ظفين 8 م�ظفين
هاتف: 06-5677286

فاك�س: 06-5677287 
�س.ب 950661، عمان 11195، الأردن

فرع القوي�ضمة
عدد الم�ظفين 19 م�ظف

هاتف: 06-4771333
فاك�س: 06-4751737 

�س.ب 38971، عمان 11593، الأردن

فرع مادبا
عدد الم�ظفين 10 م�ظفين

هاتف: 05-3253471
فاك�س: 05-3253465 

�س.ب 585، مادبا 17110، الأردن

فرع ماركا
عدد الم�ظفين 11 م�ظف

هاتف: 06-4896044
فاك�س: 06-4896042 

�س.ب 715، عمان 11118، الأردن

فرع المحطة
عدد الم�ظفين 11 م�ظف

هاتف: 06-4651326
فاك�س: 06-4651991 

�س.ب 6180، عمان 11118، الأردن

فرع مجمع ال�ضفريات/ اإربد
عدد الم�ظفين 16 م�ظف 

هاتف: 02-7249815
فاك�س: 02-7250715 

�س.ب 3757، اإربد 21110، الأردن

فرع مرج الحمام
عدد الم�ظفين 11 م�ظف

هاتف: 06-5712383
فاك�س: 06-5711895 

�س.ب 30، مرج الحمام 11732، الأردن

فرع عبدون
عدد الم�ظفين 10 م�ظفين

هاتف: 06-5920131
فاك�س: 06-5920141 

�س.ب 851455، عمان 11185، الأردن

فرع عجلون
عدد الم�ظفين 9 م�ظف

هاتف: 02-6422895
فاك�س: 02-6422897 

�س.ب 55، عمان 26810، الأردن

فرع العقبة/�س.  الحمامات 
التون�ضية

عدد الم�ظفين 12 م�ظف
هاتف: 03-2018451

فاك�س: 03-2018456 
�س.ب 1177، العقبة 77110، الأردن

فرع الكرك/ الثنية
عدد الم�ظفين 18 م�ظف

هاتف: 03-2387627
فاك�س: 03-2387626 

�س.ب 6، الكرك 61151، الأردن

فرع العقبة /�س. اليرموك
عدد الم�ظفين 13 م�ظف

هاتف: 03-2015533
فاك�س: 03-2015550 

�س.ب 1166، العقبة 77110، الأردن

فرع عمان
عدد الم�ظفين 16 م�ظف

هاتف: 06-4658428
فاك�س: 06-4639328 

�س.ب 715، عمان 11118، الأردن

فرع غور ال�ضافي
عدد الم�ظفين 9 م�ظفين

هاتف: 03-2300437
فاك�س: 03-2300438 

�س.ب 57، الكرك، الأردن

فرع الفحي�س
عدد الم�ظفين 9 م�ظفين

هاتف: 06-5373061
فاك�س: 06-5373064 

�س.ب 180، الفحي�س 19152، الأردن

فروع ومكاتب البنك
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فرع م�ضت�ضفى الأمير حمزة
عدد الم�ظفين 6 م�ظفين

هاتف: 06-5055226
فاك�س: 06-5055204 

�س.ب 1047، عمان 11947، الأردن

فرع م�ضت�ضفى
الجامعة الأردنية

عدد الم�ظفين 11 م�ظف
هاتف: 06-5514072

فاك�س: 06-5333248 
�س.ب 13046، عمان 11942، الأردن

فرع م�ضت�ضفى الملك
عبدالله الموؤ�ض�س الجامعي

عدد الم�ظفين 8 م�ظفين
هاتف: 02-7095723

فاك�س: 02-7095725 
�س.ب 336، اإربد 21110، الأردن

 
فرع معدي

عدد الم�ظفين 13 م�ظف
هاتف: 05-3570030

فاك�س: 05-3571904 
�س.ب 27، معدي 18261، الأردن

فرع المفرق
عدد الم�ظفين 16 م�ظف

هاتف: 02-6235516
فاك�س: 02-6235518 

�س.ب 1308، المفرق 25110، الأردن

فرع المفرق/
�ضارع الأمير ح�ضن بن طلال

عدد الم�ظفين 8 م�ظفين
هاتف: 02-6230555

فاك�س: 02-6230556 
�س.ب 25110، المفرق 1237، الأردن

فرع م�ضت�ضفى الأمير حمزة
عدد الم�ظفين 6 م�ظفين

هاتف: 5226 505 06 
فاك�س: 5204 505 06

�س.ب 1047، عمان 11947، الأردن

المكاتب
مكتب جمرك عمان

عدد الم�ظفين 3 م�ظفين
هاتف: 06-4705447

فاك�س: 06-4705475 
�س.ب 38971، عمان 11593، الأردن

مكتب  جر�س
عدد الم�ظفين 4 م�ظفين

هاتف: 02-6354010
فاك�س: 02-6354012 

�س.ب 950661، عمان 11195، الأردن

مكتب ال�ضونة الجنوبية
عدد الم�ظفين 3 م�ظفين

هاتف: 05-3581322
فاك�س: 05-3581321

�س.ب  27، معدي 18261، الأردن

مكتب الطلبة/
الجامعة الأردنية

عدد الم�ظفين 4 م�ظفين
هاتف: 06-5342225

فاك�س: 06-5341594 
�س.ب 13146، عمان 11942، الأردن

مكتب محطة الركاب/ العقبة
عدد الم�ظفين 2 م�ظف

هاتف: 03-2019117
فاك�س: 03-2015550 

�س.ب 1166، العقبة 77110، الأردن

 
مكتب طلبة جامعة اليرموك

عدد الم�ظفين 9 م�ظفين
هاتف: 02-7270181

فاك�س: 02-7270180 
�س.ب 336، اإربد 21110، الأردن

مكتب فرع الجامعة الأردنية/
العقبة

عدد الم�ظفين 3 م�ظفين
هاتف: 03-2058027

فاك�س: 03-2058029 
�س.ب 1177، العقبة 77110، الأردن

مكتب كوزمو
عدد الم�ظفين 5 م�ظفين

هاتف: 06-5821634
فاك�س: 06-5853480 

�س.ب 140285، عمان 11814، الأردن

مكتب المنطقة الحرة/  الزرقاء
عدد الم�ظفين 3 م�ظفين

هاتف: 05-3826700
فاك�س: 05-3826070 

�س.ب 12291، الزرقاء 13112، الأردن

مكتب ال�ضوبك
عدد الم�ظفين 3 م�ظفين

هاتف: 03-2165476
فاك�س: 03-2165477 

�س.ب 13، معان 71111، الأردن

مكتب ال�ضونة ال�ضمالية
عدد الم�ظفين 4 م�ظفين

هاتف: 02-6580816
فاك�س: 02-6580818 

�س.ب 3757، اإربد 21110، الأردن

مكتب دير اأبي �ضعيد
عدد الم�ظفين 5 م�ظفين

هاتف: 02-6522190
فاك�س: 02-6522195 

�س.ب 55، اإربد 26810، الأردن

مكتب معان/ المدينة
عدد الم�ظفين 3 م�ظفين

هاتف: 03-2136590
فاك�س: 03-2136594 

�س.ب 13، معان 71111، الأردن

مكتب وادي مو�ضى
عدد الم�ظفين 3 م�ظفين

هاتف: 03-2154975
فاك�س: 03-2154974 

�س.ب 13، معان 71111، الأردن

فرع ميدان الملك عبدالله / اإربد
عدد الم�ظفين 12 م�ظف

هاتف: 02-7240071
فاك�س: 02-7240069 

�س.ب 2066، اإربد 21110، الأردن

فرع النزهة
عدد الم�ظفين 8 م�ظفين

هاتف: 06-5626220
فاك�س: 06-5626335 

�س.ب 8080، اإربد11121، الأردن

فرع الها�ضمي ال�ضمالي
عدد الم�ظفين 9 م�ظفين

هاتف: 06-5055390
فاك�س: 06-5055401 

�س.ب 231106، عمان 11123، الأردن

فرع وادي �ضقرة
عدد الم�ظفين 17 م�ظف

هاتف: 06-5006000
فاك�س: 06-5007124 

�س.ب 950661، عمان 11195، الأردن

 
فرع الوحدات

عدد الم�ظفين 10 م�ظفين
هاتف: 06-4771173

فاك�س: 06-4753388 
�س.ب 715، عمان 11118، الأردن
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المراكز ال�ضت�ضارية 
والت�ضويقية

مركز ا�ضت�ضاري اإربد
هاتف: 02-7257527

فاك�س: 02-7257530 
�س.ب 950661، عمان 11195، الأردن

مركز ا�ضت�ضاري الزرقاء
هاتف: 05-3975202

فاك�س: 05-3975203 

�س.ب 950661، عمان 11195، الأردن

فروع فل�ضطين
الإدارة الإقليمية

عدد الم�ظفين 245 م�ظف
هاتف: 02-2977230

فاك�س: 02-2952763 
�س.ب 1870، رام الله، فل�صطين

فرع الما�ضيون - رام الله
عدد الم�ظفين 18 م�ظف

هاتف: 02-2977090
فاك�س: 02-2979755 

�س.ب 2419، رام الله، فل�صطين

فرع نابل�س
عدد الم�ظفين 29 م�ظف

هاتف: 09-2393001
فاك�س: 09-2381590 

�س.ب 50، نابل�س، فل�صطين

فرع الأهلية رام الله
عدد الم�ظفين 19 م�ظف

هاتف: 02-2983500
فاك�س: 02-2955437 

�س.ب 2359، رام الله، فل�صطين

 
فرع ال�ضلالة - الخليل

عدد الم�ظفين 6 م�ظفين
هاتف: 02-2229803/4
فاك�س: 02-2229327 

�س.ب 662، الخليل، فل�صطين

فرع �ضارع حيفا - جنين
عدد الم�ظفين 15 م�ظف

هاتف: 04-2418000
فاك�س: 04-2439470 

�س.ب 66، جنين، فل�صطين

 
فرع �ضارع الإر�ضال - رام الله

عدد الم�ظفين 11 م�ظف
هاتف: 02-2948100

فاك�س: 02-2951433 
�س.ب 4343، البيرة، فل�صطين

 
فرع طولكرم

عدد الم�ظفين 21 م�ظف
هاتف: 09-2688140

فاك�س: 09-2672773 
�س.ب 110، ط�لكرم، فل�صطين

فرع باب الزقاق - بيت لحم
عدد الم�ظفين 13 م�ظف

هاتف: 02-2756900
فاك�س: 02-2744974 

�س.ب 709، بيت لحم، فل�صطين

فرع قلقيلية
عدد الم�ظفين 13 م�ظف

هاتف: 09-2941114/5
فاك�س: 09-2941119 

�س.ب 43، قلقيلية، فل�صطين

فرع اأريحا
عدد الم�ظفين 10 م�ظفين

هاتف: 02-2323627/9
فاك�س: 02-2321982 

�س.ب 55، اأريحا، فل�صطين

فرع �ضارع في�ضل - نابل�س
عدد الم�ظفين 16 م�ظف

هاتف: 09-2383250/1
فاك�س: 09-2383256 

�س.ب 1559، نابل�س، فل�صطين

 
فرع وادي التفاح - الخليل

عدد الم�ظفين 14 م�ظف
هاتف: 02-2225353

فاك�س: 02-2225358 
�س.ب 655، الخليل، فل�صطين

فرع خان يون�س
عدد الم�ظفين 9 م�ظف

هاتف: 08-2054074
فاك�س: 08-2054084 

�س.ب 158، خان ي�ن�س، فل�صطين

فرع ال�صرايا - غزة
عدد الم�ظفين 9 م�ظفين

هاتف: 08-2824950/1
فاك�س: 08-2824830 

�س.ب 167، غزة، فل�صطين

فرع دير البلح
عدد الم�ظفين 7 م�ظفين

هاتف: 08-2531220
فاك�س: 08-2539947 

�س.ب 6007، دير البلح، فل�صطين

فرع رفح
عدد الم�ظفين 10 م�ظفين

هاتف: 08-2136251
فاك�س: 08-2136250 

�س.ب 8205، رفح، فل�صطين

فرع الرمال - غزة
عدد الم�ظفين 12 م�ظف

هاتف: 08-2821077
فاك�س: 08-2821088 

�س.ب 5350، غزة، فل�صطين

فرع �ضاحة المهد - بيت لحم
عدد الم�ظفين 10 م�ظفين

هاتف: 02-2757770
فاك�س: 02-2757722 

�س.ب 601، بيت لحم، فل�صطين

 
فرع عين �ضارة - الخليل

عدد الم�ظفين 12 م�ظف
هاتف: 02-2216801

فاك�س: 02-2221140 
�س.ب 663، الخليل، فل�صطين

 

مكتب جامعة النجاح
عدد الم�ظفين 5 م�ظفين

هاتف: 09-2343550
فاك�س: 02-2977167 

�س.ب 499، نابل�س، فل�صطين

مكتب �ضارع اأبو بكر - جنين
عدد الم�ظفين 15 م�ظف

هاتف: 04-2505270
فاك�س: 04-2503110 

�س.ب 67، جنين، فل�صطين

 فرع مملكة البحرين
عدد الم�ظفين 3 م�ظفين

هاتف: 97316661000+
فاك�س: 97316661001+
المنامة - مملكة البحرين

�س.ب 925102، عمان 11110، الأردن 

ال�صركات التابعة
م�صرف ال�ضفا 

هاتف: 97022941333+
فاك�س: 97022957975+

�س. ب 1313، رام الله، فل�صطين 

ال�صركة الوطنية للاأوراق المالية
هاتف: 0420 298 9702+ 

فاك�س: 7277 298 9702+ 
�س.ب  1983، رام الله، فل�صطين

�صركة تملك للتاأجير التمويلي
هاتف: 6651 550 )6( 962+ 

فاك�س: 1772 520 )6( 962+ 
�س.ب 941715، عمان 11194، الأردن

ال�صركة الوطنية للخدمات 
المالية - اأوراق للا�ضتثمار

هاتف: 3800 550 )6( 962+ 
فاك�س: 3802 550 )6( 962+ 
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