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مجلس الإدارة
السيد عصام حليم سلفيتي

رئيس مجلس الإدارة

شركة سيرت سيكيورتيز انترناشيونال ان. في.
ويمثلها: الدكتور خالد فرج الزنتوتي – نائب رئيس مجلس الادارة

السيد سمير امحمد أبو راوي

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي
ويمثلها: السيدة مجد محمد شويكة

شركة عوني الساكت ومشاركوه
ويمثلها: المهندس عوني موسى الساكت

شركة المستثمرون العرب المتحدون
ويمثلها: دولة الدكتور فايز احمد الطراونة

السيد هيثم خالد الدحلة
السيد محمد سليمان القريوتي

السيد باسم عصام سلفيتي

السيد »محمد نبيل« عبد الهادي حمودة

السيد رؤوف جريس سلفيتي

مدققو الحسابات
السادة إرنست ويونغ 

المستشار القانوني
رباح وشرايحة محامون ومستشارون قانونيون
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الخدمات والمنتجات التي يقدمها بنك الاتحاد

الخدمات المصرفية للشركات والمؤسسات المتوسطة :
الجاري مدين -

تمويل المشاريع -

القروض المستندية -

القروض التجارية -

خصم الكمبيالات -

قروض التجمع البنكي -

قروض البوندد -

الاعتمادات المستندية -

الكفالات البنكية -

بوالص التحصيل المكفولة وغير المكفولة -

الحوالات بانواعها -

خدمات تخزين البضائع في مستودعات البوندد -

- )LEASING( التأجير التمويلي

الخدمات والمنتجات المصرفية للأفراد :
يوفر بنك الاتحاد مجموعة متنوعة من الخدمات المصرفية لتلبية احتياجات عملائه الافراد بالاضافة الى  المؤسسات والمشاريع الصغيرة:

كافة أنواع الحسابات:
الحسابات الجارية -

حسابات التوفير -

القروض والتسهيلات:
القروض الشخصية -

قروض الاسكان -

قروض تمويل السيارات -

القروض مقابل تأمينات نقدية -

قروض تمويل المؤسسات والمشاريع الصغيرة -

6



التقرير السنوي 2010

الودائـع:
الودائع الآجلة الثابتة والمتحركة -

- ً الودائع مدفوعة الفائدة مسبقا

شهادات الايداع -

البطاقــات:
بطاقات فيزا الإئتمانية )الذهبية والكلاسيكية( -

بطاقة اميريكان اكسبرس )الذهبية والخضراء( -

الحــوالات:
تحويل الاموال الداخلية والخارجية -

الحوالات السريعة  ) موني غرام( -

:)ALTERNATIVE CHANNELS( القنوات البديلة
- )INTERNET BANKING الانترنت المصرفي(  UNION ONLINE – يونيون اون لاين

مركز الخدمة الهاتفية -

اجهزة الصراف الآلي المنتشرة في ارجاء المملكة -

خدمـات أخـرى:
تحويل العملات -

الصرافة -

خدمات صناديق الامانات -

العديد من الخدمات الاخرى -
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خدمات الخزينة والاستثمار :

أسواق رأس المال الاجنبي:
شراء وبيع السندات الأجنبية -

مقايضة أسعار الفائدة الأجنبية -

أسواق القطع الأجنبي:
شراء وبيع العملات الأجنبية -

التداول بحقوق خيار العملات الأجنبية -

التداول بالعقود الآجلة للعملات الأجنبية -

التداول بالعقود المستقبلية للعملات الأجنبية -

- DCD’S الاستثمار بالودائع ثنائية العملة

أسواق الأسهم العالمية:
شراء وبيع الاسهم الأجنبية -

التداول بحقوق خيار الأسهم العالمية -

أسواق المعادن الثمينة:
شراء وبيع المعادن الثمينة ) الذهب والفضة ( -

التداول بحقوق خيار المعادن الثمينة -

التراخيص الممنوحة للبنك:
حافظ امين -

امانة اصدار -

امانة استثمار -

استثمارات مالية -

ادارة الاستثمار -

ادارة الاصدار )بذل عناية وتحقيق غاية( -

الخدمات والمنتجات التي يقدمها بنك الاتحاد
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خدمات الوساطة المالية في بورصة عمان عن طريق شركة الاتحاد للوساطة المالية :

الوساطة المالية -

تمويل الأوراق المالية على الهامش -

إدارة الاستثمارات -

الاستشارات المالية -
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كلمة رئيس مجلس الادارة

مركزه  تعزيز  نحو  ثابتة  وبخطوات  قدماً  المضي  البنك  استطاع 
المالي وربحيته رغم الظروف الاقتصادية السائدة، كما استمر البنك 
بالعمل على تطبيق استراتيجيته التي تهدف الى توسيع قاعدة العملاء 
محددة  فئات  واستهداف  أعماله  توسيع  المخاطر من خلال  وتنويع 
من السوق في قطاعي الافراد والشركات. وعلى الصعيد المؤسسي 
والاداري استطاع البنك استقطاب فريق مهني مؤهل من الكفاءات 
الاردنية الشابة معززاً بذلك الكادر المهني المنوط به مهمة متابعة 
سلسلة النجاحات المتحققة والسعي لمزيد من التقدم والازدهار نحو 

تحقيق الأهداف المرجوة في السنوات القادمة.

شهد عام 2010 إطلاق عدد من المشاريع الاستراتيجية التي ستجسد 
عالم  في  الجديد  البعد   - الله  بعون   -  2011 عام  خلال  استكمالها 
إلى تحقيقها ومنها: مشروع  البنك  التي يسعى  المصرفية  الخدمات 
تطبيق النظام البنكي الجديد )ORACLE FLEX CUBE( والذي يعتبر 
الخبرة  دور  بحسب تصنيف  العالم  في  البنكية  الأنظمة  أفضل  أحد 
المتخصصة مثل جارتنر )GARTNER(، ومشروع تطوير الهوية 
الخدمات  ومستوى  الأعمال  بيئة  وتطوير  للبنك  الجديدة  المؤسسية 
المقدمة في الفروع بالاضافة الى تطوير الخدمات المصرفية المقدمة 
للافراد والتجزئة وتوسيع شبكة فروع البنك بافتتاح 10 فروع جديدة 
التي  المشاريع  الصراف الآلي، وغيرها من  وتوسيع شبكة أجهزة 
الحصة  لزيادة  وتسعى  للبنك  والعصرية  المميزة  الصورة  ستعكس 

السوقية.

البنك  أن  نجد   ،2010 عام  عن  البنك  أعمال  نتائج  وباستعراض 

الضريبة  بعد  دينار  مليون   )21.3( بلغت  أرباح  تحقيق  من  تمكن 
والمخصصات وبارتفاع نسبته )30.8%( مقارنة مع عام 2009، 
في حين إرتفعت أرباح البنك قبل الضريبة بنسبة )54.2%( لتصل 

الى )30.3( مليون دينار.

البنك  موجودات  اجمالي  ارتفع  فقد  الميزانية  إلى حجم  بالنسبة  أما 
في نهاية عام 2010 بمقدار )82.8( مليون دينار لتبلغ )1.539( 
مليون دينار وبنسبة نمو )5.7%( مقارنة بالعام الماضي. وبالنظر 
الائتمانية  التسهيلات  ارتفع رصيد صافي  فقد  الميزانية،  بنود  الى 
المباشرة بنسبة )3.3%( وبمقدار )22.4( مليون دينار لتصل الى 
العملاء  ودائع  اجمالي  رصيد  ارتفع  كما  دينار،  مليون   )711.8(
دينار  مليون   )1.023( العام  نهاية  مع  ليسجل  النقدية  والتأمينات 

محققاً بذلك نسبة نمو بلغت )%9.5(.

المالية  والمتانة  الملاءة  مؤشرات  سجلت  فقد  تقدم،  ما  على  وبناءً 
للبنك في نهاية عام 2010 معدلات إيجابية تشير الى متانة مركزه 
المالي في القطاع المصرفي، حيث سجلت نسبة كفاية راس المال 
البنك  موجودات  اجمالي  معدل  العائد على  وبلغ  كما   ،)%18.75(
)1.4%(، وبلغ العائد على معدل حقوق الملكية )9.2%(. بالاضافة 
تغطية  بلغت )15.3%(، ونسبة  للبنك  المالية  الرافعة  نسبة  ان  الى 
مخصص تدني التسهيلات لصافي الديون غير العاملة )56.2 %( 
والتي تشير الى إتباع البنك لسياسة التحوط في ظل وضع السوق 

لتغطية اي خسائر محتملة.

عصام حليم سلفيتي 
رئيس مجلس الادارة
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تقرير مجلس الإدارة السنوي 
الثاني والثلاثون

 Board of Director’s Thirty
Second Annual Report
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نسبة النمو

بنك الاتحادالقطاع المصرفي

4.71%8.52%التسهيلات الإئتمانية المباشرة

9.20%10.87%ودائع العملاء:

22.78%12.51%    - الجارية وتحت الطلب

35.62%15.99%    - توفير

8.59%9.05%    - لاجل

9.26%7.26%التأمينات النقدية

كما تعلمون فإن تداعيات الأزمة المالية لا زالت تلقي بظلالها على 
على  للحفاظ  حثيثة  جهودا  تطلب  مما  والمحلي،  العالمي  الصعيدين 
إستقرار وتدعيم المركز المالي للبنك وتعزيز قدرته التنافسية. وقد بدأ 
البنك ضمن هذا الإطار بتوسيع شبكة فروعه، وطرح منتجات مبتكرة 
البنك،  عملاء  قاعدة  توسيع  على  والعمل  العملاء،  احتياجات  تلبي 

وإستقطاب والمحافظة على بناء كادر متميز وتطوير صورة البنك.

»الثاني  السنوي  التقرير  لكم  نقدم  أن  سرورنا  دواعي  لمن  وأنه 
عام  خلال  البنك  حققها  التي  الانجازات  يشمل  والذي  والثلاثين« 
نتائج  الى  بالاضافة   ،2011 لعام  المستقبلية  والتطلعات   2010

والتي خلصت  أول 2010  كانون  المنتهية في 31  للسنة  الأعمال 
الى  لتصل   )%54.2( بنسبة  الضريبة  قبل  بالأرباح  نموٍ  بتسجيل 
)30.3( مليون دينار، وصافي أرباح بلغت )21.3( مليون دينار 
بعد الضريبة والمخصصات، وبنمو بلغ نسبته )30.8%( مقارنة مع 

نتائج أعمال عام 2009.

المركز التنافسـي للبنـك 

البنك  البنك من الاستمرار بتحقيق نسب نمو تعكس مدى قدرة  تمكن 
التنافسية، كما هو مبين في جدول المقارنة أدناه حسب النشرة الإحصائية 

الصادرة عن البنك المركزي الأردني كما في نهاية عام 2010:

حضرات السيدات والسادة مساهمي بنك الاتحاد 
الكرام، 

تقرير مجلس الإدارة السنوي الثاني والثلاثون
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20062007200820092010البيـــــان

49.53068.24278.35385.49588.079الفوائد والعمولات المقبوضة

28.78739.95538.98337.43331.394الفوائد والعمولات المدفوعة

20.74328.28739.37048.06256.685صافي الفوائد والعمولات

7.80310.29113.71916.02118.475المصاريف والإستهلاكات

12.94017.99625.65132.04138.209الفائض

2.3596.1836.3717.8076.149الدخل من التعامل بالعملات الأجنبية والذهب

)872()168()8.583()3.725()929(الدخل من الإستثمارات

2.3532.0222.084501489إيرادات أخرى

16.72322.47625.52340.18143.975صافي الدخل قبل المخصصات والديون المعدومة

1454235334.9004.083مخصص الفوائد المعلقة

2.1923.28215.0529.217)2.135(المخصصات والديون المعدومة

6.2906.0856.0993.9149.342ضريبة الدخل والرسوم  ومكافأة اعضاء مجلس الادارة

12.42313.77615.60916.31421.333صافي الدخل بعد الضريبة

واصل البنك تنمية إيراداته من الفوائد والعمولات، وبمقارنة الايرادات 
خلال الخمسة أعوام الماضية، فقد ارتفعت من )49.5( مليون دينار 
دينار  مليون   )88.1( الى   2010 عام  في  لتصل   2006 عام  في 
مصاريف  ارتفعت  بالمقابل،   .)%12.2( نسبته  سنوي  نمو  وبمعدل 
الفوائد والعمولات من )28.8( مليون دينار الى )31.4( مليون دينار 
لنفس الفترة مما ادى الى ارتفاع صافي الفوائد والعمولات من )20.7( 
مليون دينار الى )56.7( مليون دينار بين )2006 – 2010( وبمعدل 
نمو سنوي نسبته )22.3%(. ومن ناحية اخرى، ارتفع الفائض بعد 
تنزيل المصاريف التشغيلية من )12.9( مليون دينار الى )38.2( 
مليون دينار مما يشير الى ان تغطية المصاريف التشغيلية ارتفعت 

من )2.66( مرة في عام 2006 الى )3.1( مرة في عام 2010. 
هذا وتأتي الزيادة في المصاريف التشغيلية من التوسع في الخدمات 
متخصصة  بخبرات  البنك  كادر  وتعزيز  الفروع  وشبكة  البنكية 
بشكل  المصرفي  والقطاع  عام  بشكل  السوق  تطورات  لمواكبة 
خاص، وتدريب وتطوير مهارات الموظفين، وتدل هذه النتائج على 
التطور الايجابي الذي استطاع البنك تحقيقه في كفاءة ادارة المصادر 

المتاحة في ظل السياسة التي ينتهجها في تنمية وتعظيم أرباحه.
ويبين الجدول والرسم البياني التاليين التطور الحاصل على الإيرادات 

والمصاريف خلال الخمسة أعوام الماضية )2006–2010(.

نتائـج أعمـال البنـك 

)لأقرب ألف دينار(
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مستوى الملاءة المالية وكفاية رأس المال

 II بلغت نسبة كفاية رأس المال المحتسبة بناءً على مقررات بازل
و )%12(  بـ )8%( عالمياً  العام )18.75%( مقارنة  كما في نهاية 
جيدة  نسبة  هذه  وتعتبر  الأردني.  المركزي  البنك  متطلبات  حسب 

تعكس مقدرة البنك على مواجهة المخاطر المصرفية المختلفة التي 
التوسع  على  البنك  مقدرة  وتعكس  كما  لها،  التعرض  الممكن  من 

والنمو ضمن محددات كفاية رأس المال.

تقرير مجلس الإدارة السنوي الثاني والثلاثون

)لأقرب ألف دينار(
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بنك في نمو مستمر
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التقرير السنوي 2010

المركز المالي لعام 2010
2010 Financial Position
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المركز المالي لعام 2010

• حجم الميزانية:

 )1.539( إلى  ليصل  عام 2010  نهاية  في  الموجودات  إجمالي  ارتفع 
نهاية عام 2009،  دينار في  دينار مقارنة مع )1.456( مليون  مليون 

حيث بلغــت الزيـادة )82.8( مليون دينار وبنسبة نمو تعادل )%5.7(.

هذا وقد سجل معدل النمو السنوي للاعوام )2006 – 2010( ما 
نسبته )%11.5(.

• محفظة الأوراق المالية:

بتوظيف  فعال  وبشكل  البنك  إستمر  القرض:  وإسناد  السندات    -
أمواله في أسواق رأس المال المحلية والعالمية عن طريق الاستثمار 
في الأدوات المالية ذات العائد الثابت والجيد، حيث إرتفع رصيده 
بنسبة  بالدينار  القرض  وإسناد  والسندات  الخزينة  أذونات  من 
)13.1%( ليبلغ )238.6( مليون دينار مقارنة مع )210.9( مليون 
السندات  رصيد  انخفض  حين  في  الماضي،  العام  نهاية  في  دينار 
وإسناد القرض بالعملات الأجنبية بمقدار )19.8( مليون دينار ليبلغ 

)48.3( مليون دينار.

-  محفظة الأسهم للمتاجرة والمتوفرة للبيع: انخفض رصيد محفظة 
الاسهم ليبلغ )20.7( مليون دينار مقارنة مع )31.2( مليون دينار 
في نهاية عام 2009، بانخفاض يعادل )33.7%( نتج عن عمليات 

بيع وهبوط في أسعار الأسهم.

• التسهيلات الائتمانية المباشرة:

من  محفظته  تنمية  الى  الرامية  أهدافه  تحقيق  في  البنك  استمر 
ضمن  وذلك  الموجودات  على  للعائد  تعظيماً  الائتمانية  التسهيلات 
التي  المنتقاة  المنح  وعمليات  المتحفظة  الائتمانية  سياسته  محددات 
بمقدار  المباشرة  الائتمانية  التسهيلات  ارتفعت  حيث  ينتهجها، 
)35.5( مليون دينار اي بزيادة تعادل )4.9%(. وقد بلغت حصة 
التسهيلات بالدينار الأردني من هذه الزيادة حوالي )23.8( مليون 
الاجنبية  بالعملات  والتسهيلات   ،)%3.8( نسبته  ما  وتعادل  دينار 
نمت  وقد  هذا   .)%11.7( وتعادل  دينار  مليون   )11.7( حوالي 
بلغ  سنوي  نمو  بمعدل  الماضية  سنوات  الخمس  خلال  التسهيلات 

.)%11.2(

• مخصص تدني التسهيلات:

بالرغم من الضمانات الجيدة التي يحتفظ بها البنك لتغطية التسهيلات 
الأوضاع  ظل  في  البنك  ان  الا  لعملاءه،  الممنوحة  الائتمانية 

)لأقرب مليون دينار(
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20062007200820092010البيان

19.55%236.188393.477346.914387.653463.452الموجودات النقدية

)0.88(%186.805181.951157.371310.308307.584محفظة الأوراق المالية

3.25%436.968465.415601.551689.365711.798صافي التسهيلات الائتمانية

21.55%9.93510.46612.08517.16620.865ممتلكات ومعدات

)31.44(%21.82916.78116.54852.08235.706الموجودات الأخرى

٪891.7251.068.0901.134.4691.456.5741.539.4055.69مجموع الموجودات / المطلوبات

6.37%726.603803.085867.7611.188.6661.264.335الودائع والتامينات

3.22%62.99150.00648.19138.63939.885حسابات دائنة

٪102.131214.999218.517229.269235.1852.58حقوق المساهمين

• تطور البنود الرئيسية للميزانية خلال السنوات )2006 – 2010(

الاقتصادية الراهنة استمر في إنتهاج سياسة متحفظة بخصوص رصد 
المخصصات اللازمة مقابل اي تسهيلات قد تكون دون المستوى، 
وبناءً عليه قام البنك برفع رصيد مخصص تدني التسهيلات الإئتمانية 
ليبلغ )33.1( مليون دينار مقابل )24( مليون دينار في  المباشرة 
نهاية عام 2009. ومن المتوقع ان يستعيد البنك الجزء الاكبر من 
هذه المخصصات في المستقبل حال تصويب وضع العملاء والذي 
يعمل البنك بشكل دؤوب على حلها. ومن الجدير بالذكر بأن قيمة 
من   %80 أساس  )وعلى  التسهيلات  هذه  مقابل  القائمة  الضمانات 
القيمة  السوقية الحالية التي هي في أدنى مستوياتها( مضافاً إليها قيمة 
المخصصات المرصودة مقابلها تجعل قيمة الخسارة المتوقعة تقارب 

الصفر.

• ودائع العملاء والتأمينات النقدية:

يعمل البنك بشكل جاد على استقطاب الودائع وحقق البنك نتيجةً لهذه 
مقداره )88.4( مليون دينار وبنسبة نمو  المتميزة ارتفاعاً  الجهود 

تعادل )9.5%(، حيث بلغ رصيد اجمالي ودائع العملاء والتامينات 
)1.023( مليون دينار مقابل )935( مليون دينار في عام 2009. 
سنوات  الخمس  خلال  سنوي  نمو  معدل  البنك  حقق  وقد  هذا 

الماضية للودائع والتامينات بلغ )%13.7(.

• حقوق المساهمين:

إرتفع صافي حقوق المساهمين بنسبة )2.6%( لتبلغ في نهاية عام 
2010 )235.2( مليون دينار اي بمقدار )5.9( مليون دينار وذلك 
أسهم  البنك  وشراء   2009 عام  عن  الموزعة  الأرباح  خصم  بعد 

الخزينة بقيمة )3.7( مليون دينار.

)لاقرب الف دينار(
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المركز المالي لعام 2010

)لأقرب ألف دينار(

)لأقرب ألف دينار(
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• الأهمية النسبية للبنود الرئيسية للميزانية لعام 2010: 

أولًا: موجوادت البنك:

حيث  البنك،  لموجودات  النسبية  الأهمية  أدناه،  البياني  الرسم  يبين 
تعادل  الحجم الأكبر منه وبنسبة  التسهيلات الائتمانية  شكل صافي 
)46.3%(، تليها الموجودات النقدية والتي شكلت ما نسبته )%30(، 
بالنسبة  أما   .)%20( نسبته  ما  المالية  الأوراق  محفظة  تشكل  كما 
احتلت  فقد  الأخرى  والموجودات  والمعدات«  »الممتكات  لبندي 

المراتب الأقل أهمية لحجمها من إجمالي الموجودات.
البنك جراء  التي يجنيها  العوائد  البنود في توليد  وبتحليل دور تلك 

والاجراءات  السياسات  الاعتبار  بعين  الأخذ  مع  أمواله  توظيف 
المتبعة ومخاطر كل بند من البنود، فان نسبة )91%( من إجمالي 
الموجودات تعتبر موجودات عاملة مستثنى منها )النقد في الخزينة 
ومتطلبات الإحتياطي النقدي، والأرصدة التي لا تتقاضى فوائد لدى 
البنوك والمؤسسات المصرفية(. والنسبة المتبقية والبالغة )9%( من 
والمعدات«  »الممتلكات  بندي  تتضمن  والتي  الموجودات  اجمالي 
والموجودات الأخرى مضافاً إليها ما تم استثنائه آنفاً، هي موجودات 
غير عاملة. هذا يدل على الإستغلال الأمثل الذي يقوم به البنك في 

ادارة مصادر الأموال.

23



ثانياًً: المطلوبات وحقوق الملكية:

تشير تلك النسب المبينة ادناه عن حجم مصادر الاموال التي يتحملها 
الودائع والتامينات  بند  فقد احتل  البنك ككلفة عليه في سبيل توظيفها، 
نسبته  وبما  الاموال  مصادر  اجمالي  من  الأولى  المرتبة  والنقدية 

 .)%2.6( نسبته  ما  الاخرى  الدائنة  الحسابات  بند  وشكل   ،)%82.1(
ناهيك عن اجمالي حقوق الملكية والتي شكل ما نسبته )15.3%( من 

اجمالي مصادر اموال البنك.

المركز المالي لعام 2010
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20062007200820092010البيـــــان

1.4%1.3%1.4%1.4%1.6%العائد على معدل اجمالي الموجودات

9.2%7.3%7.2%8.7%11.9%العائد على معدل حقوق الملكية

18.75%19.58%23.23%31.00%16.96%كفاية راس المال

)Leverage Ratio( 15.3%15.7%19.3%20.1%11.5%الرافعة المالية

9.44%10.4%6.3%3.0%2.4%الديون غير العاملة/ اجمالي الديون

العاملة  الديون غير  التسهيلات لصافي  تغطية مخصص تدني 
)Coverage Ratio(

%70.2%63.4%27.8%36.3%56.2

121.61%114.66%115.59%144.39%109.40%اجمالي السيولة القانونية

• مؤشرات المتانة الماليــة:
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انجازات عام 2010
و الخطط المستقبلية والإستراتيجية

2010 Accomplishments
Future and Strategic Plans
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تحقيق  من  الواحد  الفريق  بروح  العمل  خلال  من  البنك  تمكن 
طموحاته والمضي قدماً بكفاءة وفعالية لإنجاز خطته الاستراتيجية 
التطور  المصرفية،  والمنتجات  الخدمات  وابتكار  تطوير  من حيث 
والاتصال  الأموال  واستخدامات  مصادر  ادارة  التكنولوجي، 

المؤسسي والتسويق.

وحدات الأعمال

• قامت دائرة الشركات بتوسيع قاعدة العملاء عن طريق استقطاب 
عملاء جدد، مما ساهم بتخفيض تكلفة الاموال لدى الدائرة بالاضافة 

الى البدء باستبدال الودائع المكلفة قدر الإمكان.

• تمت المشاركة في العديد من قروض التجمع البنكي، كما تم تنفيذ 
 ،)PROJECT FINANCE( المشاريع  تمويل  عمليات  من  العديد 
التمويلي  التأجير  مثل  جديدة  منتجات  إطلاق  الى  بالاضافة 
 FACTORING & CORPORATE(و ،)FINANCIAL LEASING(

.)CREDIT CARDS

• تم افتتاح فرعين جديدين )دابوق، الزرقاء الجديدة( ليصبح عدد 
الفروع الكلي داخل المملكة )20( فرعاً، كما تم تخصيص مراكز 
العملاء  كبار  لخدمة   )BUSINESS CENTERS( خاصة  أعمال 
من  كل  في   )SMALL BUSINESS( الصغيرة  المشاريع  ولخدمة 

فروع دابوق والزرقاء الجديدة والشميساني.

 ،)27( عددها  ليصبح   )ATM( الآلية  الصرافات  شبكة  زيادة  تم   •
واضافة خدمة الايداع النقدي الفوري )BNA( الى )8( اجهزة.

تحديث  طريق  عن  الائتمانية  البطاقات  منتج  على  التركيز  تم   •
الخدمات الحالية واستحداث خدمات جديدة منها التحول الى البطاقات 
التي تحتوي على الشريحة الذكية )CHIP CARD( والتي تحد من 

عمليات التزوير، وتزويد الفروع باجهزة للسحب النقدي 
.)POINT OF SALE – POS(

توقيع  تم  كما  العملاء،  العمل على تطوير مستوى خدمة  استمر   •
لتقييم  الخفي  المتسوق  لتنفيذ مشروع  متخصصة  مع شركة  اتفاقية 
الموظفين  للعملاء بشكل مستمر، وتدريب  المقدمة  الخدمة  مستوى 

وتأهيلهم للارتقاء الى درجة التميز في تقديم الخدمة.

• استمرت دائرة الخزينة بتدعيم شبكة مراسلي البنك على المستويين 
العربي والعالمي وبناء علاقات مع شركات صرافة جديدة.

فرع  بافتتاح  البنك  قام  والاستثمار،  الوساطة  بخدمات  للارتقاء   •
محلياً  الاستثمارية  الخدمات  توفير  يركز على  والذي  اربد  وساطة 

وعالمياً في أسواق المال بالاضافة إلى خدمات الخزينة.

• جاري العمل على تقييم جميع الخيارات المتاحة للتوسع في سوق 
الضفة الغربية في ضوء مستجدات السوق والقوانين النافذة.

ادارة المخاطــر

• تم البدء بتطبيق نظام التقييم الذاتي للمخاطر والاجراءات الرقابية 
يتعلق  فيما  النظام  تطبيق  من  الإنتهاء  تم  حيث  البنك،  دوائر  في 
بجميع فروع البنك، بالاضافة الى دائرة الخزينة والاستثمار، ووحدة 
الصرافة والحوالات، وسيتم استكمال تطبيق النظام على جميع دوائر 

البنك في العام القادم.

• تم الانتهاء من مشروع مراجعة اجراءات الأمن الشامل في البنك 
ويشمل تركيب نظام التحكم بالدخول بالبنك وتركيب نظام كاميرات 
غرفة  وتفعيل  وتجهيز  القديمة  والفروع  الادارة  مبنى  في  جديدة 
بالفروع مع  الساعة وربط نظام الانذار  لتعمل على مدار  المراقبة 

نظام الكاميرات في غرفة المراقبة.

تطبيق  مثل  تطوراً  أكثر  مخاطر  ادارة  ادوات  بتطبيق  البدء  تم   •
 VALUE AT RISK( للمخاطر  المعرضة  القيمة  احتساب 
 STRESS TESTING( الضاغطة  الاوضاع  اختبارات   ،)VAR

 )LIQUIDITY ANALYSIS( السيولة  تحليل   ،)SCENARIOS

المحيطة  السوقية  للمخاطر  الشامل  للتقييم  الوصول  بهدف  وغيرها 
بمحفظة البنك الاستثمارية.

• تم وضع خطة عمل لتفعيل وتطبيق عملية التقييم الداخلي لمدى 
لما يسمى  المستوى الأمثل  )ICAAP(. لاحتساب  المال  كفاية راس 
المرتبطة  المخاطر  كافة  لتغطية  المناسب  الإقتصادي  المال  برأس 

بأعمال البنك.

انجازات عام 2010
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العمليات المساندة والاتصال المؤسسي 
والتسويق

• تم البدء بالعمل مع شركة متخصصة لتنفيذ مشروع تطوير الهوية 
 )RE-BRANDING( المؤسسية الجديدة للبنك وبما يتفق مع استراتيجية
وقد تم انجاز عدة مراحل من المشروع حسب خطة العمل الهادفة 

لإطلاق الهوية الجديدة مع منتصف عام 2011.

• تم اعداد ومراجعة معظم اجراءات وسياسات العمل المتعلقة بدوائر 
البنك بالتنسيق مع الجهات المعنية لتوثيق الاعمال الحالية وتطويرها 
بشكل يضمن تبسيط الاجراءات وزيادة الضوابط الرقابية للعمليات، 

كما اشتمل العمل على تطوير وتحديث بعض النماذج المستخدمة.

ليصبح  العالمية  فيزا  شركة  مع  البنك  عضوية  مستوى  رفع  تم   •
عضو رئيسي مما يسهم في تحقيق عائد افضل للبنك وبالتالي امكانية 

تقديم عروض افضل للعملاء وزيادة قاعدتهم.

لجنة  وميثاق  الداخلي  التدقيق  دائرة  ميثاق  واعتماد  مراجعة  تم   •
التدقيق المنبثقة عن مجلس الادارة الذين يحددان الصلاحيات والمهام 
والمسؤوليات المطلوبة من كل منهما بشكل واضح للتاكد من تقيدها 
بأية متطلبات من قبل الجهات الرقابية وافضل الممارسات المصرفية 

في هذا المجال.

تم  التي  الانشطة  على  التدقيق  برامج  تحديث  في  الاستمرار  تم   •
التدقيق عليها مما يساهم في تنفيذ مهام التدقيق بفعالية وكفاءة نتيجة 

لمعيارية الاجراءات.

 )I FLEX( الجديد البنكي  النظام  البدء بتطبيق مشروع  • تم 
والبرمجيات والتطبيقات المرتبطة به 

)SIEBEL, ORACLE GL, HRMS, INTERNET BANKING( وقد 

وحوالي  البنكي  النظام  مشروع  مراحل  من  تقريباً  انجاز %70  تم 
15% من مراحل مشروع )SIEBEL( و20% من مراحل مشروع 
)ORACLE GL( و25% من مراحل مشروع الانترنت المصرفي. 
كما تم التعاقد مع شركات متخصصة لتقديم الخدمات والاستشارات 

الفنية لدعم جهود تطبيق المشروع.

• تم خلال عام 2010 تدريب وتطوير مهارات موظفي البنك من 
خلال عقد الدورات الداخلية في مقر التدريب والخارجية لدى العديد 
من المعاهد وذلك حسب خطة التدريب الموضوعة لعام 2010. وقد 
بلغ عدد الدورات التدريبية التي شارك بها البنك خلال العام )111( 
دورة تدريبية عقدت في داخل المملكة وخارجها. هذا، وقد بلغ عدد 
الفرص التدريبية )386( فرصة حضرها )237( موظف من أصل 
)518( موظف. كما قام البنك بتدريب )50( طالب تقريبا من طلبة 
الجامعات الاردنية والمعاهد، بالاضافة الى عقد اربعه ورشات عمل 

لموظفي البنك والذى بلغ عددهم )412( موظف.

الموظفين  تأهيل  على  أيضا   2010 عام  خلال  البنك  ركز  كما   •
عملهم  مجال  في  المهنية  الشهادات  على  حصولهم  خلال  من 

: )CERTIFICATION(
البرنامج  في  البنك على شهادة  فروع  من  -  حصل )20( موظفاً 

التدريبي الشامل للمصرفيين.
-  حصل )23( موظفاً على شهادة الدبلوم المهني المتخصص في 
الائتمان المصرفي والتحليل المالي من معهد الدراسات المصرفية.

-  حصلت موظفة لدى البنك على شهادة
.)CERTIFICATION IN CONTROL SELF ASSESSMENT(
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حضرات السادة المساهمين

بناءً على نتائج الأعمال المتحققة، يقترح مجلس الإدارة على هيئتكم 
العامة الموقرة الموافقة على توزيع صافي أرباح العام قبل الضريبة 

والرسوم البالغة )30.674.496( دينار على النحو التالي:

دينار  30.674.496 صافي ربح السنة قبل الضريبة والرسوم     
دينار  3.067.450 احتياطي قانوني       
دينار  2.992.600 احتياطي اختياري       
دينار  586.295 احتياطي مخاطر مصرفية عامة     
دينار   69.104 احتياطي تقلبات دورية      
دينار  299.260 رسوم الجامعات الأردنية      
دينار   55.000 مكافأة أعضاء مجلس الإدارة      
دينار  12.000.000 أرباح مقترح توزيعها على المساهمين )%12(    
دينار  8.987.285 ضريبة الدخل       
دينار  2.617.502 أرباح مدورة       
دينار  30.674.496 المجموع        

انجازات عام 2010
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يتوقع أن يشهد عام 2011، اطلاق عدد من المشاريع و المبادرات 
الاساسية لتحقيق رؤية البنك المستقبلية في تطوير مستوى الخدمات 
والمنتجات والعمليات لتتماشى مع احدث اساليب العمل المصرفي 
السوق، حيث سيشهد عام 2011  البنك من  عالمياً، وزيادة حصة 
اطلاق الهوية المؤسسية الجديدة للبنك و افتتتاح عدد جديد من فروع 
البنك و اطلاق خدمات و منتجات جديدة في مجال التجزئة بالاضافة 

الى تفعيل النظام البنكي الجديد.

تطوير الخدمات والمنتجات المصرفية

• الاستمرار في تعزيز التنوع الجغرافي لمحفظة تسهيلات الشركات 
ضمن أغلب مناطق المملكة.

مستهدفة  قطاعات  التحتية ضمن  البنية  مشاريع  تمويل  استمرار   •
تنسجم مع استراتيجية البنك كأحد روافد الاقتصاد الأردني.

حياة  نمط  تخدم  والتي  الأفراد  بقطاع  الخاصة  المنتجات  تطوير   •
 ،)SEGMENT( وبحسب الشرائح المستهدفة )LIFESTYLE( العملاء

بما يتناسب مع رغباتهم واحتياجاتهم المصرفية.

• التوسع بشبكة الفروع من خلال انشاء فروع جديدة في المناطق 
منظومة  توسيع  سيتم  كما  المستهدف.  السوق  فيها  يتواجد  التي 
الاتصال مع العملاء ونقاط تقديم الخدمات، حيث سيتم وضع اجهزة 
صراف آلي )STAND ALONE ATMs( في مناطق تجارية كبرى.

على  تحتوي  التي  بالصرافات  الحالية  الآلية  الصرافات  استبدال   •
خدمة الايداع النقدي الفوري، وتفعيل خدمة السحب النقدي بالعملات 
الاجنبية. كما سيتم تقديم خدمات اضافية على اجهزة الصراف الآلي 
حوالات  استقبال  الفواتير،  دفع  مثل  البنك  عملاء  وغير  للعملاء 

مالية.

• اطلاق بطاقات فيزا الكترون والبطاقة البلاتينية.

• تطبيق المرحلة الثانية من نظام الخدمات المصرفية عبر الهاتف 
القصيرة  النصية  الرسائل  خدمة  وتقديم   ،)PHONE BANKING(

)PUSH SMS SERVICE( للحركات المصرفية. كما سيتم تجديد 

وتحديث الموقع الالكتروني ليلبي حاجة ومتطلبات العملاء.

• العمل على تأسيس فريق بيع مباشر بهدف الوصول الى عدد اكبر 
من العملاء وتسهيل عملية البيع المباشر.

• سيتم النهوض بمركز الخدمات الهاتفية وتزويده بالكوادر اللازمة 
لتقديم الخدمة للعملاء على مدار الساعة وطيلة أيام الأسبوع.

الصرافة  فرع  افتتاح  العمل على  العملاء، جاري  قاعدة  لتوسيع   •
في جبل عمان وذلك للارتقاء بالخدمات المقدمة للعملاء في أماكن 

تواجدهم.

• في ضوء التوسع في العمليات البنكية والاستثمارات الرأسمالية في 
نتائج  المؤسسية، فان توقعات مجلس الإدارة عن  الأنظمة والهوية 

أعمال البنك لعام 2011 ستكون مماثلة لنتائج عام 2010.
 

وفي الختام، لا يسعني سوى ان اتقدم ببالغ الشكر والامتنان لمساهمي 
البنك لاستمرار دعمهم ومؤازرتهم، ولعملاء البنك على ثقتهم الغالية. 
كما اتوجه بالشكر والاعتزاز الى جميع موظفي البنك، على جهودهم 

ومثابرتهم واخلاصهم ودورهم الفعال في نجاح البنك وتطوره.

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته.

الخطط المستقبلية  والإستراتيجية

عصام سلفيتي
رئيس مجلس الإدارة
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البيانات الإضافية المطلوبة بموجب 
تعليمات الإفصاح

الصادرة عن مجلس مفوضي هيئة 
الأوراق المالية

)ملحق(
Additional Data Required in 

Accordance With
Declaration Regulations 
Issued By The Council of 
Delegates From Jordan
Securities Commission
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بيان بأسماء كبار مالكي الأسهم الذين تزيد نسبة مساهمتهم عن ٪5

البيانات الإضافية المطلوبة بموجب تعليمات الإفصاح
الصادرة عن مجلس مفوضي هيئة الأوراق المالية

)ملحق(

اسم المساهم
عدد الأسهم كما في 

2010/12/31
النسبة ٪

عدد الأسهم كما في 

2009/12/31
النسبة ٪

25.578.94725.625.578.94725.6شركة بولاريس للاستثمار

14.217.85414.214.217.85414.2شركة سيرت سيكيورتيز انترناشيونال ان في

11.500.16211.510.925.91410.9شركة المستثمرون العرب المتحدون

9.006.4839.09.232.2949.2شركة الاتحاد للاستثمارات المالية 

6.586.0606.66.694.1026.7المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

5.650.5695.65.636.9165.6رجائي حليم جريس سلفيتي

5.181.1385.25.181.1385.2عصام حليم جريس سلفيتي
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بيان بعدد أسهم البنك المملوكة من أعضاء مجلس الإدارة وأقاربهم

الاسم

كما في عام 2009كما في عام 2010

عضو مجلس 

الإدارة

ممثل 

العضو
المجموعأقاربه

عضو مجلس 

الإدارة

ممثل 

العضو
المجموعأقاربه

شركة سيرت سيكيوريتيز 
إنترناشيونال إن في ويمثلها: 

- د. خالد الزنتوتي
- سمير ابو راوي

14.217.85414.217.854

26.05214.243.90626.05214.243.906

شركة المستثمرون العرب 
المتحدون ويمثلها:

- دولة الدكتور فايز الطراونة
- هيثم خالد الدحلة

- محمد سليمان القريوتي

11.50016210.925.914

11.500.16210.925.914

المؤسسة العامة للضمان الإجتماعي
ويمثلها: مجد شويكة

6.586.0606.694.102
6.586.0606.694.102

عصام حليم جريس سلفيتي
سامية سليمان سكر )زوجته(

5.181.1385.181.138
586.3405.767.478586.3405.767.478

4.000.0004.000.0003.910.8243.910.824رؤوف جريس سلفيتي

شركة عوني الساكت ومشاركوه
ويمثلها عوني الساكت

عليا صبحي الحاج حسن )زوجته(

171.470171.470
266.322266.322

11.298449.09011.298449.090

329.147329.147315.789315.789باسم عصام حليم سلفيتي

49.88949.88949.88949.889"محمد نبيل" عبد الهادي حمودة
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بيان بعدد أسهم موظفي الإدارة العليا وأقاربهم

السلسلة الزمنية للأرباح أو الخسائر المتحققة والأرباح النقدية الموزعة

وفي خلاف ما ورد في الجدولين أعلاه لا يوجد سيطره من قبل أي شركة مملوكة لأعضاء مجلس الإدارة أو موظفي الإدارة العليا.

أسعار أسهم البنك خلال السنوات الخمس الماضية

الاسم
عدد الأسهم كما في عام 2009عدد الأسهم كما في عام 2010

المجموعأقاربهالموظفالمجموعأقاربهالموظف

---20.00020.000-نادية حلمي حافظ السعيد

6.3861.0527.4383.0461.0524.098حنا موسى حنا خوري

 

20102009200820072006السنة

3.840 دينار3.800 دينار3.000 دينار1.800 دينار2.010 دينارالسعر

201020092008200720062005السنة

21.332.95116.313.89015.609.00213.776.46512.422.63424.652.146الأرباح )الخسائر( المحققة

--10.000.0009.500.0009.500.000-الأرباح النقدية الموزعة

-----12.000.000الأرباح المقترح توزيعها
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النبذة التعريفية عن أعضاء مجلس الإدارة

عصام حليم جريس سلفيتي - رئيس مجلس الادارة 
)عضو تنفيذي، غير مستقل(

التحكم المؤسسي ولجنة ادارة المخاطر  رئيس لجنة الادارة ولجنة 
والامتثال

تاريخ الميلاد: 1944
الشهادة العلمية: حاصل على درجة بكالوريوس إقتصاد 1967

الخبرات العملية: 
•  رئيس مجلس إدارة بنك الإتحاد من 1997/6 ولتاريخه.

•  رئيس هيئة مديري شركة الإتحاد للوساطة المالية من 2006/02 
– ولتاريخه.

•  مدير عام بنك الاتحاد من 1989/07 - 2008/07.
•  نائب مدير عام المؤسسة المالية العربية )الأردن( من 1986/10 - 1989/6.

يمثل البنك في عضوية عدد من الشركات التي يساهم بها البنك:

•  رئيس مجلس إدارة شركة الفنادق والسياحة الأردنية.
•  عضو مجلس إدارة في شركة زارة للإستثمار.

•  عضو مجلس إدارة في شركة الإتحاد لإنتاج التبغ والسجائر.
•  نائب رئيس مجلس إدارة شركة الإتحاد السياحية المتكاملة.

•  رئيس مجلس إدارة شركة الإتحاد لتطوير الأراضي.
•  رئيس هيئة مديري التجمعات العقارية.

د. خالد فرج محمد الزنتوتي - نائب رئيس مجلس الادارة
)عضو غير تنفيذي، غير مستقل(

عضو في لجنة التحكم المؤسسي
تاريخ الميلاد: 1954 

الشهادة العلمية: دكتوراة الفلسفة في العلوم المالية 1990
الخبرات العملية:

•  المدير التنفيذي للمحفظة الإستثمارية / ليبيا.
•  نائب رئيس مجلس إدارة البنك العربي البريطاني/ بريطانيا.

الإدارية  للعلوم  العليا  الدراسات  أكاديمية   / جامعي  أستاذ   •
والإقتصادية.

•  أستاذ محاضر / كلية الاقتصاد جامعة قاريونس )سابقاً(.
•  رئيس مجلس الإدارة والمدير العام للشركة الليبية للإستثمارات 

الخارجية )سابقاً(.
الخارجي  والإستثمار  الدولي  التعاون  لشؤون  المساعد  الأمين   •

)سابقاً(.
•  رئيس وعضو مجالس إدارة مصارف تجارية وشركات قابضة 

وشركات مالية وشركات سياحية وشركات خدمية )سابقاً(.
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دولة الدكتور فايز احمد محمود الطراونة
)عضو غير تنفيذي، غير مستقل(

تاريخ الميلاد: 1949
الشهادة العلمية: حاصل على درجة الدكتوراة في الاقتصاد 1980 

الخبرات العملية: 
•  نائب أول لرئيس مجلس الأعيان )2009/12 – ولغاية تاريخه(.

•  رئيس مجلس أمناء جامعة آل البيت )2009/11 – ولغاية تاريخه(.
•  نائب رئيس مجلس أمناء جائزة الملك عبد الله الثاني لتميز الأداء 

الحكومي والشفافية )2004/03 – ولغاية تاريخه(.
المتحدون  العرب  المستثمرون  شركة  ادارة  مجلس  رئيس   •

.)2010/11 – 2006/04(
العربي  والشرق  المستثمرون  شركة  ادارة  مجلس  رئيس   •

للاستثمارات الصناعية والعقارية )2006/06 – 2009/06(.
)داركم(  السكنية  القروض  تأمين  شركة  ادارة  مجلس  رئيس   •

.)2009/01 – 2007/06(
•  رئيس مجلس أمناء جامعة الحسين بن طلال )1999 – 2009(.

•  عضو في مجلس الاعيان )1999/03 – 2006/01(.
•  عضو في المجلس العالي لتفسير الدستور )2003/12 – 2004/12(.

•  رئيس الديوان الملكي الهاشمي العامر )2000/01 – 2003/03(.
•  رئيس النادي الدبلوماسي الاردني )1999/12 – 2003/12(.

•  رئيس الوزراء )1998/08 – 1999/03(.
•  رئيس الديوان الملكي الهاشمي العامر )1998/03 – 1998/08(.

•  وزير الخارجية )1997/03 – 1998/03(.
•  سفيرا للأردن في الولايات المتحدة الامريكية

.)1997/03 – 1993/01(
•  رئيس الوفد الاردني لمفاوضات السلام

.)1994/10 – 1993/06(
•  عضو في الوفد الاردني لمفاوضات السلام

.)1993/06 – 1991/11(
•  رئيس مجلس ادارة شركة المقاولون العرب

.)1992 – 1989(
•  وزير التموين )1988/12 – 1989/04(.

•  وزير دولة لشؤون رئاسة الوزراء )1987 – 1989(.
•  مستشار اقتصادي لرئيس الوزراء )1984 – 1987(.
•  سكرتير اقتصادي لرئيس الوزراء )1980 – 1984(.

•  مساعد رئيس التشريفات الملكية )مدير مكتب المغفور لها جلالة 
الملكة علياء الحسين )1971 – 1980(.

الأوسمة التي حصل عليها:
•  وسام النهضة الاردني من الدرجة الاولى.
•  وسام الكوكب الاردني من الدرجة الاولى.

•  وسام الاستقلال الاردني من الدرجة الاولى.
•  عدد من الاوسمة العربية والاجنبية.

مجد محمد عبد الكريم شويكة
)عضو غير تنفيذي، غير مستقل(

عضو في لجنة التدقيق
تاريخ الميلاد: 1966

الشهادة العلمية: 
•  بكالوريوس ادارة اعمال/ المالية 1987.

.1999 )CMA( حاصلة على شهادة مهنية  •
الخبرات العملية:

 )VTEL HOLDINGS( القابضة  فيتل  لشركة  تنفيذي  رئيس   •
)2010/07 – ولغاية تاريخه(.

 ORANGE( في  الخلوي  الخط  عمل  لوحدة  تنفيذي  رئيس   •
الاردنية  الاتصالات  لمجموعة  تنفيذي  رئيس  ونائب   ،)MOBILE

.)2010/05 – 2006/01(
اللجنة  في  وعضو  موبايلكم  في  المالية  للدائرة  تنفيذي  مدير    •

التشغيلية سابقاً.
•  مدير مالي في )DHL( سابقاً.

•  محاسب مشروع لمحاسبة وتخطيط المشاريع في شركة المقاول 
.)1992 – 1988( )AICI( العالمي الاميركية

•  مدقق في أرثر أندرسون سابقاً.
•  عضو هيئة ادارية في المجلس الاقتصادي والاجتماعي.

•  عضو هيئة ادارية في الملتقى النسائي العالمي.

•  عضو هيئة ادارية في منظمة الرؤساء الشباب.
•  عضو مجلس ادارة نادي الاعمال السويسري الاردني.

•  عضو في مجلس امناء جامعة الاسراء.
•  عضو في الجمعية الثقافية العربية.

•  عضو شرف في نادي الاينرويل/ عمان.
•  عضو شرف في مركز هيا الثقافي.

العالمي  الصندوق  اصدقاء  جمعية  ادارة  مجلس  رئيس  نائب    •
لمكافحة الايدز والملاريا والسل.

المهندس عوني موسى عبد الرحيم الساكت
)عضو غير تنفيذي، مستقل(

عضو في لجنة الإدارة ولجنة التدقيق ولجنة ادارة المخاطر والامتثال 
ولجنة الترشيحات والمكافات

تاريخ الميلاد: 1938
الشهادة العلمية: ماجستير هندسة مدنية 1961

الخبرات العملية: 
•  مؤسس وشريك ورئيس تنفيذي لشركات مقاولات إنشائية.

لإتحاد  المؤسس  والرئيس  دورات  لعدة  الأسبق  المقاولين  نقيب   •
المقاولين العرب.

•  مشارك ورئيس وعضو مجلس إدارة لشركات إستثمارية وصناعية 
وعقارية وتأمين.

•  عضو جمعية رجال الأعمال الأردنيين.
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رؤوف جريس صالح سلفيتي
)عضو غير تنفيذي، غير مستقل(

تاريخ الميلاد: 1926
بيروت  في  الأمريكية  الجامعة   – ماجستير صيدلة  العلمية:  الشهادة 

1950
الخبرات العملية: تجارة عامة وخاصة في مجال الصناعات الدوائية.

محمد سليمان سليم القريوتي
)عضو غير تنفيذي، غير مستقل(

تاريخ الميلاد: 1973
الشهادة العلمية: 

•  بكالوريوس محاسبة من الجامعة الاردنية 
)CPA( حاصل على شهادة مهنية  •

الخبرات العملية:
•  مساعد الرئيس التنفيذي لشركة المستثمرون العرب المتحدون.

والمالكة   )VTEL( القابضة  للشركة  المالية  العمليات  ادارة  مدير    •
لشركة اكسبرس للاتصالات.

في  للاتصالات  اكسبرس  لشركة  المالية  العمليات  ادارة  مدير    •
الاردن.

•  مدير ادارة العمليات المالية لشركة بتلكو الاردن.
•  مدير اول للمحاسبة المالية في شركة الاتحاد للاتصالات في المملكة 

العربية السعودية.
•  مدير المحاسبة المالية في مجموعة الاتصالات الاردنية )2000 – 2005(.
•  مراقب في أرنست ويونغ في الامارات العربية المتحدة )1996 – 2000(.

سمير امحمد أبو راوي
)عضو غير تنفيذي، غير مستقل(

تاريخ الميلاد: 1946
الشهادة العلمية: بكالوريوس محاسبة 1967

الخبرات العملية: 
•  عضو مجلس الإدارة / الشركة الليبية للاستثمارات المالية.

•  عضو نقابة المحاسبين والمراجعين الليبيين.
•  زميل المجمع العربي للمحاسبين القانونيين / الأردن.

•  عضو مجلس الإدارة المنتدب / شركة مركز التجارة العالمي في 
القاهرة.

•  محاسب قانوني منذ عام 1968 ولتاريخه.
•  نائب المدير التنفيذي للمحفظة الاستثمارية سابقاً.

• رئيس وعضو مجالس إدارة سابقة لعدة شركات تابعة للشركة الليبية 
للاستثمارات الخارجية.

»محمد نبيل« عبد الهادي محمد حمودة
)عضو غير تنفيذي، مستقل(

عضو في لجنة الإدارة ولجنة التدقيق ولجنة التحكم المؤسسي ولجنة 
الترشيحات والمكافات
تاريخ الميلاد: 1949

الشهادة العلمية: بكالوريوس إدارة أعمال 1974
الخبرات العملية: 

•  رئيس مجلس إدارة ومدير عام مجموعة شركات حمودة.
الصناعة والتجارة والاستثمار من 1975/1/1  •  رجل أعمال في 

ولغاية تاريخه.
•  موظف في بنك جريندلز حتى نهاية عام 1974.

هيثم خالد عبد الكريم الدحلة
)عضو غير تنفيذي، غير مستقل(

عضو في لجنة الادارة
تاريخ الميلاد: 1977

الشهادة العلمية: بكالوريوس هندسة مدنية 1999
الخبرات العملية:

•  مدير عام شركة الأغذية الأمريكية الأردنية 
.)BURGER KING & APPLEBEES( 

•  مدير عام الشركة الأردنية العالمية لتوزيع المواد الغذائية والمجمدات.
•  مدير عام مجموعة المدينة.

•  رئيس مجلس إدارة شركة العرب للتنمية العقارية.
•  عضو مجلس إدارة كلًا من: شركة تعمير، شركة أصول للإستثمارات، 

شركة القدس للصناعات الخرسانية.

باسم عصام حليم سلفيتي
)عضو غير تنفيذي، غير مستقل(

عضو في لجنة ادارة المخاطر والامتثال ولجنة الترشيحات والمكافات
تاريخ الميلاد: 1972

الشهادات العلمية:
جامعة  من  للشركات  الاستراتيجي  والتخطيط  المالية  في  ماجستير   •

كولومبيا في الولايات المتحدة الامريكية عام 2000.
•  بكالوريوس هندسة كهربائية من جامعة براون في الولايات المتحدة 

الامريكيـة 1993.
الخبرات العملية:

 PERELLA( الاوروبية  التكنولوجيا  الاستثمارية/  البنكية  الوحدة  رئيس   •
WEINBERG PARTNERS, LONDON UK( )2007 – ولغاية تاريخه(.

•  مدير تنفيذي للوحدة البنكية الاستثمارية التكنولوجية
.)2006 – 2000( )MORGAN STANLEY &CO. LONDON UK(

 BEST LABORATORIES INC.( للعمليات  التنفيذي  الرئيس   •
.)1998 – 1994( )SUNNYVALE, CALIFORNIA
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بيان بأسماء ورتب أشخاص الإدارة العليا التنفيذية

نادية حلمي حافظ السعيد: )المديـر العـــام(

تاريخ الميلاد: 1965
الشهادة العلمية: 

التمويل  إدارة الأعمال في مجال  •  حاصلة على درجة ماجستير 
عام  القاهرة  في  الأمريكية  الجامعة  من  الادارية  المعلومات  ونظم 

.1992
البكالوريوس في الاقتصاد وادارة الأعمال  •  حاصلة على درجة 

من الجامعة الأردنية.
الخبرات العملية:

•  مدير عام بنك الاتحاد.
•  مستشار التطوير الاستراتيجي - بنك الاتحاد.
•  الرئيس التنفيذي لمؤسسة البحر الميت للتنمية.

•  وزير الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات.
•  أمين عام وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات.

•  مستشار اقتصادي لوزير الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات.
•  مدير دائرة الخدمات المصرفية للشركات – بنك الاتحاد.

•  مدير ائتمان / تسهيلات الشركات – بنك الاتحاد.
•  رئيس قسم البحث والتخطيط والموازنة ومساندة الفروع – بنك 

الاتحاد.
•  مسؤول تطوير الأعمال – المجموعة الأردنية للتكنولوجيا.

•  مسؤول بحث وتطوير – مجموعة نجار القاهرة.
لبنك  ممثلة   – العالمية  البطاقات  شركة  ادارة  مجلس  عضو   •

الاتحاد.

العام(  المدير  أنطون لولص: )مساعد  أنطون فرنسيس 
مدير إدارة التجزئة والفروع المحلية والخارجية

تاريخ الميلاد: 1965
الشهادة العلمية: 

•  حاصل على دبلوم مهني في ادارة الخدمات المصرفية من
 IFS School of Finance – بريطانيا عام 2009.

الخبرات العملية:
•  عمل لدى بنك الإتحاد من تاريخ 2010/08.

•  مدير ادارة الخدمات المصرفية للافراد في البنك العربي )ش.م.ع( 
– الاردن )2004 – 2010(.

•  مدير وحدة الاعمال المصرفية للشركات الصغيرة والمتوسطة في 
بنك HSBC – الاردن )1986 – 2004(.

بشار »محمد خير« عوض عبابنه: )مساعد المدير العام( 
رئيس ادارة التدقيق الداخلي

تاريخ الميلاد: 1970
الشهادة العلمية: 

التمويل عام  ادارة الاعمال/  الماجستير في  •  حاصل على درجة 
1999 من جامعة برمينغهام سيتي في المملكة المتحدة.

•  حاصل على درجة البكالوريوس في المحاسبة عام 1994 من 
الجامعة الاردنية.

•  حاصل على عدة شهادات مهنية معتمدة
.)CBA, ACPA, Passed Level I CFA(

الخبرات العملية:
•  عمل لدى بنك الإتحاد من تاريخ 2008/08.

•  مدير تنفيذي للتدقيق الداخلي في بنك المؤسسة العربية المصرفية 
.)2008 – 2005(

•  محلل مالي رئيسي في مؤسسة ضمان الودائع )2002 – 2005(.
•  مفتش بنوك ومحلل مالي في البنك المركزي الاردني )1994 

.)2002 –
•  عضو مجلس إدارة شركة الضمان للاستثمار ابتداء من 2010/5 

– ممثل لبنك الاتحاد.

»محمد غاصب« عبد الله عبد المجيد حتاملة: )مساعد 
المدير العام( إدارة الخدمات المصرفية للشركات 

تاريخ الميلاد: 1971
الشهادة العلمية:

  NYIT إدارة أعمال )تمويل( من جامعة •  حاصل على ماجستير 
)الأردن( عام 2007.

•  حاصل على بكالوريوس اقتصاد عام 1993 من جامعة دمشق.
الخبرات العملية:

•  عمل لدى بنك الإتحاد بتاريح 1999/06.
•  عمل لدى بنك القاهرة عمان )1999-1994(. 

•  عضو مجلس ادارة الشركة المتخصصة للتجارة – ممثل لبنك الاتحاد.
•  عضو هيئة المديرين في شركة الإتحاد للوساطة المالية.
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ناصر مصطفى »محمد سعيد« الخريشي:
المركزية  العمليات  إدارة  مدير  العام(  المدير  )مساعد 

وأنظمة المعلومات

تاريخ الميلاد: 1962
الشهادة العلمية: 

•  حاصل على درجة الدكتوراة في الهندسة الكهربائية من جامعة 
ستانفورد عام 1990.

•  حاصل على درجة الماجستير في أنظمة الهندسة والإقتصاد من 
جامعة ستانفورد عام 1985.

الخبرات العملية:
•  عمل لدى بنك الإتحاد من تاريخ 2009/02.

الكويتي  البنك الأردني  المعلومات في  أنظمة  •  مساعد مدير عام 
.)2009 – 2004(

•  شغل مناصب إستشارية وإدارية في عدة شركات متخصصة في 
أعمال التكنولوجيـا )1998 – 2004(.

•  شغل مناصب متعددة في مجال الأبحاث والتكنولوجيا )1988 
.)1998 –

حنا موسى حنا خوري: )مساعد المدير العام( مدير إدارة 
الخزينة والاستثمار

تاريخ الميلاد: 1969
الشهادة العلمية: 

•  حاصل على درجة الماجستير في التمويل عام 2001 من الجامعة 
الاردنية.

•  حاصل على درجة البكالوريوس في ادارة الاعمال عام 1991 
من الجامعة الامريكية بالقاهرة.

الخبرات العملية:
•  عمل لدى بنك الإتحاد من تاريخ 1991/09:

-  مساعد المدير العام لإدارة الخزينة، الاستثمار والعلاقات الخارجية 
منذ عام 2010.

-  مدير الخزينة والاستثمار والصرافة المركزية والعلاقات الخارجية 
منذ عام 2003.

-  مدير الخزينة منذ عام 1998.
-  مسؤول قسم الاستثمارات الاجنبية 1996.

المالية – ممثل  ادارة شركة الاتحاد للاستثمارات  • عضو مجلس 
لبنك الاتحاد.

مدير  العام(  المدير  )مساعد  رمضان:  بشير  ناهد  نبيل 
إدارة العمليات الإدارية

تاريخ الميلاد: 1951
الشهادة العلمية: 

•  حاصل على درجة البكالوريوس في إدارة الأعمال عام 1975.
الخبرات العملية:

•  عمل لدى بنك الإتحاد من تاريخ 1987/01.
•  المؤسسة المالية المتحدة  / بيروت 1983 – 1986.

•  سابا وشركاهم / بيروت 1979 – 1982.
•  أن سي أر كوربوريشن / الأردن 1976 – 1978.

•  عضو مجلس ادارة شركة الضمان للاستثمار لغاية شهر 2010/4 
– ممثل لبنك الاتحاد.

•  عضو مجلس ادارة الشركة الاردنية للصناعات الخشبية/ جوايكو 
– ممثل لبنك الاتحاد.

العام(  المدير  )مساعد  كشّك:  ثيودور  محفوظ  الله  عبد 
مدير ادارة العمليات المالية

تاريخ الميلاد: 1967
الشهادة العلمية: 

•  حاصل على درجة البكالوريوس في المحاسبة عام 1990 من كلية 
والش للمحاسبة وادارة الاعمال في الولايات المتحدة الامريكية.

•  حاصل على شهادة مهنية )CPA(  عام 1991.
الخبرات العملية:

• عمل لدى بنك الاتحاد من تاريخ 2009/04.
المملكة  في  الجزيرة(  )بنك  المالية  الشؤون  عام  مدير  مساعد   •

العربية السعودية )2003 – 2009(.
• مدير أول في قسم الاستشارات المالية )أرثر أندرسون( في المملكة 

العربية السعودية )1993 – 2003(.
الولايات  في  الهندسية  بورتر  شريدر  شركة  حسابات  مسؤول   •

المتحدة الامريكية عام 1992.
•  زميل جمعية المحاسبين القانونيين الاردنيين.
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المزايا والمكافآت التي يتمتع بها رئيس وأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية العليا عن عام 2010

• قام البنك بتخصيص مبلغ )653.500( دينار بدل مكافات للادارة التنفيذية العليا عن نتائج عام 2010 سيتم دفعها خلال عام 
.2011

مكافآت أعضاء البيــان
مجلس الإدارة

رواتب وعلاوات سفر وإقامةبدل تنقلات
ومكافآت

55.000279.55051.003أعضاء مجلس الإدارة

1.243.359الإدارة التنفيذية

55.000279.55051.0031.243.359المجموع

تاريخ الميلاد: 1968
الشهادة العلمية: 

•  حاصلة على درجة الماجستير في إدارة الأعمال عام 2001 من 
جامعة لندن - )IMPERIAL COLLEGE( في بريطانيا.

•  حاصلة على درجة الماجستير في الأسواق المالية عام 1998.
عام  الكهربائية  الهندسة  في  البكالوريس  درجة  على  حاصلة   •

.1990

الخبرات العملية:
• عملت لدى بنك الإتحاد من تاريخ 2007/10.

البنك  في  والإمتثال  المخاطر  ادارة  مدير  العام/  المدير  مساعد   •
الأهلي )2005 – 2007(.

الإسكان  بنك  في  الإئتمانية   والسياسة  المخاطر  ادارة  رئيس   •
.)2005 – 2004(

• مدير مخاطر الإئتمان في البنك العربي )1990 – 2004(.

ديمة مفلح محمد عقل: )مساعد المدير العام(
مدير إدارة المخاطر والإئتمان
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عمل مصرفي بروح الفريق الواحد
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المعتمد  التنظيمي  الهيكل  نطاق  خارج  موظف  أي  تعيين  يتم  لا   •
إقرارها  بعد  التقديرية  والميزانية  الموضوعة  والخطط  البنك  لدى 
من قبل مجلس الإدارة والتي يتم بموجبها تحديد أعداد الموظفين في 
كل دائرة بما فيها الشواغر والمؤهلات المطلوبة لإشغالها وفي حال 

وجود اي استثناءات، يتم الحصول على الموافقات اللازمة.

•  يجب أن تتوفر في الموظف المراد تعيينه الشروط الواجبة بحسب 
المقرر  الوظيفي  للوصف  استنادا  وظيفة  لكل  المطلوبة  المؤهلات 

لها.

− اجتياز المرشح للمراحل المختلفة للتعيين بما في ذلك امتحانات 
القبول المقررة والمقابلات الشخصية وحسب الوظيفة ومستواها.

− التأكد من ان الموظف لائقاً صحياً بناءً على فحص طبي معتمد 
من قبل البنك. 

− التأكد من أن الموظف حسن السيرة والسلوك وليس محكوما عليه 
بجناية أو جنحة مخلة بالشرف.

− يتم إخضاع الموظف الجديد لفترة التجربة المقررة بموجب أحكام 
قانون العمل الأردني.

بيانات الموظفين

البنك كما في 2010/12/31 )540( موظفاً  بلغ عدد موظفي    •
منهم )15( موظفاً في فرع رام الله، و)8( موظفين في شركة الإتحاد 

للوساطة المالية.

الادارة والفروع المؤهـــل
المحلية

شركة الاتحاد رام الله
للوساطة المالية

--1دكتوراة

-372ماجستير

--5دبلوم عالي

30167بكالوريوس

-483دبلـــــوم

-683توجيهي

5711دون التوجيهي )مراسلون، سائقون وحراس(

517158المجموع

سياسة التعيين

•  الموظفون حسب فئات مؤهلاتهم.
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عدد الموظفيناسم الفرع / الموقععدد الموظفيناسم الفرع / الموقع

7فرع الرمثا284الإدارة العامة

12فرع العقبة25فرع الشميساني

6فرع الحصن11فرع جبل عمان

11فرع شارع مكة12فرع المدينة

9 فرع الجبيهه7فرع الوحدات

7فرع سيتي مول13فرع الجاردنز

7فرع الزرقاء الجديدة14فرع الصويفية

8فرع مادبا9فرع ماركا الشمالية

12مستودعات البوندد10فرع الزرقاء

5مكتب تداول اربد4مكتب صرافة العقبة

8شركة الاتحاد للوساطة المالية10فرع ضاحية الياسمين

15وحدة الصرافة المركزية/ الشميساني6فرع دابوق

15فرع رام الله5فرع مرج الحمام

8فرع اربد

540المجموع

• التوزيع الجغرافي لموظفي البنك والشركات التابعة. 
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البيان
الإدارة العامةالفروععدد المشتركين

٪عدد٪عدد٪عدد

22728.513423.99339.1معهد الدراسات المصرفية

172.161.1114.6أصول للتدريب والاستشارات

156.3--151.9جمعية البنوك في الاردن

83.4--81.0جمعية المحاسبين الاردنيين

9411.881.48636.1دورات محلية

2510.5--253.1دورات خارجية

--41251.641273.6مركز تدريب البنك

798100560100238100المجموع

التأهيل والتدريب

تصنيف المشاركين بالدورات التدريبية حسب مراكز العمل خلال عام 2010

أتعاب مدققي الحسابات

رام  لفرع  الضريبيه  والاستشارات  الحسابات  تدقيق  أتعاب  بلغت 
المبيعات  فيها ضريبة  بما  لعام 2010 مبلغ )47.624( دينار  الله 
وضريبة القيمة المضافة في منطقة السلطة الوطنية الفلسطينية في 
الضفة الغربية، منها )5.800( دينار لشركة الإتحاد للوساطة المالية 

و)12.824( دينار لفرع رام الله.

التبرعات والمنح والمساهمات في خدمة البيئة 
والمجتمع المحلي

قام البنك خلال عام 2010 بالدعم والمشاركة في العديد من الأنشطة 
الاجتماعية  لمسؤوليته  توثيقاًً  المحلي،  المجتمع  تطوير  تحفز  التي 
على  أكدت  والتي  استراتيجيته،  من صميم  انبثقت  التي  المؤسسية 

ضرورة التواصل بالمجتمع المحلي ودعمه مادياً ومعنوياً.
الاجتماعية  ومسؤوليته  الانساني  دوره  تأكيد  على  البنك  وحرص 
للربح  الهادفة  غير  المؤسسات  من  كبير  لعدد  التبرع  خلال  من 
مشاريعها  بتنفيذ  الاستمرار  على  لمساعدتها  الخيرية  والجمعيات 

نهر  مؤسسة  أبرزها:  ومن  المجتمع،  تجاه  استراتيجيتها  وتطبيق 
الاردن، مركز الحسين للسرطان، متحف الأطفال، مبادرة مدرستي، 
برنامج إنجاز لتهيئة فرص العمل للشباب، مدرسة اليوبيل، المدرسة 
البر،  دار  مركز  الايتام،  لمستقبل  الامان  صندوق  للبنات،  الأهلية 
العالمي  الاغذية  برنامج  دعم  الطبيعة،  لحماية  الملكية  الجمعية 
وجمعيات خيرية عديدة )جمعيات الصم والبكم، جمعيات المكفوفين، 

جمعيات الايتام وذوي الاحتياجات الخاصة(.
من ناحية اخرى، لم يغفل البنك ضرورة المساهمة والدعم لعدد من 
القطاعات الحيوية، ففي جانب النشاطات الموسيقية والفنية، تم دعم 
مهرجان الاردن، بالاضافة الى دعمه لنشاطات وفعاليات مختلفة في 
المعهد الوطني للموسيقى ونقابة الفنانين الاردنيين، وفرق فنية محلية 

عديدة تمثلت في عرض مسرحيات وأمسيات موسيقية وشعرية.
وفي قطاع التعليم، قام البنك بالشراكة مع متحف الاطفال في برنامج 
الجالية  أهمها: مدارس  المدارس  العديد من  تم دعم  )أعيادنا(، كما 
الدولية، مدرسة البكالوريا، مدرسة الاهلية للبنات، مدرسة اليوبيل 

وغيرها.
أما بالنسبة لأبرز النشاطات التي دعمها البنك على الصعيد الثقافي 
رعاية  من خلال  العالم 2010  كأس  لمباريات  دعمه  والرياضي، 
للمنتدى  دعمه  الى  بالاضافة  انتركونتيننتال،  الاردن  فندق  تراس 
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العالمي للتحكيم، الملكية الفكرية، جائزة الحسن للشباب والصندوق 
الأردني الهاشمي للتنمية البشرية.

القدرة  جودة  مؤتمر  دعم  تم  الاقتصادية،  بالنشاطات  يتعلق  وفيما 
والمستثمرين  الاعمال  لرجال  السادس  والمؤتمر  الكهربائية، 

الاردنيين المغتربين.

ومن جهة اخرى، قام البنك بدعم العديد من المشاريع والمبادرات 
الاخرى أهمها رعاية الاحتفال الذي نظمته السفارة الكندية للاعلان 
التجارة الحرة بين الاردن وكندا، بالاضافة الى ملتقى  عن اطلاق 
الاعمال الاقليمية الذي نظمته الجمعية الاردنية الامريكية، وغيرها 

من النشاطات وفعاليات المختلفة لسفارات عديدة.

بيانات إضافية أخرى بموجب تعليمات الإفصاح

−  لا يتمتع البنك بأية حماية حكومية أو امتيازات.
−  ليس هنالك أية قرارات صادرة عن الحكومة أو المنظمات الدولية 

ذات أثر مادي على عمل البنك أو قدرته التنافسية.
−  لا يعتمد البنك على موردين أو عملاء يشكلون )10%( فأكثر من 

إجمالي مشترياته أو إيراداته.
−  لم يمارس البنك أية عمليات لا تدخل ضمن نشاطه الرئيسي.

الإتحاد  بالكامل وهي شركة  تابعة واحدة مملوكة  للبنك شركة    −
في  نشاطها  ومجالات  عملها  طبيعة  تتمثل  حيث  المالية،  للوساطة 
لحسابه  والوسيط  المالية  الوساطة  أعمال  خدمات  وتقديم  ممارسة 
والتمويل  الإستثمار  وإدارة  المالية  والإستشارات  الإستثمار  وأمانة 

على الهامش.
−  جميع العقود والإرتباطات التي عقدها البنك مع رئيس مجلس 
وأقاربهم  البنك  وموظفي  العام  والمدير  المجلس  وأعضاء  الإدارة 

منسجمة مع أنظمة البنك الداخلية وتعليمات البنك المركزي الأردني 
في  والارتباطات  العقود  تلك  تفاصيل  وتظهر  البنوك.  وقانون 

الإيضاح رقم )38( ضمن البيانات المالية للبنك. 

إقرار من مجلس الإدارة

البيانات  صحة  عن  بمسؤوليته  يقر  الإتحاد  بنك  إدارة  مجلس  إن 
وتوفير نظام رقابة فعال في البنك، ويؤكد على عدم وجود أي أمور 
السنة  خلال  فعال  بأداء  البنك  استمرارية  على  تؤثر  قد  جوهرية 

المالية القادمة 2011.

كما يقر كلًا من رئيس مجلس الإدارة والمدير العام والمدير المالي 
على صحة ودقة وإكتمال المعلومات والبيانات الواردة في التقرير 

السنوي.

وبمجمله فقد بلغت المساهمات المدفوعة خلال عام 2010 )183.113( دينار تم دفعها للجهات التالية:

دينار   66.205 -  دعم المؤسسات الاجتماعية والخيرية      
دينار   46.298 -  دعم المؤسسات الثقافية       
دينار   35.360 -  دعم المؤسسات التعليمية       
دينار   19.300 -  دعم المؤسسات المعنية بذوي الإحتياجات الخاصة     
دينار   6.650 -  دعم البرامج الدولية       
دينار   6.200 -  دعم المؤسسات الفنية       
دينار   3.100 -  دعم المؤسسات الطبية       
دينار  183.113 المجموع         
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مقدمـــة

لتدعيم  المؤسسيه  الحاكميه  باهمية  الاتحاد  بنك  إيمان  من  إنطلاقاً 
المودعين  ثقه  وتدعيم  المصرفي  للقطاع  والسلامة   الأمان  مبدئي 
البنك  سلامه  على  إيجابي  اثر  من  لذلك  وما  بالبنك  والمستثمرين 
في  الاستيراتيجيه  تدعم خططنا  التي  السليمة  الأسس  توفير  وعلى 
الحاكمية  )دليل  الدليل  هذا  اعتماد  الادارة  مجلس  قرر  فقد  النمو، 
وادارة  مؤسستنا  إدارة  في  ستعتمد  التي  الأسس  ليمثل  المؤسسيه( 
العلاقات بين جميع الأطراف المعنية بالبنك من مساهمين، مودعين، 

مجلس إداره، إداره تنفيذية، موظفين والجهات الرقابية المختلفة.

لقد تم تطوير هذا الدليل في ضوء تعليمات البنك المركزي الأردني 
بخصوص الحاكميه المؤسسيه التى تم اصدارها بتاريخ اب 2007، 
والقوانين الاخرى ذات العلاقة وتماشيا مع افضل الممارسات الدوليه 

بخصوص الحاكميه المؤسسيه. 

يرتكز هذا الدليل على المبادئ الارشاديه الاربعه التاليه: 
-  العداله في معاملة كافة الجهات ذات العلاقة )مثل: المساهمين، 

المودعين، الدائنين، الموظفين، الجهات الرقابية(.
المعلومات  كافة  عن  الإفصاح  يتم  بحيث  والافصاح،  الشفافيه    -
المودعين والمساهمين من  التي تمكن  المالية والتنظيمية والادارية 
في  المعتمدة  الإفصاح  بسياسة  الالتزام  يتم  حيث  البنك،  أداء  تقييم 

البنك بشكل كامل.
-  المساءله في العلاقات بين الادارة التنفيذية للبنك ومجلس الادارة، 
والجهات  الادارة  مجلس  وبين  والمساهمين،  الادارة  مجلس  وبين 

الأخرى ذات العلاقة.
وتفويض  للمسؤوليات  الواضح  الفصل  حيث  من  المسؤوليه،    -

الصلاحيات من خلال السياسات والاجراءات المعتمدة في البنك.
تم اعتماد هذا الدليل من قبل مجلس الاداره وتحديثه سنويا من قبل 

لجنة الحاكمية في ضوء  المستجدات الداخليه والخارجيه وبما يعكس 
اخر التطورات فى هذا الخصوص.

المؤسسية  الحاكمية  لجنه  خلال  ومن  الاداره  مجلس  وسيقوم  كما 
بضمان تطبيق كل ما جاء في هذا الدليل.

يقوم البنك بنشر هذا الدليل ضمن تقريره السنوي او من خلال موقعه 
الالكتروني، كما يتم الافصاح ضمن التقرير السنوي عن مدى التزام 
البنك بتطبيق كافه بنود الدليل وسيتم تزويد اي مساهم  بنسخه من 

هذا الدليل في حال طلبه لها.

الحاكميه  لاسس  الخلاق  التطبيق  ان  نؤمن  الاتحاد  بنك  في  اننا 
المؤسسه يشمل ايضا:

•  تنظيم العلاقات بين كافه الاطراف المعنية بالبنك. 
•  ضمان تطبيق هيكل تنظيمي يضمن الكفاءه والمحاسبه والمسؤوليه 

والرقابه الداخليه.
•  بناء ثقافه مؤسسية تؤمن باهداف المؤسسه وتعزز اسس المسؤوليه 

والكفاءه والفاعليه.
الرقابة  دور  وتفعيل  لتطوير  والكفؤه  السليمه  الاسس  تطوير    •

الداخلية والتدقيق وادارة المخاطر والامتثال.

هيكل التحكم المؤسسي

تتم اداره بنك الاتحاد في ضوء توجيهات مجلس الاداره الذي يقوم 
البنك  واداريي  لموظفي  البنك  اداره  صلاحيات  بتفويض  بدوره 
تركيبة  الدليل  هذا  ويحدد  التنفيذي  الرئيس  وإشراف  إدارة  تحت 
والموظفين  التنفيذية  بالاداره  وعلاقته  الاداره  مجلس  ومسؤوليات 

وصغار المساهمين.
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تشكيلة مجلس الإدارة

•  يبلغ عدد أعضاء مجلس الإدارة 11 عضواً.
•  يعين المجلس رئيساً له من بين أعضائه. 

•  تقوم لجنة الترشيحات والمكافآت بتسمية أعضاء المجلس مع الأخذ 
السابق  وأدائهم  المرشحين  الأشخاص  ومؤهلات  قدرات  بالاعتبار 

كأعضاء مجلس ادارة.
•  تكون مدة صلاحية المجلس أربع سنوات من تاريخ انتخابه ويتطلب 
تجديد عضوية أي عضو مجلس ترشيح نفسه للانتخاب خلال اجتماع 

الهيئة العامة السنوي للبنك.
•  يتم الفصل بين منصبيّ رئيس المجلس )الرئيس( والمدير العام، 
وعلى أن لا تربط بين الرئيس والمدير العام أي قرابة دون الدرجة 
الثالثة. ويكون الفصل في المسؤوليات بموجب تعليمات كتابية مقرة 

من المجلس ويتم مراجعتها كلما اقتضت الحاجة.
والمهنية  الفنية  الخبرات  بأعلى  يتمتع  اختيار مدير عام  يراعى    •
بالاضافة الى الصفات الشخصية من حيث النزاهة والأمانة والقدرة 
على اتخاذ القرار، كما يراعى أن لا تربط بين رئيس مجلس الادارة 

والمدير العام أي قرابة دون الدرجة الثالثة.
•  يراعى في تشكيلة المجلس التنوع في الخبرة العملية والمهارات 
تنفيذيين  عضوين  المجلس  عضوية  تضم  أن  ويمكن  المتخصصة 
)الأعضاء الذين يشغلون وظائف في البنك( كحد أقصى، على أن 

تكون أغلبية أعضاء المجلس من الاعضاء غير التنفيذيين.
التنفيذيين ثلاثة  •  يراعى أن يكون من بين أعضاء المجلس غير 

أعضاء مستقلين على الأقل.
•  يكون منصب رئيس مجلس الادارة وظيفة تنفيذية، شريطة تعيين 

عضو مستقل كنائب لرئيس المجلس.  

يعرف العضو المستقل على أنه العضو )سواء بصفته الشخصية أو 
ممثلًا لشخص إعتباري( الذي لا تربطه بالبنك أي علاقة أخرى غير 
عضويته في مجلس الإدارة، الأمر الذي يجعل حكمه على الأمور 
الأدنى  الحد  ويتضمن  خارجية.  أمور  أو  إعتبارات  بأي  يتأثر  لا 

للمتطلبات الواجب توفرها في العضو المستقل ما يلي:

السابقة  الثلاث  السنوات  البنك خلال  في  عمل  قد  يكون  لا  أن   .1
لتاريخ ترشحه لعضوية المجلس.

2. أن لا تربطه بأي إداري في البنك قرابة دون الدرجة الثانية.
ما  بإستثناء  مالي  مبلغ  أو  راتب  أي  البنك  من  يتقاضى  لا  أن   .3

يتقاضاه لقاء عضويته في المجلس.
معها  يتعامل  لشركة  مالكاً  أو  إدارة  يكون عضو مجلس  أن لا   .4
البنك بإستثناء التعاملات التي تنشأ بسبب الخدمات و/ أو الأعمال 
المعتادة التي يقدمها البنك لعملائه وعلى أن تحكمها ذات الشروط 
أي  ودون  آخر  أي طرف  مع  المماثلة  التعاملات  لها  تخضع  التي 

شروط تفضيلية.

5.  أن لا يكون شريكاً للمدقق الخارجي أو موظفاً لديه خلال السنوات 
الثلاث السابقة لتاريخ ترشحه لعضوية مجلس الإدارة.

6.  أن لا تزيد مساهمته في البنك عن 5% من رأس مال البنك أو 
يكون حليفاً لمساهم آخر ينطبق عليه هذا الشرط.

الإدارة  مجلس  بأعضاء  توفرها  الواجب  المؤهلات 
ومسؤولياتهم:

يخص  بما  الشركات  قانون  بموجب  المحددة  للشروط  بالاضافة 
الشروط  توفر  الادارة، يجب  مواصفات ومؤهلات أعضاء مجلس 
أداء  في  المجلس  كفاءة  لضمان  الادارة  مجلس  أعضاء  في  التالية 

أعماله:

أولًا: الصفات الشخصية

•  الاستقلالية في الحكم على الأمور واتخاذ القرارات السليمة.
•  النزاهة والموضوعية.

•  المصداقية والأمانة.
•  الشفافية.

•  تجنب تضارب المصالح أواستغلال المنصب والمعلومات المتاحة 
له بموجب عضويته في مجلس الادارة.

•  الشخصية القيادية.

ثانياً: المؤهلات والخبرات الفنية
 

•  القدرة على فهم وتقييم الأداء المالي للبنك من خلال الاطلاع على 
التقارير والبيانات المالية المختلفة.

•  يجب أن يمتلك شهادات علمية و/أو خبرات عملية في مجالات 
المحاسبة، التمويل، او البنوك. 

المتعلقة  والمخاطر  المصرفية  بالعمليات  ودراية  معقول  فهم    •
بالعمل المصرفي.

•  الدراية بالقوانين والتشريعات والتعليمات التي يجب أن يتقيد بها 
البنك. 

جهات  وأي  الأردني  المركزي  البنك  بتعليمات  التامة  المعرفة    •
اضافات  أو  تعديلات  أي  على  المستمر  والاطلاع  معنية،  رقابية 

بخصوصها. 
الخدمات  المستجدة في قطاع  المواضيع  •  الإطلاع على ومتابعة 

المالية. 
•  الالمام بأعمال البنك والاطلاع على أي تعديلات أو اضافات قد 

تأثر عليه
القصير  المدى  التعامل مع الأزمات وإدارتها على  القدرة على    •

والطويل 
•  القدرة على التخطيط الإستراتيجي والرؤية المستقبلية الواضحة.

دليل التحكم المؤسسي
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ثالثاً: الواجبات والمسؤوليات

•  الالتزام بحضور اجتماعات المجلس والتحضير المسبق لها وأداء 
كافة الواجبات المطلوبة بموجب عضوية مجلس الادارة.

•  الالتزام بعضوية لجان المجلس المطلوبة وبحضور اجتماعاتها.
•  السعي للحصول على كافة المعلومات الضرورية للتأكد من أن 

جميع القرارات المتخذة هي في صالح البنك.
إذا  خارجية  أطراف  من  الموضوعية  المشورة  على  الحصول    •

إقتضت الحاجة.
•  الإفصاح خطياً وبشكل منتظم عن أي مصلحة شخصية في أي  
الدرجة  له حتى  او لزوجه او قريب  له  البنك  تعاقد  مع  او  تعامل 
لا  أن  ويجب  مؤثرة.  مصلحة  فيها  لهم  التي  الشركات  أو  الثانية 
يشارك العضو في أي إجتماع يتم فيه بحث ذلك التعامل أو التعاقد، 
وبالتالي عدم التصويت على أي قرارات قد تنطوي على تضارب 

في المصالح.
على  الأخرى  الادارة  مجلس  أعضاء  أنشطة  تأثير  درجة  تقييم    •

إستقلاليتهم كأعضاء مجلس إدارة في البنك.
•  تكريس الوقت والجهد الكافيين للبنك.

•  الاطلاع المستمر على المستجدات في المجال المصرفي محلياً 
وعالمياً.

مسؤوليات مجلس الإدارة

الاطار العام:

البنك  بادارة  المتعلقة  المسؤوليات  كافة  المجلس  يتحمل    -1
وسلامة وكفاءة وربحية عملياته المختلفة، بالاضافة الى التأكد من 
والمودعين،  المساهمين،  ومصالح  المركزي  البنك  متطلبات  تلبية 

والدائنين، والموظفين، والجهات الأخرى ذات العلاقة.
الاستراتيجية  الأهداف  ولتحقيق  بكفاءة  المسؤولية  بهذه  للقيام    -2
للبنك يقوم المجلس بمنح المدير العام والادارة التنفيذية الصلاحيات 

اللازمة. 
بشكل  تتم  البنك  إدارة  أن  من  يتأكد  أن  الادارة  مجلس  على    -3
حصيف وضمن إطار القوانين والتعليمات النافذة والسياسات الداخلية 
للبنك، لذلك تقع على المجلس مسؤولية الرقابة على الادارة التنفيذية 

للبنك.
4-  على المجلس ترسيخ مبدأ إلتزام كل عضو من أعضاء المجلس 

تجاه البنك وجميع مساهميه وليس تجاه مساهم معين.
5-  على المجلس التأكد من عدم تحقيق أي عضو من مجلس الإدارة 
أو من الإدارة التنفيذية أو موظفي البنك لأي منفعة ذاتية على حساب 

مصلحة البنك. 

في مجال ادارة المخاطر والمتطلبات الرقابية:

التشريعية  القوانين  لكافة  أنشطته  كافة  في  البنك  إمتثال  ضمان    -6
جميع  قيام  من  والتأكد  والرقابية  الحكومية  السلطات  عن  الصادرة 

موظفي البنك على كافة المستويات الإدارية بالإمتثال لها.
7-  التأكد من خلال لجان المجلس المختلفة من دقة المعلومات التي يتم 

تزويد السلطات الرقابية بها.
8-  التأكد من أن جميع مخاطر البنك تتم إدارتها بشكل سليم، وللتأكد 
من ذلك يقوم المجلس بمراجعة تقارير وإحصائيات المخاطر في البنك 

النوعية والكمية وبشكل منتظم في كل اجتماع للمجلس.

في مجال التعييينات والإحلال:

9.  يقوم مجلس الادارة بتعيين مدير عام يتمتع بالنزاهة والكفاءة الفنية 
والخبرة المصرفية.

10.  يشترط في المدير العام المعين أن لا تربطه برئيس مجلس الادارة 
أي قرابة من الدرجة الثالثة فما دون.

11.  يقوم المجلس بالموافقة على تعيين المدراء التنفيذيين والتأكد من 
توفر الخبرات المطلوبة لديهم.

12.  يقوم المجلس بإقرار خطط إحلال للمدراء التنفيذيين للبنك وبحيث 
تتضمن المؤهلات والمتطلبات الواجب توفرها لشاغلي هذه الوظائف.

في مجال التقييم الذاتي وتقييم أداء المدير العام:

13.  يجب على المجلس – من خلال لجنة الترشيحات والمكافآت – 
تقييم أداء المجلس ككل مرة واحدة على الأقل سنوياً.

الترشيحات بمراجعة وتقييم أداء كل عضو من  14.  كما تقوم لجنة 
أعضاء مجلس الادارة بشكل سنوي.

15.  يتم تقييم أداء المدير العام من قبل المجلس سنوياً.

في مجال التخطيط، ميثاق أخلاقيات العمل، تعارض 
المصالح:

16.  يقوم المجلس بتحديد أهداف البنك الاستراتيجية، كما يقوم بتوجيه 
الإدارة التنفيذية لرسم الخطط التفصيلية لتحقيق هذه الأهداف. 

17.  تقوم الإدارة التنفيذية بوضع خطط العمل اللازمة لتنفيذ استراتيجية 
البنك من خلال عملية تخطيط تشمل مساهمة جميع دوائر البنك. كما 
يتم اعداد الموازنات التقديرية كجزء من عملية التخطيط قصير الأجل 

وقياس الأداء. 
الانجازات  تبين  الادارة  لمجلس  سنوية  ربع  تقارير  رفع  يتم    .18
والإجراءات  التقديرية  والموازنات  للخطط  اللازمة  والمراجعات 
المراجعات كأساس  لزم. حيث تستخدم هذه  المتخذة حيثما  التصويبية 

لتقييم أداء الادارة التنفيذية.
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في  عالية  بنزاهة  يتمتع  البنك  أن  من  يتأكد  أن  المجلس  على    .19
ممارسة اعماله. ويتم ذلك من خلال توفر سياسات وميثاق أخلاقيات 
بها  يقوم  التي  والصفقات  المصالح  لتعارض  تعريف  تتضمن  العمل 
عن  داخلية  معلومات  على  بناءاً  الشخصية  لمصلحتهم  البنك  موظفو 
البنك تم الحصول / الإطلاع عليها نتيجة الصلاحيات المعطاة لهم. ويتم 
تعميم هذه السياسات وميثاق أخلاقيات العمل على كافة موظفي البنك 
وأعضاء مجلس الإدارة والحصول على موافقة المجلس عليها ونشرها 

للجمهور.
20.  يقوم المجلس باعتماد سياسة الافصاح التي تشمل جميع الأمور 
التي يجب الافصاح عنها للجمهور من خلال التقرير السنوي للبنك أو 

من خلال الصحافة أو الموقع الالكتروني للبنك ...الخ.

في مجال أنظمة الضبط والرقابة:

والتعليمات  السياسات والاجراءات  بإعتماد  الادارة  يقوم مجلس    .21
والمهام  الصلاحيات  تحديد  تتضمن  والتي  للبنك  الداخلية  والأنظمة 
تحقيق  تكفل  والتي  الإدارية  المستويات  كافة  بين  الإتصال  ووسائل 

الرقابة الإدارية والمالية على أعمال البنك.
المراجعة  تضمن  اجراءات  وجود  من  بالتأكد  المجلس  يقوم    .22
المستمرة لهذه السياسات والاجراءات للتأكد من شمولها لأي تعديلات 
أو تغييرات طرأت على القوانين والتعليمات والظروف الإقتصادية وأي 

أمور أخرى تتعلق بالبنك.
الداخلية  والرقابة  الضبط  أنظمة  على  بالمصادقة  المجلس  يقوم    .23
ويتأكد من مدى فعاليتها من خلال التقارير المختلفة التي يتم رفعها له أو 

من خلال الحصول على رأي من جهات خارجية مختصة.
بالسياسات  البنك  وموظفي  ادارة  التزام  من  المجلس  يتحقق   .24

والإجراءات المعتمدة من خلال التقارير المختلفة التي يتم رفعها له.

مسؤوليات رئيس مجلس إدارة البنك:

1-  إقامة علاقة بناّءة بين كل من المجلس والإدارة التنفيذية للبنك وبين 
الأعضاء التنفيذيين والأعضاء غير التنفيذيين في المجلس.

2-  خلق ثقافة -خلال إجتماعات المجلس- تساعد على النقد البنّاء حول 
القضايا التي يوجد حولها تباين في وجهات النظر بين الأعضاء، كما 

تشجع على النقاشات والتصويت على تلك القضايا.
3-  التأكد من وصول المعلومات الكافية إلى كل من أعضاء المجلس 

والمساهمين وفي الوقت المناسب.
4-  التأكد من توفر معايير عالية من التحكم المؤسسي لدى البنك.

5-  الدعوة لاجتماعات مجلس الادارة ولاجتماعات لجان المجلس بما 
يضمن الالتزام بتعليمات هذا الدليل وكفاءة عمل اللجان.

تنظيــم أعمال المجلس:

1.  يجتمع المجلس ستة مرات على الأقل خلال العام.

2.  بهدف ضمان شمولية المواضيع المعروضة في إجتماعات المجلس، 
تبادر الإدارة التنفيذية إلى طرح المواضيع التي تراها مهمة على جدول 

أعمال كل إجتماع.
3.  يقوم البنك بتزويد أعضاء المجلس بجدول الاجتماع وبالمعلومات 
الكافية للمواضيع المدرجة على جدول الاجتماع قبل أسبوع على الأقل 

من موعد الإجتماع لتمكينهم من إتخاذ القرارات المناسبة.
4.  على أعضاء المجلس أن يكونوا على إطلاع دائم بالتطورات داخل 
كل من البنك والقطاعات المصرفية المحلية والدولية. وعلى البنك تزويد 
البنك والتطورات الأساسية في  الأعضاء بملخص مناسب عن أعمال 

القطاع المصرفي بشكل دوري وعند الحاجة أو الطلب.
بالإدارة  المباشر  الإتصال  صلاحية  ولجانه  المجلس  لأعضاء    .5

التنفيذية كلما احتاج الأمر.
الحاجة- صلاحية  إقتضت  إذا  ولجانه –  المجلس  يكون لأعضاء    .6
الإستعانة بمصادر خارجية لمساعدتهم في القيام بالمهام الموكلة إليهم 

على أكمل وجه.
7.  يتم تدوين إجتماعات مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه في محاضر 
رسمية تتضمن الأعمال التي قام بها المجلس والقرارات المتخذة من قبله 
القانوني  الإثبات  تعتبر  المحاضر  وهذه  عنه  المنبثقة  اللجان  قبل  ومن 
للإجراءات التي قام بها المجلس أو لجانه وتدوين للأحداث التي جرت 
خلال الإجتماعات منعاً لحدوث أي إلتباس ومن هنا تكمن أهمية مراعاة 
الدقة عند كتابة هذه المحاضر مع تسجيل دقيق لأي عمليات تصويت 
تمت خلال الإجتماعات مع ضرورة إرفاق أي مستندات او الإشارة إلى 

أي وثائق تم الرجوع إليها خلال الإجتماعات.

أمين سر المجلــس:

1.  يتم إتخاذ قرار تعيين أمين سر للمجلس أو تنحيته من قبل المجلس 
بالإجماع.

2.  يراعى عند تعيين أمين سر المجلس اختياره من أحد موظفي البنك 
المعروفين بالدقة والالتزام العالي بالعمل.

3.  على المجلس أن يحدد وظيفة ومهام أمين سر المجلس بشكل رسمي 
وكتابي وبما يتماشى ومستوى المسؤوليات المشار إليها في هذا الدليل.

4.  تشمل مسؤوليات أمين سر المجلس ما يلي على الأقل:
•  تزويد كل عضو من أعضاء مجلس الإدارة عند إنتخابه بكتاب يوضح 

حقوق العضو ومسؤولياته، وواجباته.
•  التأكد من إتباع أعضاء المجلس للإجراءات المقررة من المجلس، 

ومن نقل المعلومات بين أعضاء المجلس ولجانه والإدارة التنفيذية.
•  تحديد مواعيد إجتماعات المجلس وكتابة محاضر الإجتماعات حسب 

المواصفات  المحددة أعلاه.
•  اعداد جدول اجتماع مجلس الادارة وتزويد الأعضاء بكافة المعلومات 

والوثائق المتعلقة بالاجتماع قبل موعد الاجتماع بوقت كافي.
•  تسهيل حصول أعضاء المجلس على كافة المعلومات اللازمة.

كافة  على  حصولهم  سهولة  وضمان  بالمساهمين  العلاقة  ادارة    •
المعلومات اللازمة لمتابعة وتقييم أعمال البنك.

دليل التحكم المؤسسي
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التقرير السنوي 2010

العلاقـة مع المساهميـن:

1.  يقوم البنك بالاجراءات اللازمة لضمان فعالية الاتصال المستمر 
مع المساهمين من خلال الدائرة المعنية بهذه المهمة.

2.  يتم انشاء دائرة معنية بشؤون المساهمين لضمان كفاءة الاتصال 
الالكتروني  الموقع  من خلال  بهم  الخاصة  المعلومات  وتوفير  بهم 

للبنك وقنوات الاتصال الأخرى.
3.  يتم الافصاح عن كافة المعلومات اللازمة للمساهمين وتسهيل 

حصولهم على هذه المعلومات.
4.  يقوم البنك باتخاذ خطوات لتشجيع المساهمين وخاصة صغارهم 
على حضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة، والتصويت إما بشكل 

شخصي أو توكيل شخص في حالة غيابهم. 
5.  يجب أن يقوم ممثلون عن المدققين الخارجيين بحضور الاجتماع 
العامة بهدف الإجابة عن أي أسئلة قد تطرح حول  للهيئة  السنوي 

التدقيق وتقرير المدقق. 
6.  يراعى التصويت على كل قضية تثار خلال الاجتماع السنوي 

للهيئة العامة على حدة. 
7.  ينتخب أعضاء المجلس أو يعاد انتخابهم خلال الاجتماع السنوي 
نفس  خلال  الخارجي  المدقق  انتخاب  يجري  كما  العامة،  للهيئة 

الاجتماع.
تقرير  إعداد  يتم  العامة  للهيئة  السنوي  الاجتماع  انتهاء  بعد    .8
لاطلاع المساهمين حول الملاحظات التي تمت خلاله والنتائج بما 
بطرحها  المساهمون  قام  التي  والأسئلة  التصويت  نتائج  ذلك  في 

وردود الإدارة التنفيذية عليها.

لجان المجلس:

يرى  أخرى  لجان  أي  أو  التالية  اللجان  الإدارة  مجلس  عن  ينبثق 
المجلس ضرورة تشكيلها لتوجيه ومتابعة ومراقبة العمل في البنك 

ورفع التقارير والتوصيات بشأنه إلى مجلس الإدارة: 
•  لجنة التدقيق.  

•  لجنة الإدارة.
•  لجنة المخاطر والامتثال.

•  لجنة التحكم المؤسسي.
•  لجنة الترشيح والمكافأت. 

والتالي توضيح مهام وصلاحيات وعضويات كل من هذه اللجان: 

لجنة التدقيق:

•  يتم اعتماد ميثاق لجنة التدقيق من قبل مجلس الادارة ويعتبر هذا 
الميثاق جزء لا يتجزأ من دليل التحكم المؤسسي للبنك. 

بمشاركة  اللجنة  قبل  الميثاق بشكل سنوي من  تتم مراجعة هذا    •
التدقيق ويتم رفع أي تعديلات مقترحة عليه لمجلس الادارة  دائرة 

لاعتمادها.

•  يتم الافصاح عن أسماء أعضاء اللجنة ونشاط اللجنة في التقرير 
السنوي للبنك.

أو  المجلس  مسؤوليات  عن  تغني  لا  التدقيق  لجنة  مسؤولية  إن   •
الإدارة التنفيذية للبنك فيما يتعلق بالرقابة على كفاية أنظمة الضبط 

والرقابة الداخلية لديه.

عضوية اللجنة:

تنفيذيين من مجلس الادارة  اللجنة من ثلاثة أعضاء غير  تتألف   •
على أن يكون منهم عضوين مستقلين على الأقل.

•  يجب أن تتوفر في أعضاء اللجنة الالمام الكافي بالمعايير والمبادئ 
المحاسبية الدولية.

•  يجب أن تتوفر لديهم خبرة مصرفية عامة، ومعرفة تامة بتعليمات 
البنك المركزي الأردني والسلطات الرقابية.

على  حاصلين  الأقل  على  الأعضاء  من  إثنان  يكون  أن  يجب   •
مؤهلات علمية و/أو خبرات عملية في مجال الإدارة المالية.

رئاسة اللجنة: 
تنتخب اللجنة أحد الأعضاء المستقلين رئيساً لها.

النصاب: 
يكون إجتماع اللجنة قانونياً بحضور عضوين على الأقل.

التصويت: 
تتخذ قرارات اللجنة بالأغلبية.

أمانة سر اللجنة: 
يتولى أمين سر مجلس الادارة أمانة سر اللجنة.

مهام ومسؤوليات اللجنة:

1.  مراجعة الأمور الأساسية التالية: 
•  نطاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخلي والخارجي للبنك.

•  القضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري على البيانات المالية. 
•  أنظمة الضبط والرقابة الداخلية في البنك.

2.  دور اللجنة تجاه المدقق الخارجي:
•  الرقابة على مدى شمولية التدقيق الخارجي لأعمال البنك.

•  تقييم موضوعية المدقق الخارجي مع الأخذ بعين الإعتبارأي أعمال 
أخرى خارج نطاق التدقيق قام بها بهدف ضمان تلك الموضوعية.

•  تقديم التوصيات للمجلس بخصوص تعيين، إنهاء عمل، مكافآت 
المدقق الخارجي، وأي شروط تعاقدية أخرى تتعلق به.

3.  مراجعة الملاحظات الواردة في تقارير البنك المركزي وتقارير 
المدقق الخارجي ومتابعة الإجراءات المتخذة بشأنها.

الملاحظات  ومراجعة  السنوية  الداخلي  التدقيق  خطة  دراسة    .4
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ومتابعة  الداخلي  التدقيق  وتقارير  التفتيش  تقارير  في  الواردة 
الإجراءات المتخذة بشأنها.

5.  مراجعة البيانات المالية للبنك قبل عرضها على مجلس الإدارة 
وبصفة خاصة التحقق من:

•   تنفيذ كامل تعليمات البنك المركزي.
•  مطابقة البيانات المالية للمعايير المحاسبية المطبقة.

6.  التأكد من دقة الإجراءات المحاسبية والرقابية وسلامتها ومدى 
التقيد بها.

7.  الحصول على رأي موضوعي من المدقق الخارجي حول صحة 
المعالجات المحاسبية ومطابقتها لمتطلبات البنك المركزي ومتطلبات 

المعايير المحاسبية المطبقة حيثما يلزم.
تصويب  ومتابعة  المعلومات  أنظمة  تدقيق  تقارير  مراجعة    .8

الملاحظات التي وردت بخصوصها.
9.  دراسة أي مسألة تعرض عليها من قبل مجلس إدارة البنك أو أي 

مسألة ترى اللجنة ضرورة بحثها وإبداء الرأي بشأنها.
10.  اية أمور اخرى يرى المدير العام عرضها على اللجنة

صلاحيات اللجنة:

يفوض مجلس الإدارة لجنة التدقيق وضمن نطاق عملها بما يلي:
التعاون  الموظفين  البنك وعلى  •  طلب أي معلومات من موظفي 

على توفير هذه المعلومات بشكل كامل ودقيق.
الفنية من أي  المالية أو الإدارية أو  القانونية أو  •  طلب المشورة 

مستشار خارجي.
البنك  في  ادارة  مجلس  عضو  أو  موظف  أي  حضور  طلب    •

لاجتماعات اللجنة للحصول على المزيد من الإيضاحات.
•  طلب حضور مدقق الحسابات الخارجي إذا رأت اللجنة ضرورة 
مناقشته بأي أمور تتعلق بعمله في البنك ولها كذلك أن تستوضح منه 

أو تطلب رأيه خطياً.
الخارجي  الحسابات  مدقق  بترشيح  الإدارة  لمجلس  التوصية    •
للانتخاب من قبل الهيئة العامة، مع مراعاة تغيير المدقق الخارجي 
مرة كل أربع سنوات أو على الأقل تغيير الشريك الرئيسي المسؤول 
المؤسسية  الحاكمية  تعليمات  متطلبات  حسب  وذلك  التدقيق،  عن 

الصادرة عن البنك المركزي.
•  التوصية لمجلس الادارة بتعيين أو عزل رئيس التدقيق الداخلي 

للبنك. 

إجتماعات اللجنة:

تقاريرها  إليه  الإدارة وترفع  اللجنة تحت إشراف مجلس  تعمل    •
وتوصياتها بنتائج ممارستها لمهامها.

يتم  وبحيث  اللجنة  اجتماعات  جميع  الداخلي  المدقق  يحضر    •
الاجتماع به مرة على الأقل سنويا دون حضور الادارة التنفيذية.

•  تجتمع اللجنة بدعوة من رئيسها أربع مرات سنويا أو كلما دعت 

الحاجة إلى ذلك أو بناء على قرار مجلس إدارة البنك أو بناء على 
تقل  لا  أن  على  الداخلي،  المدقق  أو  الآخرين  عضويها  من  طلب 

الفترة بين أي اجتماعين عن أربعة أشهر.
•  تجتمع اللجنة مع المدقق الخارجي مرة واحدة على الأقل في السنة 

دون حضور الإدارة التنفيذية.

لجنة الإدارة:

•  يتم اعتماد ميثاق لجنة الادارة من قبل مجلس الادارة ويعتبر هذا 
الميثاق جزء لا يتجزأ من دليل التحكم المؤسسي للبنك. 

•  يتم مراجعة هذا الميثاق بشكل سنوي من قبل اللجنة بالتعاون مع 
الادارة التنفيذية للبنك ويتم رفع أي تعديلات مقترحة عليه لمجلس 

الادارة لاعتمادها.
• يتم الافصاح عن أسماء أعضاء اللجنة ونشاط اللجنة في التقرير 

السنوي للبنك.

عضوية اللجنة:

•  تتألف اللجنة بقرار من مجلس إدارة البنك. 
اللجنة من أربعة أعضاء من مجلس الادارة على الأقل  تتكون    •
المصرفية  الخدمات  دائرة  ومدير  العام،  المدير  الى  بالاضافة 

للشركات ومدير ادارة المخاطر.
كافية  مصرفية  وخبرة  معرفة  الأعضاء  لدى  تتوفر  أن  يجب    •

تمكنهم من اتخاذ القرارات السليمة.

رئاسة اللجنة:
يكون رئيس مجلس إدارة البنك رئيساً للجنة.

النصاب: 
الادارة  مجلس  من  بحضور عضوين  قانونياً  اللجنة  إجتماع  يكون 

على الأقل. 

التصويت:
تتخذ قرارات اللجنة بالاجماع.

لا يحق للمدير العام، أو مدير دائرة الخدمات المصرفية للشركات أو 
مدير ادارة المخاطر التصويت على قرارات اللجنة.

أمانة سر اللجنة:
 يتولى مدير دائرة الخدمات المصرفية للشركات أمانة سر اللجنة.

اجتماعات اللجنة:

تقاريرها  إليه  وترفع  الإدارة  مجلس  إشراف  تحت  اللجنة  تعمل    •
وتوصياتها بنتائج ممارستها لمهامها. 

أو كلما دعت  على الأقل  اللجنة بدعوة من رئيسها أسبوعياً  •  تجتمع 
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الحاجة إلى ذلك أو بناءً على قرار مجلس إدارة البنك أو بناءً على طلب 
من أحد أعضائها.

مهام ومسؤوليات اللجنة:

أولًا: في مجال الإئتمان:

1.  دراسة توصيات لجان الائتمان المعنية بشأن منح و/أو تجديد 
و/أو تعديل و/أو إلغاء التسهيلات الإئتمانية والموافقة عليها ضمن 

صلاحيات اللجنة أو رفع توصيتها عليها إلى مجلس الإدارة.
على  والموافقة  الخاصة  الإئتمانية  البرامج  على  الموافقة    .2

الإستثناءات المرفوعة إليها على هذه البرامج.
الإئتمان  حسابات  بتصنيف  الخاصة  التقارير  على  الإطلاع    .3

والمخصصات المعدة حسب تعليمات البنك المركزي.
القانونية  والدائرة  المتابعة  دائرة  تعدها  التي  التقارير  دراسة    .4
قضايا  بها  المرفوع  والديون  المتعثرة  الديون  متابعة  بخصوص 
أو  اللجنة  بخصوصها ضمن صلاحيات  المناسبة  القرارت  وإتخاذ 

رفع التوصيات بخصوصها إلى مجلس الإدارة.
5.  الإطلاع على التقارير الخاصة بتحصيل وتنظيم وتوثيق الديون 
تلك  من  المحصلة  المبالغ  تبين  والتي  والمتعثرة  المنتظمة  غير 

الحسابات بشكل تفصيلي وآخر التطورات عليها.
العام عرضها  المدير  ويرى  الإئتمان  أخرى تخص  أمور  أية    .6

على اللجنة.
7.  الاطلاع على السياسة الائتمانية أية تعديلات عليها، والتي يجب 

أن تشمل ما يلي كحد أدنى:
-  سقوف الائتمان المختلفة

-  سياسة التسعير المرجحة بالمخاطر
-  صلاحيات المنح المختلفة

-  سياسة قبول المخاطر
-  المنتجات الائتمانية المختلفة

وذلك بهدف ضمان الالتزام بها على كافة المستويات

ثانياً: في مجال الإستثمار:

1.  دراسة توصيات إدارة الخزينة والإستثمار فيما يتعلق بعمليات 
صلاحيات  ضمن  عليها  والموافقة  للإستثمارات  والشراء  البيع 

اللجنة.
2.  دراسة توصيات إدارة الخزينة والإستثمار فيما يتعلق بتصنيف 
أو إعادة تصنيف أسهم الشركات القائمة في محافظ البنك لمحفظة 
المتاجرة أو المتوفر للبيع أو محتفظ بها لتاريخ الإستحقاق والموافقة 

عليها ضمن صلاحيات اللجنة.
بتعهدات  يتعلق  فيما  الخزينة والإستثمار  إدارة  3.  دراسة توصية 
السوق  في  الجمهور  التي تطرح لإكتتاب  المالية  للأوراق  التغطية 

الأولي والموافقة عليها ضمن صلاحيات اللجنة.

بما في  الاستثمار وتعديلاتها  المستمر على سياسات  4.  الاطلاع 
ذلك السياسات الخاصة بوحدة الصرافة والوساطة.

مجلس  من  المقرة  المختلفة  الاستثمار  سقوف  على  الاطلاع    .5
الادارة للالتزام بها.

ثالثاً: في مجال النفقات والمشتريات:

1.  التنسيب للمجلس بإقرار الميزانية التقديرية للنفقات والمشتريات 
والتأكد من مطابقتها للسياسات الموضوعة.

2.  دراسة توصيات لجنة النفقات والمشتريات المتعلقة بمشتريات 
اللوازم والأجهزة والخدمات المساندة والتأكد من مطابقتها للإجراءات 
إستدراج  حيث  من  والمشتريات  النفقات  نظام  حسب  الصحيحة 
العروض ودراستها وتحليلها وإختيار الأفضل منها والموافقة عليها 

ضمن صلاحيات اللجنة.
البنك  لغايات استخدام  العقارات  المعدة لشراء  الدراسات  تقييم    .3

واتخاذ القرارات بشأنها. 
المدير  ويرى  والمشتريات  بالنفقات  تتعلق  اخرى  أمور  أية    .4

عرضها على اللجنة.

رابعاً: في مجال شؤون الموظفين:

الموظفين  بشؤون  المتعلقة  البنك  وإجراءات  سياسات  دراسة    .1
ورفع التوصيات بخصوصها لمجلس إدارة البنك.

وتدريبهم  الموظفين  تطوير  بعملية  الخاصة  السياسات  إقرار    .2
والتخطيط الوظيفي لهم وفق الإطار العام للخطط الموضوعة لتنمية 

وتطوير البنك.
تكون  أن  تتضمن  البنك  لدى  مكافآت  التأكد من وجود سياسة    .3
في  للعمل  مؤهلين  أشخاص  لإستقطاب  كافية  الرواتب   / المكافآت 
البنك والإحتفاظ بهم وبشكل يتماشى مع المكافآت/ الرواتب الممنوحة 

من قبل البنوك المماثلة في السوق.
4. التوصية على تعيين وإستقالة موظفي البنك بدرجة مساعد مدير 

عام فما فوق.
5.  الموافقة على مشاريع اعادة الهيكلة وعلى التعديلات الجوهرية 

على الهيكل التنظيمي.
6.  الموافقة على المبلغ المخصص لمكافات الموظفين وعلى الالية 

التي ستستخدم لتحديد هذه المكافات.
7.  أية أمور أخرى تتعلق بالموظفين ويرى المدير العام عرضها 

على اللجنة.

خامساً: في مجال المكننة:

ورفع  البنك  عمليات  بمكننة  الخاصة  البنك  سياسة  دراسة    .1
التوصيات بخصوصها لمجلس الإدارة لإقرارها.

2.  الموافقة على خطة مكننة البنك ومتابعة المراحل المختلفة التي 
وصلت إليها من خلال تقارير دائرة نظم المعلومات والتدقيق الداخلي 
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ولجنة المكننة الداخلية.
3.  الموافقة على الميزانية التقديرية الخاصة بمكننة عمليات البنك 

سواء كانت لشراء الأجهزة أو البرمجيات.
4.  اية أمور اخرى تخص مكننة عمليات البنك ويرى المدير العام 

عرضها على اللجنة.

سادساً: في مجال الإدارة:

مع  يتلائم  بما  وتحديثه  التأسيس  وعقد  الداخلي  النظام  تعديل    .1
متطلبات القوانين المعمول بها في المملكة الأردنية الهاشمية ورفع 

التوصيات بخصوصه لمجلس إدارة البنك.
2.  متابعة أداء البنك بشكل ربع سنوي مقارنة بأداء القطاع المصرفي 

ككل، وبالموازنة التقديرية للبنك والخطة السنوية. 
3.  الموافقة على قرارات التفرع بناء على الدراسات المعدة بهذا 

الخصوص.
4.  الموافقة على المنتجات والخدمات الجديدة التي سيقدمها البنك 

بما في ذلك المنتجات المقدمة من قبل وحدة الصرافة أو الوساطة.
5.  اية أمور إدارية اخرى يرى المدير العام عرضها على اللجنة.

لجنة إدارة المخاطر والإمتثال:

•  يتم اعتماد ميثاق لجنة ادارة المخاطر والامتثال من قبل مجلس 
الادارة ويعتبر هذا الميثاق جزء لا يتجزأ من دليل التحكم المؤسسي 

للبنك. 
•  يتم مراجعة هذا الميثاق بشكل سنوي من قبل اللجنة بالتعاون مع 
ادارة المخاطر في البنك ويتم رفع أي تعديلات مقترحة عليه لمجلس 

الادارة لاعتماده.
•  يتم الافصاح عن أسماء أعضاء اللجنة ونشاط اللجنة في التقرير 

السنوي للبنك.

عضوية اللجنة:

•  تتألف اللجنة من ثلاثة أعضاء من أعضاء مجلس الإدارة على أن 
يكون أحدهم على الأقل مستقلا بالاضافة الى مدير ادارة المخاطر 

في البنك.
•  يجب أن تتوفر في أعضاء اللجنة المعرفة والفهم الكافيين لأسس 

ادارة المخاطر في البنوك.
•  يجب أن تتوفر لديهم معرفة تامة بتعليمات البنك المركزي الأردني 

والسلطات الرقابية.
و/أو  علمية  مؤهلات  على  حاصلين  الأعضاء  يكون  أن  يجب    •

خبرات عملية في مجال الإدارة المالية والمصارف.

رئاسة اللجنة:
يكون رئيس مجلس الادارة رئيساً للجنة.

النصاب: 
يكون إجتماع اللجنة قانونياً بحضور عضوين من مجلس الادارة على الأقل.

التصويت:
المخاطر  ادارة  لمدير  يحق  ولا  بالاجماع،  اللجنة  قرارات  تتخذ 

التصويت.

أمانة سر اللجنة : 
يتولى مدير ادارة المخاطر أمانة سر اللجنة.

اجتماعات اللجنة:
تقاريرها  إليه  الإدارة وترفع  اللجنة تحت إشراف مجلس  تعمل    •

وتوصياتها بنتائج ممارستها لمهامها.
•  تجتمع لجنة المخاطر بدعوة من رئيسها أربع مرات سنويا على 
الأقل أو كلما دعت الحاجة إلى ذلك أو بناءً على قرار مجلس إدارة 
البنك أو بناءً على طلب من أحد أعضائها، على أن لا تقل الفترة بين 

أي اجتماعين متتاليين عن أربعة أشهر.

مهام ومسؤوليات اللجنة:

تتولى اللجنة ممارسة المهام والصلاحيات التالية:
1.  الموافقة على هيكل ادارة المخاطر. 

2.  الموافقة على خطة إدارة المخاطر السنوية.
في  المخاطر  من  المقبول  بالمستوى  الادارة  لمجلس  التوصية    .3

)Risk Appetite( عمليات البنك المختلفة
البنك  في  المخاطر  إدارة  وإستراتيجيات  سياسات  مراجعة    .4
ورفع توصيتها لمجلس الادارة للموافقة على هذه السياسات. تشمل 
السياسة  الائتمانية،  السياسة  المخاطر،  ادارة  السياسات سياسة  هذه 
ادارة مخاطر  العمليات، سياسة  ادارة مخاطر  الاستثمارية، سياسة 

السوق.
5.  التأكد من أن الادارة التنفيذية قد قامت بتطوير إجراءات العمل 
بهذه  الالتزام  مدى  ومن  المخاطر  أنواع  مختلف  لإدارة  اللازمة 

الاجراءات.
6.  الموافقة على سقوف المخاطر المختلفة في كافة عمليات البنك 
القطاعات  سقوف  العملات،  سقوف  الدول،  سقوف  ذلك  في  بما 

الاقتصادية، سقوف توزيع المحفظة الائتمانية المختلفة.
7.  الموافقة على كافة السقوف الخاصة بالخزينة. 

8.  الإطلاع على الدراسات الاقتصادية المختلفة حول الأداء المتوقع 
للقطاعات الاقتصادية الأردنية أو أداء العملات أو الأسواق المالية 
هذه  لتكون  لمخاطره،  البنك  سيتعرض  اخر  أي سوق  أو  المختلفة 

المعلومات الأساس لاتخاذ قرارات التعرض للمخاطر.
9.  مراجعة الملاحظات الواردة في تقارير البنك المركزي وتقارير 
المدقق الخارجي بشأن إدارة المخاطر في البنك ومتابعة الإجراءات 

المتخذة بشأنها.
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10.   مراجعة تقارير المخاطر المختلفة المرفوعة للجنة من قبل 
التقارير  هذه  على  بناء  اللازمة  التوصيات  واتخاذ  المخاطر  دائرة 
ورفع ملخص بها لمجلس الادارة بحيث تشمل هذه التقارير ما يلي 

على الأقل:
-  تحليل المحفظة الائتمانية.

ذلك  )بما في  لكافة وحدات الأعمال  التشغيلية  المخاطر  تقارير    -
الوساطة والصرافة(.

-  تقارير مخاطر السوق المختلفة من تقييم المحفظة وفجوة السيولة 
وفجوة أسعار الفائدة.

المختلفة  المخاطر  لسقوف  التجاوز  بحالات  تقارير  استلام    .11
والموافقة على هذه التجاوزات و تفويض جزء من هذه الصلاحيات 

لرئيس اللجنة.
12.  دراسة أي مسألة تعرض عليها من قبل مجلس إدارة البنك أو 

أي مسألة ترى اللجنة ضرورة بحثها وإبداء الرأي بشأنها.
13.  الموافقة على توصيات إدارة المخاطر بأخذ مخصصات مقابل 

الديون المتعثرة.
تطرأ  التي  المتزايدة  والتعقيدات  السريعة  التطورات  مواكبة    .14
على إدارة المخاطر داخل البنك، ورفع تقارير دورية إلى المجلس 

حول تلك التطورات.
15.  الموافقة على خطة استمرارية العمل وخطة الطوارئ وخطة 

أمن المعلومات والتأكد من التطبيق الكامل لها.  
16.  اجراء مراجعة سنوية شاملة لكافة سياسات المخاطر ومستوى 

المخاطر المقبول من البنك وسقوف المخاطر المختلفة. 
17.  الموافقة على أدوات التحوط المختلفة لدى البنك بما في ذلك 

بوالص التأمين وعقود الأمن والحماية.

مهام لجنة المخاطر في مجال الإمتثال:

•  مراجعة الملاحظات الواردة في تقارير وحدة الإمتثال وتقارير 
البنك المركزي وتقارير المدقق الخارجي بشأن مراقبة الإمتثال في 

البنك ومتابعة الإجراءات المتخذة بشأنها.
•  التوصية لمجلس الادارة باعتماد سياسة الإمتثال وسياسة مكافحة 

غسيل الأموال أو أي تعديلات عليها.
•  التأكد من دقة إجراءات مراقبة الإمتثال وسلامتها ومدى التقيد 

بها.
حول  الامتثال  وحدة  قبل  من  السنوية  المراجعة  تقارير  استلام    •
للقوانين  البنك  عمل  وبرامج  واجراءات  سياسات  كافة  امتثال 

والتعليمات الرسمية ذات العلاقة بعمل البنك.
التي تخضع  بالقوانين والأنظمة والأوامر  التام  التقيد  التأكد من    •

لها أعمال البنك.
•  استلام تقارير بالعمليات المشبوهة التي تم اعلام البنك المركزي 

عنها.
•  تقديم تقرير ربعي إلى مجلس الإدارة بنتائج أعمال الإمتثال في 

البنك.

•  دراسة أي مسألة تعرض عليها من قبل مجلس إدارة البنك أو أي 
مسألة ترى اللجنة ضرورة بحثها وإبداء الرأي بشأنها.

لجنة التحكم المؤسسي

وتتكون من رئيس  البنك  إدارة  بقرار من مجلس  اللجنة  تتألف    •
مجلس الادارة وعضوين غير تنفيذيين على أن يكون منهم عضو 

واحد مستقل على الأقل.
•  ينتخب مجلس إدارة البنك أعضاء اللجنة من بين أعضائه، وتستمر 

اللجنة في عملها طيلة مدة إستمرار عضوية مجلس الإدارة.
تقاريرها  إليه  اللجنة تحت إشراف مجلس الإدارة وترفع  •  تعمل 

وتوصياتها بنتائج ممارستها لمهامها.

رئاسة اللجنة: 
يكون رئيس المجلس هو رئيس اللجنة.

النصاب: 
على  أعضائها  من  بحضور عضوين  قانونياً  اللجنة  إجتماع  يكون 

الأقل.

التصويت: 
تتخذ قرارات اللجنة بالأغلبية.

أمين السر: 
يكون أمين سر المجلس أمين سر اللجنة

مسؤوليات اللجنة:

•  التوصية لمجلس الادارة بالموافقة على سياسات التحكم المؤسسي 
في البنك ومراجعتها سنويًا، والتأكد من موافقة هذه السياسة لتعليمات 

البنك المركزي وقانون الشركات.
المساهمين )خاصة صغار  لكافة  السياسة  توفير هذه  التأكد من    •

المساهمين(.
المهني  السلوك  وميثاق  الافصاح  لسياسة  السنوية  المراجعة   •

والتوصية بأية تعديلات عليه لمجلس الادارة.
المعنية من مجلس الادارة الى  التزام كافة الأطراف  التأكد من    •
الادارة التنفيذية بسياسة التحكم المؤسسي المعتمدة وميثاق السلوك 

المهني.
•  التأكد من تطبيق البنك لسياسات التحكم المؤسسي بكافة عملياته 

ونشاطاته.
•  التأكد من فعالية أنظمة الرقابة الداخلية والمتعلقة بمراقبة التحكم 

المؤسسي في البنك.
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لجنة الترشيحات والمكافآت

•  تتألف اللجنة بقرار من مجلس إدارة البنك وتتكون على الأقل من 
ثلاثة أعضاء غير تنفيذيين على أن يكون أغلبهم بما في ذلك رئيس 

اللجنة من الأعضاء المستقلين.
تقاريرها  إليه  الإدارة وترفع  اللجنة تحت إشراف مجلس  تعمل    •

وتوصياتها.

رئاسة اللجنة: 
تنتخب اللجنة رئيسا لها من بين أعضائها.

النصاب: 
على  أعضائها  من  بحضور عضوين  قانونياً  اللجنة  إجتماع  يكون 

الأقل. 

التصويت: 
تتخذ قرارات اللجنة بالأغلبية.

أمين السر: 
يكون أمين سر المجلس أمين سر اللجنة

مسؤوليات اللجنة:

1.  اعتماد معايير موضوعية للترشيح لعضوية مجلس الادارة.
2.  تحديد فيما إذا كان للعضو صفة العضو المستقل حسب المعايير 

المحددة في هذا الدليل.
الادارة كأعضاء  لعضوية مجلس  المرشحين  تسمية الأعضاء    .3

مستقلين مع الأخذ بالإعتبار قدراتهم ومؤهلاتهم.
4.  تحديد معايير موضوعية لتقييم فعالية المجلس بحيث تتضمن هذه 

المعايير  المقارنة بالبنوك الأخرى، والمؤسسات المالية المشابهة.
5.  تقييم فعالية المجلس واللجان المنبثقة عنه في ضوء معايير التقييم 

المعتمدة والمهام الموكلة لها.
6.  توفير معلومات وملخصات حول خلفية بعض المواضيع الهامة 
عن البنك لأعضاء المجلس عند الطلب، والتأكد من إطلاعهم المستمر 
المصرفي، وتحقيقًا  بالعمل  العلاقة  الموضوعات ذات  حول أحدث 
لذلك يقوم البنك بتشجيع أعضاء مجلس إدارته على حضور الندوات 
المؤسسات والشركات  اللقاء مع  لهم فرصة  تتيح  التي  والمناسبات 

المحلية والعالمية.
7.  توصي اللجنة بالمكافآت، بما في ذلك الراتب الشهري والمنافع 
الأخرى للمدير العام ومساعديه ورئيس مجلس الادارة بالاضافة الى 
مكافات أعضاء مجلس الادارة وترفع توصيتها الى مجلس الادارة 

الذي يتخذ القرار النهائي بهذا الخصوص.
8.  التأكد من الإفصاح عن ملخص لسياسة المكافآت لدى البنك في 
المجلس كل على  أعضاء  مكافآت  وتحديداً  للبنك،  السنوي  التقرير 
حدة وأعلى رواتب تم دفعها خلال السنة للمدراء التنفيذيين من غير 

أعضاء مجلس الإدارة.

أحكام عامة:

•  ان وجود هذه اللجان لايعفي المجلس من تحمل المسؤولية المباشرة 
لجميع الأمور المتعلقة بالبنك.

ويتم  المجلس.  لجان  أعضاء  تعيين  عند  الشفافية  مبدأ  يعتمد    •
الإفصاح عن أسماء الأعضاء في هذه اللجان وملخص عن مهامها 

ومسؤولياتها ضمن التقرير السنوي للبنك.
•  يمكن دمج بعض اللجان عند الحاجة مع مراعاة عدم تأثير هذا 

الدمج على مسؤوليات اللجان
•  يجب أن يقوم رؤساء لجان التدقيق والترشيحات والمكافآت وأي 
للهيئة  السنوي  المجلس بحضور الاجتماع  لجان أخرى منبثقة عن 

العامة. 

بيئة الضبط والرقابة الداخلية

أولًا: الهيكل التنظيمي:

1-  يتم تطوير الهيكل التنظيمي للبنك ومراجعته بشكل دوري من 
قبل الادارة التنفيذية ومجلس الادارة للتأكد من أن هذا الهيكل يضمن 

ما يلي:
البنك  وخطط  العمل  متطلبات  مع  الهيكل  هذا  يتماشى  أن    -

الاستراتيجية.
-  أن يضمن وجود خطوط اتصال كفؤة.

-  أن يضمن المستوى المطلوب من الرقابة الداخلية والفصل بين 
المهمات التي تمثل أدوات رقابية. 

2-  يتم اعتماد ميثاق خاص بكل دائرة من دوائر البنك الأمر الذي 
أداء  في  التكرار  لتجنب  واضح  بشكل  المسؤوليات  تحديد  يضمن 
المهمات المختلفة ويضمن مستوى عالي من المحاسبة والمسؤولية.

لضمان  البنك  في  الوظائف  لكافة  وظيفي  وصف  اعداد  يتم    -3
مبدئي المحاسبة والمسؤولية ولضمان وجود أسس موضوعية لقياس 

الأداء.

ثانياً: أنظمة الضبط والرقابة الداخلية 

قبل  من  الداخلية  والرقابة  الضبط  أنظمة  هيكل  مراجعة  تتم    .1
المدقق الداخلي والمدقق الخارجي، مرة واحدة على الأقل سنوياً. 

2.  يقوم البنك بوضع إجراءات تمكن الموظفين من الإبلاغ وبشكل 
حدوث  احتمالية  بخصوص  مخاوف  وجود  عن  حينه  في  سري 
مخالفات، وبشكل يسمح بان يتم التحقيق باستقلالية في هذه المخاوف 

ومتابعتها. ويتم مراقبة تنفيذ هذه الإجراءات من قبل لجنة التدقيق.

دليل التحكم المؤسسي
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التقرير السنوي 2010

ثالثاً: تفعيل دور الدوائر المعنية بادارة مخاطر البنك 
والرقابة الداخلية على أعماله، وتشمل هذه الدوائر 

ما يلي:

1- التدقيق الداخلي 

1.  لضمان كفاءة وفعالية أعمال التدقيق الداخلي يتم ربط هذه الدائرة 
بمجلس الادارة/ لجنة التدقيق بشكل مباشر ولا يتم تكليفها بأي أعمال 
الداخلي  التدقيق  إدارة  تقوم  حيث  الكامل  استقلالها  لضمان  تنفيذية 

برفع تقاريرها إلى رئيس واعضاء لجنة التدقيق. 
تقوم  كما  لها  استراتيجية  بتطوير  الداخلي  التدقيق  دائرة  تقوم    .2
بتحديد خطة سنوية للتدقيق لتقوم لجنة التدقيق باعتمادها بالاضافة 

الى اقتراح هيكل ونطاق التدقيق الداخلي.
الكافي من  العدد  الداخلي  التدقيق  البنك لإدارة  يوفر  أن  3.  يجب 
بشكل  ومكافأتها  تدريبها  يتم  وبحيث  المؤهلة  البشرية  الكوادر 

مناسب.  
4.  يكون لإدارة التدقيق حق الحصول على أي معلومة والاتصال 
بأي موظف داخل البنك، كما تعطى كافة الصلاحيات التي تمكنها 

من أداء المهام الموكلة إليها وعلى النحو المطلوب. 
5.  على البنك توثيق مهام، وصلاحيات، ومسؤوليات إدارة التدقيق 
ضمن ميثاق التدقيق )INTERNAL AUDIT CHARTER(   المعتمد 

من المجلس وتعميمه داخل البنك. 
أي  التدقيق عن  لجنة  إعلام  التدقيق مسؤولة عن  ادارة  تكون    .6

احتمالية لوجود تعارض في المصالح.
7.  تمارس إدارة التدقيق الداخلي مهامها وتعد تقاريرها دون أي 
تم  التي  الدوائر  مع  تقاريرها  مناقشة  لها  ويحق  خارجي   تدخل  

تدقيقها. 
8.  تتضمن المسؤولية الأساسية لإدارة التدقيق الداخلي –  والتي 

يجب أن تقوم على أساس المخاطر – مراجعة ما يلي كحد أدنى:
المعلومات  أن  من  )للتأكد  البنك  في  المالي  الإبلاغ  عمليات    •
الرئيسية حول الأمور المالية والإدارية والعمليات تتوفر فيها الدقة 

والاعتمادية والتوقيت المناسب(.
•  الامتثال لسياسات البنك الداخلية والمعايير والإجراءات الدولية 

والقوانين والتعليمات ذات العلاقة.

2- إدارة المخاطر:

1.  يتم رفد ادارة المخاطر بالكوادر البشرية المؤهلة وتوفير التدريب 
اللازم لها لتطوير أدائها بشكل مستمر.

2.  ترفع دائرة إدارة المخاطر في البنك تقاريرها إلى لجنة إدارة 
المدير  مع  ارتباطها  فيكون  اليومية  للعمليات  بالنسبة  أما  المخاطر 

العام. 
3.  تتضمن مسؤوليات دائرة إدارة المخاطر في البنك ما يلي كحد 
من  كامل  بشكل  وصلاحياتها  مسؤولياتها  تحديد  يتم  وبحيث  أدنى 

اعتماده من  يتم  الذي  والامتثال  المخاطر  ادارة  دائرة  ميثاق  خلال 
خلال لجنة المخاطر:

•  التوصية لمجلس الادارة بمستوى المخاطر المقبول
.RISK APPETITE 

•  تطوير سياسات ادارة المخاطر المختلفة.
•  تحليل جميع المخاطر بما فيها مخاطر الائتمان، مخاطر السوق، 

مخاطر السيولة ومخاطر العمليات.
•  تطوير منهجيات القياس والضبط لكل نوع من أنواع المخاطر.

والموافقات،  للمخاطر،  بسقوف  المخاطر  إدارة  للجنة  التوصية    •
إدارة  سياسة  عن  الاستثناءات  حالات  وتسجيل  التقارير،  ورفع 

المخاطر.
قياس  عن  بمعلومات  العليا  التنفيذية  والإدارة  المجلس  تزويد    •
المخاطر ومنظومة المخاطر )RISK PROFILE(  في البنك. )يقوم 
والكمية  النوعية  البنك  في  المخاطر  إحصائيات  بمراجعة  المجلس 

وبشكل منتظم في كل اجتماع للمجلس(.
•  توفير معلومات حول المخاطر لدى البنك لاستخدامها لأغراض 

الإفصاح والنشر للجمهور.
•   المشاركة في عضوية اللجان المعنية بادارة مخاطر البنك مثل 

.ALCO لجان الائتمان ولجنة ادارة الموجودات والمطلوبات

 COMPLIANCE 3- الامتثال

•  تكون إدارة الامتثال في البنك جزء من ادارة المخاطر بما يضمن 
استقلالها عن الاعمال التنفيذية في البنك. 

•  يتم رفد ادارة الامتثال بكوادر مدربة وتكافأ بشكل كاف ، وبما 
يتماشى وتعليمات البنك المركزي الصادرة بهذا الخصوص.

•  يتم توثيق مهام، صلاحيات ومسؤوليات إدارة الامتثال وتعميمها 
داخل البنك. 

•  تقوم إدارة الامتثال بإعداد منهجية فعالة لضمان امتثال البنك بجميع 
القوانين والتشريعات النافذة وأي إرشادات وأدلة ذات علاقة.

وسياسات  اجراءات  تطوير  مسؤولية  الامتثال  دائرة  تتحمل    •
مكافحة غسيل الأموال وتقوم باتخاذ الاجراءات اللازمة للكشف عن 

أي عمليات مشبوهة للابلاغ عنها للجهات الرقابية المعنية.  
•  يعتمد المجلس ويراقب سياسة الامتثال من خلال لجنة المخاطر 
من  البنك  في  تطبيقها  من  والتأكد  وتطويرها  إعدادها  ويكون 

صلاحيات إدارة الامتثال. 
ومراقبتها  أعمالها  نتائج  حول  تقاريرها  الامتثال  إدارة  ترفع    •
مع  عنه  المنبثقة  المخاطر  لجنة  خلال  من  المجلس  إلى  للامتثال 
البنك  وتعليمات  يتماشى  وبما  التنفيذية،  الإدارة  إلى  نسخة  إرسال 

المركزي الصادرة بهذا الخصوص.

رابعاً: تفعيل دور المدقق الخارجي:

مكاتب  بين  الخارجي  للتدقيق  المنتظم  الدوران  البنك  يضمن    .1
التدقيق مرة كل ثلاثة سنوات كحد أدنى.
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2.  في حال صعوبة تطبيق ذلك من الناحية العملية ، يتم الدوران 
للشريك الرئيسي المسؤول عن التدقيق الخارجي للبنك. 

3.  يقوم المدقق الخارجي بتزويد لجنة التدقيق بنسخة من تقريره.
4.  يجتمع المدقق الخارجي مع لجنة التدقيق بدون حضور الإدارة 

التنفيذية مرة واحدة على الأقل سنوياً.

خامساً: السياسات والاجراءات:

واجراءات  سياسات  تطوير  يتم  البنك  عمليات  سلامة  لضمان    •
تغطي كافة الأنشطة المصرفية للبنك.

المستويات  كافة  على  والاجراءات  السياسات  هذه  تعميم  يتم    •
الإدارية في البنك.

من  للتأكد  بانتظام  والاجراءات  السياسات  كافة  مراجعة  تتم    •
شمولها لأي تعديلات أو تغييرات طرأت على القوانين والتعليمات 

والظروف الاقتصادية وأي أمور أخرى تتعلق
بالبنك، بالاضافة الى إصدار أي  سياسات جديدة تطرأ الحاجة لها.

•  على الادارة التنفيذية في البنك التأكد من أن سياسات البنك تحدد 
أسس التعامل مع الأطراف ذوي العلاقة، من حيث ضوابط الاقراض 
لهم، أو شراء الأجهزة والخدمات منهم أو أي تعامل اخر، بما في 

ذلك تحديد الجهة صاحبة الصلاحية في كل مما تقدم. 
•  على دوائر البنك المعنية بأنظمة الضبط والرقابة الداخلية التأكد 

من أن عمليات الأطراف ذوي العلاقة قد تمت وفقاً لهذه السياسة.
التي  التنفيذية  العمليات  جميع  المكتوبة  البنك  سياسات  تحدد    •
تتطلب موافقة المجلس، ويحدد المجلس داخليًا الآلية التي يتم بها 

الموافقة على هذه العمليات.

سادساً: الافصاح:

1.  يلتزم البنك بتوفير معلومات ذات دلالة ومعنى حول نشاطاته 
لكل من البنك المركزي والمساهمين، والمودعين، والبنوك الأخرى، 
قلق  تثير  التي  القضايا  على  التركيز  مع  عام،  بشكل  والجمهور 

المساهمين. 
2.  يقوم مجلس الادارة باعتماد سياسة الافصاح التي تحدد بشكل 
واضح كافة الأمور التي تتطلب الافصاح من قبل البنك، بالاضافة 

الى تحديد دورية الافصاح والاساليب المستخدمة للافصاح. 
للتقارير  الدولية  للمعايير  وفقاً  بالإفصاح  يقوم  أن  البنك  على    .3
المالية )IFRS( وتعليمات البنك المركزي الأردني السارية والصادرة 

بمقتضى قانون البنوك النافذ والتشريعات ذات العلاقة.
4.  تقع على إدارة البنك مسؤولية التأكد من التقيد بالتطبيق الكامل لكافة 

. )IFRS( التعديلات التي تطرأ على المعايير الدولية للتقارير المالية
5.  علاوة على ذلك، يجب أن يكون البنك على دراية بالتغييرات 

التي تطرأ على الممارسات الدولية للإبلاغ المالي ونطاق الشفافية 
المطلوب من المؤسسات المالية. 

التطورات في مجال  تقارير حول  التنفيذية برفع  تقوم الإدارة    .6
سبل  حول  التوصيات  تقديم  إلى  بالإضافة  المجلس  إلى  الافصاح 
تعزيز ممارسات البنك في مجال الإفصاح وبشكل يزيد عن متطلبات 

البنك المركزي الأردني بهذا الخصوص.

بيان عن مدى الإلتزام بدليل التحكم 
المؤسسي:

 
يلتزم البنك بتعلميات دليل الحاكمية المؤسسية الصادر عن مجلس 
ادارته منذ تاريخ 2008/4، والذي صدر استنادا الى دليل الحاكمية 
المؤسسية لعام 2007 والصادر عن البنك المركزي الاردني، فيما 

عدا التالي:
النظام  ينص  المجلس )2( حيث  في  المستقلين  1.  عدد الاعضاء 

على ان يتضمن المجلس )3( اعضاء مستقلين.
2.  نائب رئيس مجلس الإدارة ليس عضواً مستقلًا.

الاطراف  مع  العلاقة  تنظيم  سياسة  اعداد  على  العمل  جاري    .3
ذوي المصلحة.

4.  يوجد لدى البنك نظام متكامل لتقييم اداء الموظفين والذي يتم 
الادارة  مجلس  وبالنسبة لاعضاء  والمزايا،  المكافات  منح  بموجبه 
فان المزايا والمكافات يتم الموافقة عليها بموجب قرارات من مجلس 

الادارة.
السيرة  تقديم وعرض  تفعيل  القادم سيتم  المجلس  انتخاب  5.  عند 
الذاتية للمرشحين على كل من مجلس الادارة والهيئة العامة لمساهمي 

البنك.

سيتم تفعيل لجنة الترشيحات والمكافآت خلال عام 2011.
 

عدد مرات إجتماع مجلس الإدارة ولجان 
المجلس:

7 إجتماعات 1-  مجلس الإدارة    
7 إجتماعات 2-  لجنة التدقيق    

لم تجتمع 3-  لجنة التحكم المؤسسي   
4 اجتماعات 4-  لجنة إدارة المخاطر والإمتثال   
48 اجتماع 5-  لجنة الادارة    

لم تجتمع 6-  لجنة الترشيحات والمكافات   

دليل التحكم المؤسسي
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القوائم المالية الموحدة 31 كانون الأول 2010
تقرير مدققي الحسابات المستقلين 

إلى مساهمي بنك الاتحاد 
عمان – المملكة الأردنية الهاشمية

تقرير حول القوائم المالية

لقد دققنا القوائم المالية الموحدة المرفقة لبنك الاتحاد )شركة مساهمة عامة محدودة( )البنك( والتي تتكون من قائمة المركز المالي الموحدة كما 
في 31 كانون الأول 2010 وقائمة الدخل الموحدة وقائمة الدخل الشامل الموحدة وقائمة التغيرات في حقوق الملكية الموحدة وقائمة التدفقات 

النقدية الموحدة للسنة المنتهية في ذلك التاريخ وملخص لأهم السياسات المحاسبية والمعلومات الإيضاحية الأخرى.

مسؤولية الإدارة عن القوائم المالية

إن مجلس الإدارة مسؤول عن إعداد هذه القوائم المالية وعرضها بصورة عادلة وفقا لمعايير التقارير المالية الدولية، بالاضافة الى تحديد نظام 
الرقابة الداخلي الضروري لإعداد قوائم مالية خالية من الأخطاء الجوهرية سواء الناتجة عن احتيال أو عن خطأ.

مسؤولية مدققي الحسابات

إن مسؤوليتنا هي إبداء الرأي حول هذه القوائم المالية استنادا إلى تدقيقنا.  لقد قمنا بتدقيقنا وفقا للمعايير الدولية للتدقيق، وتتطلب منا هذه المعايير 
الالتزام بقواعد السلوك المهني وتخطيط وتنفيذ أعمال التدقيق للحصول على تأكيد معقول بأن القوائم المالية خالية من الأخطاء الجوهرية.

يتضمن التدقيق القيام باجراءات للحصول على ادلة مؤيدة للمبالغ والإيضاحات الواردة في القوائم المالية.  إن إختيار تلك الإجراءات يستند الى 
اجتهاد مدقق الحسابات بما في ذلك تقييم مخاطر الأخطاء الجوهرية في القوائم المالية سواء الناتجة عن الإحتيال او الخطأ.  عند تقييم مدقق 
الحسابات للمخاطر يأخذ في الإعتبار نظام الرقابة الداخلي للبنك ذي الصلة باعداد وعرض القوائم المالية بصورة عادلة وذلك لتصميم إجراءات 
تدقيق ملائمة للظروف وليس بهدف ابداء رأي حول مدى فعالية نظام الرقابة الداخلي للبنك.  يتضمن التدقيق كذلك تقييم ملاءمة السياسات 

المحاسبية المطبقة ومعقولية التقديرات المحاسبية التي قامت بها الإدارة، اضافة الى تقييم العرض العام للقوائم المالية.  

في اعتقادنا أن ادلة التدقيق التي حصلنا عليها كافية وملائمة وتوفر اساسا لإبداء الرأي.

الـــرأي

في رأينا، إن القوائم المالية تظُهر بعدالة، من كافة النواحي الجوهرية، المركز المالي الموحد للبنك كما في 31 كانون الأول 2010 وأداءه المالي  
الموحد وتدفقاته النقدية الموحدة للسنة المنتهية في ذلك التاريخ وفقاً لمعايير التقارير المالية الدولية.

تقرير حول المتطلبات القانونية

يحتفظ البنك بقيود وسجلات محاسبية منظمة بصورة اصولية، وان القوائم المالية الموحدة الواردة في تقرير مجلس الإدارة متفقة معها ونوصي 
المصادقة عليها.

عمان – المملكة الأردنية الهاشمية
1 شباط 2011

إرنسـت ويونــغ/ الأردن

بشـر إبراهيـم بكـر
ترخيص رقم 592
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التقرير السنوي 2010

 بنـك الاتحـاد
قائمة المركز المالي الموحدة

كما في 31 كانون الأول 2010

            ايضاحات           2010         2009      
الموجودات:-           دينــــــار        دينــــــار

276ر006ر156  665ر449ر169    4 نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية    
280ر606ر229  415ر002ر294    5 أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية   

384ر040ر2     -          6 إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية   
813ر272ر10  389ر175ر3    7 موجودات مالية للمتاجرة    

649ر364ر689  603ر797ر711    8 تسهيلات ائتمانية مباشرة    
175ر160ر297  540ر034ر303    9 موجودات مالية متوفرة للبيع    

848ر874ر2  944ر373ر1    10 موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق  
018ر166ر17 800ر864ر20    11 ممتلكات ومعدات      

410ر854 037ر353ر3    12 موجودات غير ملموسة    
299ر143ر3  769ر764ر2    19 موجودات ضريبية مؤجلة    

531ر084ر48        446ر588ر29        13 موجودات أخرى     

683ر573ر456ر1  608ر404ر539ر1               مجموع الموجودات    

المطلوبات وحقوق الملكية:-

المطلوبات:-
913ر708ر253  656ر946ر240    14 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية    
799ر418ر833  926ر444ر912    15 ودائع عملاء      
032ر538ر101  269ر943ر110    16 تأمينات نقدية      
392ر458ر15 908ر324ر15    17 أموال مقترضة      

275ر621  756ر312    18 مخصصات متنوعة      
728ر155ر8 055ر290ر12    19 مخصص ضريبة الدخل     
535ر128ر2 165ر379ر1    19 مطلوبات ضريبية مؤجلة     

525ر274ر12      459ر577ر10        20 مطلوبات أخرى      
199ر304ر227ر1 194ر219ر304ر1               مجموع المطلوبات    

حقوق الملكية:-

حقوق مساهمي البنك

000ر000ر100 000ر000ر100    21 رأس المال المكتتب به     
311ر255ر79 311ر255ر79    21 علاوة إصدار      
994ر570ر15 444ر638ر18    22 احتياطي قانوني      
953ر064ر5 553ر057ر8    22 احتياطي اختياري      
263ر535ر6 558ر121ر7    22 احتياطي مخاطر مصرفية عامة    

104ر69           -  22 احتياطي تقلبات دورية     
)229ر740ر3   (          -  25 أسهم الخزينة      

761ر636ر4 969ر959ر2    23 التغير المتراكم في القيمة العادلة    
202ر206ر18      704ر823ر22    24 أرباح مدورة      

484ر269ر229     414ر185ر235   مجموع حقوق الملكية      
683ر573ر456ر1 608ر404ر539ر1  مجموع المطلوبات وحقوق الملكية     

تعتبر الإيضاحات المرفقة من رقم 1 إلى رقم 47 جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها
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القوائم المالية الموحدة 31 كانون الأول 2010
بنـك الاتحـاد

قائمة الدخـل الموحدة
للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2010

 
ايضاحات          2010       2009             

               دينــــــار       دينــــــار

536ر306ر70 026ر970ر73   الفوائد الدائنة         26  
578ر892ر36  529ر878ر30   الفوائد المدينة         27  

958ر413ر33 497ر091ر43   صافي إيرادات الفوائد       

916ر244ر15    894ر940ر13   صافي إيرادات العمولات        28  

874ر658ر48  391ر032ر57   صافي إيرادات الفوائد والعمولات       

592ر309ر2  918ر717ر1   ارباح عملات أجنبية         29  
515ر545  )779ر435(   )خسائر( أرباح موجودات مالية للمتاجرة       30  

)853ر713(  )889ر435(   )خسائر( موجودات مالية متوفرة للبيع       31  
202ر501      573ر488         إيرادات أخرى        32  

330ر301ر51 214ر367ر58   اجمالي الدخل        

264ر344ر9  898ر383ر10   نفقات الموظفين         33  
667ر135ر1  286ر005ر2   11 و 12   استهلاكات وإطفاءات    
991ر111ر6  380ر440ر6   مصاريف أخرى        34  

700ر573ر14  635ر114ر9   مخصص تدني التسهيلات الإئتمانية المباشرة      8  
070ر478       779ر102         مخصصات متنوعة        18  

692ر643ر31  978ر046ر28   إجمالي المصروفات         

638ر657ر19  236ر320ر30   الربح قبل الضرائب        

748ر343ر3   285ر987ر8     ضريبة الدخل         19  
 

890ر313ر16  951ر332ر21   الربح للسنة        

            فلـس/دينـــار      فـلس/دينـــار

163ر0          215ر0             الحصة الأساسية والمخفضة للسهم من ربح السنة     35  

 

تعتبر الإيضاحات المرفقة من رقم 1 إلى رقم 47 جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها
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التقرير السنوي 2010

بنـك الاتحـاد
قائمة الدخل الشامل الموحدة

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2010

      2009       2010                
               دينــــــار       دينــــــار

890ر313ر16 951ر332ر21   الربح للسنة       

يضاف: بنود الدخل الشامل الاخرى بعد الضريبة
التغير في القيمة العادلة لموجودات مالية

777ر937ر3 )792ر676ر1 (    متوفرة للبيع، صافي      

667ر251ر20 159ر656ر19    مجموع الدخل الشامل للسنة      

تعتبر الإيضاحات المرفقة من رقم 1 إلى رقم 47 جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها

71
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ت

طيا
تيا

لاح
  ا

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

ب 
كتت

الم
ل 

لما
س ا

رأ

وع
مدف

وال
به 

ار
ــــ

دين

ار
صد

الا
وة 

علا

ار
ــــ

دين

ـي
ونـ

قان

ار
ــــ

دين

ري
تيا

اخ

ار
ــــ

دين

ية 
رف

ص
 م

طر
خا

م

مة
عا

ار
ــــ

دين

رية
دو

ت 
لبا

 تق
طي

تيا
اح

ار
ــــ

دين

ينة
خز

هم 
أس

ار
ــــ

دين

ي 
م ف

راك
لمت

ر ا
تغي

ال

دلة
لعا

ة ا
قيم

ال

ار
ــــ

دين

ة*
ور

مد
ح 

ربا
أ

ار
ــــ

دين

كية
لمل

ق ا
قو

 ح
وع

جم
م

ار
ــــ

دين
-2

01
0

سنة
 ال

اية
 بد

في
يد 

ص
الر

10
ر0

00
ر0

00
0

79
2ر

55
3ر

11
15

5ر
70

9ر
94

ر5
06

ر4
95

3
ر6

53
ر5

26
3

-
-

ر4
63

ر6
76

1
18

2ر
06

2ر
02

22
ر9

26
ر9

48
4

ل 
شام

 ال
خل

الد
ع 

مو
مج سنة
لل

-
-

-
-

-
-

-
)1

6ر
76

7ر
92

(
21

3ر
32

9ر
51

19
6ر

56
1ر

59

طي
تيا

لاح
ى ا

 ال
ول

مح
ال

-
-

ر3
06

ر7
45

0
ر2

99
ر2

60
0

58
ر6

29
5

69
1ر

04
-

-
) 6

7ر
15

4ر
49

(
-

عة
وز

الم
ح 

ربا
الأ

-
-

-
-

-
-

-
)1

ر0
00

ر0
00

0(
 )1

ر0
00

ر0
00

0(

ينة
خز

هم 
أس

-
-

-
-

-
-

)  
ر3

74
ر0

22
9(

-
-

)3
7ر

40
2ر

29
(

سنة
 ال

اية
نه

ي 
د ف

صي
الر

10
ر0

00
ر0

00
0

79
2ر

55
3ر

11
18

6ر
38

4ر
44

ر8
05

ر7
55

3
ر7

12
ر1

55
8

69
1ر

04
)  

ر3
74

ر0
22

9(
ر2

95
ر9

96
9

22
8ر

23
7ر

04
23

ر5
18

ر5
41

4

-2
00

9

سنة
 ال

اية
 بد

في
يد 

ص
الر

95
0ر

00
0ر

00
79

2ر
55

3ر
11

13
5ر

48
1ر

62
ر3

15
ر9

65
9

ر5
51

ر9
19

3
-

-
69

ر8
98

4
21

3ر
36

5ر
08

21
ر8

51
ر7

81
7

ل 
شام

 ال
خل

الد
ع 

مو
مج سنة
لل

-
-

-
-

-
-

-
ر3

93
ر7

77
7

16
3ر

13
8ر

90
20

2ر
51

6ر
67

ال
الم

س 
رأ

دة 
زيا

ر5
00

ر0
00

0
-

-
-

-
-

-
-

)5
0ر

00
0ر

00
(

-

طي
تيا

لاح
ى ا

 ال
ول

مح
ال

-
-

ر2
02

ر2
83

2
ر1

90
ر5

29
4

ر1
01

ر6
07

0
-

-
-

)4
9ر

44
1ر

96
(

-

عة
وز

الم
ح 

ربا
الأ

-
-

-
-

-
-

-
-

)9
5ر

00
0ر

00
(

)9
5ر

00
0ر

00
(

سنة
 ال

اية
نه

ي 
د ف

صي
الر

10
ر0

00
ر0

00
0

79
2ر

55
3ر

11
15

5ر
70

9ر
94

ر5
06

ر4
95

3
ر6

53
ر5

26
3

-
-

ر4
63

ر6
76

1
18

2ر
06

2ر
02

22
ر9

26
ر9

48
4

ت 
يما

تعل
ى 

عل
ء 

بنا
 و

ة،
جل

مؤ
ية 

ريب
ض

ت 
ودا

وج
 بم

ثل
تتم

 2
00

9 
ول

الأ
ن 

نو
 كا

31
ي 

ا ف
كم

ر 
ينا

3 د
1ر

43
2ر

99
ل 

قاب
2 م

01
0 

ول
الأ

ن 
نو

 كا
31

ي 
ا ف

كم
ر 

ينا
2 د

7ر
64

7ر
69

غ 
مبل

رة 
دو

الم
ح 

ربا
الا

ن 
ضم

 تت
 *

نه.
 م

بقة
مس

قة 
واف

 بم
إلا

ها 
ف ب

صر
 الت

ظر
يح

ي 
ردن

الا
ي 

كز
مر

 ال
نك

الب

ـاد
تح

الا
ك 

بنـ
حدة

مو
 ال

كية
لمل

ق ا
قو

 ح
في

ت 
يرا

لتغ
ة ا

ائم
ق

20
10

ل 
لأو

ن ا
نو

 كا
31

ي 
ة ف

هي
منت

 ال
سنة

لل

عها
أ م

قر
وت

ية 
مال

 ال
ائم

قو
 ال

هذه
ن 

اً م
زء

 ج
47

قم 
 ر

لى
1 إ

قم 
 ر

من
قة 

رف
الم

ت 
حا

ضا
لإي

ر ا
عتب

ت

72



التقرير السنوي 2010

بنـك الاتحـاد
قائمة التدفقات النقدية الموحدة

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2010

ايضاحات       2010        2009              
التدفق النقدي من عمليات التشغيل          دينــــــار       دينــــــار

638ر657ر19 236ر320ر30   الربح قبل الضرائب        
تعديلات لبنود غير نقدية:-

667ر135ر1 286ر005ر2   إستهلاكات وإطفاءات        
700ر573ر14 635ر114ر9   مخصص تدني التسهيلات الائتمانية المباشرة      

)928ر190     ( 884ر92    )أرباح( خسائر موجودات مالية للمتاجرة غير متحققة     
018ر490ر1 217ر728ر1   خسائر تدني موجودات مالية متوفرة للبيع       

)603ر5        ( 722ر5    )أرباح( خسائر بيع ممتلكات ومعدات        
250ر177 مخصص أرصدة مدينة أخرى                -     
070ر478 779ر102   مخصصات متنوعة          

)955ر499     (  )610ر138     (   تغيرات أسعار الصرف على النقد وما في حكمه      
857ر815ر36 149ر231ر43   الربح قبل التغيرات في الموجودات والمطلوبات      

التغير في الموجودات والمطلوبات --
)000ر545ر3   (  )الزيادة( في الأرصدة مقيدة السحب               -     

النقص في الايداعات لدى بنوك ومؤسسات  
376ر157ر3 384ر040ر2       مصرفية التي تزيد استحقاقاتها عن ثلاثة أشهر    

)332ر197ر9   ( 540ر004ر7   النقص )الزيادة( في موجودات مالية للمتاجرة      
)301ر387ر102(  )589ر547ر31 (   )الزيادة( في تسهيلات ائتمانية مباشرة       
)498ر535ر35  ( 085ر496ر18   النقص )الزيادة( في الموجودات الأخرى       

النقص )الزيادة( في ودائع البنوك والمؤسسات المصرفية التي  
000ر254ر4 )000ر254ر4  (     تزيد استحقاقها عن 3 اشهر      

454ر243ر180 127ر026ر79   الزيادة في ودائع العملاء        
010ر829ر9 237ر405ر9   الزيادة في تأمينات نقدية        
423ر105ر2  )058ر817ر1   (   )النقص( الزيادة في مطلوبات أخرى       

)000ر70      (  )298ر411      (   مخصصات متنوعة مدفوعة        

989ر669ر85 577ر173ر121   صافي التدفق النقدي من عمليات التشغيل قبل الضرائب     

)024ر534ر8  (  )639ر506ر4   (   الضرائب المدفوعة        

965ر135ر77 938ر666ر116   صافي التدفق النقدي من عمليات التشغيل       

التدفق النقدي من عمليات الاستثمار
)000ر418ر1   (  شراء موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الإستحقاق              -   

091ر278ر1 904ر500ر1   استحقاق موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الإستحقاق    
)543ر716ر226(  )452ر111ر321(   شراء موجودات مالية متوفرة للبيع      

106ر476ر87 920ر114ر311   بيع موجودات مالية متوفرة للبيع      
)144ر908ر5    (  )985ر007ر5   (   شراء ممتلكات ومعدات       

107ر46    480 بيع ممتلكات ومعدات       
)229ر537      (  )913ر200ر3   (   شراء موجودات غير ملموسة       

)612ر779ر145(  )046ر704ر16 (     صافي التدفق النقدي المستخدم في عمليات الاستثمار   

التدفق النقدي من عمليات التمويل
)250ر400ر9  (  )008ر880ر9   (   أرباح موزعة على المساهمين       

000ر000ر15 اموال مقترضة                  -   
)235ر683ر23( )484ر133     (   تسديد اموال مقترضة       

)229ر740ر3  (               -         شراء أسهم خزينة        
 

)485ر083ر18(  )721ر753ر13(   صافي التدفق النقدي المستخدم في عمليات التمويل      

)132ر727ر86( 171ر209ر86   صافي الزيادة )النقص( في النقد وما في حكمه     
955ر499 610ر138   تأثير تغير أسعار الصرف على النقد وما في حكمه     

320ر940ر214 143ر713ر128   النقد وما في حكمه في بداية السنة      
143ر713ر128  924ر060ر215    36 النقد وما في حكمه في نهاية السنة     

تعتبر الإيضاحات المرفقة من رقم 1 إلى رقم 47 جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها
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بنـك الاتحـاد
ايضاحات حول القوائم المالية الموحدة

31 كانون الأول 2010

معلومات عامة  )1(

ان بنك الاتحاد شركة مساهمة عامة أردنية تأسس خلال عام 1978. بموجب قانون الشركات رقم )12( لسنــة )1964( ، ومركزه الرئيسي 
مدينة عمــان.هذا وقد تم تحويله الى بنك خلال عام 1991.

يقوم البنك بتقديم جميع الأعمال المصرفية والمالية المتعلقة بنشاطه من خلال مركزه وفروعه داخل المملكة وعددها )25( وخارجها وعددها 
)1( والشركة التابعة.

إن أسهم البنك مدرجة ويتم التداول بها في سوق عمان المالي.

تم إقرار القوائم المالية بتاريخ 1 شباط 2011 من قبل لجنة التدقيق المنبثقة عن مجلس الادارة بموجب قرار رقم  2011/05 من قبل مجلس 
الادارة بتفويض لجنة التدقيق بذلك.

أهم السياسات المحاسبية  )2(

أسس إعداد القوائم المالية

تم اعداد القوائم المالية الموحدة للبنك وشركته التابعة وفقاً للمعايير الصادرة عن مجلس معايير المحاسبة الدولية والتفسيرات الصادرة عن لجنة 
تفسيرات التقارير المالية الدولية المنبثقة عن مجلس معايير المحاسبة الدولية ووفقاً للقوانين المحلية النافذة وتعليمات البنك المركزي الاردني0

تم إعداد القوائم المالية الموحدة وفقاً لمبدأ التكلفة التاريخية باستثناء الموجودات المالية للمتاجرة والموجودات المالية المتوفرة للبيع التي تظهر 
بالقيمة العادلة بتاريخ القوائم المالية الموحدة. كما تظهر بالقيمة العادلة الموجودات والمطلوبات المالية التي تم التحوط لمخاطر التغير في قيمتها 

العادلة.

ان الدينار الأردني هو عملة اظهار القوائم المالية الموحدة والذي يمثل العملة الرئيسية للبنك.

التغييرات في السياسات المحاسبية

إن السياسات المحاسبية المتبعة للسنة متماثلة مع السياسات المحاسبية التي تم اتباعها في السنة السابقة بإستثناء أن البنك قام بتطبيق التفسيرات 
الصادرة عن لجنة تفسير معايير التقارير المالية الدولية والتعديلات على معايير المحاسبة الدولية التالية ابتداءً من أول كانون الثاني 2010:

معيار التقارير المالية الدولي رقم 2 – معدل – الدفع على اساس الاسهم
قام مجلس معايير المحاسبة الدولية بإصدار تعديل على معيار التقارير المالية الدولي رقم 2 لتوضيح المعالجة المحاسبية لأدوات حقوق الملكية 

التي يتم تسويتها نقداً الممنوحة من قبل الشركة الأم أو إحدى شركاتها التابعة. 

لم ينتج عن هذا التعديل أثر على المركز المالي أو الاداء المالي للبنك.
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الموحدة  المالية  القوائم   27 رقم  الدولي  المحاسبة  ومعيار  معدل  الاعمال-  اندماج   –  3 رقم  الدولي  المالية  التقارير  معيار 
والمنفصلة – معدل

ان معيار التقارير المالية الدولي رقم 3 - معدل تضمن عدداً من التعديلات التي تؤثر على السياسة المحاسبية لعمليات إندماج الأعمال. تؤثر 
التعديلات على تقييم حقوق غير المسيطرين، والمعالجة المحاسبية للتكاليف المباشرة المتعلقة باندماج الأعمال، والاعتراف المبدئي والمعالجة 
المشروطة  للتعديلات على كلفة الاندماج  المحاسبية  المبدئي والمعالجة  اتمامه على مراحل والاعتراف  يتم  الذي  المحاسبية لاندماج الاعمال 
باحداث مستقبلية. وبالتالي تؤثر هذه التعديلات على مبلغ الشهرة المعترف به ونتائج الأعمال خلال الفترة التي تمت فيها عملية الاندماج والفترات 

اللاحقة.

يتطلب معيار المحاسبة الدولي رقم 27-معدل عدم زيادة الشهرة أو الإعتراف بربح أو خسارة نتيجة تغير نسبة الملكية في شركة تابعة الذي 
لا ينجم عنه فقدان للسيطرة حيث يتم تسجيل الاثر في حقوق الملكية. بالإضافة إلى ذلك فإن هذا المعيار المعدل قام بتغيير المعالجة المحاسبية 

المتعلقة في الخسائر المتحققة من قبل الشركة التابعة والمعالجة المحاسبية المتعلقة بفقدان السيطرة على الشركة التابعة.

معيار المحاسبة الدولي رقم 39 الادوات المالية الاعتراف والقياس- بنود التحوط المؤهلة

يوضح هذا التعديل بأنه يسمح للمنشأة بتحديد جزء من التغير في القيمة العادلة أو التنوع في التدفق النقدي للأداة المالية كبند متحوط له. ويشمل 
ذلك تحديد بند التضخم أو جزء منه في حالات معينة كمخاطر متحوط لها. 

لم ينتج عن تطبيق هذا التعديل اثر على المركز المالي أو الاداء المالي للبنك، حيث انه لم يتم الدخول في مثل أدوات التحوط هذه.

تفسير رقم 17 الصادر عن لجنة تفسير معايير التقارير المالية الدولية – توزيعات الموجودات غير النقدية على الملاك.

لم ينتج عن تطبيق هذا التفسير أثر على المركز المالي أو الاداء المالي للبنك.

أسس توحيد القوائم المالية 

التابعة له والخاضعة لسيطرته وتتحقق السيطرة عندما يكون للبنك القدرة على  تتضمن القوائم المالية الموحدة القوائم المالية للبنك والشركة 
التحكم في السياسات المالية والتشغيلية للشركة التابعة وذلك للحصول على منافع من انشطتها، ويتم استبعاد المعاملات والارصدة والايرادات 

والمصروفات فيما بين البنك والشركة التابعة التالية:

-  يمتلك البنك ما نسبته 100% من راسمال شركة الاتحاد للوساطة المالية محدودة المسؤولية/الاردن البالــغ 000ر000ر5 دينار كما في 31 
كانون الأول 2010 . تقوم الشركة بأعمال الوساطة المالية . قام البنك بتأسيسها بتاريخ 22 شباط 2006 وباشرت الشركة ممارسة أعمالها في 

الاول من تموز 2006.

-  يتم اعداد القوائم المالية للشركة التابعة لنفس السنة المالية للبنك باستخدام نفس السياسات المحاسبية المتبعة في البنك، اذا كانت الشركة التابعة 
تتبع سياسات محاسبية تختلف عن تلك المتبعة في البنك فيتم اجراء التعديلات اللازمة على القوائم المالية للشركة التابعة لتتطابق مع السياسات 

المحاسبية المتبعة في البنك.

يتم توحيد نتائج عمليات الشركة التابعة في قائمة الدخل الموحدة من تاريخ تملكها وهو التاريخ الذي يجري فيه فعليا انتقال سيطرة البنك على 
الشركة التابعة ،ويتم توحيد نتائج عمليات الشركة التابعة التي تم التخلص منها في قائمة الدخل الموحدة حتى تاريخ التخلص وهو التاريخ الذي 

يفقد البنك فيه السيطرة على الشركة التابعة.
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معلومات القطاعات 

قطاع الأعمال يمثل مجموعة من الموجودات والعمليات التي تشترك معاً في تقديم منتجات أو خدمات خاضعة لمخاطر وعوائد تختلف عن تلك 
المتعلقة بقطاعات أعمال أخرى والتي سيتم قياسها وفقا للتقارير التي يتم استعمالها من قبل المدير التنفيذي وصانع القرار الرئيسي لدى البنك.

القطاع الجغرافي يرتبط في تقديم منتجات أو خدمات في بيئة اقتصادية محددة خاضعة لمخاطر وعوائد تختلف عن تلك المتعلقة بقطاعات تعمل 
في بيئات اقتصادية أخرى.

موجودات مالية للمتاجرة

هي موجودات مالية قام البنك بشراؤها بغرض بيعها في المستقبل القريب وجني الأرباح قصيرة الاجل من خلال عمليات الشراء والبيع والتقلبات 
في الاسعار السوقية لهذه الاستثمارات.

يتم تسجيل الموجودات المالية للمتاجرة بالقيمة العادلة عند  الشراء )تقيد مصاريف الاقتناء على قائمة الدخل الموحدة عند الشراء(، ويعاد تقييمها 
في تاريخ القوائم المالية الموحدة بالقيمة العادلة ويتم تسجيل التغيرات اللاحقة في القيمة العادلة في قائمة الدخل الموحدة في نفس فترة حدوث 

التغير بما فيها التغير في القيمة العادلة الناتجة عن فروقات تحويل بنود الموجودات غير النقدية بالعملات الأجنبية.

يتم تسجيل الارباح الموزعة أو الفوائد المتحققة في قائمة الدخل الموحدة.

تسهيلات ائتمانية مباشرة

التسهيلات الائتمانية المباشرة هي موجودات مالية لها دفعات ثابتة او محددة قدمها البنك في الاساس او جرى اقتناؤها وليس لها اسعار سوقية 
في اسواق نشطة.

يتم تكوين مخصص تدني للتسهيلات الإئتمانية المباشرة اذا تبين عدم إمكانية تحصيل المبالغ المستحقة للبنك وعندما يتوفر دليل موضوعي على 
ان حدثا ما قد أثر سلباً على التدفقات النقدية المستقبلية للتسهيلات الإئتمانية المباشرة وعندما يمكن تقدير هذا التدني، وتسجل قيمة المخصص 

في قائمة الدخل الموحدة.

يتم تعليق الفوائد والعمولات على التسهيلات الإئتمانية غير العاملة الممنوحة للعملاء وفقا لتعليمات البنك المركزي الأردني. 

يتم شطب التسهيلات الإئتمانية المعد لها مخصصات في حال عدم جدوى الإجراءات المتخذة لتحصيلها بتنزيلها من المخصص ويتم تحويل أي 
فائض في المخصص  الإجمالي - إن وجد -  الى قائمة الدخل الموحدة، ويضاف المحصل من الديون السابق شطبها إلى الإيرادات.

موجودات مالية متوفرة للبيع

هي موجودات مالية لا تتجه نية البنك الى الاحتفاظ بها لغايات المتاجرة او الاحتفاظ بها حتى تاريخ الاستحقاق.

يتم تسجيل الموجودات المالية المتوفرة للبيع بالقيمة العادلة مضافاً اليها مصاريف الاقتناء عند الشراء ويعاد تقييمها لاحقاً بالقيمة العادلة، ويظهر 
التغير في القيمة العادلة في بند مستقل ضمن حقوق الملكية. وفي حال بيع هذه الموجودات أو جزء منها أو حصول تدني في قيمتها يتم تسجيل 
الأرباح أو الخسائر الناتجة عن ذلك في قائمة الدخل الموحدة بما في ذلك المبالغ المقيدة سابقاً في حقوق الملكية والتي تخص هذه الموجودات. 
يمكن استرجاع خسارة التدني التي تم تسجيلها سابقا في قائمة الدخل الموحد اذا ما تبين  بموضوعية ان الزيادة في القيمة العادلة لتلك الادوات 
قد حدثت في فترة لاحقة لتسجيل خسائر التدني، حيث يتم استرجاع خسائر التدني لادوات الدين من خلال قائمة الدخل الموحدة، في حين يتم 

استرجاع خسائر التدني في اسهم الشركات من خلال التغير المتراكم في القيمة العادلة.
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يتم تسجيل الارباح والخسائر الناجمة عن فروقات تحويل العملة الاجنبية لادوات الدين )التي تحمل فوائد( ضمن الموجودات المالية المتوفرة 
للبيع في قائمة الدخل الموحدة.  في حين يتم تسجيل فروقات تحويل العملة الاجنبية لادوات الملكية في بند التغير المتراكم في القيمة العادلة 

ضمن حقوق الملكية.

يتم تسجيل الفوائد المكتسبة من الموجودات المالية المتوفرة للبيع في قائمة الدخل الموحدة بإستخدام طريقة الفائدة الفعلية كما يسجل التدني في 
قيمة الموجودات في قائمة الدخل الموحدة عند حدوثه.  

تظهر الموجودات المالية التي لا يمكن تحديد قيمتها العادلة بشكل يعتمد عليه بالتكلفة ويتم تسجيل اي تدني في قيمتها في قائمة الدخل الموحدة.

موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق

هي موجودات مالية لها دفعات ثابتة او محددة القيمة والاجل ولدى البنك النية والقدرة للاحتفاظ بها حتى تاريخ الاستحقاق.

يتـم تسجيل الموجودات المالية عند الشراء بالكلفة )القيمة العادلة( مضافاً اليها مصاريف الاقتناء، وتطفأ العلاوة / الخصم باستخدام طريقة الفائدة 
الفعلية، قيداً على أو لحساب الفائدة، وينزل أية مخصصات ناتجة عن التدني في قيمتها يؤدي الى عدم امكانية استرداد الاصل او جزء منه، ويتم 

تسجيل أي تدني في قيمتها في قائمة الدخل الموحدة.

القيمة العادلة

ان أسعار الإغلاق )شراء موجودات/ بيع مطلوبات( بتاريخ القوائم المالية الموحدة في اسواق نشطة تمثل القيمة العادلة للادوات والمشتقات 
المالية التي لها اسعار سوقية.

في حال عدم توفر أسعار معلنة او عدم وجود تداول نشط لبعض الادوات والمشتقات المالية او عدم نشاط السوق يتم تقدير قيمتها العادلة بعدة 
طرق منها:

-   مقارنتها بالقيمة السوقية الحالية لأداة مالية مشابهة لها إلى حد كبير.

-   تحليل التدفقات النقدية المستقبلية وخصم التدفقات النقدية المتوقعة بنسبة مستخدمة في أداة مالية مشابهة لها.

-  نماذج تسعير الخيارات.

تهدف طرق التقييم الى الحصول على قيمة عادلة تعكس توقعات السوق وتأخذ بالإعتبار العوامل السوقية وأية مخاطر أو منافع متوقعه عند 
تقدير قيمة الادوات المالية، وفي حال وجود ادوات مالية يتعذر قياس قيمتها العادلة بشكل يعتمد عليه يتم إظهارها بالتكلفة بعد تنزيل أي تدني 

في قيمتها.

التدني في قيمة الموجودات المالية

يقوم البنك بمراجعة القيم المثبتة في السجلات للموجودات المالية في تاريخ قائمة المركز المالي الموحدة لتحديد فيما اذا كانت هنالك مؤشرات 
تدل على تدني في قيمتها افرادياً او على شكل مجموعة، وفي حالة وجود مثل هذه المؤشرات فانه يتم تقدير القيمة القابلة للاسترداد من اجل 

تحديد خسارة التدني.
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يتم تحديد مبلغ التدني كما يلي:

-  تدني قيمة الموجودات المالية التي تظهر بالتكلفة المطفأة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في السجلات والقيمة الحالية للتدفقات النقدية المتوقعة 
مخصومة بسعر الفائدة الفعلي الاصلي.

-  تدني الموجودات المالية المتوفرة للبيع التي تظهر بالقيمة العادلة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في السجلات والقيمة العادلة0

-  تدني قيمة الموجودات المالية التي تظهر بالتكلفة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في السجلات والقيمة الحالية للتدفقات النقدية المتوقعة مخصومة 
بسعر السوق السائد للعائد على موجودات مالية مشابهة.

يتم تسجيل التدني في القيمة في قائمة الدخل الموحدة كما يتم تسجيل اي وفر في الفترة اللاحقة نتيجة التدني السابق في الموجودات المالية في 
قائمة الدخل باستثناء التدني في أسهم الشركات المتوفرة للبيع حيث يتم استرجاعه من خلال التغير المتراكم في القيمة العادلة.

الممتلكات والمعدات

تظهر الممتلكات والمعدات بالتكلفة بعد تنزيل الاستهلاك المتراكم واي تدني في قيمتها، ويتم استهلاك الممتلكات والمعدات )باستثناء الأراضي( 
عندما تكون جاهزة للإستخدام بطريقة القسط الثابت على مدى العمر الإنتاجي المتوقع لها باستخدام النسب السنوية التالية:

    %               
مباني           2- 4   
معدات وأجهزة وأثاث        15-7   

وسائط نقل          15   
أجهزة الحاسب الآلي          20   

20 - 2.5 أخــرى         

عندما يقل المبلغ الممكن استرداده من أي من الممتلكات والمعدات عن صافي قيمتها الدفترية فإنه يتم تخفيض قيمتها إلى القيمة الممكن استردادها 
وتسجل قيمة التدني في قائمة الدخل.

يتم مراجعة العمر الانتاجي للممتلكات والمعدات في نهاية كل عام، فاذا كانت توقعات العمر الانتاجي تختلف عن التقديرات المعدة سابقاً يتم 
تسجيل التغير في التقدير للسنوات اللاحقة باعتباره تغير في التقديرات.

يتم استبعاد الممتلكات والمعدات عند التخلص منها او عندما لايعود أي منافع مستقبلية متوقعة من استخدامها او من التخلص منها.

المخصصات

تسديد  وان  سابقة  احداث  ناشئة عن  الموحدة  المالي  المركز  قائمة  تاريخ  في  التزامات  البنك  يكون على  عندما  بالمخصصات  الاعتراف  يتم 
الالتزامات محتمل ويمكن قياس قيمتها بشكل يعتمد عليه.

مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين

يتم تكوين مخصص لمواجهة الالتزامات القانونية والتعاقدية الخاصة بنهاية الخدمة للموظفين عن مدة الخدمة لكل موظف بتاريخ قائمة المركز 
المالي الموحدة بموجب اللوائح الداخلية للبنك.
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ضريبة الدخل 

تمثل مصاريف الضرائب مبالغ الضرائب المستحقة والضرائب المؤجلة.

تحسب مصاريف الضرائب المستحقة على أساس الارباح الخاضعة للضريبة، وتختلف الارباح الخاضعة للضريبة عن الارباح المعلنة في القوائم 
المالية الموحدة لان الارباح المعلنة تشمل ايرادات غير خاضعة للضريبة او مصاريف غير قابلة للتنزيل في السنة المالية وانما في سنوات لاحقة 

او الخسائر المتراكمة المقبولة ضريبيا أو بنود ليست خاضعة او مقبولة التنزيل لاغراض ضريبية.

تحســب الضرائب بموجب النسب الضرائبية المقررة بموجب القوانين والانظمة والتعليمات في البلدان التي يعمل فيها البنك.

إن الضرائب المؤجلة هي الضرائب المتوقع دفعها او استردادها نتيجة الفروقات الزمنية المؤقتة بين قيمة الموجودات او المطلوبات في القوائم 
المالية الموحدة والقيمة التي يتم احتساب الربح الضريبي على اساسها.  يتم احتساب الضرائب المؤجلة باستخدام طريقة الالتزام بقائمة المركز 
الموجودات الضريبية  او تحقيق  يتوقع تطبيقها عند تسوية الالتزام الضريبي  التي  للنسب الضريبية  المؤجلة وفقاً  المالي وتحتسب الضرائب 

المؤجلة.

يتم مراجعة رصيد الموجودات الضريبية المؤجلة في تاريخ القوائم المالية الموحدة ويتم تخفيضها في حالة توقع عدم امكانية الاستفادة من تلك 
الموجودات الضريبية جزئيا او كليا.

التقــاص

يتم اجراء تقاص بين الموجودات المالية والمطلوبات المالية واظهار المبلغ الصافي في قائمة المركز المالي الموحدة فقط عندما تتوفر الحقوق 
القانونية الملزمة وكذلك عندما يتم تسويتها على أساس التقاص او يكون تحقق الموجودات وتسوية المطلوبات في نفس الوقت. 

تحقق الايرادات والاعتراف بالمصاريف

يتم تحقق ايرادات الفوائد باستخدام طريقة الفائدة الفعلية باستثناء فوائد وعمولات التسهيلات الائتمانية غير العاملة التي لا يتم الاعتراف بها 
كايرادات ويتم تسجيلها في حساب الفوائد والعمولات المعلقة.

يتم الاعتراف بالمصاريف على اساس مبدأ الاستحقاق.

يتم تسجيل العمولات كإيرادات عند تقديم الخدمات المتعلقة بها، ويتم الاعتراف بارباح اسهم الشركات عند تحققها )اقرارها من الهيئة العامة 
للمساهمين(.

تاريخ الإعتراف بالموجودات المالية

يتم الاعتراف بشراء وبيع الموجودات المالية في تاريخ المتاجرة )تاريخ التزام البنك ببيع أو شراء الموجودات المالية(.

المشتقات المالية

مشتقات مالية للمتاجرة 

يتم إثبات القيمة العادلة لمشتقات الأدوات المالية المحتفظ بها لأغراض المتاجرة )مثل عقود العملات الأجنبية الآجلة، عقود الفائدة المستقبلية، 
عقود المقايضة، حقوق خيارات أسعار العملات الأجنبية( في قائمة المركز المالي الموحدة وتحدد القيمة العادلة وفقاً لأسعار السوق السائدة، وفي 

حال عدم توفرها تذكر طريقة التقييم، ويتم تسجيل مبلغ التغيرات في القيمة العادلة في قائمة الدخل الموحدة.
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 عقود إعادة الشراء أو البيع

يستمر الاعتراف في القوائم المالية الموحدة بالموجودات المباعة والتي تم التعهد المتزامن بإعادة شرائها في تاريخ مستقبلي، وذلك لاستمرار 
سيطرة البنك على تلك الموجودات ولأن أية مخاطر أو منافع تؤول للبنك حال حدوثها، ويستمر تقييمها وفقاً للسياسات المحاسبية المتبعة. )هذا 
وفي حال وجود حق للمشتري بالتصرف بهذه الموجودات )بيع او اعادة رهن( فيجب اعادة تصنيفها ضمن الموجودات المالية المرهونة( تدرج 
المبالغ المقابلة للمبالغ المستلمة لهذه العقود ضمن المطلوبات في بند الأموال المقترضة، ويتم الاعتراف بالفرق بين سعر البيع وسعر إعادة 

الشراء كمصروف فوائد يستحق على مدى فترة العقد باستخدام طريقة الفائدة الفعلية.

أما الموجودات المشتراه مع التعهد المتزامن بإعادة بيعها في تاريخ مستقبلي محدد فلا يتم الاعتراف بها في القوائم المالية الموحدة، وذلك لعدم 
توفر السيطرة على تلك الموجودات ولأن أية مخاطر أو منافع لا تؤول للبنك حال حدوثها. وتدرج المبالغ المدفوعة المتعلقة بهذه العقود ضمن 
الودائع لدى البنوك والمؤسسات المصرفية الأخرى أو ضمن التسهيلات الإئتمانية حسب الحال، ويتم معالجة الفرق بين سعر الشراء وسعر إعادة 

البيع كإيرادات فوائد تستحق على مدى فترة العقد باستخدام طريقة الفائدة الفعلية.

الموجودات المالية المرهونة

وهي تلك الموجودات المالية المرهونة لصالح اطراف اخرى مع وجود حق للطرف الاخر بالتصرف فيها )بيع او اعادة رهن( يستمر تقييم هذه 
الموجودات وفق السياسات المحاسبية المتبعة لتقييم كل منها حسب تصنيفه الاصلي.

الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون مستحقة

تظهر الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك  في قائمة المركز المالي الموحدة ضمن بند  موجودات أخرى  وذلك بالقيمة التي آلت بها للبنك أو 
القيمة العادلة أيهما أقل، ويعاد تقييمها في تاريخ القوائم المالية الموحدة بالقيمة العادلة بشكل إفرادي، ويتم تسجيل أي تدني في قيمتها كخسارة 
في قائمة الدخل الموحدة ولا يتم تسجيل الزيادة كإيراد. يتم تسجيل الزيادة اللاحقة في قائمة الدخل الموحدة إلى الحد الذي لا يتجاوز قيمة التدني 

الذي تم تسجيله سابقاً.

الموجودات غير الملموسة

تقيد الموجودات غير الملموسة المشتراه بالتكلفة.

يتم تصنيف الموجودات غير الملموسة على اساس تقدير عمرها الزمني لفترة محددة أو لفترة غير محددة. ويتم اطفاء الموجودات غير الملموسة 
التي لها عمر زمني محدد  خلال هذا العمر ويتم قيد الاطفاء في قائمة الدخل الموحدة. اما الموجودات غير الملموسة التي عمرها الزمني غير 

محدد يتم مراجعة التدني في قيمتها في تاريخ القوائم المالية الموحدة ويتم تسجيل أي تدني في قيمتها في قائمة الدخل الموحدة.

يتم مراجعة أية مؤشرات على تدني قيمة الموجودات غير الملموسة  في تاريخ القوائم المالية الموحدة. كذلك يتم مراجعة تقدير العمر الزمني 
لتلك الموجودات ويتم اجراء أية تعديلات على الفترات اللاحقة0

لا يتم رسملة الموجودات غير الملموسة الناتجة عن اعمال البنك ويتم تسجيلها في قائمة الدخل الموحدة في نفس السنة.

تشمل الموجودات غير الملموسة برامج وانظمة الحاسب الآلي وتقوم ادارة البنك بتقدير العمر الزمني لكل بند حيث يتم اطفاء تلك الموجودات 
بطريقة القسط الثابت على فترة 5 سنوات.
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العملات الاجنبية

يتم تسجيل المعاملات التي تتم بالعملات الأجنبية خلال السنة بأسعار الصرف السائدة في تاريخ إجراء المعاملات. 

يتم تحويل أرصدة الموجودات المالية والمطلوبات المالية باسعار العملات الاجنبية الوسطية السائدة في تاريخ قائمة المركز المالي الموحدة 
والمعلنة من البنك المركزي الأردني.  

يتم تحويل الموجودات غير المالية والمطلوبات غير المالية بالعملات الاجنبية والظاهرة بالقيمة العادلة في تاريخ تحديد قيمتها العادلة. 

يتم تسجيل الارباح والخسائر الناتجة عن تحويل العملات الأجنبية في قائمة الدخل الموحدة.  

يتم تسجيل فروقات التحويل لبنود الموجودات والمطلوبات بالعملات الأجنبية غير النقدية )مثل الأسهم( كجزء من التغير في القيمة العادلة.

النقد وما في حكمه

هو النقد والأرصدة النقدية التي تستحق خلال مدة ثلاثة أشهر، وتتضمن: النقد والأرصدة لدى بنوك مركزية والأرصدة لدى البنوك والمؤسسات 
المصرفية، وتنزل ودائع البنوك والمؤسسات المصرفية التي تستحق خلال مدة  ثلاثة أشهر والأرصدة المقيدة السحب.

استخدام التقديرات  )3(

القيام بتقديرات واجتهادات تؤثر في مبالغ الموجودات  البنك  المالية الموحدة وتطبيق السياسات المحاسبية يتطلب من إدارة  القوائم  إن إعداد 
والمطلوبات المالية والإفصاح عن الالتزامات المحتملة. كما أن هذه التقديرات والاجتهادات تؤثر في الإيرادات والمصاريف والمخصصات 
وكذلك في التغيرات في القيمة العادلة التي تظهر ضمن حقوق الملكية. وبشكل خاص يتطلب من إدارة البنك اصدار أحكام واجتهادات هامة لتقدير 
مبالغ التدفقات النقدية المستقبلية وأوقاتها. إن التقديرات المذكورة مبنية بالضرورة على فرضيات وعوامل متعددة لها درجات متفاوتة من التقدير 

وعدم التيقن وأن النتائج الفعلية قد تختلف عن التقديرات وذلك نتيجة التغيرات الناجمة عن أوضاع وظروف تلك التقديرات في المستقبل.

في اعتقاد إدارة البنك بأن تقديراتها ضمن القوائم المالية الموحدة معقولة ومفصلة على النحو التالي:

-  مخصص تدني التسهيلات الائتمانية المباشرة: يتم مراجعة مخصص تدني التسهيلات الائتمانية ضمن الأسس الموضوعة من قبل البنك 
المركزي الاردني كحد ادنى.

-  يتم قيد تدني قيمة العقارات المستملكة اعتماداً على تقييمات عقارية حديثة ومعتمدة من قبل مقدرين معتمدين لغايات احتساب التدني من قيمة 
الاصل. ويعاد النظر في ذلك التدني بشكل دوري.

-  تقوم الادارة باعادة تقدير الاعمار الانتاجية للممتلكات والمعدات والموجودات غير الملموسة بشكل دوري لغايات احتساب الاستهلاكات 
والاطفاءات السنوية اعتمادا على الحالة العامة لتلك الاصول وتقديرات الاعمار الانتاجية المتوقعة في المستقبل ويتم اخذ خسارة التدني)ان 

وجدت( الى قائمة الدخل الموحدة للسنة.

-  مخصص ضريبة الدخل: يتم تحميل السنة المالية بما يخصها من نفقة ضريبة الدخل وفقاً للأنظمة والقوانين والمعايير المحاسبية ويتم احتساب 
واثبات الموجودات والمطلوبات الضريبية المؤجلة ومخصص الضريبة اللازم.

-  تقوم الإدارة بمراجعة دورية للموجودات المالية والتي تظهر بالكلفة لتقدير أية تدني في قيمتها ويتم أخذ التدني في قائمة الدخل الموحدة 
للسنة.
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-  مخصصات قضائية: لمواجهة أية التزامات قضائية يتم أخذ مخصصات لهذه الالتزامات استناداً لرأي المستشار القانوني في البنك.

-  مخصص تعويض نهاية الخدمة: يتم احتساب التزامات البنك تجاه الموظفين حسب قانون العمل ولوائح البنك.

نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية  )4(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:         2010       2009      
           دينـــــار      دينـــــار

626ر614ر6 562ر773ر11   نقد في الخزينة      
أرصدة لدى بنوك مركزية:

967ر318ر80 703ر151ر84   - حسابات جارية وتحت الطلب     
500ر780ر12 500ر280ر10   - ودائع لأجل وخاضعة لإشعار     
183ر292ر56 900ر243ر63   - متطلبات الاحتياطي النقدي     
- شهادات إيداع               -                   -         

276ر006ر156 665ر449ر169   المجمــوع        

-  بلغت الأرصدة مقيدة السحب باستثناء الاحتياطي النقدي مبلغ 500ر444ر7 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 و 2009.

-  لا يوجد شهادات ايداع تستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة أشهر كما فــي 31 كانون الاول 2010 و2009.

أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية   )5(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

 

-  بلغت الأرصدة لدى البنوك والمؤسسات المصرفية التي لا تتقاضى فوائد 851ر402ر21 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 مقابل 
204ر249ر6 دينار كما في 31 كانون الأول 2009.

البيـــــان

بنـوك ومؤسســـات
مصرفيــــة محليـــة

بنـوك ومؤسســـات
مصرفيـــة خارجيــــة

المجمـــــــــوع

2010
دينـــــار

2009
دينـــــار

2010
دينـــــار

2009
دينـــــار

2010
دينـــــار

2009
دينـــــار

742ر426ر18591ر377ر055150ر112ر77389ر961ر687146ر314ر4122ر415ر3حسابات جارية وتحت الطلب

ودائع تستحق خلال فترة

538ر179ر230138ر625ر807143ر949ر578123ر652ر731138ر229ر65214ر972ر4 3 أشهر أو أقل

280ر606ر415229ر002ر862294ر061ر351213ر614ر418285ر544ر06416ر388ر8المجموع
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إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية  )6( 

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

موجودات مالية للمتاجرة  )7(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

قام البنك ابتداءً من 1 تموز 2009 بتطبيق التعديلات الجديدة لمعيار المحاسبة الدولي )39( ومعيار التقارير المالية الدولي رقم )7( والخاص 
بإعادة تصنيف الموجودات المالية، حيث قام البنك بإعادة تصنيف بعض الموجودات المالية للمتاجرة وتحويلها إلى موجودات مالية محتفظ بها 

حتى تاريخ الاستحقاق وقروض بالقيمة العادلة في ذلك التاريخ كما يلي:

البيـــــان

بنـوك ومؤسســـات
مصرفيــــة محليـــة

بنـوك ومؤسســـات
مصرفيـــة خارجيــــة

المجمـــــــــوع

2010
دينـــــار

2009
دينـــــار

2010
دينـــــار

2009
دينـــــار

2010
دينـــــار

2009
دينـــــار

884ر976  -884ر976   ---ايداعات

شهادات ايداع تستحق خلال 

500ر063ر1-500ر063ر1---      فترة من 6 اشهر الى 9 اشهر

384ر040ر2-384ر040ر2---      المجمـــــــوع

2010
دينـــــار

2009
دينـــــار

245ر161ر2-سندات مدرجة في الأسواق المالية

980ر090ر2318ر116ر3أسهم شركات مدرجة في الأسواق المالية

588ر20      158ر59    أخرى

813ر272ر38910ر175ر3المجموع

موجودات مالية 
محتفظ بها لتاريخ 

الاستحقاق
دينــــار

قروض
دينــــار

المجموع
دينــــار

301ر875ر2224ر801ر0791ر074ر3القيمة العادلة للاستثمارات المعاد تصنيفها كما في 1 تموز 2009

539ر53977ر77-ارباح بيع الاستثمارات

)079ر074ر3(-)079ر074ر3(اوراق مالية بلغت تاريخ الاستحقاق

)761ر878ر1()761ر878ر1(-بيع سندات تم تحويلها لاسهم

---القيمة العادلة كما في 31 كانون الأول 2010
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تسهيلات ائتمانية مباشرة  )8(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

*  صافي بعد تنزيل الفوائد والعمولات المقبوضة مقدماً البالغة 164ر617 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 مقابل 426ر085ر1 دينار 
كما في 31 كانون الأول 2009.

-  بلغت التسهيلات الإئتمانية غير العاملة 671ر525ر71 دينار أي ما نسبته 44ر9% من رصيد التسهيلات الإئتمانية المباشرة كما في 31 
كانون الأول 2010 مقابل 494ر799ر74 دينار أي ما نسبته 36ر10% كما في 31 كانون الأول 2009.

-  بلغت التسهيلات الإئتمانية غير العاملة بعد تنزيل الفوائد المعلقة 864ر936ر58 دينار أي ما نسبته 91ر7% من رصيد التسهيلات الإئتمانية 
المباشرة بعد تنزيل الفوائد المعلقة كما في 31 كانون الأول 2010 مقابـل 719ر165ر66 دينار أي ما نسبته 28ر9% كما في 31 كانون 

الأول 2009.

-  لا يوجد تسهيلات إئتمانية ممنوحة للحكومة وبكفالتها كما في 31 كانون الأول 2010 مقابل 847ر495ر9 دينار أي ما نسبته 32ر1% كما 
في 31 كانون الأول 2009.

2010
دينـــــار

2009
دينـــــار

الافراد )التجزئة(

486ر064ر2476ر560ر5حسابات جارية مدينة 

616ر905ر10526ر654ر27قروض وكمبيالات *

944ر348ر2601ر742ر1بطاقات ائتمان

782ر759ر726130ر351ر159القروض العقارية 

الشركات الكبرى

619ر277ر603113ر894ر114حسابات جارية مدينة

014ر209ر387391ر569ر395قروض وكمبيالات *

منشآت صغيرة ومتوسطة

476ر601ر89110ر379ر13حسابات جارية مدينة

941ر363ر29829ر760ر31قروض وكمبيالات*

535ر463ر12 174ر580ر7   الحكومة والقطاع العام

413ر994ر691721ر492ر757المجموع

775ر633ر8078ر588ر12ينزل: فوائد معلقة

989ر995ر23 281ر106ر33  ينزل: مخصص تدني تسهيلات ائتمانية مباشرة

649ر364ر603689ر797ر711 صافي التسهيلات الائتمانية المباشرة
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مخصص تدني تسهيلات ائتمانية مباشرة:

فيما يلي الحركة على مخصص تدني تسهيلات ائتمانية مباشرة:

- بلغت قيمة المخصصات التي انتفت الحاجة إليها نتيجة تسويات أو تسديد ديون وحولت إزاء ديون مبلـغ 679ر228ر7 دينار كما في 31 
كانون الأول 2010 مقابل 301ر179ر1 دينار كما في 31 كانون الأول 2009.

الافراد2010-
دينــــار

القروض 
العقارية 
دينــــار

الشركات الكبرى 
دينــــار

المنشآت الصغيرة 
والمتوسطة 

دينــــار
الاجمالي
دينــــار

989ر995ر74723ر555ر2356ر763ر7659ر595ر2426ر081ر1الرصيد في بداية السنة

635ر114ر9)346ر524(394ر656ر9667ر665ر6211ر316المقتطع خلال السنة من الايرادات

المستخدم من المخصص خلال 
السنة )الديون المشطوبة(

)343ر4()016ر1(--)327ر3(

281ر106ر38533ر030ر6296ر419ر73117ر261ر5368ر394ر1الرصيد في نهاية السنة

اجمالي المخصصات على أساس 
المحفظة – تحت المراقبة

152ر005ر0811ر10033ر639910ر33246ر15

اجمالي المخصصات على أساس 
العميل الواحد – غير العاملة 

129ر101ر30432ر997ر5295ر509ر09216ر215ر2048ر379ر1

281ر106ر38533ر030ر6296ر419ر73117ر261ر5368ر394ر1

-2009

013ر769ر2689ر566ر6045ر523ر9261ر945ر2151ر733الرصيد في بداية السنة

700ر573ر60614ر335ر6311ر239ر8398ر649ر6244ر348المقتطع خلال السنة من الايرادات

المستخدم من المخصص خلال 
السنة )الديون المشطوبة(

)724ر346()127ر346(--)597(

989ر995ر74723ر555ر2356ر763ر7659ر595ر2426ر081ر1الرصيد في نهاية السنة

اجمالي المخصصات على أساس 
المحفظة – تحت المراقبة

228ر015352ر42850ر886248ر89931ر21

اجمالي المخصصات على أساس 
العميل الواحد – غير العاملة 

761ر643ر73223ر505ر8076ر514ر8799ر563ر3436ر059ر1

989ر995ر74723ر555ر2356ر763ر7659ر595ر2426ر081ر1
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الفوائد المعلقة

فيما يلي الحركة على الفوائد المعلقة:

الافراد2010-
دينــــار

القروض 
العقارية
 دينــــار

الشركات الكبرى 
دينــــار

المنشآت الصغيرة 
والمتوسطة 

دينــــار
الاجمالي
دينــــار

775ر633ر2158ر016ر7083ر105ر0662ر008ر7863ر503الرصيد في بداية السنة

973ر672ر7436ر965806ر277ر5032ر276ر7623ر311يضاف: الفوائد المعلقة خلال السنة

997ر589ر1592ر078440ر875ر7681ر992118ر155ينزل: الفوائد المحولة للايرادات

944ر489127ر9-123ر3322ر116ينزل: الفوائد المعلقة التي تم شطبها

807ر588ر31012ر373ر5953ر508ر6782ر163ر2246ر543الرصيد في نهاية السنة

-2009

975ر785ر3223ر330ر7062ر002543ر945497ر414الرصيد في بداية السنة

667ر727ر3985ر784810ر018ر3002ر693ر1852ر205يضاف: الفوائد المعلقة خلال السنة

311ر787827ر78297ر320456ر422180ر92ينزل: الفوائد المحولة للايرادات

556ر71852ر26-916ر9221ر23ينزل: الفوائد المعلقة التي تم شطبها

775ر633ر2158ر016ر7083ر105ر0662ر008ر7863ر503الرصيد في نهاية السنة
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موجودات مالية متوفرة للبيع  )9(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

  بلغت قيمة الاستثمارات في اسهم شركات وصناديق استثمارية مبلغ 455ر550 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 مقابل 673ر853ر1 
دينار كما في 31 كانون الأول 2009 والتي يتعذر عمليا قياس القيمة العادلة لها بموثوقية كافية وتظهر بالكلفة. وقد بلغت قيمة التدني في قيمتها  

783ر742 دينار كما في 31 كانون الأول 2010.

2010
دينــــار

2009
دينــــار

موجودات مالية متوفر لها اسعار سوقية:

000ر000975ر975سندات مالية حكومية وبكفالتها   

451ر755ر15132ر635ر9سندات واسناد قروض شركات 

-508ر971ر4سندات مالية اخرى

761ر269ر20621ر042ر17أسهم شركات

212ر000ر86555ر623ر32         مجموع موجودات مالية متوفر لها اسعار سوقية

موجودات مالية غير متوفر لها اسعار سوقية:

828ر340ر739113ر986ر105اذونات خزينة حكومية

325ر193ر60375ر580ر117سندات مالية حكومية وبكفالتها

137ر772ر87951ر292ر46سندات واسناد قروض شركات

173ر288790ر194أسهم شركات

500ر063ر1   166ر356      صناديق استثمارية

963ر159ر675242ر410ر270        مجموع موجودات مالية غير متوفر لها اسعار سوقية

175ر160ر540297ر034ر303       مجموع الموجودات المالية المتوفرة للبيع

تحليل السندات والأذونات:

047ر698ر228 345ر546ر238ذات عائد ثابت

694ر338ر45   535ر895ر46  ذات عائد متغير

741ر036ر880274ر441ر285
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موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق  )10(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

ان استحقاق السند لغاية سنتان، وله دفعات ثابتة.

2010
دينــــار

2009
دينــــار

موجودات مالية متوفر لها اسعار سوقية:
610ر351ر9441ر373ر1سندات واسناد قرض شركات

موجودات مالية غير متوفر لها اسعار سوقية:
238ر523ر1-سندات واسناد قرض شركات

848ر874ر9442ر373ر1مجموع موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق 

تحليل السندات:

610ر351ر9441ر373ر1ذات عائد ثابت

238ر523ر1-ذات عائد متغير

848ر874ر9442ر373ر1المجموع

88



التقرير السنوي 2010

ممتلكات ومعدات  )11(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

-2010
الكلفة:

أراضــي
دينــــار

مبانـــي
دينــــار

معــدات
وأجهزة وأثاث

دينــــار
وسائـط نقل

دينــــار

أجهزة
الحاسب الآلـــي  

  دينــــار
المجمــوع
دينــــار

175ر142ر46223ر416ر0012ر857536ر779ر6115ر449ر24410ر960ر3الرصيد في بداية السنة

583ر348ر2755ر419352ر889139ر856ر4--اضافات
)199ر184     ()323ر3      (-)834ر178    ()042ر2       (-استبعادات

559ر306ر41428ر765ر4202ر912675ر457ر56910ر447ر24410ر960ر3الرصيد في نهاية السنة

الاستهلاك المتراكم:

595ر446ر06510ر538ر8481ر284   510ر936ر1722ر687ر5-الإستهلاك المتراكم في بداية السنة

000ر303ر8621ر842325ر16078ر136718ر180-استهلاك السنة

)996ر177   ()174ر2     (-)784ر173   ()038ر2     (-استبعادات

599ر571ر75311ر861ر6901ر886363ر480ر2703ر865ر5-الاستهلاك المتراكم في نهاية السنة

960ر734ر66116ر903   730ر026311ر977ر2996ر582ر2444ر960ر3صافي القيمة الدفترية للممتلكات والمعدات

840ر129ر6464ر984   -694ر791ر2-500ر353  دفعات على حساب شراء ممتلكات ومعدات

صافي القيمة الدفترية للممتلكات والمعدات

800ر864ر30720ر888ر7301ر720311ر768ر2999ر582ر7444ر313ر4في نهاية السنة
- 2009
الكلفـــة:

778ر833ر82520ر897ر2761ر827532ر758ر6114ر449ر23910ر195ر3الرصيد في بداية السنة

872ر420ر8862ر445523ر536103ر028ر1-005ر765اضافات
)475ر112     ()249ر5     ()720ر99   ()506ر7       (--استبعادات

175ر142ر46223ر416ر0012ر536  857ر779ر6115ر449ر24410ر960ر3الرصيد في نهاية السنة

الاستهلاك المتراكم:

983ر731ر8749ر287ر2481ر432274ر669ر4292ر500ر5-الإستهلاك المتراكم في بداية السنة

583ر085786ر625253ر13072ر743274ر186-استهلاك السنة

)971ر71      ()894ر2      ()025ر62   ()052ر7      (--استبعادات

595ر446ر06510ر538ر8481ر284   510ر936ر1722ر687ر5-الاستهلاك المتراكم في نهاية السنة

580ر695ر39712ر878   153ر251   347ر843ر4392ر762ر2444ر960ر3صافي القيمة الدفترية للممتلكات والمعدات

438ر470ر4094ر74    -529ر042ر4-500ر353   دفعات على حساب شراء ممتلكات ومعدات

صافي القيمة الدفترية للممتلكات والمعدات
018ر166ر80617ر952   153ر251   876ر885ر4396ر762ر7444ر313ر4في نهاية السنة

- تتضمن الممتلكات والمعدات موجودات  تم استهلاكها بالكامل بقيمة 406ر494ر6 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 مقابل 273ر399ر6 دينار 
كما في 31 كانون الأول 2009 وما زالت مستخدمة من قبل البنك.
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20102009

مفتاحية محلات
دينــــار

أنظمة حاسوب 
وبرامج
دينــــار

المجموع
دينــــار

أنظمة حاسوب 
وبرامج
دينــــار

263ر410666ر410854ر854     -رصيد بداية السنة

229ر913537ر200ر4133ر807ر5002ر393اضافات

)082ر349 ()286ر702   ()786ر308   ()500ر393(الاطفاء للسنة 

410ر854  037ر353ر0373ر353ر3     -     رصيد نهاية السنة

موجودات غير ملموسة  )12(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

موجودات أخرى   )13(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

فيما يلي ملخص الحركة على الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة:

2010
دينــــار

2009
دينــــار

456ر850ر1243ر640ر3فوائد وإيرادات برسم القبض
433ر566834ر019ر1مصروفات مدفوعة مقدماً

941ر941205ر226موجودات آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة

836ر023ر7864ر037ر5شيكات مقاصة 

191ر790690ر486ر1حوالات وشيكات برسم التحصيل

600ر934ر26827ر962ر8أوراق تجارية مخصومة

074ر545ر97110ر214ر9  أخرى

531ر084ر44648ر588ر29المجمـــــــوع

2010
دينــــار

2009
دينــــار

620ر941235ر205رصيد بداية السنة

-000ر21اضافات

)679ر29    (-استبعادات

941ر205   941ر226   رصيد نهاية السنة
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20102009
داخل المملكة

دينــــار
خارج المملكة

دينــــار
المجموع
دينــــار

داخل المملكة
دينــــار

خارج المملكة
دينــــار

المجموع
دينــــار

374ر299ر40751ر250ر96751ر25848ر254ر25893ر254ر93-حسابات جارية وتحت الطلب
539ر409ر567202ر405ر972202ر3      398ر692ر440147ر688ر958147ر3     ودائع لأجل

913ر708ر974253ر655ر939253ر52     656ر946ر698240ر942ر958240ر3     المجموع

ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية  )14(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

ودائع عملاء   )15(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

بلغت ودائع الحكومة الاردنية والقطاع العام الاردني داخل المملكة 422ر845ر66 دينار أي ما نسبته 33ر7% من إجمالي الودائع كما في 31 
كانون الأول 2010 مقابل 313ر136ر76 دينار أي ما نسبته 14ر9% كما في 31 كانون الأول 2009.

-  بلغت الودائع التي لا تحمل فوائد 173ر026ر122 دينار أي ما نسبته 37ر13%  من إجمالي الودائع كما في 31 كانون الأول 2010 مقابل 
000ر907ر105  دينار أي ما نسبته 71ر12% كما في 31 كانون الأول 2009.

-   بلغت الودائع المحجوزة )مقيدة السحب( 359ر816ر12 دينار أي ما نسبته 40ر1% من إجمالي الودائع كما في 31 كانون الأول 2010 مقابل 
579ر633ر12 دينار أي ما نسبته 52ر1% كما في 31 كانون الأول 2009. 

-   بلغت الودائع الجامدة 441ر571ر4 دينارأي ما نسبته 50ر0% من إجمالي الودائع كما في 31 كانون الأول 2010 مقابل 259ر320ر2 
دينار أي ما نسبته 28ر0% كما في 31 كانون الأول 2009.

-2010
أفراد

دينــــار
شركات كبرى

 دينــــار

المنشآت الصغيرة 
والمتوسطة 

دينــــار

الحكومة والقطاع
العام

دينــــار
المجموع
دينــــار

992ر866ر511129ر785324ر493ر52719ر696ر16962ر352ر47حسابات جارية وتحت الطلب 

897ر074ر486835ر127ر5322ر517ر8713ر429ر29ودائع توفير

774ر799ر903731ر520ر17966ر716ر85831ر293ر834340ر268ر293ودائع لأجل وخاضعة لإشعار

263ر703ر15-000ر210     000ر460       263ر033ر15شهادات ايداع

926ر444ر422912ر845ر45066ر547ر91753ر967ر137406ر084ر385المجمــوع

-2009

219ر996ر897103ر909154ر337ر04215ر653ر37147ر850ر40حسابات جارية وتحت الطلب 

579ر862ر73325ر9971ر472ر6501ر533ر1992ر854ر21ودائع توفير

555ر190ر683673ر979ر27875ر389ر58524ر490ر009313ر331ر259ودائع لأجل وخاضعة لإشعار

446ر369ر30        -        000ر320      000ر010ر2    446ر039ر28   شهادات ايداع

799ر418ر313833ر136ر18476ر520ر27741ر687ر025365ر075ر350المجمــوع
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تأمينــات نقديـــة  )16(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

أموال مقترضة   )17(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

- المبالغ المقترضة من البنك المركزي الاردني تم اعادة اقراضها بسعر فائدة 07ر5% وتستحق خلال الاعوام من 2010 الى 2013.

2010
دينــــار

2009
دينــــار

859ر158ر45247ر737ر50تأمينات مقابل تسهيلات مباشرة
560ر285ر63942ر303ر45تأمينات مقابل تسهيلات غير مباشرة

384ر483ر5395ر354ر7تأمينات التعامل بالهامش
229ر610ر6396ر547ر7تأمينات أخرى

032ر538ر269101ر943ر110المجموع

عدد الأقساط

-2010
المبلغ

دينــــار
المتبقيةالكلية

دورية استحقاق
الضمانات الاقساط

سعر فائدة
الاقتراض

2%*نصف سنوي020146ر112اقتراض من البنك المركزي الأردني

2%*نصف سنوي545163ر75اقتراض من البنك المركزي الأردني

2%*نصف سنوي343146ر137اقتراض من البنك المركزي الأردني

اقتراض من الشركة الاردنية

1ر6%**دفعة واحدة00011ر500ر5 لاعادة تمويل الرهن العقاري

اقتراض من الشركة الاردنية

1ر6%**دفعة واحدة00011ر500ر9   لاعادة تمويل الرهن العقاري

908ر324ر15المجموع

- 2009

2%*نصف سنوي909165ر125اقتراض من البنك المركزي الأردني

2%*نصف سنوي359148ر149اقتراض من البنك المركزي الأردني

2%*نصف سنوي124148ر183اقتراض من البنك المركزي الأردني

اقتراض من الشركة الاردنية

6.1%**دفعة واحدة00011ر500ر5 لاعادة تمويل الرهن العقاري

اقتراض من الشركة الاردنية

6.1%**دفعة واحدة00011ر500ر9 لاعادة تمويل الرهن العقاري

392ر458ر15 المجموع
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-2010

رصيد
بداية السنة
دينــــار

المكون
خلال السنة 

دينــــار

المستخدم خلال 
السنة

دينــــار

ما تم رده 
للايرادات
دينــــار

رصيد
نهاية السنة
دينــــار

691ر267-)000ر46  (679ر012101ر212مخصص تعويض نهاية الخدمة

مخصص القضايا المقامة ضد البنك

065ر45  -)298ر365(100ر1    263ر409 والمطالبات المحتملة

756ر312-)298ر411(779ر275102ر621المجمـــوع

-2009

012ر212-)000ر70 (683ر329109ر172مخصص تعويض نهاية الخدمة

مخصص القضايا المقامة ضد البنك

263ر409   )188ر2    (-575ر370   876ر40   والمطالبات المحتملة

275ر621   )188ر2    ()000ر70  (258ر480 205ر213المجمـــوع

- المبالغ المقترضة من الشركة الاردنية لاعادة تمويل الرهن العقاري تم اعادة اقراضها بمعدل سعر فائدة 358ر9% وهي قروض سكنية 
تسدد خلال مدة اقصاها 20 عاما.

*     جميعها بضمانة بوالص تصدير واعتمادات مستندية واردة لصالح عملاء البنك.
**   جميعها بضمانة رهونات عقارية سكنية.

-     جميع المبالغ المقترضة ذات اسعار فائدة ثابتة كما في 31 كانون الاول 2010 و 2009.

مخصصات متنوعة  )18(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

ضريبة الدخل  )19(

أ-  مخصص ضريبة الدخل

ان الحركة على مخصص ضريبة الدخل هي كما يلي: 
2010
دينــــار

2009
دينــــار

219ر490ر72813ر155ر8رصيد بداية السنة
)024ر534ر8()639ر506ر4 (ضريبة الدخل المدفوعة
328ر875ر5  010ر691ر8ضريبة الدخل المستحقة

)795ر675ر2()044ر50     (مخصص ضريبة عن سنوات سابقة )تسويات(

728ر155ر0558ر290ر12رصيد نهاية السنة
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20102009
موجودات
دينــــار

مطلوبات
دينــــار

موجودات
دينــــار

مطلوبات
دينــــار

235ر004276ر156ر5353ر128ر2992ر143ر3رصيد بداية السنة
300ر852ر2811ر553)159ر717   (-المضاف
-)986ر565  ()211ر32     ()530ر378   (المستبعد

535ر128ر2992ر143ر1653ر379ر7691ر764ر2رصيد نهاية السنة

القوائم المالية الموحدة 31 كانون الأول 2010

تمثل ضريبة الدخل الظاهرة في قائمة الدخل ما يلي:

ب-  موجودات / مطلوبات ضريبية مؤجلة

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

*  تشمل المطلوبات الضريبية المؤجلة مبلغ 025ر270ر1 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 مقابل 184ر987ر1 دينار كما في 31 كانون 
الأول 2009 ناتجة عن أرباح تقييم الموجودات المالية المتوفرة للبيع التي تظهر ضمن التغير المتراكم في القيمة العادلة في حقوق الملكية.

ان الحركة على حساب الموجودات/ المطلوبات الضريبية المؤجلة  كما يلي:

2010
دينــــار

2009
دينــــار

328ر875ر0105ر691ر8ضريبة الدخل المستحقة عن أرباح السنة
)795ر675ر2()044ر50     (مخصص ضريبة دخل عن سنوات سابقة )تسويات(

510ر131)211ر32     (مطلوبات ضريبية مؤجلة
705ر12      530ر378     موجودات ضريبية مؤجلة

748ر343ر2853ر987ر8 

الحسابات المشمولة

20102009
المبالغ

رصيد بداية السنة
دينــــار

المحررة 
دينــــار

المضافة
دينــــار

الرصيد في 
نهاية السنة
دينــــار

الضريبة 
المؤجلة
دينــــار

الضريبة 
المؤجلة 
دينــــار

أ- موجودات ضريبية مؤجلة 
499ر806185ر688108ر362-)643ر255    (331ر618- موجودات ضريبية مؤجلة متاجرة

- موجودات ضريبية مؤجلة 
800ر957ر9632ر655ر2092ر853ر8-)125ر006ر1(334ر859ر9متوفرة للبيع
299ر143ر3  769ر764ر8972ر215ر9-)768ر261ر1(665ر477ر10المجمــوع

ب- مطلوبات ضريبية مؤجلة *

- التغير في القيمة العادلة للموجودات
351ر140141ر800109ر363-)371ر107 (171ر471 المالية للمتاجرة

- التغير المتراكم في القيمة العادلة
184ر987ر0251ر270ر4181ر233ر4)526ر390ر2(-944ر623ر6 للموجودات المالية المتوفرة للبيع

535ر128ر1652ر379ر2181ر597ر4)526ر390ر2()371ر107 (115ر095ر7المجمــوع
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ج-  ملخص تسوية الربح المحاسبي مع الربح الضريبي:

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

نسبة ضريبة الدخل القانونية في الأردن تبلغ 30% وتتراوح نسبة ضريبة الدخل القانونية في البلدان التي يوجد للبنك استثمارات وفروع فيها 
.%25- 15

تم التوصل الى تسوية نهائية مع دائرة ضريبة الدخل عن نتائج اعمال البنك في الاردن حتى عام 2007. هذا وقامت دائرة ضريبة الدخل 
بمراجعة السجلات المحاسبية للبنك للاعوام 2008 و2009 ولم يتم التوصل لتسوية نهائية بعد.

تم التوصل الى تسوية نهائية مع دائرة ضريبة الدخل عن نتائج اعمال البنك في فلسطين حتى عام 2006.

تم انهاء الملف الضريبي للشركة التابعة لغاية عام 2009.

-  بلغت نسبة الضرائب المؤجلة 30% وفي تقدير ادارة البنك ان هذه الضرائب يمكن تحقيقها مستقبلا.

مطلوبات أخرى  )20(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

2010
دينــــار

2009
دينــــار

638ر657ر23619ر320ر30الربح المحاسبي
)846ر938ر4  ()114ر985ر1 (ارباح غير خاضعة للضريبة

548ر883ر1  148ر305     مصروفات غير مقبولة ضريبيا 

340ر602ر16 270ر640ر28الربح الضريبي

01ر17%64ر29%نسبة ضريبة الدخل الفعلية
35%35%نسبة الضريبة القانونية 

2010
دينــــار

2009
دينــــار

874ر089ر4965ر083ر4فوائد برسم الدفع
189ر183706ر316إيرادات مقبوضة مقدماً

635ر426424ر271ذمم دائنة
118ر188ر3311ر897ر1مصروفات مستحقة وغير مدفوعة

851ر255435ر14حوالات واردة
806ر551ر6752ر678ر1شيكات برسم الدفع

052ر878ر1  093ر316ر2  أخرى
525ر274ر45912ر577ر10               المجموع
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رأس المال المكتتب به وعلاوة الإصدار  )21(

يبلغ رأس المال المكتتب به 000ر000ر100 دينار موزعاً على 000ر000ر100 سهم قيمة السهم الواحد الاسمية دينار كما في 31 كانون 
الأول 2010 و 2009.

المبالغ  الحساب  المتجمعة في هذا  المبالغ  تمثل  دينار كما في 31 كانون الأول 2010 و 2009. و  تبلغ علاوة الاصدار 311ر255ر79 
المقبوضة و الناتجة عن الفرق بين سعر الاصدار و القيمة الاسمية للسهم.

الاحتياطيات  )22(

احتياطي قانوني

تمثل المبالغ المتجمعة في هذا الحساب ما تم تحويله من الارباح السنوية قبل الضرائب بنسبة 10% خلال السنة والسنوات السابقة وهو غير قابل 
للتوزيع على المساهمين0

احتياطي اختياري

تمثل المبالغ المتجمعة في هذا الحساب ما تم تحويله من الأرباح السنوية قبل الضرائب بنسبة لا تزيد عـن  20% خلال السنة والسنوات السابقة. 
يستخدم الاحتياطي الاختياري في الاغراض التي  يقررها مجلس الادارة ويحق للهيئة العامة توزيعه بالكامل أو أي جزء منه كأرباح على 

المساهمين.

احتياطي مخاطر مصرفية عامة

يمثل هذا البند إحتياطي مخاطر مصرفية عامة وفقا لتعليمات البنك المركزي الأردني وسلطة النقد الفلسطينية.

-  ان الاحتياطيات المقيد التصرف بها هي كما يلي:

2010اسم الاحتياطي
دينــــار

2009
دينــــار

طبيعة التقييد

بناء على تعليمات البنك المركزي الأردني263ر535ر5586ر121ر7احتياطي مخاطر مصرفية عامة
 وسلطة النقد الفلسطينية

بناء على قانوني الشركات والبنوك994ر570ر44415ر638ر18احتياطي قانوني
بناء على تعليمات سلطة النقد الفلسطينية       -104ر69احتياطي التقلبات الدورية
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التغير المتراكم في القيمة العادلة  )23(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

-  يظهر التغير المتراكم في القيمة العادلة بالصافي بعد تنزيل المطلوبات الضريبية المؤجلة بمبلغ 025ر270ر1 دينار كمـا في 31 كانون الأول 
2010 مقابل 184ر987ر1 دينار كما في 31 كانون الأول 2009.

الأرباح المدورة والموزعة والمقترح توزيعها  )24(

تتضمن الارباح المدورة مبلغ 769ر764ر2 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 مقابل 299ر143ر3 دينار كما في 31 كانون الأول 2009  
تمثل موجودات ضريبية مؤجلة وبناء على تعليمات البنك المركزي الاردني يحظر التصرف بها الا بموافقة مسبقة منه.

بلغت نسبة الارباح المقترح توزيعها على المساهمين للعام الحالي 12% او ما يعادل 000ر000ر12 دينار وهذه النسبة خاضعة لموافقة الهيئة 
العامة للمساهمين، وبلغت نسبة الارباح الموزعة على المساهمين في العام السابق 10% او ما يعادل 000ر000ر10 دينار.

أسهـم الخزينــة  )25(

وافقت الهيئة العامة غير العادية في اجتماعها الذي انعقد بتاريخ 3 نيسان 2010 بالموافقة على قيام البنك بشراء 5% من الاسهم الصادرة عنه 
كاسهم خزينة او اي جزء منها وبما يتفق مع القوانين والانظمة والتعليمات ذات العلاقة هذا وقد بدأ البنك بعملية الشراء الفعلية بتاريخ 11 تموز 

.2010

20102009

موجودات مالية متوفرة للبيعموجودات مالية متوفرة للبيع
اسهم

دينــــار
سندات
دينــــار

أخرى
دينــــار

المجموع
دينــــار

اسهم
دينــــار

سندات
دينــــار

أخرى
دينــــار

المجموع
دينــــار

984ر698)450ر35()512ر62   (946ر761796ر636ر4)450ر35(066ر145212ر460ر4الرصيد في بداية السنة 

649ر903ر6-124ر525338ر565ر6)034ر430ر2(-657ر798)691ر228ر3(أرباح )خسائر( غير متحققة

)789ر720ر1(--)789ر720ر1(158ر717--158ر717مطلوبات ضريبية مؤجلة

ينزل: خسائر )أرباح( متحققة 

)702ر702ر2(-)546ر63   ()156ر639ر2()799ر984  (-)556ر074ر1(757ر89منقولة لقائمة الدخل

ما تم قيده في قائمة الدخل بسبب

619ر457ر1      -       -619ر457ر8831ر020ر4501ر35     -433ر985    تدني في القيمة

761ر636ر4)450ر35  (066ر212   145ر460ر9694ر959ر2-)833ر63   (802ر023ر3الرصيد في نهاية السنة *
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الفوائــد الدائنــة  )26(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:  

الفوائـــد المدينــــة  )27(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:  

2010
دينــــار

2009
دينــــار

تسهيلات ائتمانية مباشرة
للافراد )التجزئة(:

650ر143674ر403حسابات جارية مدينة
158ر155ر5362ر425ر2قروض وكمبيالات

049ر974163ر219بطاقات ائتمان
419ر099ر98516ر195ر13القروض العقارية
الشركات الكبرى

035ر824ر0407ر660ر7حسابات جارية مدينة
067ر980ر87823ر846ر26قروض وكمبيالات

المنشآت الصغيرة والمتوسطة:
960ر788907ر078ر1حسابات جارية مدينة

391ر894ر7541ر994ر2قروض وكمبيالات
413ر931209ر100ر2الحكومة والقطاع العام

214ر235ر0752ر625ر1أرصدة لدى بنوك مركزية
808ر634ر7592ر418ر2أرصدة وإيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

119ر78627ر14موجودات مالية للمتاجرة
507ر098ر88110ر200ر11موجودات مالية متوفرة للبيع

902ر015109ر64موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق
844ر292ر1   481ر720ر1  اخرى 

536ر306ر02670ر970ر73المجمـــوع

2010
دينــــار

2009
دينــــار

883ر833ر3481ر388ر1ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية
ودائع عملاء:

083ر818715ر75       حسابات جارية وتحت الطلب 
262ر803125ر170       ودائع توفير

033ر472ر14326ر269ر24       ودائع لأجل وخاضعة لإشعار
475ر908ر6722ر767       شهادات إيداع

972ر432ر2092ر624ر1تأمينات نقدية
994ر264ر2281ر935أموال مقترضة

876ر139ر1  308ر647ر1  رسوم ضمان الودائع

578ر892ر52936ر878ر30المجمـــوع
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)خسائر( أرباح 
متحققة
دينــــار

)خسائر( أرباح 
غير متحققة

دينــــار

عوائد 
توزيعات أسهم

دينــــار
المجموع
دينــــار

-2010
)808       (      -     -)808       (أذونات خزينة وسندات

)915ر527(062ر216)454ر131()523ر612(أسهم شركات
944ر92       -     570ر38   374ر54     مشتقات مالية واخرى

)779ر435(062ر216 )884ر92  ()957ر558(المجمـوع

–2009
)308ر48 (    -      )308ر48(      -     أذونات خزينة وسندات

272ر674629ر49371ر105286ر271أسهم شركات
)449ر35 (    -      )257ر47  (808ر11    مشتقات مالية واخرى

515ر674545ر71  928ر913190ر282 المجمـوع

صافي إيرادات العمولات  )28(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:  

أرباح عملات اجنبية   )29(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:  

)خسائر( ارباح موجودات مالية للمتاجرة   )30(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:  

2010
دينــــار

2009
دينــــار

عمولات دائنة:
256ر278ر8884ر887ر3       عمولات تسهيلات مباشرة

516ر009ر8716ر137ر6       عمولات تسهيلات غير مباشرة
297ر497ر7975ر430ر4       أخرى

153ر540      662ر515     ينزل: عمولات مدينة

916ر244ر89415ر940ر13صافي ايرادات العمولات

2010
دينــــار

2009
دينــــار

637ر809ر3081ر579ر1ناتجة عن التداول/ التعامل
955ر499   610ر138   ناتجة عن التقييم

592ر309ر2 918ر717ر1المجموع
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)خسائر( موجودات مالية متوفرة للبيع  )31(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:  

إيرادات أخرى  )32(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:  

نفقات الموظفين  )33(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:  

2010
دينــــار

2009
دينــــار

370ر678261ر187عوائد توزيعات أسهم شركات
795ر650514ر104ر1صافي أرباح بيع موجودات مالية متوفرة للبيع

)018ر490ر1()217ر728ر1(ينزل:خسائر تدني موجودات مالية متوفرة للبيع

)853ر713   ()889ر435   (      المجموع

2010
دينــــار

2009
دينــــار

595ر37619ر22ايجار صناديق الامانات
565ر97726ر2حسابات جامدة

603ر5     -ارباح بيع  ممتلكات ومعدات
914ر563313ر224ايرادات البوندد
525ر135   657ر238   ايرادات اخرى

202ر501   573ر488         المجمــوع

2010
دينــــار

2009
دينــــار

617ر964ر7307ر569ر8رواتب ومنافع وعلاوات الموظفين
328ر518557ر626مساهمة البنك في الضمان الاجتماعي

040ر223360ر417مساهمة البنك في صندوق الادخار
665ر544155ر392نفقات طبية

464ر323156ر152مياومات سفر
065ر43571ر137نفقات تدريب الموظفين

085ر79      125ر88      نفقات التأمين على حياة الموظفين

264ر344ر9 898ر383ر10      المجمـــــوع
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حصة السهم من ربح السنة  )35(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:  

ان الحصة المخفضة للسهم من ربح السنة مساوية للحصة الاساسية للسهم من ربح السنة.

مصاريف أخرى  )34(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:  

2010
دينــــار

2009
دينــــار

890ر313ر95116ر332ر21ربح السنة )دينار(
000ر000ر626100ر225ر99المتوسط المرجح لعدد الأسهم )سهم(

فلـس/ دينــارفلـس/ دينــار
0/163         0/215         الحصة الاساسية والمخفضة للسهم من ربح السنة

2010
دينــــار

2009
دينــــار

974ر948205ر237برق، بريد، هاتف، تلكس ورويتر
068ر063251ر278لوازم قرطاسية ومطبوعات

746ر869824ر797الايجارات
239ر605320ر329كهرباء، مياه ومحروقات

118ر887272ر425اصلاح وصيانة الالات والاجهزة
482ر600138ر115مصاريف التأمين على الموجودات وعمليات البنك
238ر035ر1412ر911اتعاب محاماة، تدقيق، صيانة، برامج واستشارات

223ر810223ر215رسوم حكومية ورخص مهن
250ر177-مخصص ارصدة مدينة اخرى
855ر550144ر279تنقلات اعضاء مجلس الادارة

987ر18173ر48مصاريف بيع منتجات
214ر531463ر829ر1دعاية واعلان

332ر293180ر323اشتراكات وتبرعات
529ر190    260ر299رسوم الجامعات الأردنية 

529ر190    -رسوم دعم البحث العلمي والتدريب المهني 
354ر144-رسوم صندوق دعم التعليم والتدريب المهني والتقني

268ر45    000ر55مكافأة اعضاء مجلس الادارة
585ر230   642ر293   أخرى

991ر111ر3806ر440ر6
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النقد وما في حكمه  )36(

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:  

مشتقات أدوات مالية  )37(

ان تفاصيل المشتقات المالية القائمة في نهاية السنة هي كما يلي:

تدل القيمة الاعتبارية )الإسمية( على قيمة المعاملات القائمة في نهاية السنة وهي لا تدل على مخاطر السوق او مخاطر الائتمان.

2010
دينــــار

2009
دينــــار

276ر006ر665156ر449ر169نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية تستحق خلال ثلاثة أشهر
280ر606ر415229ر002ر294يضاف: أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال ثلاثة أشهر

913ر454ر656249ر946ر240 ينزل: ودائع البنوك والمؤسسات المصرفية التي تستحق خلال ثلاثة أشهر
500ر444ر7  500ر444ر7   ينزل: أرصدة مقيدة السحب

143ر713ر924128ر060ر215

آجال القيمة الاسمية حسب الاستحقاق

قيمة عادلة 
موجبة
دينــــار

قيمة عادلة 
سالبة

دينــــار

مجموع المبالغ 
الاعتبارية 
)الاسمية(
دينــــار

خلال 3 شهور
دينــــار

من 3-12 شهر
دينــــار

من سنة الى 
3 سنوات
دينــــار

أكثر من 3 
سنوات
دينــــار

-2010
تعهدات العملاء مقابل

--819ر878ر22-819ر878ر22-270ر28 عقود الشراء الآجلة

- 2009

تعهدات العملاء مقابل

--278ر689ر16-278ر689ر16-756ر22 عقود الشراء الآجلة
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المعاملات مع اطراف ذات علاقة  )38(

تشمل القوائم المالية الموحدة القوائم المالية للبنك والشركة التابعة التالية:

رأسمـال الشركــة                   
نسبة الملكية     2010          2009                اسم الشركة           

            دينــــار      دينــــار

000ر000ر5   000ر000ر5    %100 شركة الاتحاد للوساطة المالية محدودة المسؤولية  

قام البنك بالدخول في معاملات مع كبار المساهمين وأعضاء مجلس الادارة والادارة العليا ضمن النشاطات الاعتيادية للبنك وباستخدام اسعار 
الفوائد والعمولات التجارية.  ان جميع التسهيلات الإئتمانية الممنوحة للاطراف ذات العلاقة تعتبر عاملة ولم يؤخذ لها أي مخصصات، باستثناء 

ما ورد أدناه:

فيما يلي ملخص المعاملات مع جهات ذات علاقة خلال السنة:
الجهة ذات العلاقة 

الشركة التابعة*

اعضاء مجلس 
الإدارة والإدارة 

التنفيذية العليا

أخرى ) الموظفين 
وأقربائهم وأقرباء 
اعضاء مجلس 
الإدارة والإدارة 
2010التنفيذية العليا(

دينــــار
2009
دينــــار

بنود داخل قائمة المركز المالي:
367ر122ر90939ر603ر62736ر875ر2829ر728ر26-التسهيلات الائتمانية

329ر601ر81453ر028ر94253ر056ر2633ر224ر60944ر747ر5الودائع
بنود خارج المركز المالي:

935ر194ر8031ر109ر1-803ر109ر1-اعتمادات
159ر258ر7231ر979-723ر979-قبولات
990ر926ر2834ر687ر1004ر183143ر560ر0003ر984كفالات

عناصر قائمة الدخل:
501ر201ر9974ر899ر1523ر077ر9311ر800ر9142ر21فوائد وعمولات دائنة  
513ر703ر8221ر720ر1181ر54850ر667ر1561ر3فوائد وعمولات مدينة 

معلومات اضافية
063ر442ر6109ر954ر7-610ر954ر7-تسهيلات ائتمانية تحت المراقبة

737ر01075ر01067ر67       -        -تسهيلات ائتمانية غير عاملة
مخصص تدنى تسهيلات ائتمانية 

311ر348140ر118-348ر118-تحت المراقبة
مخصص تدني تسهيلات ائتمانية

457ر14824ر14827ر27--غير عاملة
687ر34311ر34318ر18--فوائد معلقة

*   يتم استبعاد تلك الأرصدة والمعاملات من هذه القوائم المالية الموحدة.

المجموع
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القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية التي لا تظهر بالقيمة العادلة بالقوائم المالية  )39(

تشمل هذه الأدوات المالية الأرصدة النقدية والودائع لدى البنوك والبنوك المركزية، التسهيلات الإئتمانية المباشرة، الموجودات المالية الأخرى 
وودائع العملاء، ودائع البنوك والمطلوبات المالية الأخرى.

بمبلغ  سوقية  أسعار  لها  متوفر  غير  استثمارية  وصناديق  أسهم  للبيع  المتوفرة  المالية  الموجودات  تشمل   )9( رقم  ايضاح  في  مبين  هو  كما 
455ر550 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 مقابل 673ر853ر1 دينار كما في 31 كانون الأول 2009، تظهر بالكلفة او القيمة الدفترية 

ايهما اقل لعدم تمكن البنك من تقدير قيمتها.

20102009
القيمة الدفترية

دينــــار
القيمة العادلة

دينــــار
الفرق

دينــــار
القيمة الدفترية

دينــــار
القيمة العادلة

دينــــار
الفرق

دينــــار
موجودات مالية محتفظ بها

-848ر874ر8482ر874ر2-944ر373ر9441ر373ر1حتى تاريخ الاستحقاق

-649ر364ر649689ر364ر689-603ر797ر603711ر797ر711تسيهلات ائتمانية مباشرة

صافي الفرق بين القيمة 

--الدفترية والقيمة العادلة 

القوائم المالية الموحدة 31 كانون الأول 2010

أعلى عمولة دائنة %1     أعلى سعر فائدة  دائنة %17   
أدنى عمولة دائنة %0     أدنى سعر فائدة دائنة 50ر%3  

    أعلى سعر فائدة  مدينة 050ر%4
    أدنى سعر فائدة  مدينة 250ر%0

فيما يلي ملخص لمنافع الادارة التنفيذية العليا للبنك:
2010
دينــــار

2009
دينــــار

925ر099ر3591ر243ر1رواتب ومكافآت الإدارة التنفيذية العليا
123ر190    550ر334    بدل تنقلات ومكافآت اعضاء مجلس الادارة 

048ر290ر9091ر577ر1 المجموع
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التقرير السنوي 2010

ادارة المخاطر  )40(

يقوم البنك بالتطوير المستمر لهيكل إدارة المخاطر والائتمان لضمان الإدارة الفعالة له في كافة عملياته.
لضمان كفاءة عملية ادارة المخاطر والائتمان والتطبيق السليم للضوابط الرقابية في كافة عمليات البنك، تتوزع مسؤولية إدارة المخاطر والائتمان 

على عدة مستويات يمكن تلخيصها بالتالي: 

1.  وحدات العمل:
تتكون وحدات العمل من الموظفين الذين يقومون من خلال عملهم اليومي بقبول المخاطر في كافه أعمال البنك وذلك حسب المستويات المقبولة 

من قبل البنك والمحددة في سياساته واجراءاته.

ولضمان الإدارة الكفؤة للمخاطر يعمل على الفصل الكامل لوظائف وحدات الاعمال عن وظائف ادارة المخاطر وعلى سبيل المثال فان دراسة 
وادارة الرقابة على الائتمان مفصولة بشكل كامل عن ادارة علاقات العملاء ضمن وحدات الاعمال، الامر الذي يضمن استقلالية الدراسات 
والقرارات الائتمانية والتطوير المستمر لكفاءتها ونوعيه أعمالها بالاضافة لذلك يتم فصل المكتب الوسطي وبتبعيته لادارة مخاطر السوق عن 

الخزينة.

2.  إدارة المخاطر والامتثال: 
تم تفعيل عمل هذه الدائرة حيث تعمل بشكل مستقل عن كافه خطوط الأعمال وتكون متصلة بمجلس الادارة من خلال لجنة المخاطر لضمان 

استقلاليتها وقدرتها على كشف وقياس وضبط المخاطر ضمن المستوى المقبول من البنك ورفع التقارير الدورية بها لمجلس الادارة .
 

3.  التدقيق الداخلي: 
ان دائرة التدقيق الداخلي جهة مستقلة استقلالا كاملا من خلال اتصالها بلجنة التدقيق في مجلس الإدارة حيث تقوم هذه الدائرة بدور خط الدفاع 
الأخير من خلال تطبيق خطه تدقيق تشمل التدقيق الدوري على كافه أعمال البنك بما يضمن اكتشاف أي حالة من حالات الخرق للنظام او عدم 

الالتزام بسياسات وإجراءات البنك او الاسس المحددة من قبل الجهات الرقابية.

4.  لجنه إدارة المخاطر:
تعمل لجنة ادارة المخاطر بموجب ميثاقها المقر من قبل مجلس الادارة والذي تم تطويره استنادا الى أفضل الممارسات في ادارة المخاطر 
بالاضافة الى المتطلبات الرقابية المطلوبة من قبل البنك المركزي الأردني. وقد تم تشكيلها بعضويه أعضاء من مجلس الإدارة بالإضافة الى 
مدير إدارة المخاطر وبرئاسة رئيس المجلس بحيث يتم رفع كافه تقارير إدارة المخاطر الى هذه اللجنة بشكل دوري بما يضمن اطلاع مجلس 
الإدارة على مستوى المخاطر في جميع أعمال البنك أولا بأول الامر الذي يمكنه من اتخاذ أي قرارات او إجراءات لتعديل مستوى هذه المخاطر 

في حالة عدم توافقها مع المستوى المقبول للمخاطر للبنك ورفع تقارير بذلك لمجلس الإدارة .

5.  مجلس الإدارة: 
يضطلع مجلس الإدارة بالمسؤوليات التالية في مجال إدارة المخاطر:

تحديد مستوى المخاطر  المقبول في عمليات البنك المختلفة.  -     
مراجعة سياسات المخاطر المختلفة والموافقة عليها.  -     

الرقابة على هذه المخاطر والتأكد من تطبيق الضوابط اللازمة من خلال لجنة إدارة المخاطر.  -     
تفويض الصلاحيات الخاصة بالموافقة على منح وتعديل وتجديد الائتمان للجان الائتمان المختلفة ومن ثم مراجعة أداء هذه اللجان   -     

            وصحة قراراتها الائتمانية وبالتالي انعكاس ذلك على نوعيه المحفظة الائتمانية.

- اقرار السياسات الاستثمارية واتخاذ قرارات الاستثمار التي تقع ضمن صلاحيته والموافقة على سقوف الاستثمار والمتاجرة والتداول. 
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6-  لجنه إدارة الموجودات والمطلوبات:
تتشكل لجنه إدارة الموجودات والمطلوبات برئاسة رئيس مجلس الادارة وعضويه المدير العام وكل من مدراء وحدات الأعمال ومدير الإدارة 
المالية و مدير إدارة المخاطر. تقوم اللجنة بمراجعه بنية قائمة المركز المالي والتوصية باجراء اي تعديلات عليها لمجلس الإدارة بالاضافه الى 
الموافقة على أسس إدارة مخاطر السيولة و مخاطر السوق كما تقوم اللجنة بمراجعه سياسات إدارة هذه المخاطر والتوصية للمجلس باعتمادها 

واستلام تقارير المخاطر المختلفة لاتخاذ اي قرارات لازمه لتعديل مستوى هذه المخاطر حسب المستوى المقبول للبنك.

كما تقوم اللجنة بالتوصية لمجلس الإدارة بتخصيص راس المال لنشاطات البنك المختلفة بما يضمن اكفأ استخدام لرأس المال .

)40/أ (  مخاطر الائتمان:

يتم ضبط مخاطر الائتمان ضمن المستوى المقبول من قبل البنك من خلال:

1.  السياسة الائتمانية التى تحدد بشكل دقيق أسس منح الائتمان ومستوى المخاطر الائتمانيه المقبولة لدى البنك و أسس تسعير مخاطر الائتمان 
والضمانات المقبولة بالإضافة الى أسس وإجراءات الرقابة على الائتمان لضمان الكشف المبكر عن اى تراجع في نوعية المحفظة الائتمانية .

2.  التدريب والتطوير المستمر لجميع موظفي الائتمان ومدراء العلاقات الائتمانية للعملاء بما يضمن فهم متطلبات العملاء بشكل افضل و وجود 
خبرات تحليل ائتماني عالي المستوى بما يكفل الفهم السليم لهذه المخاطر عند التوصية بقبولها وادارة هذه الحسابات بشكل كفء.

3.   صلاحيات منح الائتمان: تتم الموافقة على منح الائتمان من خلال لجان الائتمان المختصة ، حيث يتم تشكيل هذه اللجان ومنحها صلاحيات 
من قبل مجلس الإدارة .

 

4.  تطبيق أنظمة قياس مخاطر الائتمان: ضمن خطة البنك لتطوير قدرته على فهم وقياس مخاطر الائتمان قام البنك بتطبيق نظام لتصنيف 
مخاطر الائتمان للشركات الكبيرة والمتوسطة من خلال التعاقد مع أحد الشركات العاملة في مجال تطوير أنظمة التصنيف الائتماني، بالإضافة 

لذلك قمنا بتطبيق نظام تقييم المخاطر بالنقاط لكافة منتجات التجزئة ليمثل الاساس في القرار الائتماني لعملاء التجزئة والمؤسسات الصغيرة.

5.  الرقابة على الائتمان: 
-  تقوم وحده مختصة تابعه لادارة المخاطر بالرقابة على المحفظة الائتمانية واعداد التقارير اللازمة بهذا الخصوص .

-  يبدأ دور هذه الوحدة بإدارة المخاطر القانونية الناتجة عن منح الائتمان حيث تقوم الوحدة وبالتعاون مع المستشار القانوني للبنك بالتأكد من 
استيفاء كافه عقود التسهيلات والضمانات لكامل الشروط القانونية التى تضمن حقوق البنك .

-  تقوم هذه الوحدة ومن خلال دورها المستقل بالتأكد من استيفاء كافه الشروط الخاصة بمنح الائتمان قبل تمكين المقترض من تنفيذ التسهيلات 
موضوع الموافقة الائتمانية وذلك انطلاقا من أهميه وجود اكثر من جهة رقابية على هذا الإجراء عالي الحساسية .

-  تقوم إدارة المخاطر ومن خلال نظام الإنذار المبكر عن مخاطر الائتمان بالتحري ما أمكن عن اي مؤشرات يمكن ان تشكل دلاله على تراجع 
الوضع الائتماني للعميل، حيث تشمل هذه المؤشرات مؤشرات خاصة بالعميل من حيث عملياته وادائه المالى وأداء قطاعه الاقتصادي بالإضافة 
الى مؤشرات متعلقة بأداء الحساب لدينا حيث يمكننا هذا النظام من الكشف المبكر عن اي تراجع في أداء الحساب وبالتالي يمكننا من اتخاذ 

الإجراءات الكفيلة بالحد من اي خسائر من الممكن ان تنتج عن ذلك .
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6.  إدارة المحفظة الائتمانية:
تقوم كافة الجهات المعنيه بالائتمان بالمراجعة المستمرة للمحفظة الائتمانية لضمان الحفاظ على نوعيه جيده للتعرضات الائتمانية .

ويراعى في إدارة المحفظة ان تكون موزعه بشكل متوازن لتجنب اي تركز من الممكن ان يؤدي الى زيادة مستوى المخاطر في المحفظة ، 
وضمن هذا الإطار يراعى التوزيع القطاعي والتوزيع الجغرافي للمحفظة بالإضافة الى تجنب التعرضات الائتمانية الكبيرة للعميل الواحد الا 

في الحالات الاستثنائية وللعملاء المميزين.

7.  مخففات مخاطر الائتمان: 
 كخطوه أساسيه للتحوط لمخاطر الائتمان يتم مراعاة التدفقات النقدية للمشاريع الممولة عند تحديد برنامج السداد لاي تسهيلات ممنوحة لعملائنا 
النقدية لاستخدامها للسداد كما يتم الحصول على ضمانات عينيه حيثما تطلب مستوى  التدفقات  وتحديد الضوابط اللازمة للسيطرة على هذه 
مخاطر التسهيلات ذلك حيث يراعى عند الحصول على هذه الضمانات نوعيتها و السيولة العالية لها بالإضافة الى التطبيق الكفء للإجراءات 

التى تضمن السيطرة السليمة على هذه الضمانات والرقابة على قيمتها وسهوله تسييلها حيث يتطلب الأمر.
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 1(  التعرضات لمخاطر الائتمان )بعد مخصص التدني ومخصص الفوائد المعلقة وقبل الضمانات ومخففات المخاطر الاخرى(:

الجدول اعلاه يمثل الحد الاقصى لمخاطر التعرض الائتماني للبنك كما في 31 كانون الاول 2010 و 2009 دون اخذ الضمانات او مخففات 
مخاطر الائتمان الاخرى بعين الاعتبار.

2010
دينــــار

2009
دينــــار

بنود داخل قائمة المركز المالي:
650ر391ر103149ر676ر157ارصدة لدى بنوك مركزية

280ر606ر415229ر002ر294ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية
384ر040ر2-ايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

التسهيلات الائتمانية
018ر734ر85232ر018ر33للافراد

951ر155ر317121ر926ر144القروض العقارية
690ر617ر766492ر535ر490الشركات الكبرى

)SMEs( 455ر393ر49430ر736ر35المنشآت الصغيرة والمتوسطة
535ر463ر17412ر580ر7الحكومة والقطاع العام

سندات واسناد واذونات:
833ر181ر1582ر59 ضمن الموجودات المالية للمتاجرة

741ر036ر880274ر441ر285ضمن الموجودات المالية المتوفرة للبيع
848ر874ر9442ر373ر1ضمن الموجودات المالية المحتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق

169ر735ر47    203ر238ر29     الموجودات الاخرى

554ر231ر397ر3061ر589ر479ر1      اجمالي بنود داخل قائمة المركز المالي

بنود خارج قائمة المركز المالي:
487ر565ر164106ر911ر100كفالات

506ر479ر57977ر883ر181اعتمادات 
233ر627ر99631ر444ر35قبولات

839ر903ر48     122ر550ر91     سقوف تسهيلات غير مستغلة

065ر576ر264  861ر789ر409          اجمالي بنود خارج قائمة المركز المالي

619ر807ر661ر1671ر379ر889ر1      اجمالي بنود داخل وخارج قائمة المركز المالي
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2010

الافراد
دينــــار

القروض العقارية
دينــــار

الشركات
الكبرى
دينــــار

المنشآت الصغيرة 
والمتوسطة
دينــــار

الحكومة والقطاع 
العام

دينــــار

البنوك والمؤسسات 
المصرفية الأخرى

دينــــار
الاجمالي
دينــــار

342ر278ر417 262ر251ر37122ر070ر363360ر962ر8622ر039ر27-484ر954ر4 متدنية المخاطر

314ر459ر233969ر132ر040317ر890ر6447ر462ر94930ر903ر335469ر656ر113120ر414ر23مقبولة المخاطر
منها مستحقة *:

-------لغاية 30 يوم
-------من 31 لغاية 60 يوم         
-------من 61 الى 89 يوم   

067ر021ر67--879ر225ر1282ر630ر98760ر134ر0733ر030ر1تحت المراقبة
غير عاملة:

359ر436ر5--806ر230943ر961ر0133ر310428ر103دون المستوى
975ر733ر2--313ر631213ر204899ر827906ر714مشكوك فيها

337ر355ر63--821ر408ر0508ر782ر37415ر503ر09234ر661ر4هالكة
394ر284ر525ر4951ر383ر411339ر960ر826367ر216ر85045ر216ر913578ر628ر899159ر877ر34المجموع

يطرح:
807ر588ر12--310ر373ر5953ر508ر6782ر163ر2246ر543فوائد معلقة

281ر106ر33--385ر030ر6296ر419ر73117ر261ر5368ر394ر1مخصص التدني
306ر589ر479ر4951ر383ر411339ر960ر131367ر813ر62635ر288ر504558ر203ر139145ر940ر32الصافي

2009

الافراد
دينــــار

القروض العقارية
دينــــار

الشركات
الكبرى
دينــــار

المنشآت الصغيرة 
والمتوسطة
دينــــار

الحكومة والقطاع 
العام

دينــــار

البنوك والمؤسسات 
المصرفية الأخرى

دينــــار
الاجمالي
دينــــار

056ر911ر512394ر667ر60815ر324ر157323ر693ر4102ر070ر43-369ر155ر10متدنية المخاطر

221ر148ر965937ر116ر557274ر801ر20112ر550ر83320ر829ر365510ر813ر30098ر036ر20مقبولة المخاطر

منها مستحقة *:
-------لغاية 30 يوم

302ر93--965ر87283ر4-465ر4من 31 لغاية 60 يوم

819ر52--717ر17--102ر35من 61 الى 89 يوم

547ر002ر23--955ر586ر3062ر645ر69816ر125ر5882ر644ر1تحت المراقبة 
غير عاملة:

235ر741ر2--149ر094ر1-581ر430ر5051ر216دون المستوى
682ر074ر20--067ر663412ر203ر74218ر032ر2101ر426مشكوك فيها

577ر983ر51--916ر694ر01712ر745ر9509ر577ر69427ر965ر1هالكة
318ر861ر429ر4771ر784ر165289ر126ر445336ر031ر22940ر494ر336598ر980ر666130ر444ر34المجموع

يطرح:

775ر633ر8--215ر016ر7083ر105ر0662ر008ر7863ر503فوائد معلقة
989ر995ر23--747ر555ر2356ر763ر7659ر595ر2426ر081ر1مخصص التدني

554ر231ر397ر4771ر784ر165289ر126ر483336ر459ر28630ر625ر505586ر376ر638121ر859ر32الصافي

 2(  تتوزع التعرضات الائتمانية حسب درجة المخاطر وفق الجدول التالي:
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فيما يلي توزيعات القيمة العادلة للضمانات المقدمة مقابل التسهيلات:

تم اخذ ما لا يزيد عن رصيد الدين القائم لكل عميل من القيمة العادلة للضمانات المقدمة.

الديون المجدولة
هي الديون التي سبق وان صنفت كتسهيلات ائتمانية غير عاملة واخرجت من اطار التسهيلات الائتمانية غير العاملة بموجب جدولة اصولية 

وتم تصنيفها كديون تحت المراقبة وقد بلغت قيمتها 329ر024ر3 دينار كما في 31 كانون الاول 2010 مقابل 777ر506ر1 دينار كما في 
31 كانون الاول 2009.

2010

الافرادالضمانات مقابل:
دينــــار

القروض العقارية
دينــــار

الشركات
الكبرى
دينــــار

المنشآت الصغيرة 
والمتوسطة
دينــــار

الحكومة والقطاع 
العام

دينــــار
الاجمالي
دينــــار

709ر956ر34-363ر962ر8622ر039ر27-484ر954ر4متدنية المخاطر
616ر566ر193-540ر061ر3466ر414ر87265ر092ر858116ر997ر5مقبولة المخاطر

280ر616ر13-237ر673ر4991ر796ر8928ر374ر6522ر771تحت المراقبة
غير عاملة:

254ر259ر1-028ر817-129ر097413ر29دون المستوى
271ر502ر2-838ر920210ر004749ر509887ر654مشكوك فيها

885ر761ر46-305ر605ر0455ر434ر23110ر253ر30429ر469ر1هالكة
015ر663ر292-311ر330ر67217ر434ر128112ر021ر904149ر876ر13المجموع

منها:
961ر156ر40-509ر875ر9453ر568ر28-507ر712ر7تأمينات نقدية

082ر474ر40-709ر216ر7742ر033ر38-599ر223كفالات بنكية مقبولة 
564ر264ر169-736ر540ر9396ر738ر12810ر021ر761149ر963ر2عقارية

726ر002ر22-538ر664622ر727ر20-524ر652اسهم متداولة
682ر764ر20-819ر074ر3504ر365ر14-513ر324ر2سيارات والات

2009

الافرادالضمانات مقابل:
دينــــار

القروض العقارية
دينــــار

الشركات
الكبرى
دينــــار

المنشآت الصغيرة 
والمتوسطة
دينــــار

الحكومة والقطاع 
العام

دينــــار
الاجمالي
دينــــار

158ر320ر53568ر463ر15612ر693ر4102ر070ر43-057ر093ر10متدنية المخاطر
077ر933ر209-787ر467ر81311ر139ر909154ر848ر56836ر476ر7مقبولة المخاطر

699ر464ر11-064ر446ر7591ر359ر1547ر490ر7221ر168ر1تحت المراقبة
غير عاملة:

627ر679ر2-121ر094ر1-210ر426ر2961ر159دون المستوى
887ر151ر10-435ر420297ر495ر2448ر025ر7881ر333مشكوك فيها

400ر528ر41-131ر925ر4826ر638ر6619ر058ر12624ر906هالكة
848ر077ر535344ر463ر69412ر923ر88423ر703ر178222ر849ر55764ر137ر20المجموع

منها:
226ر418ر40-865ر337ر0931ر906ر31-268ر174ر7تأمينات نقدية

000ر509-000ر509---كفالات بنكية مقبولة 
221ر306ر219-248ر530ر66821ر509ر178124ر849ر12764ر417ر8عقارية

538ر180ر57-964ر865345ر810ر54-709ر023ر2اسهم متداولة
328ر200ر14-618ر258200ر477ر11-452ر522ر2سيارات والات

القوائم المالية الموحدة 31 كانون الأول 2010
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داخل المملكةالمنطقة الجغرافية
دينــــار

دول الشرق 
الاوسط الاخرى

دينــــار
اوروبا

دينــــار
آســـيا*
دينــــار

امريكا
دينــــار

دول اخرى
دينــــار

اجمالي
دينــــار

103ر676ر157----875ر265ر22815ر410ر142ارصدة لدى بنوك مركزية

415ر002ر788294ر213ر0136ر738ر87578ر407ر7731ر530ر902175ر723ر06423ر388ر8ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية
-------ايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

التسهيلات الائتمانية:
852ر018ر33----375ر647ر4771ر371ر31للافراد 

317ر926ر144-----317ر926ر144القروض العقارية
766ر535ر490----092ر045ر6743ر490ر487الشركات الكبرى

)SMEs( 494ر736ر35----609ر082ر8851ر653ر34المنشآت الصغيرة والمتوسطة
174ر580ر7-----174ر580ر7للحكومة والقطاع العام

سندات واسناد واذونات:
158ر59---158ر59--ضمن الموجودات المالية للمتاجرة

880ر441ر285-508ر971ر1424ر097ر0231ر827ر9867ر221710ر835ر270ضمن الموجودات المالية المتوفرة للبيع
ضمن الموجودات المالية المحتفظ بها حتى 

944ر373ر1---944ر373ر1--تاريخ الاستحقاق
203ر238ر29----933ر270114ر123ر29الموجودات الاخرى

306ر589ر479ر7881ر213ر5216ر709ر01783ر505ر8982ر790ر772184ر590ر31045ر779ر156ر1الاجمالي للسنة الحالية
554ر231ر397ر1-630ر998ر69737ر279ر1335ر136ر475162ر013ر61966ر803ر125ر1الاجمالي للسنة السابقة

الديون المعاد هيكلتها 
يقصد باعادة الهيكلة اعادة ترتيب وضع التسهيلات الائتمانية من حيث تعديل الاقساط او اطالة عمر التسهيلات الائتمانية او تاجيل بعض الاقساط 
او تمديد فترة السماح 000 الخ، وتم تصنيفها كديون تحت المراقبة، وقد بلغت قيمتها 201ر606ر7 دينار كما في 31 كانون الاول 2010 

مقابل 437ر709ر5 دينار كما 31 كانون الاول 2009.

3(  سندات واسناد واذونات
يوضح الجدول التالي تصنيفات السندات والاسناد والاذونات حسب مؤسسات التصنيف الخارجية

4(  التركز في التعرضات الائتمانية حسب التوزيع الجغرافي:

* باستثناء دول الشرق الاوسط.

مؤسسة التصنيفدرجة التصنيف
ضمن الموجودات 

المالية للمتاجرة
دينــــار

ضمن الموجودات 
المالية المتوفرة للبيع

دينــــار

ضمن الموجودات 
المالية المحتفظ بها 
حتى تاريخ الاستحقاق

دينــــار
الاجمالي
دينــــار

AS&P-369850ر369-850ر
A-S&P-707937ر707-937ر
A+S&P-727473ر727-473ر
AAS&P-1874ر434ر1-874ر434ر

AA-S&P59095ر143ر9442ر373ر9931ر158709ر
AAAS&P-5728ر679ر5-728ر679ر

BBB-S&P-727292ر727-292ر
391ر542ر50-391ر542ر50-غير مصنف

342ر542ر224-342ر542ر224-حكومية
982ر874ر944286ر373ر8801ر441ر158285ر59الاجمالي
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)40/ب( مخاطر السوق :-

تعرف مخاطر السوق على أنها المخاطر الناتجة عن تغيير أسعار السوق بشكل يؤثر على أرباح البنك او على حقوق الملكية فيه ويشمل هذا 
التعريف التغير في أسعار صرف العملات واسعار الأسهم بالإضافة الى أسعار الفائدة.

يعتمد البنك سياسه متحفظة فى اداره هذه المخاطر حيث يتم ضبط هذه المخاطر من خلال اعتماد سياسات واضحه بخصوصها واعتماد سقوف 
للتعرض لكل نوع من انواع هذه المخاطر وتهدف سياستنا الى تخفيض هذه المخاطر الى ادني المستويات.

1(  مخاطر اسعار الفائدة:-

يعتمد البنك في إدارة مخاطر أسعار الفائدة على سياسة متحفظة حيث ان معظم موجودات ومطلوبات البنك قابله لاعاده التسعير في المدى القصير 
مما يحد من اثر التغير فى أسعار الفائدة على أرباح البنك او على أسعار موجوداته واستثماراته. في ضوء وجود حجم كبير من الودائع بالعملات 
الأجنبية والتراجع الكبير في نسبة الفائدة على الدولار )العملة الأجنبية الرئيسية في قائمة المركز المالي للبنك( بالاضافة الى توقعاتنا بخصوص 
اتجاه أسعار الفائدة على العملات الرئيسية، قمنا بالاستثمار في محفظة سندات من النوعية الممتازة في الأسواق العالمية حيث تم اعتماد سياسة 
متحفظة في اختيار هذه الاستثمارات من حيث اختيار السندات ذات التصنيف الائتماني المرتفع وذات المدة القصيرة نسبيا لتخفيض مخاطر 

أسعار الفائدة. وهذا هو السبب الرئيسي وراء ارتفاع مخاطر أسعار الفائدة لهذا العام مع التأكيد على أنها بقيت ضمن مستويات مقبولة.

تتم اداره مخاطر أسعار الفائدة من قبل لجنه اداره الموجودات والمطلوبات حيث يتم تزويد هذه اللجنة بتقارير فجوه اعاده تسعير الفائدة بشكل 
دوري بالإضافة الى تقارير الحساسية للتغير في أسعار الفائدة التى يتم إعدادها لكل عمله على حده حيث يتضح من هذه التقارير ان اثر هذه 

المخاطر ضمن الحد الأدنى .

– 2010
التغير زيادة العملـــة

بسعر الفائدة

حساسية إيراد 
الفائدة )الأرباح 

والخسائر(
دينــــار

حساسية حقوق 
الملكية
دينــــار

-777ر114%دينار أردني
)890ر1(659ر14%دولار امريكي

-461ر12%يورو
-1588%جنيه استرليني

-146%ين ياباني
)174()035ر2(1%عملات اخرى

حساسية إيراد2009 -

العملـــة
التغير زيادة 
بسعر الفائدة

الفائدة )الأرباح 
والخسائر(
دينــــار

حساسية حقوق 
الملكية
دينــــار

)776ر22()674ر4(1%دينار أردني
)525ر16()726ر11(1%دولار امريكي

)228ر2()643(1%يورو
-152%جنيه استرليني

-11%ين ياباني
)375()062ر1(1%عملات اخرى

في حال هنالك تغير سلبي في سعر الفائدة يكون الأثر مساوي للتغير اعلاه مع عكس الاشارة.
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2(  مخاطر العملات:-

تقوم سياسة البنك على التحوط الكامل لمخاطر العملات حيث لا يتم الاحتفاظ بمراكز مفتوحة بالعملات الأجنبية إلا ضمن الحدود الدنيا وحسب 
سياسة واضحة تقوم على الحد من حساسية أرباح البنك للتغيرات في أسعار العملة .

لذا نقوم بالمواءمة بشكل كبير ما بين موجوداتنا ومطلوباتنا بالعملات المختلفة .

ولقياس هذه المخاطر نقوم بإجراء تحليل حساسيه بشكل دوري.
-2010

-  في حال انخفاض سعر صرف العملات بمقدار 1% فانه سيكون له نفس الاثر المالي اعلاه مع عكس الاشارة.

3(  مخاطر التغير باسعار الاسهم:-

تتم إدارة المخاطر لمحفظة المتاجرة من خلال اعتماد سياسة تقوم على التنويع ضمن المحفظة الاستثماريه حيث نقوم بتوزيع استثماراتنا على 
أساس قطاعي ضمن القطاعات الأكثر استقرارا وعلى عدة أسواق مالية لتخفيض المخاطر ضمن مستوى مقبول كما تتم الرقابة بشكل دقيق 

على هذه المخاطر من خلال: 

- تحديد سقوف الاستثمار المختلفة.

- تحديد سقوف لوقف الخسارة لكل استثمار على حدة و الرقابة عليه بشكل يومي.

- التقييم الدوري لمحفظة الاستثمار من قبل جهة مستقلة ) المكتب الوسطي(.

- إجراء تحليل حساسية لقياس مدى تأثر استثماراتنا في حال حدوث تراجع في الأسواق التى نقوم بالاستثمار فيها بهدف الإبقاء على هذه المخاطر 
ضمن مستويات مقبولة للبنك.

يتم ادارة هذه المخاطر من قبل ادارة المخاطر بالتعاون مع دائرة الخزينه ويتم رفع التقارير والتوصيات للجنه ادارة الموجودات والمطلوبات.

العملـــة
التغير في سعر 
صرف العملة

الاثر على 
الارباح والخسائر

دينــــار

الاثر على حقوق 
الملكية
دينــــار

841ر706478ر1128%دولار امريكي
-279ر12%يورو

-602ر13%جنيه استرليني
-706ر13%ين ياباني

275ر2727ر171%عملات اخرى

– 2009

العملـــة
التغير في سعر 
صرف العملة

الاثر على 
الارباح والخسائر

دينــــار

الاثر على حقوق 
الملكية
دينــــار

101ر578)272ر486(1%دولار امريكي
309ر80)352ر70(1%يورو

082ر5872ر19%جنيه استرليني
-148ر14%ين ياباني

341ر19512ر19%عملات اخرى
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الســوق
التغير في 

المؤشر
الاثر على 

الارباح والخسائر
دينــــار

الاثر على حقوق 
الملكية
دينــــار

197ر093924ر5118%سوق عمان المالي
167ر5593ر540%بورصة القدس )فلسطين(

– 2009

الســوق
التغير في 

المؤشر
الاثر على 

الارباح والخسائر
دينــــار

الاثر على حقوق 
الملكية
دينــــار

754901ر562%سوق عمان المالي
380ر5681ر5166%بورصة القدس )فلسطين(

    -183ر5206%ناسداك
NYSE -USA%5-      14702ر

FTSE - UK%5-      9107ر
SIX SWISS%5-      3206ر

FTSE. ITALY%5-      3419ر
DAX GERMANY%5-      6062ر

BME - SPAIN%5-      5304ر
CAC 40- FRANCE%5-      20590ر

AEX - NETHERLANDS%5-      1380ر

– 2010

في حال هنالك تغير سلبي في المؤشر يكون الأثر مساوي للتغير اعلاه مع عكس الاشارة.

115



القوائم المالية الموحدة 31 كانون الأول 2010

                                                             فجــوة اعــادة تسعير الفـــائدة                                                        

الموجودات -

أقل من

شهر واحد     

دينــــار

من شــهر

حتى 3 شهور 

دينــــار

من 3 شهور

الى 6 شهور

دينــــار

من 6 أشهر

الى سنــة

دينــــار

مـن سنــة

الى 3 سنوات

دينــــار

3 سنــوات

واكثــــر

دينــــار

عناصـــر

بدون فائـدة    

دينــــار

المجمــوع 

دينــــار
نقد وأرصدة لدى بنوك 

665ر449ر165169ر169ر85-----500ر280ر84مركزية
ارصدة لدى بنوك 

415ر002ر852294ر402ر21----292ر459ر27157ر140ر215ومؤسسات مصرفية
389ر175ر2313ر116ر3-158ر59----موجودات مالية للمتاجرة

603ر797ر582711ر830ر94525ر023ر2---882ر293ر621 194ر649ر62تسهيلات ائتمانية مباشرة

540ر034ر660303ر592ر03117ر893ر37810ر789ر95989ر392ر04820ر070ر101134ر083ر36317ر213ر13موجودات مالية متوفرة للبيع

موجودات مالية محتفظ بها 

944ر373ر1    --944ر373ر1---- حتى تاريخ الاستحقاق

800ر864ر80020ر864ر20------ممتلكات ومعدات
 037ر353ر0373ر353ر3------موجودات غير ملموسة

769ر764ر7692ر764ر2   ------موجودات ضريبية مؤجلة
446ر588ر29    446ر588ر29  ------موجودات أخرى

608ر404ر539ر5421ر682ر976209ر916ر48012ر222ر91 959ر392ر04820ر070ر275134ر836ر328695ر283ر375اجمالي الموجودات
المطلوبات -

ودائع بنوك ومؤسسات 

656ر946ر220240ر821ر72----415ر415ر02176ر710ر91        مصرفية
926ر444ر177912ر026ر122-397ر304ر8791ر649ر03851ر715ر45881ر985ر977294ر763ر360 ودائع عملاء

269ر943ر110 002ر582ر6 -----267ر361ر104تأمينات نقدية
908ر324ر15--424ر191ر74215ر66-182ر56025ر41أموال مقترضة

756ر756312ر312 ------مخصصات متنوعة

055ر290ر05512ر290ر12 ------مخصص ضريبة الدخل

165ر379ر1 165ر379ر1 ------مطلوبات ضريبية مؤجلة

459ر577ر10      459ر577ر10    ------مطلوبات أخرى

194ر219ر304ر8341ر988ر225 -821ر495ر62116ر716ر51   038ر715ر81 055ر426ر371 825ر876ر556اجمالي المطلوبات

414ر185ر235    )292ر306ر16  (  976ر916ر12 659ر726ر74  )662ر323ر31(010ر355ر52  220ر410ر324)497ر593ر181(فجوة إعادة تسعير الفائدة

-2009
 فجــوة اعــادة تسعير الفـــائدة                                                        

الموجودات -
أقل من

شهر واحد     

دينــــار

من شــهر

حتى 3 شهور 

دينــــار

من 3 شهور

الى 6 شهور

دينــــار

من 6 أشهر

الى سنــة

دينــــار

مـن سنــة

الى 3 سنوات

دينــــار

3 سنــوات

واكثــــر

دينــــار

عناصـــر

بدون فائـدة    

دينــــار

المجمــوع         

دينــــار

683ر573ر456ر8821ر043ر688222ر179ر77 863ر117ر98948ر872ر96913ر428ر65225ر579ر640779ر350ر290اجمالي الموجودات

199ر304ر227ر6281ر490ر121133ر83      787ر326ر30915ر841ر53  000ر117ر33488ر605ر020354ر840ر581اجمالي المطلوبات

484ر269ر229    254ر553ر56788ر096ر07677ر791ر32 )320ر968ر39()031ر688ر62(318ر974ر424  )380ر489ر291(فجوة إعادة تسعير الفائدة

فجوة اعادة تسعير الفائدة -

يتم التصنيف على اساس فترات اعادة تسعير الفائدة او الاستحقاق ايهما اقرب.
-2010
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التركز في مخاطر العملات الاجنبية 

)40/ج( مخاطر السيولة:

يعمل البنك بشكل مستمر على توسيع قاعدة المودعين لديه وتنويع مصادر الأموال بهدف الحفاظ على استقرارها حيث يحرص على الحفاظ 
على مستوى السيولة ضمن حدود واضحة تضمن تخفيض مخاطر السيولة لادنى مستوى ممكن.

وتقوم ايضا سياستنا في إدارة مخاطر السيولة على الاحتفاظ بسقوف لدى البنوك المراسلة تضمن سهوله وصولنا الى السيولة بالسرعة والكلفة 
المقبولتين في حالة حدوث اي طلب غير متوقع على السيولة. 

ولقياس مستويات السيولة القائمة لدى البنك نقوم بإعداد جدول الاستحقاق بشكل دوري للتأكد من بقاء مستويات السيولة ضمن المستوى 
المقبول بالإضافة الى احتساب نسب السيوله بشكل يومي للتأكد من الالتزام بالمتطلبات الرقابية والسياسات الداخلية .

تقوم دائرة الخزينة بإدارة السيولة لدى البنك في ضوء سياسة السيولة المقره من قبل لجنه إدارة الموجودات والمطلوبات وتقوم برفع تقارير 
دورية للجنه حول إداراتها للسيوله ، بالإضافة الى ذلك يتم  الرقابة على مستويات السيولة والالتزام بالتعليمات الداخلية في إدارتها من قبل 

إدارة المخاطر .

دولار امريكيالبنــد/ العملــة
دينــــار

يورو
دينــــار

جنيه استرليني
دينــــار

ين ياباني
دينــــار

اخرى
دينــــار

الاجمالي
دينــــار

-2010
موجودات

532ر305ر68046ر575ر943875ر16162ر124ر6613ر542ر37نقد وارصدة لدى بنوك مركزية
874ر666ر606290ر394ر5)662ر171ر1(722ر383ر34812ر885ر86077ر174ر196ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

158ر59----158ر59موجودات مالية للمتاجرة
306ر489ر206109ر047ر80819ر921-670ر622546ر973ر88تسهيلات ائتمانية مباشرة 

639ر237ر47347ر727---166ر510ر46موجودات مالية متوفرة للبيع
944ر373ر1----944ر373ر1موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق

415ر224ر80420ر993ر8451ر4262ر132115ر20876ر036ر18موجودات اخرى
868ر356ر769515ر738ر32)922ر246(091ر562ر31112ر632ر61981ر670ر388اجمالي الموجودات

620ر548ر632221ر970ر44312ر0616ر156769ر398ر32833ر404ر174ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية
568ر392ر763217ر720ر11)744ر672(532ر057ر21711ر225ر80026ر061ر169ودائع عملاء
430ر271ر59953ر635649ر98623ر585161ر045ر62521ر390ر31تأمينات نقدية

211ر543ر1851ر2413231ر905211ر877721ر378مطلوبات اخرى
829ر755ر179493ر572ر25)663ر642(820ر199ر86312ر390ر63081ر235ر375اجمالي المطلوبات

صافي التركز داخل قائمة المركز المالي للسنة 
الحالية

039ر601ر59021ر166ر7417ر271395ر448362ر989241ر434ر13

التزامات محتملة خارج قائمة المركز المالي  للسنة 
الحالية

120ر508ر311697ر556ر266349ر137ر5451ر482390ر719ر51670ر704ر275

-2009
255ر562ر143478ر300ر1217ر666419ر753ر06019ر400ر265122ر689ر328اجمالي الموجودات
887ر856ر942475ر171ر4335ر442393ر525ر85519ر450ر215121ر315ر329اجمالي المطلوبات

صافي التركز داخل قائمة المركز المالي للسنة 
الحالية

368ر705ر2012ر128ر6882ر22425ر205228ر949)950ر625(

التزامات محتملة خارج قائمة المركز المالي  للسنة 
الحالية

471ر445ر421365ر895ر5111ر587ر2323ر389188ر179ر918126ر594ر233
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-2010
أقـل مـن 

شهـــر

دينـــار

من شهــر

الى 3 شهور

دينـــار

من 3 شهور

الى 6 اشهر  

دينـــار

من 6 شهور

حتى سنة واحدة

دينـــار

مـن سنــة

حتى 3 سنوات

دينـــار

أكثـر مـن

3 سنــوات

دينـــار

بـــدون

استحقــاق   

دينـــار

   المجمـوع      

  دينـــــار
المطلوبات :

ودائع بنوك ومؤسسات 

465ر059ر241-----440ر469ر02576ر590ر164مصرفية
712ر366ر916--439ر378ر1 834ر382ر84052ر294ر81982ر380ر780296ر929ر483ودائع عملاء

232ر200ر112-412ر957ر8 304ر203ر45725ر181ر38025ر549ر50220ر298ر17713ر010ر19تأمينات نقدية

306ر155ر17 --356ر019ر75017ر68       -434ر25     766ر41        أموال مقترضة

756ر756312ر312------مخصصات متنوعة
055ر290ر05512ر290ر12------مخصص ضريبة الدخل

165ر379ر1651ر379ر1------مطلوبات ضريبية مؤجلة
459ر577ر10    459ر577ر10 ------مطلوبات أخرى

150ر341ر311ر4351ر559ر24 412ر957ر8    099ر601ر04143ر633ر22077ر844ر195102ر174ر748386ر571ر667اجمالي المطلوبات
اجمالي الموجودات

 )حسب استحقاقاتها 

المتوقعة(
608ر404ر539ر9741ر047ر289134ر035ر15295ر771ر048261ر593ر750182ر504ر956219ر470ر439139ر981ر506

-2009
المطلوبات :

ودائع بنوك ومؤسسات 

974ر902ر253---124ر266ر4 -138ر194ر712134ر442ر115مصرفية
260ر243ر838--362ر697ر5 307ر313ر18953ر469ر77066ر273ر632226ر489ر486ودائع عملاء

209ر292ر102-904ر959 931ر690ر8791ر877ر69115ر429ر7664ر403ر0382ر930ر76تأمينات نقدية

750ر301ر17 -058ر98  753ر067ر74117ر68       -433ر25     765ر41        أموال مقترضة
275ر275621ر621------مخصصات متنوعة

728ر155ر7288ر155ر8------مخصص ضريبة الدخل

535ر128ر5352ر128ر2------مطلوبات ضريبية مؤجلة

525ر274ر12      525ر274ر12 ------مطلوبات أخرى

256ر920ر234ر0631ر180ر23 962ر057ر1    046ر456ر05124ر526ر88073ر898ر10770ر897ر147362ر904ر678اجمالي المطلوبات

اجمالي الموجودات
 )حسب استحقاقاتها 

المتوقعة(
683ر573ر456ر3221ر607ر113156ر836ر163175ر948ر776112ر420ر632207ر409ر006136ر089ر671273ر262ر394

أولاً: ويلخص الجدول أدناه توزيع المطلوبات )غير مخصومة( كما في 31 كانون الأول 2010 )على أساس الفترة المتبقية للاستحقاق بتاريخ القوائم 
المالية الموحدة(:

118



التقرير السنوي 2010

ثانياً: بنود خارج قائمة المركز المالي:

مراقبة الامتثال:

تقوم دائرة مراقبة الامتثال بالاطلاع المستمر على أية متطلبات رقابية أو قانونية جديدة لتعميمها على كافة الدوائر المعنية بالبنك للالتزام بها، 
بالإضافة إلى التنسيق بين دوائر البنك المختلفة والجهات الرقابية بالمملكة وخارجها. 

وتقوم الدائرة بالتنسيق مع إدارة التدقيق الداخلي بمتابعة كافة الملاحظات وخطط العمل الموضوعة من الدوائر المختلفة للالتزام بتعليمات البنك 
الداخلية والتعليمات الصادرة عن الجهات الرقابية، ورفع تقارير الامتثال للإدارة العليا و لجنة إدارة المخاطر.   

وتقوم الدائرة بمراجعة كافة السياسات والإجراءات المعمول بها بالبنك للتأكد من انسجامها مع التعليمات الصادرة عن الجهات الرقابية. 

مخاطر العمليات:

تقوم الدائرة المختصة بتطبيق نظام شامل على مستوى البنك يسعى لتحديد المخاطر التشغيلية التي تواجه البنك وعملياته بالإضافة إلى مخاطر 
المخاطر و  بين  التوازن  المستوى الأمثل من  إلى  للوصول  المخاطر،  أثر هذه  التي تحد من  الرقابية  السمعة، وأفضل الإجراءات والأدوات 
الإجراءات الرقابية. وتقوم الدائرة بعمل مراجعة دورية للإجراءات والضوابط الرقابية التي يقوم بها البنك وبالتعاون مع دائرة التدقيق الداخلي، 

للتأكد من مدى الالتزام بهذه الإجراءات ومدى فعاليتها. 
وتعمل الدائرة بالتنسيق مع كافة دوائر البنك على جمع البيانات المتعلقة بالخسائر الناتجة عن مخاطر العمليات لبناء قاعدة بيانات كافية للتنبؤ 

بهذه المخاطر مستقبلا وبشكل أكثر دقة وكفاءة. 
وتقوم الدائرة بتطبيق سياسة شاملة لحماية معلومات وأصول البنك وفقا لأفضل المعايير والممارسات الدولية، ويقوم موظف أمن المعلومات 
بالدائرة بمتابعة تنفيذ هذه السياسة من خلال إجراءات العمل المتبعة وبالتنسيق مع دوائر البنك وخصوصا دائرة تكنولوجيا المعلومات ودائرة 

التدقيق الداخلي. 
وتعمل الدائرة حاليا على تحديث خطة الطوارئ واستمرارية العمل وإعداد موقع جديد مجهز بكامل المتطلبات حسب أفضل المعايير الدولية، 

لأهمية هذه الترتيبات في حال وقوع أزمات من الممكن أن تؤثر على سير أعمال البنك. 

لغاية سنة2010 -
دينـــار

من سنة لغاية )5( 
سنوات
دينـــار

أكثر من )5( 
سنوات
دينـــار

المجموع
دينـــار

106ر191ر313-836ر133ر27014ر057ر299الاعتمادات والقبولات
122ر550ر91-751ر371171ر378ر91السقوف غير المستغلة

164ر911ر573100ر074210ر447ر5179ر253ر91الكفالات
392ر652ر573505ر661210ر752ر15823ر689ر481المجمــوع

لغاية سنة2009 -
دينـــار

من سنة لغاية )5( 
سنوات
دينـــار

أكثر من )5( 
سنوات
دينـــار

المجموع
دينـــار

340ر670ر315-105ر503ر23577ر167ر238الاعتمادات والقبولات
839ر903ر48--839ر903ر48السقوف غير المستغلة

487ر565ر106-167ر548ر32013ر017ر93الكفالات
666ر139ر471-272ر051ر39491ر088ر380المجمــوع
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 مكافحة غسيل الأموال وتمويل الإرهاب:

قامت الدائرة المختصة بتحديث سياسة مكافحة غسيل الأموال وتمويل الإرهاب لتتناسب مع تعليمات البنك المركزي الأردني التي صدرت بالعام 
2009، وتحديث بعض بنودها انسجاما مع أفضل المعايير والممارسات الدولية. ويسعى البنك بعمل دورات تدريبية لكافة موظفي البنك من إدارة 

وفروع حول كيفية الالتزام بمتطلبات السياسة و أفضل الأساليب لمكافحة عمليات غسيل الأموال وتمويل الإرهاب. 
وقد قام البنك بتطبيق نظام آلي للكشف عن اية عمليات مشبوهة تمر من خلال نظام الحوالات )SWIFT( والتاكد من خلوها من اي اسماء مدرجة 

على قوائم الحظر الدولية.
ويسعى البنك بشكل مستمر إلى تطوير كوادر الدائرة من خلال إرسالهم إلى دورات متخصصة وتحفيز الموظفين للحصول على شهادات مهنية 

متخصصة في هذا المجال.  

الحوكمه:

أوجد دليل الحوكمه مرجعية أفضل لإدارة أعمال البنك ومخاطره من خلال:

1-  إيجاد لجان عمل مختصة بمجلس الإدارة تتابع أداء الإدارة التنفيذية بشكل مستمر للتأكد من الالتزام بسياسات البنك وخططه المستقبلية. 
2-  تعزيز المجلس بأعضاء جدد ذوي مؤهلات متميزة ساهمت بتطوير الأعمال وتحقيق الأهداف. 

3-   تعزيز مبادئ الحوكمه المرتبطة بالإفصاح والشفافية بعلاقة أعضاء المجلس مع البنك، حيث أصبح المجلس على وعي ودراية كاملة 
بالعلاقات التي تربط أعضاء المجلس بالبنك، ومدى انسجامها وتوافقها مع سياسات البنك الداخلية وتعليمات الجهات الرقابية. 

ويسعى مجلس الإدارة والإدارة العليا إلى تطبيق أفضل الممارسات المتعلقة بالحوكمه وبما ينسجم مع أهداف وإستراتيجية البنك، ويحافظ على 
حقوق كافة المساهمين. 

التحليل القطاعي  )41(

أ. معلومات عن قطاعات أعمال البنك

يتم تنظيم البنك لأغراض إدارية بحيث يتم قياس القطاعات وفقا للتقارير التي يتم استعمالها من قبل المدير التنفيذي وصانع القرار الرئيسي لدى 
البنك وذلك من خلال قطاعات الأعمال الرئيسية التالية:

-  حسابات الأفراد: يشمل متابعة ودائع العملاء الأفراد ومنحهم القروض والديون والبطاقات الائتمانية وخدمات أخرى0

-  حسابات الشركات: يشمل متابعة الودائع والتسهيلات الائتمانية والخدمات المصرفية الأخرى الخاصة بالعملاء من الشركات.

-  الخزينة: يشمل هذا القطاع تقديم خدمات التداول والخزينة وإدارة أموال البنك0

ان هذه القطاعات هي الاساس الذي يبني عليه البنك تقاريره حول معلومات قطاعات الاعمال الرئيسية.
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فيما يلي معلومات عن قطاعات أعمال البنك:

ب. معلومات التوزيع الجغرافي

يمثل هذا الإيضاح التوزيع الجغرافي لإعمال البنك، يمارس البنك نشاطاته بشكل رئيسي في المملكة التي تمثل الأعمال المحلية وكذلك يمارس 
البنك نشاطات دولية من خلال فرعه في رام الله والشركة التابعة له في المملكة.

فيما يلي توزيع إيرادات وموجودات البنك ومصاريفه الرأسمالية حسب القطاع الجغرافي:-

المجمـــوع           
الافــــراد
دينـــــار

الشركـــات
دينـــــار

الخزينــــة
دينـــــار

أخــــرى
دينـــــار

          2010    
دينـــــار

          2009    
دينـــــار

079ر224ر90     622ر489ر57091ر736265ر936ر89219ر815ر42463ر471ر7إجمالي الإيرادات
مخصص تدني التسهيلات 
)700ر573ر14    ()635ر114ر9(     -               -        )188ر177ر8()447ر937(الائتمانية الممنوحة للعملاء

تدني قيمة الموجودات المالية
)018ر490ر1      ()217ر728ر1  (       -     )217ر728ر1(       -                -         المتوفرة للبيع

630ر727ر36     579ر252ر49)120ر524ر1(664ر511ر96215ر318ر39)927ر053ر4(نتائج أعمال القطاع
)992ر069ر17    ()343ر932ر18(          -             -                -                -        مصاريف غير موزعة

638ر657ر19    236ر320ر30          -              -                -                -        الربح قبل الضرائب 
)748ر343ر3     ()285ر987ر8  (         -               -                -                -        ضريبة الدخل

890ر313ر16   951ر332ر21        -               -                -                -        صافي ربح السنة

معلومات أخرى

418ر212ر387ر5931ر769ر482ر1      -      990ر971ر434770ر852ر169533ر945ر177موجودات القطاع

استبعاد الموجودات
007ر113          963ر63                      -            -                -                -        والمطلوبات بين القطاعات

موجودات غير موزعة
258ر248ر69     052ر571ر56               -            -                -                -         على القطاعات

683ر573ر456ر6081ر404ر539ر1           -            -                -                -        مجموع الموجودات
136ر124ر204ر7591ر659ر279ر1          -     564ر271ر684256ر764ر616  511ر623ر406مطلوبات القطاع

مطلوبات غير موزعة
063ر180ر23     435ر559ر24                -             -                -                -         على القطاعات

199ر304ر227ر1941ر219ر304ر1           -            -                -                -        مجموع المطلوبات
373ر445ر6      898ر208ر8                   -            -                -                -        مصاريف رأسمالية 

667ر135ر1     286ر005ر2                  -             -                -                -        الإستهلاكات والاطفاءات

المجموعخارج المملكة داخل المملكة
201020092010200920102009
دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

079ر224ر62290ر489ر09491ر605ر4791ر432ر9851ر618ر14388ر057ر90إجمالي الإيرادات
683ر573ر456ر6081ر404ر539ر4351ر341ر09539ر925ر24839ر232ر417ر5131ر479ر499ر1مجموع الموجودات

373ر445ر8986ر208ر1858ر684264ر188613ر181ر2146ر595ر7المصروفات الرأسمالية
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ادارة رأس المال  )42(

تتضمن حسابات راس المال بالاضافة الى راس المال المكتتب به كلا من الاحتياطي القانوني، الاحتياطي الاختياري، علاوة الاصدار،الارباح 
المدورة، التغير المتراكم في القيمة العادلة،احتياطي المخاطر المصرفية العامة وأسهم الخزينة.

يلتزم البنك بتطبيق متطلبات الجهات الرقابية بخصوص رأس المال وكما يلي:

1-  تعليمات البنك المركزي الأردني بخصوص نسبة كفاية رأس المال والتي يجب أن لا تقل عن %12.
2-  الالتزام بالحد الأدنى لرأس المال المدفوع للبنوك الأردنية بأن لا يقل عن 40 مليون دينار أردني.
3-  استثمارات البنك في الأسهم والحصص والتي يجب أن لا تزيد عن 50% من رأسماله المكتتب به.

4-  نسب حدود الائتمان »تركزات الائتمان« إلى رأس المال التنظيمي.
5-  قانون البنوك والشركات المتعلق باقتطاع الاحتياطي القانوني وبنسبة 10% من أرباح البنك قبل الضرائب.

كما ويراعي البنك عدم مخالفة تلك المتطلبات أو أي من القوانين والأنظمة والتعليمات ذات العلاقة.

.II تم إحتساب نسبة كفاية رأس المال كما في 31 كانون الأول 2010 و2009 بناء على مقررات لجنة بازل  -

2010
دينــــار

2009
دينــــار

833ر835ر820203ر769ر206بنود راس المال الاساسي
000ر000ر000100ر000ر100راس المال المكتتب به 

-)229ر740ر3(اسهم الخزينة
994ر570ر44415ر638ر18الاحتياطي القانوني

953ر064ر5535ر057ر8الاحتياطي الاختياري
311ر255ر31179ر255ر79علاوة الاصدار
903ر062ر9355ر058ر8الارباح المدورة

يطرح:
410ر037854ر353ر3موجودات غير ملموسة

918ر157263ر147استثمارات في رؤوس اموال البنوك والشركات المالية الاخرى
887ر357ر3878ر306ر8بنود راس المال الاضافي

542ر086ر9862ر331ر1التغير المتراكم في القيمة العادلة 
263ر535ر5586ر121ر7احتياطي المخاطر المصرفية العامة

يطرح:
918ر157263ر147استثمارات في رؤوس اموال البنوك والشركات المالية الاخرى

720ر193ر207212ر076ر215مجموع راس المال التنظيمي
833ر818ر083ر7291ر909ر146ر1مجموع الموجودات المرجحة بالمخاطر

58ر19%18.75%نسبة كفاية راس المال )%(
81ر18%18.03%نسبة راس المال الاساسي )%(

122



التقرير السنوي 2010

تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات  )43( 

يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقا للفترة المتوقعة لاستردادها او تسويتها:
-2010

لغاية سنة
دينــــار

اكثر من سنة
دينــــار

المجموع
دينــــار

الموجودات
665ر449ر169-665ر449ر169نقد وارصدة لدى بنوك مركزية

415ر002ر294-415ر002ر294ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية
389ر175ر1583ر23159ر116ر3موجودات مالية للمتاجرة

603ر797ر923711ر937ر680233ر859ر477تسهيلات ائتمانية مباشرة 
540ر034ر259303ر903ر281160ر131ر142موجودات مالية متوفرة للبيع

944ر373ر9441ر373ر1-موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق 
800ر864ر80020ر561ر00019ر303ر1ممتلكات ومعدات

037ر353ر7513ر650ر2862ر702موجودات غير ملموسة
769ر764ر2-769ر764ر2موجودات ضريبية مؤجلة

446ر588ر29-446ر588ر29موجودات اخرى
608ر404ر539ر8351ر486ر773418ر917ر120ر1مجموع الموجودات

المطلوبات
656ر946ر240-656ر946ر240ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

926ر444ر397912ر304ر5291ر140ر911ودائع عملاء
269ر943ر852110ر182ر41733ر760ر77تامينات نقدية

908ر324ر42315ر191ر48515ر133اموال مقترضة
756ر312-756ر312مخصصات متنوعة

055ر290ر12-055ر290ر12مخصص ضريبة الدخل
165ر379ر1-165ر379ر1مطلوبات ضريبية مؤجلة

459ر577ر10-459ر577ر10مطلوبات اخرى
194ر219ر304ر6721ر678ر52249ر540ر254ر1مجموع المطلوبات

414ر185ر163235ر808ر368)749ر622ر133(الصافي
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ارتباطات والتزامات محتملة   )44(

أ.  ارتباطات والتزامات ائتمانية :
2010
دينــــار

2009
دينــــار

107ر043ر110284ر746ر277اعتمادات
233ر627ر99631ر444ر35قبولات

كفالات :
385ر162ر49717ر745ر16         - دفع

196ر038ر70359ر749ر59         - حسن تنفيذ
906ر364ر30  964ر415ر24         - أخرى

839ر903ر48  122ر550ر91سقوف تسهيلات إئتمانية مباشرة غير مستغلة

666ر139ر392471ر652ر505         المجمــــــوع

القوائم المالية الموحدة 31 كانون الأول 2010

لغاية سنة
دينــــار

اكثر من سنة
دينــــار

المجموع
دينــــار

الموجودات
276ر006ر156-276ر006ر156نقد وارصدة لدى بنوك مركزية

280ر606ر229-280ر606ر229ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية
384ر040ر2-384ر040ر2ايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

813ر272ر10-813ر272ر10موجودات مالية للمتاجرة
649ر364ر097689ر644ر552210ر720ر478تسهيلات ائتمانية مباشرة 

175ر160ر400297ر836ر775138ر323ر158موجودات مالية متوفرة للبيع
848ر874ر6102ر351ر2381ر523ر1موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق 

018ر166ر19217ر732ر82615ر433ر1ممتلكات ومعدات
410ر328854ر082511ر343موجودات غير ملموسة

299ر143ر3-299ر143ر3موجودات ضريبية مؤجلة
531ر084ر48-531ر084ر48موجودات اخرى 

683ر573ر456ر6271ر075ر056367ر498ر089ر1مجموع الموجودات

المطلوبات
913ر708ر253-913ر708ر253ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

799ر418ر783833ر306ر0165ر112ر828ودائع عملاء
032ر538ر409101ر447ر6232ر090ر99تامينات نقدية

392ر458ر90815ر324ر48415ر133اموال مقترضة
275ر621-275ر621مخصصات متنوعة

728ر155ر8-728ر155ر8مخصص ضريبة الدخل
535ر128ر2-535ر128ر2مطلوبات ضريبية مؤجلة

525ر274ر12-525ر274ر12مطلوبات اخرى
199ر304ر227ر1001ر079ر09923ر225ر204ر1مجموع المطلوبات

484ر269ر527229ر996ر343)043ر727ر114(الصافي

-2009
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ب.  التزامات تعاقدية

القضايا المقامة على البنك  )45(

بلغت قيمة القضايا المقامة على البنك وذلك ضمن النشاط الطبيعي مبلغ 681ر262 دينار و 581ر251 دينار تقريبا كما في 31 كانون الأول 
2010 و2009 على التوالي وبلغت المخصصات المعدة ازاؤها 065ر45 دينار و 263ر409 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 و 2009 

على التوالي وفي تقدير ادارة البنك والمستشار القانوني ان المخصصات المقتطعة لقاء هذه القضايا تعتبر كافية.

القيمة العادلة للأدوات المالية  )46(

يستخدم البنك الترتيب التالي لأساليب وبدائل التقييم وذلك في تحديد وعرض القيمة العادلة للأدوات المالية:

المستوى الأول: الأسعار السوقية المعلنة في الأسواق الفعالة لنفس الموجودات والمطلوبات.
المستوى الثاني: تقنيات أخرى حيث تكون كل المدخلات التي لها تأثير مهم على القيمة العادلة يمكن ملاحظتها بشكل  مباشر أو غير مباشر 

                   من معلومات السوق.
المستوى الثالث: تقنيات أخرى حيث تستخدم مدخلات لها تأثير مهم على القيمة العادلة  ولكنها ليست مبنية على معلومات من السوق يمكن 

                   ملاحظتها. 
الجدول التالي يبين تحليل الأدوات المالية المسجلة بالقيمة العادلة وحسب الترتيب الهرمي المذكور أعلاه:

-2010
موجودات مالية 

المستوى الأول
دينــــار

المستوى الثاني
دينــــار

المستوى الثالث
دينــــار

المجموع
دينــــار

231ر116ر3--231ر116ر3أدوات مالية للمتاجرة
158ر59-158ر59-مشتقات ادوات مالية

540ر034ر303-675ر410ر865270ر623ر32موجودات مالية متوفرة للبيع
929ر209ر306-833ر469ر096270ر740ر35المجمــوع

-2009
 

المستوى الأول
دينــــار

المستوى الثاني
دينــــار

المستوى الثالث
دينــــار

المجموع
دينــــار

225ر252ر10--225ر252ر10أدوات مالية للمتاجرة
588ر20-588ر20-مشتقات ادوات مالية

175ر160ر297-963ر159ر212242ر000ر55موجودات مالية متوفرة للبيع
988ر432ر307-551ر180ر437242ر252ر65المجمــوع

2010
دينــــار

2009
دينــــار

698ر199ر2791ر966عقود شراء ممتلكات ومعدات
750ر367ر1223ر029ر2عقود شراء موجودات غير ملموسة
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معايير التقارير المالية الدولية والتفسيرات الجديدة  )47(

1.  تم اصدار معايير تقارير مالية جديدة وتعديلات على معايير المحاسبة الدولية القائمة حتى 31 كانون الأول 2010 الا انها غير ملزمة حتى 
الان ولم تطبق من قبل البنك:

معيار المحاسبة الدولي رقم 24 الافصاحات عن جهات ذات علاقة – )معدل(
ينبغي تطبيق المعيار المعدل للفترات المالية التي تبدأ في أول كانون الثاني2011 أو بعد ذلك، ويسمح بتطبيقه مبكراً. يوضح المعيار المعدل 

تعريف الجهات ذات العلاقة لتسهيل عملية تحديد الجهات ذات العلاقة وإلغاء التفاوت في عملية التطبيق. 

لا يتوقع البنك أي اثر على المركز المالي أو الأداء المالي عند تطبيق المعيار المعدل.

معيار المحاسبة الدولي رقم 32 الأدوات المالية - عرض و تصنيف حقوق الاصدار– )معدل(
ينبغي تطبيق التعديل على معيار المحاسبة الدولي 32 للفترات المالية التي تبدأ في أول شباط 2010 أو بعد ذلك. 

تم تعديل تعريف المطلوبات المالية بحيث يتم تصنيف حقوق الاصدار )وبعض عقود الخيارات( ضمن حقوق الملكية في حال تم منح الحقوق 
لجميع المالكين الحاليين لنفس الفئة من أدوات حقوق ملكية المنشأة كل حسب ملكيته أو في حال تم منح حقوق لشراء عدد محدد من أدوات حقوق 

ملكية المنشأة مقابل مبلغ محدد.

لن ينتج عن تطبيق هذا التعديل أثر على القوائم المالية للبنك.

معيار التقارير المالية الدولي رقم 9 – الادوات المالية
تم اصدار المرحلة الاولى من معيار التقارير المالية الدولي رقم 9 خلال شهر تشرين الثاني 2009. سيحل هذا المعيار عند اكتماله محل معيار 
المحاسبة الدولي رقم 39. تتضمن هذه المرحلة ارشادات حول تصنيف وقياس الادوات المالية، ومن المتوقع ان ينتج عن تطبيقها تغييرات 
جوهرية على تصنيف وقياس الادوات المالية. ينبغي تطبيق هذا المعيار على السنوات المالية التي تبدا في اول كانون الثاني 2013 وما بعد، 

ويسمح بتطبيقه مبكراً. 

2.  تم اصدار التفسيرات التالية حتى 31 كانون الأول 2010 إلا أنها غير ملزمة ولم تطبق حتى الان من قبل البنك: 

التفسير رقم 14 الصادر عن لجنة تفسير معايير التقارير المالية الدولية – الحد الأدنى للمبالغ التي تدفع مسبقاً لتمويل موجودات خطط منافع 
الموظفين المحددة 

التفسير رقم 19 الصادر عن لجنة تفسير معايير التقارير المالية الدولية – تسديد المطلوبات المالية عن طريق ادوات حقوق الملكية.

لن ينتج عن تطبيق هذه التفسيرات أثر على القوائم المالية للبنك.
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شبكة فروع ومكاتب النقد العاملة
في المملكة الأردنية الهاشمية وفي فلسطين

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
فرع الشميساني

شارع الأمير شاكر بن زيد – هاتف 5607011 – فاكس 5666149 – ص.ب 35104 – عمان 11180

فرع جبل عمان
شارع ابن خلدون - هاتف 4644770 - فاكس 4647208 - ص.ب 35104 - عمان 11180

فرع دابوق
شارع جمعة الشبلي – هاتف 5413082 – فاكس 5413086 – ص.ب 35104 – عمان 11180

فرع الجاردنز
شارع وصفي التل – هاتف 5518920 – فاكس 5539039 – ص.ب 35104 – عمان 11180

فرع الصويفية
شارع علي نصوح الطاهر - هاتف 5817001 - فاكس 5818516- ص.ب 850222 - عمان 11185

فرع شارع مكة
شارع مكة بناية رقم 256 - هاتف 5511015 -  فاكس 5512603 - ص.ب 35104 - عمان 11180

فرع الجبيهة
شارع ياجوز - هاتف 5339536 – فاكس 5340790 - ص.ب 35104 - عمان 11180

فرع سيتي مول
سيتي مول - هاتف 5824521 -  فاكس 5824573 - ص.ب 35104 - عمان 11180

فرع ضاحية الياسمين
شارع جبل عرفات - هاتف 4206497 – فاكس 4201637 - ص.ب 35104 - عمان 11180

فرع مرج الحمام
مرج الحمام دوار الدلة – شارع المنتخب الوطني – مجمع محمد عبد النبي النهر - هاتف 5733278 –    فاكس 5731993 - ص.ب 

35104 – عمان 11180

فرع وسط البلد
شارع الرضا – هاتف 4613860 – فاكس 4639669 – ص.ب 477 – عمان 11123

فرع الوحدات
مقابل سوق قرية الطيبات – هاتف 4752832 – فاكس 4752831 – ص.ب 52112 – عمان 11180

فرع ماركا الشمالية
الشارع الرئيسي - هاتف 4874652 - فاكس 4874231 - ص.ب 35104 - عمان 11180

 شبكة فروع ومكاتب النقد العاملة في المملكة الأردنية
الهاشمية وفي فلسطين
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فرع مادبا
شارع اليرموك – مقابل الكنيسة الانجيلية قرب محافظة مادبا - هاتف 053242293 – فاكس 053242296  ص.ب 35104 - عمان 

11180

فرع الزرقاء
شارع السعادة – هاتف 053935800 – فاكس 053935808 - ص.ب 150771 - الزرقاء 13115

فرع الزرقاء الجديدة
شارع مكة المكرمة – هاتف 053860699 – فاكس 053861494 – ص.ب 150771 – الزرقاء 13115

فرع الرمثا
شارع ناصر الطلاق – هاتف 027382496 – فاكس 027382497 – ص.ب 583 – الرمثا 21410

فرع اربد
شارع الحصن – هاتف 027273259 – فاكس 027270861 – ص.ب 216 – اربد 21110

غرفة التداول – دائرة الخزينة – اربد
شارع الحصن –  مجمع القضاة التجاري هاتف 027263431 / 027263450 – فاكس 027247733

فرع الحصن
شارع الملك طلال - هاتف 7010904 02 – فاكس 7010906 02 - ص.ب 472 - الحصن 21011

فرع العقبة
شارع السعادة – هاتف 032016702 – فاكس 032016701 – ص.ب 1702 – العقبة 77110

مكتب صرافة العقبة
شارع الحمامات التونسية – هاتف 2016704 03 – فاكس 2016701 03 - ص.ب 1702 – العقبة 77110

وحدة الصرافة المركزية – الشميساني/عمان
شارع الأمير شاكر بن زيد – هاتف 5607011 – فاكس 5666149 – ص.ب 35104 – عمان 11180

شركة الاتحاد للوساطة المالية
هاتف 5675558 – فاكس 5606996 – ص.ب 35104 – عمان 11180

مستودعات البوندد
مدينة عمان الصناعية – سحاب – هاتف 4023474– فاكس 4023821 – ص.ب 35104 – عمان11180

فرع رام الله – فلسطين
شارع يافا – هاتف 22986412 )970( – فاكس 88986416 )970( – ص.ب 1557 – رام الله

 شبكة فروع ومكاتب النقد العاملة في المملكة الأردنية
الهاشمية وفي فلسطين
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